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1. INTRODUCCION

En el entorno del parque Industrial y Comercial del Cauca de la Etapa Il debido a la serie de
peligros y riesgos expuesto en cada uno de las empresas se pueden presentar eventualidades
propias de sus actividades o por impactos ambientales los cuales pueden causar emergencias
que producen lesiones graves, dafios a la propiedad, muerte de algin miembro de las

empresas, inundaciones, sismos, terremotos, entre otros.

Por lo anterior se requiere recursos humanos, técnicos, financieros como una estrategia para
la mitigacion y proteccion ante una emergencia mediante el trabajo en conjunto con empresas
0 entidades localizadas en su mismo entorno, acorde con la magnitud de las amenazas,
valoracion de la vulnerabilidad interna y externa y disponibilidad de recursos para reaccionar
de forma adecuada cuando se presente alguna anormalidad.

En el disefio del plan de ayuda mutua para el Parque Industrial y Comercial del Cauca de la
Etapa I, se definen claramente los procedimientos que se deben tener en cuenta cuando se
presenta emergencias asignando responsabilidades a cada una de las empresas solucionando
interrogantes como qué hacer, cuales son los integrantes del comité de plan de ayuda mutua,
cuales son los apoyos en caso de emergencia, cuales son los recursos de cada empresa para

actuar frente a una eventualidad, entre otros.



Antonio José

Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARIA

Calidad, excelencia y compromiso social

2. DESCRIPCION DEL PROBLEMA

Las emergencias son situaciones imprevistas que pueden afectar negativamente a las

personas, bienes materiales, economia y al medio ambiente en una poblacion.

En el 2019 Per se vio afectado por un fendmeno natural, un sismo de magnitud 8 en la escala

de Richter dejando peérdidas y lesiones humanas, dafios en infraestructuras. (Tiempo, 2019)

Por otro lado, en el afio 2017 en Colombia en la empresa Siderdrgica de Occidente, se
presentd una explosion en una de las maquinas por un choque térmico mientras se descargaba
materiales, lo cual ocasion0 dafios a las instalaciones y hubo personas heridas. (Palacios,
2017)

El dia 9 de julio del 2013 se presentd un incendio en el Parque Industrial y Comercial del

Cauca, en bodegas modulares de la empresa Polylon y Badelca, dejando pérdidas millonarias.

Por consiguiente, el propdsito de un Plan de Ayuda Mutua es conveniente para unir recursos
humanos, técnicos y logisticos con el fin minimizar o evitar las pérdidas que se puedan

originar por un evento inesperado.

Las empresas del Parque Industrial y Comercial del Cauca de la Etapa Il. Estan expuestas a
una serie de peligros y riesgos propios de sus actividades y otros que pueden ser causados
por amenazas naturales, antropicas y sociales estos acontecimientos pueden originar lesiones

graves, dafios materiales, impactos ambientales, econdmicos y sociales entre otros.

Las empresas no cuentan con el disefio de un Plan de Ayuda Mutua, lo cual permitiria la
asistencia técnica y humana, necesaria para una respuesta organizada y segura frente a una
emergencia, minimizando pérdidas de cada una de las empresas y reduciendo el impacto de
estos posibles eventos.

3. PREGUNTA PROBLEMA

¢ Qué criterios se deben tener en cuenta en el disefio de un plan de ayuda mutua, que

involucre a las empresas del Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa 11?
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4. JUSTIFICACION

Existe la necesidad de disefiar un Plan de Ayuda Mutua, en las empresas del Parque Industrial
y Comercial del Cauca Etapa |1, debido a la serie de peligros y riesgos expuestos en cada una

de la empresa propia de sus actividades.

Por lo anterior se requiere el compromiso de los representantes legales, Jefes y coordinadores
administrativos, profesionales y referentes en Calidad, Seguridad Fisica, seguridad y Salud
en el Trabajo, Seguridad de la Informacion, ambientales e infraestructura, a través de la
identificacion de recursos humanos, técnicos y tecnolégicos como una estrategia para la
deteccidn, proteccion y control ante una emergencia, mediante el trabajo en conjunto con
empresas o0 entidades localizadas en su mismo entorno, acorde con la magnitud de las
amenazas, valoracion de la vulnerabilidad interna, externa y disponibilidad de recursos, lo
anterior con base al Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres en el marco de la
Ley 1523 de 2012.

En concordancia con el Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.25, numeral 13.”
Desarrollar programas o Planes de Ayuda Mutua ante amenazas de interés comun,
identificando los recursos para la prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias en
el entorno de la empresa y articulando con los planes que para el mismo propdésito puedan

existir en la zona donde se ubica la empresa. (presidente de la Republica, 2015).

Este disefio permite su articulacion con el documento Gestidn de Crisis 0 Emergencias y
Continuidad del Negocio. La historia ha atestiguado muchos acontecimientos catastroficos,
unos resultados de fuerzas de la naturaleza y otros de la accién humana. Ellos han incluido
sequias, hambres, inundaciones, fuegos (incendios), erupciones volcanicas, terremotos,

tsunamis, y otros desastres.(Hernandez, H. , 2015).

Esta iniciativa conto con el apoyo de la administracion de la Copropiedad Zona Franca del
Cauca, y con la ARL, como aliado importante, buscando la articulacion y colaboracion de

las empresas del Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa Il.
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El disefio del Plan de Ayuda Mutua, permitira el desarrollo y ejecucion de lo propuesto en el
documento, con el fin de hacer la verificacion y el seguimiento para poder identificar nuevas
necesidades de mejora y asi conformar una adecuada preparacion y respuesta ante
emergencias, necesaria para el cumplimiento normativo, el mejoramiento del entorno laboral
del Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa Il, la reduccion de costos en caso de
emergencia y la preparacion como el desarrollo personal de los trabajadores que hagan parte
de las brigadas de emergencias. Ademas, contar con un Plan de Ayuda Mutua permite incluir
la preparacion ante emergencias en los Sistemas de Gestion de cada una de las empresas,

como lo son el Sistema de Gestion de Sostenibilidad y el de Seguridad y Salud en el Trabajo.

5. OBJETIVOS

5.1. Objetivos General

Disefiar un Plan de Ayuda Mutua que involucre a las empresas del Parque Industrial

y Comercial del Cauca Etapa II.

5.2. Objetivos Especificos

e Elaborar un listado de la legislacion nacional que aplican para los disefios del Plan
de Ayuda Mutua en Colombia.

e Caracterizar las empresas pertenecientes al Parque Industrial y Comercial del Cauca
Etapa Il con sus principales riesgos y amenazas.

e Identificar los recursos técnicos, humanos y financieros con los que cuentan cada una

de las empresas para la prevencion, preparacion y respuesta ante una emergencia.
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6. MARCOS REFERENCIALES

6.1. Antecedentes

No se logrd encontrar investigaciones previas en cuanto a Plan de Ayuda Mutua pero si se
encontraron disefios de Plan de Emergencia en Chile y algunas empresas en el pais la cual

sirven de referencia para este proyecto de grado. A continuacion, algunos antecedentes:

(Bustos, 2019) realiz6 un proyecto de grado denominado *’propuesta de Disefio del Plan de
Emergencias para las Instalaciones del Rubro Transporte Interurbano del Holding Turbus’’
en Chile, este trabajo es de gran aporte ya que uno los objetivos establecieron “’coordinar las
acciones y disponer los medios necesarios para enfrentar una accion de emergencia, asi como

minimizar los dafios y perjuicios a la propiedad en caso de ocurrir un siniestro’’.

(Guevara, 2016) Realiz6 un proyecto al que nombré “’Elaboracion del plan de emergencia
en la empresa teorema shoes, con base en el sistema de seguridad y salud en el trabajo’ y
establecio como objetivo principal ‘’Disefiar un plan de emergencia en la empresa Teorema
Shoes de Cucuta, con base en el sistema de seguridad y salud en el trabajo”’. Este trabajo
sirve de referencia porque establecer las acciones y recursos necesarios para prevenir los

riesgos que se pueda presentar en una emergencia.

Por otro lado (Luz, 2018) En su trabajo de grado donde establecié como objetivo principal
“’Disefiar el Plan de Emergencias para la empresa aderezo ubicada en la ciudad de Bogota™’,
Aderezo es una empresa que se dedica a la realizacion, produccién, empaque de refrigerios
y almuerzos institucionales la cual no cuenta con un plan de emergencia que les permita
actuar de manera oportuna y eficaz en una situacién de emergencia por falta de recursos
técnicos y humanos. Mediante la realizacion del trabajo obtuvieron como resultado la
identificacion de las amenazas a los que se encuentra expuesta la empresa por medio del
analisis de vulnerabilidad, realiz6 el disefio el Plan de Evacuacion frente a una emergencia,
conformacién de la brigada de emergencia en la empresa, los procedimientos operativos para

Aderezo y por ultimo el inventario de los recursos de la empresa Aderezo.
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A su vez (Ovalle, 2019) en Bogota, llevo a cabo en su trabajo de investigacion al que
denomino “’Disefio de Plan de Emergencias y contingencias en la empresa ESPUMAPOR Y
CIA LTDA> ESPUMAPOR Y CIA LTDA” realizo el disefio de plan de ayuda de
emergencia mediante la identificacion de los peligros y amenazas dentro y fuera de las
instalaciones por medio del analisis del riesgo y vulnerabilidad, como resultado encontrd
vulnerabilidad en los cuatros niveles de vulnerabilidad como riesgos principales incendio y

explosiones.

6.2. Marco Legal

Ley 1523 de 2012 Por la cual se adopta la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de

Desastres.
Ley 1575 de 2012 por medio de la cual se establece la ley general de bomberos de Colombia.

Articulo 10. Responsabilidad compartida. La Gestion Integral del Riesgo contra incendios,
los preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencion de incidentes
con materiales peligrosos es responsabilidad de todas las autoridades y de los habitantes del
territorio colombiano, en especial, los Municipios, o quien haga sus veces, los Departamentos
y la Nacién. Esto sin perjuicio de las atribuciones de las demés entidades que conforman el
Sistema Nacional para la Prevenciéon y Atencion de Desastres. En cumplimiento de esta
responsabilidad los organismos publicos y privados deberan contemplar la contingencia de
este riesgo en los bienes muebles e inmuebles tales como parques naturales, construcciones,
programas de desarrollo urbanistico e instalaciones y adelantar planes, programas y

proyectos tendientes a disminuir su vulnerabilidad.

Resolucion 705 de 2007 ARTICULO 1°.- Obligatoriedad de uso de los elementos de
primeros auxilios. Todo establecimiento comercial debera contar con un botiquin de primeros

auxilios, con el fin de atender las emergencias que se presenten en sus instalaciones.

Resolucidn 256 de 2014 Se reglamenta la conformacion, capacitacion y entrenamiento para

las brigadas contraincendios.
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Resolucion 0312 de 2019 Por el cual se definen los estandares minimos del sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Decreto 1974 de 2013 Por el cual se establece el procedimiento para la expedicion y

actualizacién del Plan Nacional de Gestion del Riesgo.

Articulo 4. EI Plan Nacional de Gestion del Riesgo contendra los objetivos, programas,
acciones, responsables y presupuestos, mediante las cuales se ejecutaran los procesos de
conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y de manejo de desastres, en el marco de la
Planificacion del Desarrollo Nacional.

El Decreto 1072 de 2015, emitido por el Ministerio del Trabajo, define en articulo
2.2.4.6.25, que se debe implementar y mantener un Plan de Prevencién, Preparacion y
Respuesta ante Emergencias, teniendo en cuenta los siguientes aspectos: ldentificacion
sistematica de las amenazas, identificacion de los recursos internos disponibles, redes
institucionales y de ayuda mutua, analisis de vulnerabilidad, procedimientos operativos
normalizados, planes de ayuda mutua, programas de informacion, capacitacion y
entrenamiento en emergencias, realizacion de simulacros, conformacion de brigadas de

emergencias, inspeccién de equipos de prevencion y atencion de emergencias.

Decreto 2157 de 2017: Por medio del cual se adoptan directrices generales para la
elaboracion del plan de gestidn del riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas
en el marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012.

6.3.  Marco conceptual

Amenaza: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido
por la accion humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para
causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como también dafios y
pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y

los recursos ambientales. (Ley 1523 de 2012, Articulo 4).

&ﬁﬁ

0



Antonio José
Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARIA
Calidad, excelencia y compromiso social

Anélisis y evaluacion del riesgo: Implica la consideracion de las causas y fuentes del riesgo,
sus consecuencias y la probabilidad de que dichas consecuencias puedan ocurrir. Es el
modelo mediante el cual se relaciona la amenaza y la vulnerabilidad de los elementos
expuestos, con el fin de determinar los posibles efectos sociales, econdmicos y ambientales
y sus probabilidades. Se estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y se compara
con criterios de seguridad establecidos, con el propdsito de definir tipos de intervencion y
alcance de la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y recuperacion. (Ley 1523
de 2012, Articulo 4).

Asociaciones de Ayuda Mutua (“Mutual Aid Associations”): Es una asociacién de
empresas privadas que prevean compartir personal y equipo, para enfrentar las situaciones

de emergencia. (Hernandez, H., 2015).

Centro de Operaciones de Emergencias — COE: ejecucion de una unidad de coordinacion
complementaria a los puestos de mando que se encuentren activos en terreno. Consta de la
reunion entre altos funcionarios de las entidades involucradas en la respuesta, se lleva a cabo
en instalaciones equipadas apropiadamente para facilitar la consolidacién y andlisis de
informacion sobre la emergencia. Su activacion tiene por objeto priorizar y gestionar la
asignacién de recursos adicionales para las actividades en terreno, asi como hacer
seguimiento en tiempo real al desempefio de la ejecucion de la respuesta, y mantener un
panorama actualizado sobre el impacto de los eventos y los avances en la ejecucion de los
servicios y funciones de respuesta (instituto distrital de gestion de riesgo y cambio climatico,
2016, pl).

Consejo Departamental para la Gestion del Riesgo de Desastres -CDGRD: instancias de
coordinacion, asesoria, planeacion y seguimiento quienes deben garantizar la efectividad y
articulacion de los procesos de la Gestidn del Riesgo en la entidad territorial que a cada uno

le corresponde. (Instituto distrital de gestion de riesgo y cambio climatico, 2016)

Ejercicios previos: en el caso de las entidades o empresas vecinas se podran realizar entre
las brigadas de emergencia, simulacros, ejercicios practicos y entrenamientos que acerquen

a los voluntarios a compartir realidades y preparativos tempranos ante contingencias

©Ete



Antonio José
Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARIA
Calidad, excelencia y compromiso social

reconocidas en el entorno laboral y comunitario. (Guia para la elaboracién de planes de ayuda
mutua, 2017, p2)

Emergencia: situacion caracterizada por la alteracion o interrupcion intensa y grave de las
condiciones normales de funcionamiento u operacién de una comunidad, causada por un
evento adverso o por la inminencia del mismo, que obliga a una reaccion inmediata y que
requiere la respuesta de las instituciones del Estado, los medios de comunicacion y de la
comunidad en general. (Ley 1523 de 2012, Articulo 4).

Gestidon del Riesgo: Es el proceso social de planeacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion
de politicas y acciones permanentes para el conocimiento del riesgo y promocién de una
mayor conciencia del mismo, impedir o evitar que se genere, reducirlo o controlarlo cuando
ya existe y para prepararse y manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior
recuperacion, entiéndase: rehabilitacion y reconstruccion. Estas acciones tienen el proposito
explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas y al
desarrollo sostenible. (Ley 1523 de 2012, Articulo 4).

Plan de Emergencia y Contingencias: instrumento que define las politicas, los sistemas de
organizacion y los procedimientos generales aplicables para enfrentar de manera oportuna,
eficiente y eficaz, las situaciones de calamidad, desastre o emergencia, en sus distintas fases,
con el fin de mitigar o reducir los efectos negativos o lesivos de las situaciones que se
presenten en la organizacion. (Decreto 332 de 2004, Articulo 7°. Planes de Emergencia).

Riesgo: fuente, situacion o acto con posibilidades de originar dafios en las salud de los
trabajadores, en las instalaciones o en los equipos. (Decreto 1072 de 2015, articulo
2.2.4.6.2.34)

Suscripcion del Plan de Ayuda Mutua: las entidades, de manera voluntaria y previamente
acordada se acogen al plan de ayuda mutua, entre organizaciones de orden publico y privado,
por vecindad, cercania geografica, conveniencia operacional, afinidad, complementariedad,
solidaridad, como algunos aspectos a considerar de primera respuesta ante situaciones
adversas; podran mediante acta de reunion conformar su participacion. (Guia para la
elaboracion de planes de ayuda mutua, 2017, p2)
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Vulnerabilidad: Factor complejo interno de riesgo o sistema que corresponde al grado de
exposicion a sufrir algun dafio por la manifestacion de una amenaza especifica, ya sea de
origen natural o antropico, debido a su disposicion intrinseca de ser dafiado. Tienen un
caracter multidimensional, el cual se expresa a través de diversas dimensiones: fisico,
cultural, psico-social, ambiental, econdémico, politico e institucional. (Ley 1523 de 2012,
Articulo 4).

7. METODOLOGIA

7.1. Objetivo 1

Elaborar un listado de la legislacion nacional que aplican para los disefios de Plan de
Ayuda Mutua en Colombia.: Se elaborara una lista de las normas nacionales vigentes que
aplican para el disefio de un Plan de Ayuda Mutua

7.2.  Objetivo 2

Caracterizar las empresas pertenecientes al Parque Industrial y Comercial del Cauca
Etapa Il con sus principales riesgos y amenazas: Se realizard una caracterizacion que
contenga la siguiente informacion:

a. Nombre de la empresa

b. Tipo actividad Econémica

c. Nombre del representante Legal

d. Nombre de la Persona Encargada de SST

e. Numero de Trabajadores

f. Tipo de Riesgo

g. Posibles escenarios de emergencia que involucren a la Copropiedad ZFC.
h. Peligros de mayor posibilidad de Ocurrencia y de mayor Impacto.

Por medio de un formato se le pasara a cada representante de SST, de las empresas de la
Etapa 2, para su diligenciamiento. Esta caracterizacion de diagnostico nos va a permitir

©Ete
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conocer la naturaleza y las caracteristicas de las diferentes amenazas que se puedan presentar

en cada una de las empresas del parque industrial y comercial del cauca etapa I1.

7.3.  Objetivo 3

Identificar los recursos técnicos, humanos y financieros con los que cuentan cada una

de las empresas para la prevencion y preparacion ante una emergencia.
Se realizara un formato donde se determine lo siguiente:

a. Conformacion de brigadas de Emergencia: Cuantos tienen y cuantos por turno. b.
Suministros: Botiquines de primeros auxilios, (;Tienen Camillas?, ;Cuantas- Estan bien
distribuidas?) c. Sefalizacion: Puntos de encuentro, demarcacion, sistemas de proteccién
pasiva — (Cortafuegos- espumas entre otros), Activa (Extintores, detectores, rociadores entre

otros. Sistemas de Alertas (Alarmas).

7.4. Enfoque de investigacion

El enfoque metodoldgico con el que se establecié el estudio seleccionado, segun la
problemética identificada y el desarrollo del proyecto es en el enfoque mixto, ya que para
obtener los resultados previstos se realizaron estrategias cuantitativas y cualitativas las cuales

ayudaron para recolectar informacion.

e Para saber cuéles eran las amenazas de mayor ocurrencia y con mayor impacto se
realizd las respectivas caracterizaciones de las siete empresas definiendo los
siguientes puntos: Nombre de la empresa, tipo de actividad econdémica, nimeros
de trabajadores, tipo de riesgo, posibles escenarios de emergencia y peligros de
mayor posibilidad de ocurrencia y de mayor impacto. (Ver anexo B).

e Para saber cuales y en qué cantidad son los recursos con los que cuentan cada
una de las siete empresas para la atencion de una emergencia, se facilitaron
inventarios de recursos tecnicos, humanos y logisticos.(Ver anexo C)

e Para determinar la normatividad aplicable en cuanto a Plan De Ayuda Mutua, se
realizé un listado describiendo cada una de las normas relacionadas con planes de

emergencia que se tuvieron en cuenta para realizar la guia.
& C S /™
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e Se realiz6 un directorio para saber cuantas personas hacen parte del comité de
Plan De Ayuda Mutua, y una base de datos con los nimeros telefénicos de
emergencia.

e Se disefiaron 5 procedimientos operativos normalizados ( PONS) para tener una

guia de como actuar en caso de emergencia.

7.4.1. Tipo de estudio
La investigacion que se llevara a cabo es de tipo descriptivo ya que se describe y caracteriza

como se va llevar a cabo el cumplimiento de cada uno de los objetivos propuestos.

7.4.2. Disefio de investigacion

La estrategia para obtener la informacién segun el planteamiento del problema se establece
teniendo en cuenta el objetivo general el cual se basa en el disefio de un Plan De Ayuda
Mutua que involucre las siete empresas de la Etapa 11 del Parque Industrial y Comercial del
Cauca, para obtener la informacion se realiza un formato Ilamado caracterizacion e inventario
de recursos, el cual se envia a cada una de las empresas con el fin de que recolectar datos e
identificar los peligros mas comunes a los que se encuentran expuestos y saber con qué

recursos y en qué cantidad cuentan para la atencién de emergencias.

Asi mismo se tiene en cuenta el analisis de vulnerabilidad de la Etapa 11 del Parque Industrial

y Comercial del Cauca para disefiar los procedimientos operativos.

7.4.3. Poblacién

La poblacion que se tuvo en cuenta para la realizacion de este proyecto se basé en las siete
empresas pertenecientes a la Etapa Il del Parque Industrial y Comercial del Cauca, de esa
poblacién se conformara el comité de Plan De Ayuda Mutua.

7.4.4. Muestra

Para el estudio se tomaron siete empresas que hacen parte del Parque Industrial y Comercial
del Cauca de la Etapa 11, el total de trabajadores de la etapa Il es de 2031, de esos 2031, 50

van hacer parte del Comité de Plan de Ayuda Mutua.
& C G /™
L



Antonio José
Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARIA
Calidad, excelencia y compromiso social

7.4.5. Criterios de inclusion

Para el desarrollo de la investigacion se tomara en cuenta el personal que hara parte del
comité de Plan De Ayuda Mutua.

7.4.6. Instrumentos, técnicas y procesamiento de la informacion

7.4.7. Instrumentos de recoleccion

Los instrumentos que se llevaron a cabo para recolectar informacion y asi dar cumplimiento
a los objetivos planteados son: formatos de caracterizacion, inventario de recursos, bases de
datos, listado de normas aplicables para Plan de Ayuda Mutua, procedimientos operativos

normalizados.

7.4.8. Procesamiento de la informacion

Se realiza una caracterizacion y se tabulan los resultados en una tabla teniendo en cuenta la
informacion brindada por las empresas, en cuanto a los inventarios de recursos se tabulan en
una tabla la cual tiene como objetivo saber cudntos y cuéles son los recursos técnicos,
humanos y financieros con los que cuenta cada una de las empresas pertenecientes a la Etapa

Il del Parque Industrial y Comercial del Cauca.

8. RESULTADOS
8.1.  Objetivo 1.

Se realizd una revision de la normatividad nacional que aplica para la elaboracién del plan
de ayuda mutua dando como resultado 16 normas de las cuales 3 son ley, 9 son decretos, y

4 son resoluciones.

LISTADO DE NORMAS

TIPO DE | NUMERO [ ANO | ARTICULO |[DESCRIPCION DE REQUISITO
NORMA APLICABLE

0
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Toda la Por la cual se adopta la politica nacional de
Norma gestion del riesgo de desastres y se establece
el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo
de Desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley

1575

2012

Art 10 Responsabilidad compartida. La gestion
integral del riesgo contra incendio, los
preparativos y atencion de rescates en todas
sus modalidades y la atencion de incidentes
con materiales peligrosos es responsabilidad
de todas las autoridades y de los habitantes
del territorio colombiano, en especial, los
Municipios, o quien haga sus veces, los
Departamentos y la Nacion

Ley

1831

2017

Toda la La presente ley tiene como objeto establecer
norma la obligatoriedad, la dotacion, disposicion y
acceso a los Desfibriladores Externos
Automaticos (DEA) en los transportes de
asistencia basica y medicalizada, asi como
en los espacios con alta afluencia de pablico.

Decreto

969

1995

Toda la | Por el cual se organiza y reglamenta la red
norma nacional de centros de reserva para la
atencion de emergencias".

Decreto

3888

2007

Toda la | Por el cual se adopta el Plan Nacional de
norma Emergencias y Contingencia para Eventos
de Afluencia Masiva de Publico y se
conforma la Comision Nacional Asesora de
Programas Masivos y se dictan otras
disposiciones.

Decreto

4550

2009

Toda la | Siempre que medie la declaratoria de
norma situacion de desastre o calamidad publica,

©Ete
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podran otorgarse licencias de construccion
para la adecuacion, reparacion y/o
reconstruccion de edificaciones a su estado
original, en todo, de conformidad con lo
previsto en el Decreto 2015 de 2001 o la
norma que lo modifique, adicione o
sustituya.

Decreto

4147

2011

Toda
norma

la | Por el cual se crea la Unidad Nacional para
la Gestion del Riesgo de Desastres, se
establece su objeto y estructura.

Decreto

663

2011

Toda
norma

la| El presente Decreto tiene por objeto
reglamentar las disposiciones normativas
establecidas en el Acuerdo Distrital 470 de
2011 para prevenir la ocurrencia de
accidentes en los sistemas de transporte
vertical en edificaciones, tales como
ascensores, escaleras mecanicas, rampas
eléctricas, plataformas elevadoras y en
similares, y en las puertas eléctricas que
estén al servicio publico y privado en el
Distrito Capital, a través de la revision
general anual de los mismos.

Decreto

1974

2013

Art4

Por el cual se establece el procedimiento
para la expedicién y actualizacion del Plan
Nacional de Gestion del Riesgo. Articulo 4.
El plan nacional de gestion del riesgo
contendra los  objetivos, programas,
acciones, responsables y presupuestos,
mediante las cuales se ejecutaran los
procesos de conocimiento del riesgo,
reduccion del riesgo y de manejo de
desastres, en el marco de la planificacion del
desarrollo nacional.
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Decreto 1072 2015 | Art2.2.4.6.25 | se debe implementar y mantener un Plan de
Prevencion, Preparacion y Respuesta ante
Emergencias, teniendo en cuenta los
siguientes aspectos: Identificacion
sistemética de las amenazas, identificacion
de los recursos internos disponibles, redes
institucionales y de ayuda mutua, andlisis de
vulnerabilidad, procedimientos operativos
normalizados, planes de ayuda mutua,
programas de informacion, capacitacion y
entrenamiento en emergencias, realizacion
de simulacros, conformacion de brigadas de
emergencias, inspeccion de equipos de
prevencion y atencion de emergencias.

Decreto 2157 2017 | Toda la | Reglamentar el articulo 42 de la Ley 1523 de
norma 2012 estableciendo el marco regulatorio
dirigido a los responsables de realizar el Plan
de Gestidn del Riesgo de Desastres de las
Entidades Publicas y Privadas (PGRDEPP)
como mecanismo para la planeacién de la
gestion del riesgo de desastres.

Resolucién 2400 1979 Articulos: Las disposiciones sobre vivienda, higiene y
205, 206, 207, seguridad reglamentadas en la presente
Resolucion, se aplican a todos los
establecimientos de trabajo, sin perjuicio de
las reglamentaciones especiales que se
dicten para cada centro de trabajo en
particular, con el fin de preservar y mantener
la salud fisica y mental, prevenir accidentes
y enfermedades profesionales, para lograr
las mejores condiciones de higiene y
bienestar de los trabajadores en sus
diferentes actividades.

220y 223.
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Resolucién 7550 1994 [ Toda la | Por la cual se regulan las actuaciones del
norma sistema educativo nacional en la prevencion
de emergencias y desastres

Resolucion 705 2007 |Artl Obligatoriedad de uso de los elementos de
primeros auxilios. Todo establecimiento
comercial deberd contar con un botiquin de
primeros auxilios, con el fin de atender las
emergencias que Sse presenten en sus
instalaciones.

Resolucion 256 2014 | Toda la | Se reglamenta la conformacion,
norma capacitacién y entrenamiento para las
brigadas contraincendios de los sectores
energético, industrial, petrolero, minero,
portuario, comercial y similar en Colombia.

Acuerdo 341 2008 | Toda la | Establece la realizacion de un simulacro de
norma actuacion en caso de un evento de calamidad
publica de gran magnitud con la
participacion de todos los habitantes de la
ciudad.

Fuente: Autores

8.2. Objetivo 2.

Se evidencio que en la empresa de la Etapa 11 del Parque Industrial y Comercial del Cauca
se encuentran ubicadas 7 empresas distribuidas de la siguiente forma, cinco (5) son de
alimentos, una (1) de fabricacion de refrigeradores y canastas plasticas y una (1) de productos

metalicos para uso estructural, como se muestra en la grafical.
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Grafica 1. Caracterizacion por actividad econémica

CARACTERIZACION POR ACTIVIDAD ECONOMICA

MUEVA GENERACION DE BEBIDA

ALIMEMNTOS DEL VALLE
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Fuente: Autores

A continuacion, Caracterizacion de las empresas pertenecientes al Parque Industrial y

Comercial del Cauca Etapa Il con sus principales riesgos y amenazas.

EMPRESA 1

NU{mero de 209

Trabajadores:

Alpina Cauca Zona

Nombre de la empresa:
Franca

Empresa productora

Tipo de Actividad
Econdmica:

de alimentos a base
de lacteos, bebidas y
refrescos.

Tipo de Riesgo

Nombre representante Johana Jurado
Legal:
Fuga de amoniaco
Peligros de .
- Incendios
.| Irma Salazar mayor posibilidad
Nombre encargado SST: ~ .
Londofio de ocurrencia 'y Derrame de productos

de mayor impacto

Quimicos, atentados

pag. 22
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terroristas y asonadas

EMPRESA 2

Nombre de la empresa:

Alimentos Carnicos
S.AS

NUmero de
Trabajadores:

236

Tipo de Actividad
Econdmica:

Empresas dedicadas
a la produccion,
transformacion y
conservacion de
carne y de derivados
carnicos, incluye el
empacado de carnicos
y la preparacion de
carnes frias, chorizos,
longanizas y similares

Tipo de Riesgo

H-111-1v

Nombre representante
Legal:

Javier Alejandro Arango

Nombre encargado SST

Luis Perafan

Peligros de
mayor posibilidad
de ocurrencia 'y
de mayor impacto

Incendios o explosiones

EMPRESA 3

Nombre de la emoresa: Imbera Colombia- Namero de 517
Presa- | Eriomix Cauca SAS. Trabajadores:
Tipo de Actividad Fabricacion de H-11-1V

Econdmica:

refrigeradores y
canastas plasticas

Tipo de Riesgo

Nombre representante
Legal:

Juliana Fernanda del Castillo

Nombre encargado SST

Karla Londofio

Peligros de mayor
posibilidad de
ocurrencia y de
mayor impacto

Incendio o explosiones y
fuga y/o Derrames de
productos quimicos y

combustibles
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EMPRESA 4

Nombre de la empresa:

CINAL

NUmero de
Trabajadores:

256

Tipo de Actividad
Econdmica:

Elaboracion de
Productos
Alimenticios
(Frituras)

Tipo de Riesgo

Nombre representante
Legal:

Luis Hernando Garzon

Nombre encargado SST:

Sandra Rivas

Peligros de
mayor posibilidad
de ocurrencia 'y
de mayor impacto

Incendios - explosiones

EMPRESA 5

Nombre de la empresa:

Alimentos del Valle
S.A

Numero de
Trabajadores:

361

Tipo de Actividad
Econdmica:

Elaboracion de
productos lacteos

Tipo de Riesgo

Nombre representante
Legal:

Victor Manuel palacios

peligros de mayor

Fuga amoniaco, incendio

Nombre encargado SST: | Jefferson Torres p05|b|lldgd de - explosiones
ocurrencia 'y de
mayor impacto
EMPRESA 6
Nombre de la empresa: | Pdacero Nume.ro de ) 116
Trabajadores:
. . Fabricacion de i
E'C%?]gfnﬁgw'dad productos metalicos | Tipo de Riesgo
' para uso estructural
Nombre representante Pedro Hurtado
Legal:
& C S /™
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Nombre encargado SST:

Martha Quinagua

Peligros de
mayor posibilidad
de ocurrencia 'y
de mayor impacto

Incendio- Explosiones

EMPRESA 7

Nombre de la empresa:

Nueva Generacién de
bebidas SAS - NGB
SAS (Colbesa)

Numero de
Trabajadores:

336

Tipo de Actividad
Econdmica:

Produccion y
comercializacion de
bebidas

Tipo de Riesgo

Nombre representante
Legal:

Rafael Ariza Romero

Nombre encargado SST:

Luis Miguel Diaz

Peligros de
mayor posibilidad
de ocurrencia 'y
de mayor impacto

Incendio-Explosion -Fuga

de Amoniaco

Posibles escenarios de emergencia que involucren a la Copropiedad

1. Fuga de amoniaco

2. Incendios

3. Escape de vapores toxicos

4. Explosiones,
5. Asonadas,

6. Atentados terroristas

7. Inundacion por desbordamiento de rio

8. Descargas Eléctricas

Fuente: Autores
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8.3.  Objetivo 3
Identificacion de los recursos Técnicos, humanos y financieros con los que cuentan cada una

de las empresas para la prevencion, preparacion y respuesta ante una emergencia.

Se pudo evidenciar que las empresas cuentan con recursos, segin como lo muestra la grafica
2.

Grafica 2. Recursos técnicos y humanos

RECURSOS TECNICOS Y HUMANOS
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Fuente: Autores

Recursos Técnicos

Empresa 1: Alpina Cauca Zona Franca

Equipos contra incendio Cantidad
Boquillas - piton 1
Extintores CO2 13
Extintores de Agua 8
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Extintores de Polvo Quimico Seco 26
Gabinetes Contra Incendio Proceso
Hacha Proceso
Hidrantes de empresa Proceso
Llave Spaner Proceso
Red contra Incendio Proceso
Satélites 2
Trajes de Acercamiento 5
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Bala de oxigeno 1
Botiquines 4
Camillas 10
Desfibrilador 1
Inmovilizadores de fracturas 3
Muletas 10
Servicio de area protegida 1
Sillas de ruedas 3
Tensiometro 1
TermoOmetro 2
Sefalizacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portétil 5
Equipos de Deteccion Y Alarma Contra Incendio 14
Equipos De Medicion De Gases 1
Megéafono 5
Puntos de reunion 1
Rutas de evacuacion 10
e
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Salidas de emergencia 10
Sirena De Emergencia 14
Bombas De Agua En proceso
Mapa De La Zona 1
Plan De Emergencia Documentado 1
Equipos Hazmat Cantidad
Traje encapsulado 1
Equipos de aire auto contenido 7
Compresor para equipos de aire 1
Kit de contencion de derrames 9
Equipos de Rescate Cantidad
Cuerdas de descenso 5
Ochos 2
Mosquetones 2
Poleas 2
Cascos de descenso 5
Arnés de cuerpo entero 10
Cuerdas de descenso 5
Dotacién Brigada Cantidad
Canguros con dotacién 13
Vehiculos de Intervencion Rapida 1
Recursos Humanos
Grupo Brigada
16
Recursos Financieros
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Tales como: Pdlizas contra terremotos- contra -
incendios, seguros de vida para trabajadores) No definidos
Empresa 2: Alimentos Carnicos S.A.S

Recursos Técnicos
Equipos contra incendio Cantidad
Boquillas - piton 1
Extintores CO2 18
Extintores de Agua 12
Extintores de Polvo Quimico Seco 26
Gabinetes Contra Incendio 3
Hacha 3
Hidrantes de empresa 3
Llave Spaner 3
Red contra Incendio 1
Sistema de deteccion de amoniaco 1
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Botiquines 8
Camillas 10
Inmovilizadores de fracturas 12
Servicio de area protegida 1
Sillas de ruedas 1
Tensiémetro 1
TermoOmetro 1
Sefializacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portétil 2
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Equipos de Deteccion Y Alarma Contra Incendio 3
Equipos De Medicion De Gases 2
Megéafono 1
Puntos de reunion 2
Rutas de evacuacion 2
Salidas de emergencia 4
Sirena De Emergencia 1
Bombas De Agua 1
Mapa De La Zona 2
Plan De Emergencia Documentado 1
Equipos Hazmat Cantidad
Traje encapsulado 1
Equipos de aire auto contenido proceso
Compresor para equipos de aire proceso
Kit de contencion de derrames 4
Equipos de Rescate Cantidad
Cuerdas de descenso 3
Ochos 4
Mosquetones 4
Poleas 5
Cascos de descenso 10
Arnés de cuerpo entero 2
Cuerdas de descenso 3
Dotacién Brigada Cantidad
Canguros con dotacion 20
Chaleco de Brigadista 20
e
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Dotacion brigadistas (Pantalén camibuso. Botas) 20

Recursos Humanos

Grupo de Brigada (20)

Coordinador de Brigada

Comité Operativo de Emergencias

Encargado de SST

Recursos Financieros

(Tales como: Pdlizas contra terremotos- contra

) . . . No lo informaron
incendios, seguros de vida para trabajadores)

Empresa 3: Imbera Colombia- Friomix Cauca SAS.

Recursos Técnicos

Equipos contra incendio Cantidad
Extintores CO2 15
Extintores de Agua 10
Extintores de Polvo Quimico Seco 18
Gabinetes Contra Incendio 4
Hacha 2
Hidrantes de empresa 1
Llave Spaner 3
Red contra Incendio 1
Trajes de Acercamiento 3
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Botiquines 12
Camillas 15
Inmovilizadores de fracturas 12
Servicio de area protegida 1
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Termdémetro 8
Sefalizacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portatil 4
Equipos de Deteccion Y Alarma Contra Incendio 1
Rutas de evacuacion 4
Salidas de emergencia 4
Sirena De Emergencia 3
Bombas De Agua 2
Mapa De La Zona 5
Plan De Emergencia Documentado 1
Equipos Hazmat Cantidad
Traje encapsulado 2
Equipos de aire auto contenido 2
Compresor para equipos de aire 2
Kit de contencion de derrames 2
Equipos de Rescate Cantidad
Cuerdas de descenso 2
Ochos 2
Mosquetones 3
Poleas 4
Cascos de descenso 4
Arnés de cuerpo entero 4
Cuerdas de descenso 4
Dotacién Brigada Cantidad
Canguros con dotacion 26
Chaleco de Brigadista 26
e
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Recursos Humanos

Grupo de Brigada (22)

Coordinador Plan de Emergencias

Encargado SST

Recursos Financieros

(Tales como: Pdlizas contra terremotos- contra

. . . . No lo informaron
incendios, seguros de vida para trabajadores)

Empresa 4: CINAL

Recursos Técnicos

Equipos contra incendio Cantidad
Extintores CO2 15
Extintores de Agua 12
Extintores de Polvo Quimico Seco 13
Gabinetes Contra Incendio 2
Hacha 2
Hidrantes de empresa 2
Llave Spaner 2
Red contra Incendio Si
Trajes de Acercamiento En proceso
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Botiquines 4
Camillas 4
Inmovilizadores de fracturas 4
Servicio de area protegida 1
Sillas de ruedas 0
Tensiometro 1
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Termdémetro 1
Sefalizacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portatil 2
Equipos de Deteccion Y Alarma Contra Incendio 1
Megéafono 0
Puntos de reunion 2
Rutas de evacuacion 2
Salidas de emergencia 3
Sirena De Emergencia 1
Bombas De Agua Si
Mapa De La Zona Si
Plan De Emergencia Documentado Si
Equipos Hazmat Cantidad
Traje encapsulado no
Equipos de aire auto contenido no
Compresor para equipos de aire no
Kit de contencion de derrames 3
Equipos de Rescate Cantidad
Cuerdas de descenso 2
Ochos 2
Mosquetones 2
Poleas 2
Cascos de descenso 2
Arnés de cuerpo entero 2
Cuerdas de descenso 2
Dotacién Brigada Cantidad
e
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Camibusos Brigadistas

14

Recursos Humanos

Grupo de Brigada

Coordinador de emergencias

Encargado de SST

Recursos Financieros

(Tales como: Pdlizas contra terremotos- contra
incendios, seguros de vida para trabajadores)

No lo informaron

Empresa 5: Alimentos del Valle S.A

Recursos Técnicos

Equipos contra incendio Cantidad
Boquillas - piton 1
Extintores CO2 24
Extintores de Agua 22
Extintores de Polvo Quimico Seco 22
Gabinetes Contra Incendio 2
Hacha 2
Hidrantes de empresa 3
Llave Spaner 3
Red contra Incendio 1
Trajes de Acercamiento Proceso
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Botiquines 4
Camillas 7
Inmovilizadores de fracturas 7
Servicio de area protegida Si
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Sillas de ruedas No
Tensiometro 1
Termémetro 1
Sefalizacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portatil 2
Equipos de Deteccion Y Alarma Contra Incendio 3
Equipos De Medicion De Gases 2
Megafono 1
Puntos de reunion Si
Rutas de evacuacion 2
Salidas de emergencia 4
Sirena De Emergencia 1
Bombas De Agua Si
Mapa De La Zona Si
Plan De Emergencia Documentado Si
Equipos Hazmat Cantidad
Traje encapsulado 1
Equipos de aire auto contenido 7
Compresor para equipos de aire 1

Kit de contencion de derrames 9
Equipos de Rescate Cantidad
Cuerdas de descenso 4
Ochos 4
Mosquetones 4
Poleas 4
Cascos de descenso 4
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Arnés de cuerpo entero 4
Cuerdas de descenso 4
Dotacion Brigada Cantidad
Canguros con dotacion 16

Recursos Humanos

Grupo de Brigada(23)

Coordinador de Brigada

Encargado de STT

Recursos Financieros

(Tales como: Pdlizas contra terremotos- contra
incendios, seguros de vida para trabajadores)

No lo informaron

Empresa 6: Pdacero

Recursos Técnicos

Equipos contra incendio Cantidad
Boquillas - pitén 0
Extintores CO2 17
Extintores de Agua 15
Extintores de Polvo Quimico Seco 12
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Botiquines 2
Camillas 3
Inmovilizadores de fracturas 2
Servicio de area protegida No
Sillas de ruedas No
Tensiémetro No
TermoOmetro 2
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Sefalizacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portatil No
Equipos de Deteccidén Y Alarma Contra Incendio No
Megéafono No
Puntos de reunion 1
Rutas de evacuacion 1
Salidas de emergencia 4
Sirena De Emergencia No
Bombas De Agua No
Mapa De La Zona No
Plan De Emergencia Documentado Si
Equipos Hazmat Cantidad
Traje encapsulado No
Equipos de aire auto contenido No
Compresor para equipos de aire No
Kit de contencion de derrames No
Equipos de Rescate Cantidad
Cuerdas de descenso No
Ochos 2
Mosquetones 2
Poleas 2
Cascos de descenso 3
Arnés de cuerpo entero 2
Cuerdas de descenso 2
Dotacion Brigada Cantidad
Camibusos Brigadistas 8
e
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Recursos Humanos
Grupo de Brigada(8)
(Tales como: Pdlizas co_ntra terremotqs- contra NG lo informaron
incendios, seguros de vida para trabajadores)
Recursos Financieros
Empresa 7: Nueva Generacion de bebidas SAS
- NGB SAS (Colbesa)
Recursos Técnicos
Equipos contra incendio Cantidad
Extintores CO2 25 unidades
Extintores de Agua 5 unidades
Extintores de Polvo Quimico Seco 20 unidades
Gabinetes contra Incendio 5 unidades
Hacha 5 unidades
Hidrantes empresa 10 unidades
Llave spaner 5 unidades
Tramo de 15 mtrs 3
Tramo de 30 mtrs 1
Equipos de Primeros Auxilios Cantidad
Bala de oxigeno 2 unidades
Botiquines 5 unidades
Camillas 9 unidades
Inmovilizadores de fracturas 4
Tensiometro 1 unidad
TermoOmetro 3 unidad
Bala de oxigeno 2 unidades
Botiquines 5 unidades
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Camillas 9 unidades
Sefalizacion Cantidad
Equipos De Comunicacion Portatil 11 unidades
Puntos de reunion 2
Rutas de evacuacion 5
Salidas de emergencia 3
Sirena De Emergencia 2
Mapa De La Zona 1 unidad
Plan De Emergencia Documentado Si
Equipos Hazmat Cantidad
Equipos de aire autocontenido 2
Extractor- ventilador 1
Kit de contencion de derrames 4 unidades
Equipos de Rescate Cantidad
Mosquetones 5 unidades
Cascos de descenso 5 unidades
Arnés de cuerpo entero 11 unidades
Escaleras portatiles 8 unidades
Dotacién Brigada Cantidad
EPP(Guantes- gafas, tapabocas) 13 brigadistas
Recursos Humanos
Grupo de Brigada(13)
brigadistas
Coordinador de la Brigada
Coordinador de Recursos
Recursos Financieros
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(Tales como: Pdlizas contra terremotos- contra

) . . X No lo informaron
incendios, seguros de vida para trabajadores)

Fuente: Autores

9. DESARROLLO DEL DISENO PLAN DE AYUDA MUTUA

Se realizo el disefio del Plan de Ayuda mutua en base ver (Anexo E) (Anexo F).
El cual tiene los siguientes componentes:

9.1. COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIAS

El comité de emergencias es el encargado de promover y mantener la coordinacion del plan
de ayuda mutua de todas las empresas pertenecientes a la etapa Il del parque industrial y
comercial del cauca. A continuacion, se mostrara la Estructura orgéanica de como debe de
estar conformado el comité.

Figura 1. Estructura organica de como debe de estar conformado el ¢

Designados por cada una de las empresas
como el miembro responsable del PAM

|
S S R S

Lideres de Coordinadores Jefes de brigada lefe de Coordinador
evacuacion de seguridad y seguridad de recursos
salud en el fisica

trabaio

Fuente: Autores

9.1.1. Funciones del comité operativo de emergencias antes de la emergencia

e Planear y organizar las diferentes acciones y recursos de acuerdo a la responsabilidad
delegada en el plan de ayuda mutua (recursos técnicos, economicos, humanos etc.)
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para la eficaz atencion de una eventual emergencia dentro de la etapa Il del parque
industrial.

Conocer el plan de emergencia de cada empresa perteneciente a la etapa Il del
parque industrial y el medio que lo rodea, las emergencias que se puedan presentar,
los planes normativos y operativos de las mismas.

Velar por el cumplimiento de la normativa referente a los planes de emergencia de
las empresas.

Identificar las zonas méas vulnerables.

Mantener actualizado el inventario de recursos humanos, materiales y fisicos con los
que puede contar en cada una de las empresas.

Disefiar y promover programas de capacitacion para los representantes pertenecientes
al plan de ayuda mutua para afrontar emergencias.

Realizar reuniones periddicas para mantener permanentemente actualizado el Plan de
ayuda mutua.

Evaluar los procesos de atencion de las emergencias.

Realizar actividades préacticas como talleres y simulacros que involucren las empresas
que hagan parte del plan de ayuda mutua.

9.1.2. Funciones del comité operativo de emergencia durante la emergencia

Activar la cadena de llamadas de los integrantes del Comité de Emergencias.
Evaluar las condiciones y magnitud de la Emergencia.

Distribuir los diferentes recursos para la atencion adecuada de la emergencia.
Establecer contacto con los grupos de apoyo y con la ayuda externa (Policia, Cruz
Roja, Defensa Civil, Bomberos, Transito, A.R.L).

Tomar decisiones en cuanto a la evacuacion total o parcial.

Reunirse en el sitio asignado como P.M.U (Puesto de Mando Unificado).

Coordinar las acciones operativas en la atencion de emergencias.

Recoger y procesar toda la informacion relacionada con la emergencia.

Velar por el traslado de los heridos a los Centros de Asistencia Médica.

9.1.3. Funciones del comité operativo de emergencia Después de la emergencia

Evaluar el desarrollo de las diferentes actividades contempladas en el Plan de ayuda
mutua después de cada emergencia o simulacro desarrollado.

Elaborar y presentar informes de dichas actividades a los representantes del comité
de ayuda mutua.

Actualizar los inventarios de recursos disponibles para emergencia.

Velar porque todos los recursos queden nuevamente disponibles.

Establecer o determinar los correctivos pertinentes del plan del plan de ayuda mutua.
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9.2. BRIGADA DE EMERGENCIA

Es el grupo de empleados entrenados y capacitados para mitigar cualquier condiciéon que
pueda causar una emergencia y para prevenir y controlar los eventos que pueden generar
pérdidas econdmicas y humanas en la empresa. (Plan de emergencia Ecoalianza, 2012)

Cada una de las empresas pertenecientes a la etapa Il del parque industrial debera conformar
su brigada de emergencia teniendo en cuenta el nimero de brigadistas segun la cantidad de
trabajadores, y también teniendo en cuenta los turnos de trabajo.

9.3. Ruta de evacuacion

Todas las empresas pertenecientes al Plan De Ayuda Mutua deberéan articular sus rutas y
planes de evacuacion para que en caso de una emergencia mayor que implique una
evacuacion general de la etapa Il del parque industrial puedan llegar al punto de encuentro
designado.

9.4. Plan de evacuacion

En caso de presentarse una emergencia mayor dentro de las instalaciones se deberan tener en
cuenta las siguientes recomendaciones:

1. La evacuacion se debera realizar teniendo en cuenta la sefializacion establecida segun los
planos de evacuacion.

2. Una vez escuche la alarma deje de hacer cualquier actividad e inmediatamente preparese
a evacuar.

3. Preste atencion a la alarma, pitazos y/o llamados de alerta.

4. La evacuacion debe efectuarse con calma y en forma ordenada, utilizando siempre la
derecha.
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9.5. Alarma

Es el mecanismo que permite informar oportuna y adecuadamente a todas las personas que
existe una emergenciay asi activar el plan de ayuda mutua. ( Plan de emergencia Ecoalianza,
2012)

Cada una de las 7 empresas que hacen parte de la Etapa 11 del Parque Industrial y Comercial
del Cauca debera tener su propia alarma para dar aviso en caso de emergencia, asi mismo se
contara con una alarma general para cuando la emergencia sea mayor, esta alarma debera
tener un sonido diferente para asi saber cuando la emergencia sea de gran magnitud.

9.6. PUNTO DE ENCUENTRO

Cada empresa contard con un punto de encuentro para cuando la evacuacion sea especifica,
y se establecera un punto de encuentro general para evacuacion masiva que actualmente se
ha designado que seré el parqueadero de la etapa Il.

9.7. AREA DE ATENCION DE VICTIMAS EN CASO DE EMERGENCIA
MAYOR

El Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa Il, debera contar con un area
especificamente asignada para la asistencia a personas que por sus condiciones o
caracteristicas requieran asistencia temporal de salud a raiz de la situacion de emergencia,
mientras se trasladan al centro asistencial.

10. BASE DE DATOS

Es muy importante contar con una base de datos interna y externa que permita una
comunicacion efectiva en la organizacion y con los organismos de apoyo externos en caso
de ser necesario. (Mora y Soto, 2017)

Cada encargado de seguridad y salud en el trabajo, deberé realizar una base de datos con el
fin de unificarla y poder activar el Plan de Ayuda Mutua en caso de ser necesario. A
Continuacion, se mostrara la base de datos de los integrantes del PAM, y la de grupos de
apoyos externos.
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Tabla 1. Base de Datos. Directorio Integrantes Plan de Ayuda Mutua.

DIRECTORIO INTEGRANTES PLAN DE AYUDA MUTUA
N EMPRESA ETAPA HOMERE CARGO CELULAR CORRED
1 |Imbera z Karla Londofio Coordinadar S5T 31955222358 |karlalondono@imberacooling, com
2 |Cinal 2 Sandra Pivaz Coordinadora 55T F483032153 | zandramei@ yupi com. oo
3 |fonaFranca 2 Claudia frcos Directara 3148580749 |directon® zfcauca com
d | FonaFranca 2 Erica Viviana Guewara Gi Asistente SG55T 184733395 | Admoni® zfcauca com
5% [Pdacero z Pedro Hurtado Gerente 3174016738 |pedro hurtado® pdeacero com co
E |Pdacera Z2 Martha Quiguanas Azisterte SES3T 3128574321 |lidercalidad® pdeacern, com,co
£ |Palylon Bodegas modulares | Andres Bastidas Gerente 3195434580 | andres bastidas@ polulon, com
T |Palylon Bodegaz modulares |Poszana Comrales Aziztente de Produccidn y Calidad FETATSE | moszana corrales® polylon, com
& | Alimentos Carnicos 2 Luis Eduardo Perafan Coordinadar GRL 3113026724 |leperalan® slimentoscarnicos com.co
9 | Alimentos Carnicos 2 Juan Carlos Gonzalez | Lider Brigada 148215110 jogonzales® alimentoscamicos com.co
0 | Alimentos Carnicos 2 Hector Giraldo fnalista administrativa 31947153135 |higiraldo® alimentozcarnicos, com.co
1 |Alimentos Carnicos Z2 Anabel Cadena Analista S5T 30419143 | acadena mampow er@® alimentoscarmicos, com, oo
13 |Postobon 2 Luiz Miguel Diaz Analizta S5T 7065155 |Imdisz@® ngh. com.co
14 | Alival 2 Jeterson Tores Coordinador nacional 55T 3205071250 |jatores® alival com.co
15 |Alpina 2 Irma Salazar Londafio | Coordinadora regional 55T 31835159387 |ima.zalszar® alpins com
16 |Alpina 2 Mery Estefanny Palomind Inspectora 35T 31372458475 |inspector caloto@® alpina com
17| Wirures 1 DianaCarlina Lasso Card Jefe 55T 3218383767 digna laszsompingtesilko com.oo
15 |Integral de Empaque: 4 Jennifer ldrobo Jefe 35T 3164769573 |jefezat@®integraldesmpaques com
13 |Integral de Empaque: q Cindy Viedman Asistente 5T 76402430 | socupacionalis@integralde empagques. com
Fuente: Autores
Tabla 2. Base de datos. Directorio actores de Intereés.
DIRECTORIO ACTORES DE INTERES - PLAN DE AYUDA MUTUA
NOMBRE CARGO EMPRESA LOCALIDAD CELULAR [TELEFONO FlJO CORREOD
ARL
PROFESIONAL EN
- Derojasi® Sura, Com.co
MELSOM ROJAS PREVERCICH OE RIESCOS ARL-SURA CALI 05263324
ARL-COLMEMA
BOMBEROS
CLERPODE
AN YESID BANGLERO COMANDANTE C.B.V BOMEERDS GUACHEME 3206135551
CLUERPODE PLERTOTEJADA
HEMRY LZURRIAGA WASQLEZ COMANDANTE C.E.V EOMEERDS CAUCA HEIIEIEE 5262366 ada@ )
CUERPOOE
ALFREDO GUEWVARA COMANDANTE C.B.\ BOMBERCS caLaTa 3145925388 - )
CUERPODE
URDELY'S VINERD BALAMTA COMANDANTE C.E.W BOMEERCS VILLARICA F04131M 5456053 chularica® gmal sem
VICTOR ANTOMIO CLARDS MEDIMNA COMANDANTE C.E.W CLERPO DE SANTAMDER SMTI20578
o BOMBERDS bomberosguilichac@hotmail com
CUERPODE
ROBERTO DUGUE MORA COMANDANTE C.BE.W BOMEBERCS CALI-WALLE S1TEE0GE05 2 )
CLUERPODE
COMANDANTE C.BEW BOMEEROS Jarurol 137580346 5166955
EDOUARDO SIERRA SALINAS YOLUNTARIDS
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10| GUACHENE 3117041568 321 4402928 8259052
11|PUERTO TEJADA 315 8041225
12|CALOTO 310 4974863
13|VILLARICA 318 3920124
14|SANTANDER 301 2923422 3127594320 8295588

Fuente: Autores.

Tabla 3. Base de datos. Teléfonos emergencia Zona Franca del Cauca

TELEFOMOS DE EMERGEMNCIA ZOMA FRANCA DEL CAUCA (SEGURIDAD)

032)B253364
1 |CENTRAL DE COMUMICACIONES FORTOX ZOMA FRANCA ETAPA 3 3154138750

5 | COORDINADOR DE SEGURIDAD FORTOX JUAN CARLOS MURILLO 3155841535

COORDIMADOR DE SEGURIDAD ZONA 3214503829
3 ERANCA FRANCA ALVARD CALERD DAZA 2155554099
4 |MOTORIZADO FORTOX (24 Horas) FOMA FRANCA 3176563002

Fuente: Autores

Tabla 4. Base de datos. NUumero marcacion rapida Emergencia.

rRUMRERCS NNMAOAOARCSCHCR FRAAPIDOS ENRNMTERGERICLA
SATEMCIOMNM DE DESASTRE 111
BOMNRMEBERCS i =
CRLIF ROrlo 1353
CEFEMRSS CIWIL ju I O
PO LS ool 11F
POCOLICIAS TRARS=ITO 127
S551- ARES PROTEGIDGE =2
48554959
Fuente: Autores
& S S o
L
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Tabla 5. Base de datos. Teléfonos de la policia dentro del &rea de influencia

TELEFOMOS DE EMERGEMNCIA POLICIAS- AREA DE INFLUEMCLA

Wil [Puerto)

MOMTARET 5.

1 ESTACION PUERTO TEIADA 3175119056
COMAMDAMNTE ESTACION

2 PUERTO TEJADA CT. DIEGD CELIS 3219296005
COMAMDAMNTE DE LOS TE. ARIAS

: CUADRANTRES COMINGUEZ 3115743053

4 CUADRANTE | WIUELTA MEXICO 3015728981

5 CUDRANTE I CRUCERC PADILLA 30234594633

& CUADRANTE 111 LOS BANCOS 3023512379

Fi CUADRANTE W IEiLI IE'AEELA SALIDA A 3023512380

GLORIETA PERICO
8 CUADRANTRE Wi MNEGRO 30234584628
g COMAMDANTE POMAL DISTRITO  |MY. JAVIER 2203077345

Fuente: Autores

Tabla 6. Base de datos. Apoyo externo contratado por la ZFC- PAM

APOYO EXTERNO CONTRATADC POR ZFC-PAM

OAVID ERNESTO SOLANO JIMENEZ

15 Icustrial Safety
and Rescue
[SEGURIDAD

OIRECTOR ORERATIVD

CAROLNA CACERES IO

INDUSTRIALY

IRECTORA ADMINISTRATIVA | RESCATE

(ALVALLE

A

LR

oniacto.se@gmail com

Fuente: Autores

11. EQUIPOS DE PRIMEROS AUXILIOS Y ATENCION DE EMERGENCIAS

Cada empresa deberé contar con equipos de primeros auxilios y atencion de emergencia que

sea en cantidad y tipo adecuado conforme a sus riesgos y notificar al comité de emergencia

&ﬁﬁ

e
=
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que recursos tiene disponible y cuales podran ser usados en caso de activarse el plan de ayuda

mutua.

12. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADQOS

Se disefiaron 5 procedimientos guias de cdmo responder conjuntamente ante amenazas mas
comunes y frecuentes que pueden causar una emergencia mayor o de gran impacto dentro

del Parque Industrial y Comercial del Cauca etapa II.

Esto ser& una herramienta de caracter informativo e ilustrativo para la actuacion, atencion y
control en caso de que una amenaza se materialice. A continuacion, se mostraran las

ilustraciones de los procedimientos.

Figura 1. Procedimiento Operativo Normalizado para control de incendios

TABLERO DE PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

Emergencia; CONTROL INCENDIOS l Teste apoyo 8 by [

Fuente: Autores
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Figura 2. Procedimiento Operativo Normalizado control de derrames de quimicos

TABLERO DE PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

Emesgencia: CONTROL DE DERRAMES QUIMICOS

Actwe ol plan dé

npady mutas

rine toda huaatie ¢ gricon

1. Evscue o personyl »

U 2000 &6 refugio

Fuente: Autores

Figura 3. Procedimiento Operativo Normalizado para control de fuga

TABLERO DE PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

Emergencla: CONTROL DE FUGAS QUIMICOS

L Locaiice b Sswrrie de le fuge
Liogh @ sraa y svilia kot ceo g R S o

19 sPus0n o
=
-
M 3 Tressde ol cinero o un sree sarta
3 A Permts ges of ges e dape
B

J

n

Enfid of cadeo Con agee

Active of plan 0

FPUSD TGS

m

o WU OINTE Apa

PO qUmMo Yece
L Loowsoe i fuente de I fugs

Trvine bosta Puenie de g
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Fuente: Autores

Figura 4. Procedimiento Operativo Normalizado para explosion

TABLERO DE PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

Emergencia: AMENAZA DE EXPLOSION

% 38 senpecte Os SN INE
Semvzesite

BN CASD D€ DXPLOSON

Fuente: Autores

®EEo
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Figura 5. Procedimiento Operativo Normalizado para inundaciones

TABLERO DE PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

Emergencia; Inundacion

NFORVE AL
g o dre y evals AN
SOCORM)
3 yluption
| Lny wet Coveritam
. Ll LR
o L Insmampt nmidutaménts wittdtaden 4o Irmzecy
N wmpe e N it e PO
Ubiesonte mupets o i, 0 combuitbied 3 1odo tpo
13 datdici(e WULeT Y Mg
A &l ghan du hrey comprometity
puta mytuy Riesgos mochdes o Sl of b atecads acd
Wi £n 1 positie retrar Wlemector que
Ares o0 pelpro [T R (T 7 T
tocumeatacion, squpis ete
I S— Lo o de  herdos  wer
1, Bvacue o personst Wocsdminto TVALLADLN gy ihyme
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0 A perimitr0 IMCAL DL HER i
e wpst ded de %0
M

Fuente: Autores
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13. ANALISIS.

Durante la realizacion del disefio de Plan de Ayuda Mutua para el Parque Industrial y
Comercial del Cauca Etapa I, se presentaron dificultades en cuanto a la recopilacion de la
informacidn, dado que el equipo conformado de este proyecto de grado no logro realizar la
visita debido a la contingencia derivada del Covid 19, entonces se le solicitaba por correos y
Ilamadas telefonicas informacion a cada responsables de las empresas que hacen parte del
Parque Industrial y Comercial Etapa Il quienes dificilmente tenian la informacion disponible

en vista de que se encontraban trabajando en modalidad teletrabajo. (Ver Anexo D)

El Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa I, por la actividad econémica de cada una
de las empresas determind que los riesgos prioritarios posibles de una emergencia podrian
ser incendios, derrame y fuga de quimicos e inundacion. No fue posible la entrega del

documento de analisis de vulnerabilidad y amenazas para confirmar la evaluacion.

Para la elaboracién de este trabajo, se pudo contar con amplia informacion en cuanto a
normativas de plan de emergencia, pero aun no se evidencia antecedentes de investigaciones
previas a un Plan de Ayuda Mutua de emergencia, sin embargo, se tomaron en cuenta
proyectos de trabajos de grados donde disefiaron Plan de Emergencia en diferentes empresas
con distintas actividades econdmicas, los cuales fueron de gran aporte para este proyecto de

grado.

En la propuesta de disefio del plan de emergencias para las instalaciones del Rubro transporte
interurbano del Holding Turbus en Chile trabajo realizado por (Bustos, 2019) en los
resultados, establecié una estructura y preparacién para la emergencia, la cual fue muy
completa porque abarca todos los riesgos como tecnoldgicos, antrépicos y humanos, y
ademas en los hallazgos encontr6 una problematica en las instalaciones del Rubro Transporte
de pasajeros, donde preciso plantear medidas de proteccidn o sistemas que ayuden en la

reduccion de los riesgos.

Por otro lado, disefio de Plan de Emergencias y Contingencias en la empresa ESPUMAPOR

Y CIA LTDA, investigacion realizada por (Ovalle, 2019) Encontr6 vulnerabilidad en cada

©Ete
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uno de sus cuatro niveles, dentro de la Metodologia de colores se identificaron como
amenazas inminentes la ocurrencia de incendios y explosiones por su alto nivel de material
combustible, tanto materia prima como producto terminado. Asimismo, dentro del inventario
evidenciaron que en el aspecto en las personas se presenta una alta vulnerabilidad, puesto
que la gestion y organizacion, capacitacion y entrenamiento y sus caracteristicas de seguridad
no se encuentra estructuradas y desarrolladas para ninguna de las amenazas identificada;
también encontraron insuficiencias en la instalacion de implementos y equipos de seguridad;

en el aspecto de sistemas y procesos se identifico una vulnerabilidad baja.

Del mismo modo ‘“’Disefio de Plan de Emergencia para la empresa ADEREZO Bogota’’
ejecutado por (Luz, 2018) encontraron en los resultados como riesgo mas inminente
inundacion por falta de mantenimiento en las edificaciones y antecedentes con inundaciones
en edificaciones aledafias que se encuentran en el mismo nivel de alcantarillado, también
encontraron en el inventario de recursos que por ser una microempresa la cual no cuenta con
suficientes recursos de indole econémicos como fisicos para afrontar situaciones de peligro

siendo asi mas susceptibles a los posibles efectos.

Por ultimo, la “’Elaboracion del Plan de Emergencia en la empresa Teorema Shoes, con base
en el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo’’ disenado por (Guevara, 2016) quien En
la identificacion de andlisis de amenazas, vulnerabilidad y nivel el riego de infraestructura
de la empresa Teorema Shoes revel6 que el nivel del riego ante la amenaza de un sismo e
incendio es considerablemente inminente, llegando a ser preocupante para la empresa debido
a que el peligro estad latente a suceder. Establece los lineamientos generales para la
conformacién de la brigada de emergencia, asi como la estructura de responsabilidades y
orden vy criterios de evacuacion para el Plan de Emergencia. Contando con un plan de

evacuacion, sus instructivos y recursos necesarios para su ejecucion.

En los anteriores antecedentes se logrd evidenciar que las empresas tienen mucha similitud
en cuanto a los riesgos identificados, y los procedimientos establecidos en cada uno de los
disefios. También se observd que ninguna contaba con la implementacion de Plan de

Emergencia, al menos en el Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa Il las empresas

©Ete
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que lo conforman si, lo cual facilité el disefio del Plan de Ayuda Mutua pues cuentan con

recursos fisicos, humanos y financieros.

14. CONCLUSIONES.

En este proyecto de grado se disefié una guia de Plan de Ayuda Mutua que involucro a las
empresas del Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa 11, por medio del cumplimiento
de cada uno de los objetivos propuestos que inicio con la elaboracién del listado de la

normativa nacional vigente en Colombia.

Luego se logro la caracterizacion de cada una de las empresas, donde se tuvo en cuenta el
nombre de la empresa, nimero de trabajadores, tipo de actividad de econdémica, tipo de
riesgo, nombre del encargado de la Seguridad y Salud el Trabajo y el peligro de mayor
posibilidad de ocurrencia e impacto. Con este resultado se identifico que debido a las
actividades economicas de cada una de las empresas se pueden desencadenar emergencias
de gran impacto como: incendios, derrames y fugas de quimicos, explosiones e inundaciones,
por tanto, se disefiaron 5 procedimientos guias de como responder conjuntamente ante
amenazas mas comunes y frecuentes que pueden causar una emergencia mayor dentro del

Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa II.

Posteriormente se obtuvo la identificacion de los recursos técnicos, humanos y financieros
con los que cuentan cada una de las empresas para la prevencién, preparacion y respuesta
ante una emergencia y en caso de presentarse emergencias mayores podrian prestar oportuna
respuesta mediante la coordinacién del Comité de Emergencia. Se crea un documento anexo
como aporte generado a este disefio de como dar inicio al plan de ayuda mutua (Anexo F).
Y Se redacta el documento que es el Acuerdo privado voluntario, reciproco y sin fines de
lucro, con el fin de dar inicio a la implementacion del plan de ayuda Mutua, el cual debera

guedar con la firma de cada uno de los representantes legales.
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También se establecié como punto de encuentro general el parqueadero del Parque Industrial
y Comercial del Cauca etapa II.

15. RECOMENDACIONES

e Para la implementacion del disefio se debe tener en cuenta nuevos controles de
ingenieria de manera conjunta entre las empresas que permitan posibilitar durante una
emergencia una evacuacion efectiva.

e Garantizar la socializacion de los cambios y ubicacidn en cuanto a la sefializacion,
rutas de evacuacion y nuevos sistemas de alarma a todas las empresas pertenecientes
al Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa II.

e Establecer las rutas de evacuacion y puntos de encuentro conforme a normas técnicas
y normatividad aplicables.

e Conformar las brigadas de emergencia conforme a normas técnicas y normatividad
aplicables considerando los riesgos de cada empresa y seguridad de los brigadistas.

e Disponer y mantener equipos de primeros auxilios y atencion de emergencia en
cantidad y tipo de acuerdo a la poblacion y riesgos de las empresas.

e Garantizar que la base de datos de los numeros telefonicos de emergencia se
mantenga actualizados y se encuentren en un lugar accesible y socializado con los

miembros del comité de emergencia.

e Documentar registrar las acciones de control y seguimiento de cada plan de accion,

de los hallazgos encontrados.

e Socializar la informacion referente al disefio del Plan de Ayuda Mutua entre las
empresas que hacen parte de la etapa 11 del Parque Industrial y Comercial del Cauca
y comunicar los cambios que puedan surgir, los cuales deben quedar documentados.
e Se debe realizar capacitaciones de las diferentes funciones del antes, durante y
después de una emergencia a los participantes del Plan de Ayuda Mutua de las

empresas pertenecientes al Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa I1.

&ﬁﬁ

e
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e Realizar simulacros de emergencias para determinar fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas lo cual permite implementar el ciclo PHVA.

e Establecer mecanismos de inspeccion vigilancia, notificacion y control a los recursos

fisicos, técnicos y humanos asignados al Plan de Ayuda Mutua.

e Determinar un sistema de alarma que permita informar de manera oportuna y eficaz
a todas las empresas pertenecientes al Parque Industrial y Comercial del Cauca Etapa
I en caso de una emergencia mayor o una evacuacion general.

e Se recomienda el uso de este documento como consulta para la implementacion del

Plan de Ayuda Mutua.
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Anexo A. Esquema organizacional para la atencién de emergencias

| DETERCION EMERGEMNCIA

'

ALARMA

EVALUACION

l

ACTINACION DEL PLAK DE AYUDA
MUTUA

EVACUACIEN

Fuente: Autores
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v PLAN DE ATUDA MUTUA PARCUE NDUSTRIAL ¥ CONERCLAL DEL CAUCA ETATA I
OMMEMLHI c’ml CORO0: PAN . FOR 81 FECHA
ETAPA W CAMACTERZACEN FRENTE £ NEST0 vm'oﬂu ':';

ans
Oern
everto
RATURALLS -
».
- IR INTERNA
3T ANVEENATA o 45, rUENTE TS AMIDNAZA © EXTERNA 40 FUENTT
PR SPRII S CAMRCSOR B4 B3804, N BEL CAFTA, meprene v winrme con we .ty - '::@J
M Wiun bt imrrals e weveal b e » N v , & 3w e e

Fuente: Autores
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ETAPA II FORMATO INVENTARIO DE RECURSOS CTTREY P
No. | EQUIPOS CONTRAINCENDIO | | |  CANTIDAD UBICACIONEN LAEMPRESA | APLICA | o
t £ SI| NO . 3 Creew iz A :1 " ‘i
1 Aljbes
2 |Boguiles -pten
3 |Edintores cO2
4 |Extintores ge Ague
5 |Extintores de Poivo Quimko Seco
6 Gabinetes contra Incendo
7 Hacha
8 Hdrantes empresa
9 Uave spaner
10 |Red Contra Incendlo
11 |Sateltes
12 |Troxs de acercamiento
13 |Tramo de 15 mtrs
14 |Tramo de 30 mtrs
:: oTROS:
1 Ba@ de oxigeno
2 Bobiquines
3 Camillas
4 Desfnbdadar
5 Glucdmetro
6  |Inmowlzadores de fracturas
7 Multas
8 Servcio de drea protegda
9 Silas de ruedas
10 |Tersiémetro
11 |Termémetro
12
OTROS:
- B e B — T g
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n IEqmposOeMtdioonDe Ges

4 [Megafono

S [Pukos de reuncn

Rutas de evaoueoon

Saldas de emerpency

Grend De Emerpencia

Bombas De Agu

10 [Mapa De La Zona

11 |Plan De Emerpenca Documentace

1
~——{0TROS:
13
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o | ot | G o

No. EQUIPOS HAZMAT Sl

Trae encapsulado
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Extractor- ventliader
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T
No. .:x'@“"“ UIPOS lu’
ey

UBICACION EN LA EMPRESA

o

o | B Tactd BRIGADA CANTIDAD © UBICACION EN LA EMPRESA ootk s | N0

el Py (e B | = SI| NO | fecha | APLICA
b TR S vencimlento,

1 [Chaecos

2 [eep

3 [Canguros con dataciin

4 [unterna

: Otros:

7 |Vehiculos de Intervencidn

OBSERVACION
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Todos los brgadistan han recibido capackackn en temas
relaconados de Seguridad y Seiud en & Trabajo:
TURNO 2| TURNO 3 | TURN | TURNO §| NUMERO DE TURNO 3| TURNO 4
TURNOS QUE MANEJA LA LB, e  TURNOS |
POR TURNO

- ' " CARGO
OBSERVACIONES:
Al proe N R S Lt

Fuente: Autores
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Anexo D. Registros recopilacion de la Informacién suministrada por algunas de las

empresas. Via Telefénica.

PLAN DE AYUDA MUTUA PARQUE INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL CAUCA ETAPA II.
PARGUE INDUSTRIAL Y CODIGO. PAM - FOR-001 FECHA |01 DE MARZO DE 2020
COMERCIAL DEL CAUCA VERSION 01
ETAPA I CARACTERIZACION FRENTE AL RIESGD CAGINA 1de 2
PARTE A FICHA TECHICA DE LA EMPRESA
1. RAZ(N SOCIAL: ALFINA CAUCA Z0MA FRANCA 2.NIT A002EEIEE
3. ACTI¥IDADE Empresa productora de alimentos a base de lacteos, bebidas y
ECONOMICA refrescos. §.LOCALIDAD Calata
5. DIRECCION Zonafranca etapa 2 viaingenio |a cabafia * Johana Horada
REPRESFNTAN
7. HORARIO DEL o am b R 8. TELEFONO DE 255800
PERSONAL SUpm A e X pm LA EMPRESA
2200 pom A B:00 2m
. 10.CLASE O
L hittpestwe 3lpina.comd
9. PAGINA WEB TIP0 DE RIESGO [
1. PERSONA ENCARGADA iz,
R4 SALAZAR LONDORID 5
DEL 5G-S5T ADMINISTARAD 4
PARTE B. CANTIDAD DE POBLACION DE LA EMPRESA
5. T6 PRUREDTD
13 ADMINISTRATIVOS | 52 |14 OPERATIVOS | m |, e | T o ieyasine | g

FARTE C. DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES

17. N\UMERD DE FISO5

2

18. SER¥ICIOS PU

Bqua- energia- gas- alcantarillado

13. NUMERD DE ENTRADAS

10

20. NUMERO DE E

1

Z1. MATERIAL DEL PISD

Concrecto

Z2_ EQUIFDS DE
COMUNICACION

Telefona celular coarporativa - telefono inhalambrico -
Fiadios de comunicacidn

23. MATERIAL DEL TECHO

Mletalica - cintas larga de stanlin sin

24. DECTECTORE

17

25. ELEMENTOS ESTRUCTLN g 26. TANQUE DE A 2
21. ZONA YEHICULAR g 28. PLANTA ELEC 1
29. DISTRIBUCION DE ESPA g 10. ESCALERAS ]

1. OTROS:

FARTE D. AMENAZAS ¥ ¥YULNERAEILIDAD
ANTECEDENTES HISTORICDS

32. FECHA

33. TIPO DE AMENAZA

34. AREA LOCATI¥A

DEL

EYENTO |NATURALES

TECNOLDGICDS

SOCIALES AFECTADA

25. DAADS
MATERIALES

36. NUMERO DE
¥ICTIMAS 37. MEDIDAS IMPLEMENTADAS-
OBSERYACIONES
FATALES | FATAL

2018

2013

Fuga de amoniaco

Minguno

Minguno Ti

ngquna | Minguno

Otroewento
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PARTEE. IDENTIFIGACIO DE ANENAZAS Y AHALISIS DE RIESH03
[ En arte arpacin tenar on cnenta |o amenaza de maynr puribilidad 4o nzorrencia 7 4s mayur impacta)
HATURALES TECHOLOGIEDS 0 ANTROPIEAS SOCIALES
.
. anenzn | TEANRD 40, FURNTE 3t aenaze | MTERAAD 40 FUENTE 3¢ anchaza | ERA 40, FURNTE
EXTERHA EATERHA 0
ERTERRA
L cthidad tsmicade Colombia, s aln delazona saidentales L plnta 3 encugntra Ubicadaen
U 35pecta e debe ser eniag en euentaoma amenazanahual ya que Una 200 bansiderada de o
es ol b oucidental sameriano na delas 2cnis conmas aha g0 pilice n el Umg 4h s
slmidaden el mundoy hace e dlcnrcn icunpaeifice Delas | CERRAME CE A A —— ATENTADO han resentada ceres de s viag
SEMO | ERTERND |falls regionals, s de mayar importancia desdeel puntodevista | PROCLCTOS | NTERND | TERRORIST EXTERNO|parlos qrpoindigenas los
simotechanica son a5 de: Fomerd, Cauea Fromalde hcordler | GUIMICOS potEED A habitants delseotor Tambiense
(ot Busnaventura y ademsa actidadenla 2ona de Bericfdela hin presentado fomas quenilras
Pl subiducids, denominids en st easc Fuentes Benictf emediay o1 MR Vetinas percninG
profunds hi afectado &l planta,
L empresa e unantecedente de Pundacion del rea e s PTAR de
sistmas par el ehasamienta de oandletas durante una fuere uvia
afectandola lants bodegas, illeres  despachas, L plants se Eviste un i 1 hugade gas
eeent Ubicad subre un enreno el ala ol gel o eauea, no amoniae Wlizado porla empresa "

WONDRCION | EXTERN | obainte iskicamente noseha resetadc mergeni ﬁﬁghjﬁ?éﬂ NTERND (it el sistem de enfriamiento, | SABOTAUE EXTERND [Eontamacmr;ldeproducto,de
siuaeiongs adversas por deshandamient del misma, s embarga, & Existen detectores de amoniace, oyl
plantaprestaubicada sabe ol cauca ctv il o 63 muy susceptle alatmas visualy sonora
i sufireste suentonen 3 it b el Yevena donde o hay
Cansecin
Loz vendavales tienen una cemenda esparadica sacados oon Poarefpasion acdenta de a5 Elsetvici de dimentaciznen s
Normentas Iocales, sus efeetns s radcen en contos crutos | Cilderas, P fuga de gas Plnta s# presta ot meia di un
apagones en s redes decomuniation, cadas de tboles perdda Seestin dmacenandoresdins de AT e - GeruHateles serealean
detechas, cadasde estucturas yen efects cobterals reacianadts ACEIDD pinturas,enestanteﬁas,psin i Insanélisismicrot:iolc’lgicnsdelos

YENDIAALES | EXTERMO | ol aporte de sodmentos alas redes de drena e nundsiones. Enla BRLE NTERND *|prateceiones conracaides o bRl 0 almentos y1os ehamenes de
empresa sehan resentad dancs 3 s echos de s nathuion de datame, o e podian generaruna ) Manpuladares 3 tada el perscnl
badega deproductos terminada, Esto s prasen porque s e Fug de gases iflmatles y in d SeruHateles, se utlza g
entcs quese canaizanpor el cancindel i Cauea gesa oo ez Incendi por calentaminto de dataeion e acuerdo
s nstalaciones de  plnt producto normathidzd igente

TR FoTETTa TR O e 3%
Cuand s ormentas estan acompanadesde descargas eleetcas, s haan presentada cendios

TORMENTAS EXTERID daos mayores puecen asociarse aperdida omalfurcinamientode | NCENDID WTERN] Forestales vatcanos ala smpress,

ELECTAICAS rancfomadares detede deenerglay d equipasndustales causados | FORESTAL s embargo en o ahededores de
oot tbrecaga devalgeenformatnataniinea plntahayvegetacion coma pastos

1 bl e b il o < et
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PARQUE PLAN DE AY'UDA MUTUA PARQUE INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL CAUCA ETAPA II.
INDUSTRIAL ¥ CODIGD: PAM- FOR-002 FECHA 01 DE MARZO DE 2020
COMERCIAL DEL YERSION 111}]
CALUCA ETAPA Il FORMATO INVENTARIO DE RECURS05S PAGINA 1de 2
RECURSOS TECNICOS
APLICA FECHA VENCIMIENTD
EQUIPOS CONTRA APLICA escribir
Nao INCENDIO si [NO CANTIDAD UBICACION EN LA EMPRESA Ia fecha NO
Y APLICA
vencimiento.
1 |[Alibes b 0 -
2 |Bequillas -piton * 1 *
3 |Estintores COZ - 13 20z20- OCTUBRE
4 [Extintores de Agua Y g 2020- OCTUEBRE
S [Eutintores de Polvo Quimico | * 26 2020- OCTUERE
B [Gabinetes contralncendio B En proceso *
T [Hacha Y Enproceso b
8 [Hidrantes empresa S En proceso *
3 [Llave spaner * Enproceso *
10 [RedContra lncendia B Ermprocesao *
T | Satelites - z 20z20- OCTUBRE
12 [Trajesz de acercamiento Y 5 b
13 | Tramo de 1S mtrs * 0 b
14 | Tramao de 30 mtrs * 1] *
15
= OTROS:
APLICA FECHA VENCIMIENTO
APLICA
No.| FUIP o 0o o [yo| CANTIDAD UBICACION EN LA EMPRESA escribis la | MO
techa APLICA
vencimiento.
1 |Baladeosigeno = 1
2  |Botiquines = )
3 |Camilas ¥ Lt P
4 | Deztribilador - 1 3
5 |Glucometro = 0 =
§ |Inmoviizadores de fracturas | & 3 !
T [Muletaz ¥ Lt P
8  |Semicio de drea protegida = 1 =
3 |5Sillas deruedas = 3 =
0 |Tensidmetra s 1 "
1 | Termometra ¥ i P
12
OTROS:
13
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APLICA FECHA VENCIMIENTOD
No|  SERALIZACION CANTIDAD UBICACICIN EN LA EMPRESA U camiletly)
51 |ND lafecha APLICA
vencimiento.
1 Equipqg De Comunicacion ” g ”
Partatil
Equipas de Deteccion
2 Alarma Contra Incendio % L %
3 |Equipos De Medicion De * 1 *
4 [Meqéfono . 5 o
5 |Puntas de reunion " 1 "
6 |Futas de evacuacidn u 10 u
T |Salidas de emergencia " 10 "
8 |Sirena De Emergencia b 14 b
3 |BombasDe Agua b En procesa "
0 |MapaDelaZona = 1 =
1 |Plan De Emergencia X 1 X
12
OTROS:
13
APLICA FECHA VENCIMIENTD
No| EQUIPOSHAZMAT CANTIDAD UBICACICIN EN LA EMPRESA A e
51 |NO la fecha APLICA
vencimiento.
1 | Traje encapsulade b 1 b
2 |Equipos de aire X i 2N20- OCTUBRE
3 |Compresorparaequiposde | A 1 *
4 |Extractar- vertiladaor = 1] *
5 |Kitde contencion de " 3 "
E OTROS:
APLICA FECHA VYENCIMIENTD
Mo EQUIPOS DE RESCATE CANTIDAD UBICACION EN LA EMPRESA APLICA escribir | 5y
51 (ND la fecha APLICA
vencimiento.
1 |Cuerdas de descenso *
2 |Ochos *
3 |Mosquetones *
4 |Poleas x
5 |Cazcosdedescenso bt
5 |MAmmes de cuerpo entero =
7 |Escaleras portatiles *
g Ctros:
3
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APLICA FECHA YENCIMIENTO
No| DOTACION BRIGADA CANTIDAD UBICACION EN LA EMPRESA APLICA escribir | o
51 (NO la Fecha
o APLICA
vencimiento.
q Chalecos b ] =
2 |EFPP S =
3 |Canguros con datacidn = 13 -
4 |Linterna b ] =
5 k4 1] =
E_ Cleros: o o "
7 "."E'h!DL,IlDS de Intervencidn n 1 w
Rapida
RECURSOS FINANCIERDS
TIPO
[Tales como: Polizas contra terremotos- contra DBSERVACION

incendios, sequros de vida para trabajadores)

Mo ze |nfarma con que recursos financieron cuentan

RECURSODS HUMANDS
[BRIGADAS DE EMERGENCIA)
CAPACITACION EN 55T b | NO CUALES TEMAS?
Todos los brigadistan han recibido capacitacidn en
temas relacionados de Seguridad v Salud en el *
Trabaje:
Tupnos gue | TURNODY TURN | TURN | TUBND) TUBND)| - yymepp pe | TURND| TUPNDY rypnos | Turnp e | TURNO
MANEJA LA BRIGADISTA
EMPRESA x X x x POR TURNO |X X b4 b4
GRUPD DE BEIGADA NOMBEE ¥ APELLIDO CEDULA CARGDO
Abacud Carvajal M0553143 Técnico de mantenimienta
Javier Arboleda 1636223 Operario de produccidn
Jhon Ales Conde Escobar MEITIZT Auudante de produccian
Ozcar Eduarda Medina TE141335 Supervizor
Juan Pablo Perdoma TE1d2213 Auudante de produccion
Luiz Felipe Jaramillo 344457355 Auudante de praduccidn
Jose Vicente Gurrute 1061726365 Operario de produccian
Jlon Trivitio 1055246253 Operario de produccion
José Luis Papamija 1061633414 Operario de produccidn
Sandra Patricia Lucumi 34372690 Auniliar de Calidad
Jenniter Palacios 10614 36567 Auziliar de Calidad
Jhon Jairo Gonzalez TE044514 Conductor
AdrianaPaz S24ET233 Augiliar Almacén de Repuesto
Jhon Arley Guizman 1053330653 Aundante logistica
Victor Hugo Orejuela 1061432842 Auudante logistica
Jhan Kennedy Ramirez 1053330681 Aundante logistica
OBSERVACIONES:

PLAN DE ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION
PERSONAL HORAS DE TEMAS DE CAPACITACION DBSERVACIONES
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PARGUE INDUSTRIAL ¥ FLAN DE AYUDA MUTUA PARGQUE INDUSTRIAL ¥ COMERCIAL DEL CAUCA ETAFA II.
COMERCIAL DEL CODIGOD: PAM- FOR-D0D2 FECHA 01 DE MARZO DE 2020
CAUCA ETAPA I YERSION [T}

FORMATO INYENTARID DE RECURS0S FAGINA Tde Z
RECURSOS TECNICDS
AFLICA FECHA YENCIMIENTO
No. SELUIPDE BRL CANTIDAD |UBICACION EN LA EMPRESA APLICA
INCENDIO 51 | NO escribir la NOD
fecha APLICA
vencimiento.
1 | Aljibes ®
2 | Boquillas -piton “
Euterior Laboratorio-Exterior Osmosis-Sala llenado -Procesos-Exterior
Cuarta de Control -Exterior Cuarta de Control -Cooler-Exterior Taller -
Etiquetadoras-Empacadora SMI-Empacadora Zambelli -Transportadores
3 | Estintores CO0Z2 w 26 Unidades Zambelli -Exterior Logistica-Exterior Oficina de Ingenieros-Oficina feb-21
Fostobon -Clarificador 1-Clarificador 2-Caldera 1-Caldera 2-Depaletizador-
Int Ofizina Produccion-Sub-estacion electrica-Gabinete brigadista 1-
Gabinete brigadista 2-Caseta Gas Montacargas
4 |Estintores de Agua " 5 Unidades Cuarto de Reciclaje 2-Cazing 1-Casing 2-Ext Zona de estribas 1-Ext Zona d feb-21
Esterior Compras-Est Ofc de Logistica-Exterior Muelle 1-Exterior Muelle 7-
5 |Estintores de Polve Guimico Seca Euterior Cuarto de Aszeo -Exterior Almacen-Almacen-Stock Almacen-
Euterior Cuarto Guimico-Porteria-Stock, Almacen -Exterior Salon de
20 Unidades Feuniones-Maontacargas-Stop Montacargas Alm-Stop Almacen- Feb-21
B |Gabinetes contra Incendio B Unidades | RECEPCION -CALDERA-MESA DE ACUMULACIEN # 1-RAISD 4-MUEL
¥ Hacha 5 Unidades RECEPCIOMN -CALDERA-MESA DE ACUMULACION # 1-RAISD 4-MUEL
FORTERIA-CASIMNO-RECEFCION- GESTIORN HUMRARS, -
T Hidrantes empresa ADMIMISTRACION-PUELLE - OFC LOGISTICA-CALDERA-ROEOTS-
b 10 Unidades TALLER MATERMIMIERTO- b

9 Llawve spaner ® 5 Unidades RECEPCISN -CALDERA-MESS DE ACUMULACIEN # 1-RAIS0 $-MUEL H

0 Fied Contra Incendic w w

| Saelives " 1 Unidad SUB-ESTACION ELECTRICA

12 Trajes de acercamiento =

13 Trama de 15 mtrs ¥ ] Ple=za de acomulacion 2, Revisor 4, MMuelles,

14 Tramo de 20 mtrs w 1 Coaldera - cooler

15

OTROS:
15
AFLICA FECHA YENCIMIENTOD
EQUIFDO DE FRIMEROS
No.| E% CANTIDAD |UBICACION EN LA EMPRESA APLICA ND
AUZILIOS Sl | NO arcrikir laFacha APLICA
wancimisntm.

1 |Balade ceigeno " Zunidades  |Enfermeria

2 |Batiquines i G Unidades | Enfermeria- Supervisares- Porteria- Calidad -Prar

. Enfermeria-Ptar - Porteria- Empacadaora zambelli - Recepeion - Muelles -

3 Camillaz . . .

H 3 Unidades Ciooler - Caldera - exterior enfermeria.

4 Diesfribiladaor L

5 Glucdmetro y

[ Inmawilizadores de fracturas w 4

7 Muletaz w
2 Servicio de area protegida L 5
q Sillas de ruedas u
10| Tensiometra H 1Unidad Enfermeia
U Termometro " 3 Unidad Enfermeria
12
OTROS:
13
& Lol *aF -
o= == A
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AFPLICA FECHA ¥ENCIMIENTO
No. SEAALIZACION CANTIDAD |UBICACION EN LA EMPRESA SALE ND
51 [ ND arcribir la Facha
. AFPLICA
i Eauinas D Camunizasion Eartatil Gestion humana- Logistica -Pracezos - Taller de mantenimiento -Caldera-
adp " flUnidades [ Area 55T -Prar-Mantenimiento
5 Equipos de Deteccion ' Alarma
Contra Incendio #
3} |Equipos De Medicion De Gazes W
4 |Megafono W
5 |Puntos de reunidn " : Partes egterma donde parquean laz mulas y 2ona verde cerca al cazing de o
£ |Rutas de evacuacidn " 3
7 |5alidas de emergencia w 3
& |Sirena De Emergencia " 2
9 |Bombaz De Agua W
10 |[MapaDelaZona 1 Unidad Fiecepaion
i [Plan De Emergencia Documentado
12
OTROS:
12
AFPLICA FECHA ¥ENCIMIENTO
Mo.| EQUIPDS HAZMAT CANTIDAD |UBICACION EN LA EMPRESA s ND
Sl | ND arcribir la facha
wancimisntn. APLICA
i Traje encapsulado u
2 Equipos de aire autocontenido W 2
3 Compresaor para equipos de aire " Gabinete de zeguridad
4  |Estractor- ventilador " 1 Cuarto de bateria - Revizor 4 -Etiquetadoras -
5 Kit de contencion de derrames H 4 Unidades Ptar - Entrada a cuarto de quimicos - Cuarta de aceites - Interior cuarka de
B
OTROS:
7
AFPLICA FECHA ¥ENCIMIENTO
AFPLICA
Mo.| EQUIPDS DE RESCATE CANTIDAD |UBICACION EN LA EMPRESA escribir la NO
Sl | NO
fecha AFPLICA
vencimiento.
1 Cuerdas de descenso 1
o Ochis 1
3 Masquetanes H b Unidades Gabinete de seguridad
: Paleasz 1
] Cascos de descenso H b Unidades Gabinete de seguridad
£ Amnes de cugrpo entero # 1l Giabinete de seguridad
7 Ezcaleras portitiles # & Unidades Pazilla de mantenimienta - llenadara - Taller de mantenimienta - Dsmosis 3
8 Oitros:
3
& CC ™
= o= A
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AFPLICA FECHA ¥ENCIMIENTO
APLICA
No. DOTACION BERIGADA CANTIDAD |UBICACION EN LA EMPRESA cemn e (e NO
51 | ND
fecha APLICA
vencimiento.
1 Chalecos M
2 EFF H zada brigadista
3 Canguros con dotacidn M
4 Linterna u
1]
Otros:
E
v Wehiculos de Intervencicn Rapida "
RECURS0S5 FINANCIERDS
TIFD &
[Tales como: Polizas contra terremotos- contra incendios, OBSERYACION
sequros de vida para trabhajadores)
RECURSOS HUMANDOS
[BRIGADAS DE EMERGENCIA])
CAPACITACION EMN SS5T 51 NO CUALES TEMAS?
Todos los brigadistan han recibido capacitacidn en temas " . " " " " . "
relacicnados de Sequridad y Salud en el Trabajo: H [Sequridad con maquinas , riesgao electrico, Riesgo Biomecanico , Tareas de alta riesgo , EFPP
NORMERLD
TURANO | TURKND | TURNO | TUR TURNO 5 | TURND 1 |TURNDO 2 | TURNOD 3 TURNOD 4 TURNOD
TURNDS QUE MANE.JA 1 2 3 NO 4 BRIGADIST L]
LA EMPRESA . z A POR
— TLIERIOL
GRUFO DE BRIGADA NOMBRE ¥ APELLIDOD CEDULA CARGO
César Enrigque Arias Carabali 1E2329415 Analista de Gestion de Calidad
wWalker Campo Palacios TE234E39 Operario Il
wilfrank Diaza Oiaz TEO42660 Tecnico lll
Ouwer Andrés Espinosa 10432623 Superviszor de Produccion
Anderson Medina TE142905 Dperario |
Harold Fina Uzuriaga TEO42EED Operario Il
Gerson Wivas Viafara 4E20473 Analista de Produccion
Fabio Solarte 10433753 Operaria |
Gonzalo Rivas 11935951 Operario |l
Ces=ar lpial avz1eIn Operario Il
Terson Orejuela 16249936 Operario |
Luis Mikguel Diaz 1062316103 Analista de Seguridad y Salud
Luis Arley Marulanda 4EE2482 Operaric Montacargas
OBSERYACIONES:
PLAN DE ENTRENAMIENTOD ¥ CAPACITACION
PERSONAL HORAS DE TEMAS DE CAPACITACION OBSERYACIONES

Fuente: Informacidon empresas
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Anexo E. Documento Guia para la activacion del Plan de Ayuda Mutua

PLAN DE AYUDA MUTUA PARA EL PARQUE INDUSTRIAL Y COMERCIAL
DEL CAUCA ETAPAII.

Segln lo establecido en el decreto 1072 de 2015 en su Articulo 2.2.4.6.25. Prevencion,

preparacion y respuesta ante emergencias:

Numeral 13 es una obligacion de empleador: Desarrollar programas o planes de ayuda mutua
ante amenazas de interés comun, identificando los recursos para la prevencion, preparacion
y respuesta ante emergencias en el entorno de la empresa y articulando con los planes que

para el mismo proposito puedan existir en la zona donde se ubican las empresas.

PARAGRAFO 1. De acuerdo con la magnitud de las amenazas y la evaluacion de la
vulnerabilidad tanto interna como en el entorno y la actividad econémica de la empresa, el
empleador o contratante puede articularse con las instituciones locales o regionales
pertenecientes al Sistema Nacional de Gestion de Riesgos de Desastres en el marco de la Ley
1523 de 2012.

PARAGRAFO 2. El disefio del plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias
debe permitir su integracion con otras iniciativas, como los planes de continuidad de negocio,

cuando asi proceda.

Asi mismo y de conformidad con la Ley 1523 de 2012. Articulo Ley 1523 de 2012. 42
Anaélisis especificos de riesgo y planes de contingencia.: Todas las entidades publicas o
privadas encargadas de la prestacion de servicios publicos, que ejecuten obras civiles
mayores o que desarrollen actividades industriales o de otro tipo que puedan significar riesgo
de desastre para la sociedad, asi como las que especificamente determine la Unidad Nacional
para la Gestion del Riesgo de Desastres, deberan realizar un anélisis especifico de riesgo que

considere los posibles efectos de eventos naturales sobre la infraestructura expuesta y
& C S /™
o
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aquellos que se deriven de los dafios de la misma en su &rea de influencia, asi como los que
se deriven de su operacion. Con base en este analisis disefiara e implementaran las medidas
de reduccidn del riesgo y planes de emergencia y contingencia que seran de su obligatorio

cumplimiento.

Y considerando ademas el DECRETO 2157 DE 2017 articulo 3.1. El Plan de Emergencias y
Contingencia (PEC). Es la herramienta de preparacion para la respuesta que con base en unos
escenarios posibles y priorizados (identificados en el proceso de conocimiento del riesgo),
define los mecanismos de organizacion, coordinacién, funciones, competencias,
responsabilidades, asi como recursos disponibles y necesarios para garantizar la atencion
efectiva de las emergencias que se puedan presentar: Igualmente precisa los procedimientos
y protocolos de actuacion para cada una de ellas minimizando el impacto en las personas, los

bienes y el ambiente.

Por lo tanto el Parque Industrial y Comercial del Cauca de la etapa Il, adopta como definicion
de un Plan de Ayuda mutua como una asociacion de empresas que establecen un convenio
privado, voluntario, reciproco y sin fines de lucro, en consideracion a los riesgos inherentes
al tipo de actividades que realizan y buscan prestar en forma coordinada la asistencia de
recursos técnicos y/o humanos en caso de presentarse una situacion de desastre o emergencia
que supere la capacidad de respuesta de las instalaciones afectadas, y teniendo en cuenta el
propdsito de proteger a los clientes, la comunidad en general y minimizar cualquier efecto

adverso al medio ambiente.
2. OBJETIVO DEL PLAN DE AYUDA MUTUA

Lograr el permanente y pleno funcionamiento del Plan de Ayuda Mutua, con el fin de prestar
en forma coordinada asistencia técnica y/o humana en casos en que una emergencia supere
0 amenace con superar la capacidad propia de respuesta a emergencias de cada una de las
empresas para eventos de derrames, incendios, explosiones, corto circuitos, emergencias con

materiales peligrosos y en general, eventos generados por riesgos naturales y tecnolégicos o

&ﬁﬁ
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por actos mal intencionados de terceros o por cualquier otra causa; en las instalaciones de las

empresas signatarias de este acuerdo o que se adhieren al mismo.
3. ACUERDO DE CONFORMACION DEL PLAN DE AYUDA MUTUA

Con el fin de establecer un convenio privado, voluntario, reciproco y sin fines de lucro, en
consideracién a los riesgos inherentes al tipo de actividades que se realizan, y buscando
prestar en forma coordinada la asistencia de recursos técnicos y/o humanos en caso de
presentarse una situacion de desastre 0 emergencia que supere la capacidad de respuesta de
las instalaciones afectadas, y teniendo en cuenta que el propésito es proteger a los clientes, a
la comunidad en general y minimizar cualquier efecto adverso al medio ambiente; las
empresas quienes suscribiran a este Acuerdo, decidiran crear un Plan de Ayuda Mutua, el
cual serd adscrito al Comité de Gestion del riesgo que opere en la region, buscando de esta
forma controlar de una manera efectiva y oportuna los eventos que pudieran presentarse en

las diferentes instalaciones.

Las entidades diferentes, a las signatarias de este Acuerdo, de similares caracteristicas y que
se encuentren establecidas en el area de influencia, se invitaran e instaran a adherirse al

mismo.

Para el desarrollo operativo de este Acuerdo cada empresa designara un representante con su
respectivo suplente. Anualmente se programaran las reuniones del Comité, para la
realizacion de las reuniones es indispensable la asistencia de un representante de cada

empresa; sin embargo, se deliberara con la mitad méas uno de los miembros del Comité.

4. REQUISITOS DEL PLAN DE AYUDA MUTUA

Para este plan de ayuda mutua es necesario:

Cada empresa compromete recursos hasta donde su propia seguridad no se vea vulnerada.
Cada empresa debe mantener actualizado su plan de emergencias

Realizar minimo una reunion al afio, entre los coordinadores de emergencias de las empresas

adscritos a este acuerdo

&ﬁﬁ
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5. ALCANCE

Este documento se sustentara mediante el acuerdo formal entre los representantes de las

empresas participantes, por lo que implica compromiso.

El Acuerdo tiene caracter privado y voluntario, por cuanto se realiza dentro del fuero interno
de las empresas suscritas, cuyos objetivos y funciones no es la de prestar asistencia de
emergencia a quien lo requiera, y su participacion en el convenio no tiene carécter de

obligatoriedad.

Es un acuerdo reciproco y condicionado a que las empresas participantes tengan capacidad

real de prestar una ayuda.

Es un acuerdo entre empresas vecinas por cuanto al hecho de estar destinado a situaciones de

emergencia requiere de accion inmediata.

La ayuda que se presta estd delimitada en clase y monto por los inventarios disponibles de

equipos, servicios y/o personas claramente establecido en este acuerdo.

El Plan de Ayuda Mutua es sin fines de lucro para los participantes en el mismo, a pesar de
gue una de sus condiciones basicas debe ser que el usuario de la ayuda restituya los elementos
e insumos suministrados por las empresas. Esto no tiene por objeto cobrar los servicios

prestados, sino la recuperacion del nivel original de proteccién que ellas tenian.

El Plan de Ayuda Mutua tiene un cardcter complementario a los planes internos de
emergencia, por lo que no reemplaza a estos y su prestacion se supedita al requerimiento del

solicitante.

La participacion en cualquier emergencia de alguna de las empresas signatarias de este
acuerdo y el conocimiento de la emergencia presentada debe ser estrictamente confidencial
y las comunicaciones, generadas por el evento, a los medios de comunicacion, comunidades

o cualquier institucion son manejadas por la empresa que tiene la emergencia.
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6. FUNCIONES DEL COMITE DE AYUDA MUTUA
Establecer su propia organizacion administrativa y reglamentar su funcionamiento.

Realizar reuniones con las entidades, instituciones, empresas y/u organizaciones que hacen
parte de la zona franca para conocer y documentar su plan de emergencias y contingencias,
numero de brigadistas, inventario de recursos, suministros y servicios para la atencion de

emergencias y soportarlo mediante acta.

Mantener activo el Plan de Ayuda Mutua para prevenir y afrontar efectivamente emergencias

solidaria y mancomunadamente.

Velar por el establecimiento, mantenimiento y operacion de los Planes de emergencia en cada
una de las empresas firmantes del Acuerdo. Para ello, vigilara periédicamente que cada una
de las empresas mantenga el personal entrenado y el equipo adecuado para controlar las

emergencias mas comunes en sus instalaciones.

Participar en forma activa en los consejos departamentales y municipales para la gestion del
riesgo buscando la articulacién con las entidades del Sistema Nacional para la gestion del

riesgo de desastres.

Mantener y difundir el directorio de emergencias, el cual debe contener entre otros :
Direccidn, ubicacidn, teléfono de los consejos departamentales o municipales para la gestion
del riesgo de desastres, organismos de socorro de grupos de apoyo, orientacion y
coordinacion, para el conocimiento, reduccion del riesgo y manejo de emergencias y

desastres.

Promover y vigilar que las normas y disposiciones legales de prevencion y atencién de
emergencias, sean observadas por todas las personas y entidades que tenga relacion con el

area de influencia del Acuerdo.

Efectuar y mantener actualizado un inventario de riesgos del area de influencia del Plan de
Ayuda Mutua.

Mantener actualizada la lista de personal, materiales y equipos disponibles de cada entidad.

©Ete
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Confrontar y establecer compatibilidad de los equipos disponibles para combatir

emergencias.

Desarrollar un programa especifico de entrenamiento conjunto del personal dispuesto para

prevenir y afrontar emergencias de las empresas signatarias

Efectuar periodicamente simulacros rotativos en cada una de las empresas signatarias en los
cuales debe haber participacion y apoyo de una brigada de Emergencia de las otras entidades
asociadas y del comité para la gestion del riesgo de desastres.

Establecer las formas de apoyo en caso de ser requerido: brigadas de emergencias capacitadas
en temas como: evacuacion, control de incendios y primeros auxilios; elementos de primera
atencion de la emergencia como: extintores, camillas, botiquines; medios de transporte:
vehiculos; apoyo con logistica representada en medios de recuperacion: alimentos,
hidratacién, menajes, ropa de vestir, ropa de cama, Kit de cocina y aseo, alojamiento, entre

otros.

Coordinar con los grupos de apoyo externo actividades relacionadas con la respuesta, control,

entrenamiento y simulacros de emergencias.
Promover la realizacion de auditorias internas de gestion del Comité.

Las demas que emanen de su esencia y que le correspondan

7. CONSIDERACIONES ESPECIALES EN CASO DE ACTIVACION DEL PLAN DE
AYUDA MUTUA

La participacién operativa de los brigadistas se condiciona a su conocimiento, profesion,
oficio y experiencia. En el escenario de atencion del desastre, las brigadas de emergencia en
desarrollo del plan de ayuda mutua actuaran segun el Sistema de Comando de Incidentes

instalado por autoridad competente.

Toda clase de apoyo en la formacion integral de brigadistas es de caracter gratuito, entre las

organizaciones que suscriben el plan de ayuda mutua.

&ﬁﬁ
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El movimiento de personal voluntario, al lugar donde se requiera de apoyo, es con recursos

propios de cada organizacion en condicion de persona juridica.

Toda clase de apoyo dentro del plan de ayuda mutua es gratuito, incondicional, gradual segun

sea la necesidad del evento.

Para todos los casos de apoyo, no siempre se requiere “solicitud de apoyo o invitacion™ por
parte de la empresa en emergencias, se puede realizar por iniciativa del comité de ayuda
mutua o por procedimientos operativos previamente establecidos y aceptados por los
signatarios del plan.

El plan de ayuda mutua solo se activard cuando la emergencia supere la capacidad de
respuesta interna y debido a su magnitud se requiera la participacion de recursos externos los

cuales se pondran a disposicién de la empresa en emergencia.
8. ACTIVACION DEL PLAN DE AYUDA MUTUA

Ante la llamada de solicitud de apoyo, para cualquiera de las empresas del parque industrial
y comercial el cauca de la etapa Il, que acuerden el plan de ayuda mutua para atencién de
emergencias y desastres, cada empresa o entidad define si destina un grupo de apoyo de la

brigada de emergencias o, los recursos y suministros con que se podra apoyar la emergencia.

No hay problemas que no podamos solventar juntos, y muy pocos que podamos solventar
solos.

“Lyndon Baines Johnson.”
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Anexo F. Acuerdo Plan de Ayuda Mutua.

ACUERDO PLAN DE AYUDA MUTUA PARQUE INDUSTRIAL Y COMERCIAL
DEL CAUCA ETAPAII

1. ASPECTOS GENERALES

1.1. ACUERDO DE CONFORMACION.

Con el fin de establecer un convenio privado, voluntario, reciproco y sin fines de lucro, en
consideracién a los riesgos inherentes al tipo de actividades que realizamos y buscando
prestar en forma coordinada la asistencia de recursos técnicos y/o humanos en caso de
presentarse una situacion de desastre o emergencia que supere la capacidad de respuesta de
las instalaciones afectadas, y teniendo en cuenta que nuestro prop6sito es proteger a nuestro
colaboradores, a los clientes, a la comunidad en general y minimizar cualquier afecto adverso
al medio ambiente, las empresas que suscribamos este Acuerdo, hemos decidido crear un
Plan de Ayuda Mutua, el cual sera adscrito ante el Comité de Atencion y Prevencién de
Desastres que opere en la region buscando de esta forma controlar de una manera efectiva y

oportuna los eventos que pudieran presentarse en nuestras instalaciones.

Las entidades diferentes, a las signatarias de este Acuerdo, de similares caracteristicas y que

se encuentren en el area de influencia, se jinvitaran e instaran a adherirse al mismo.

1.2. MIEMBROS
Son miembros del Acuerdo del plan de Ayuda Mutua las empresas signatarias, y las que se

adhieren localmente al mismo.
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OBJETIVO

Lograr el permanente y pleno funcionamiento del plan de Ayuda Mutua, con el fin de prestar
en forma coordinada asistencia técnica y/o humana en caso; en que una emergencia supere
0 amenace con superar la capacidad propia de respuesta para eventos de derrames jincendios,
explosiones, corto circuitos; nubes toxicas y en generar, eventos generados por riesgos
naturales y tecnoldgicos o por actos mal intencionados de terceros o cualquier otra causa; en
las instalaciones de las empresas signatarias de este acuerdo o cualquier otra causa; en las

instalaciones signatarias de este acuerdo o que se adhieren al mismo.

1.3. ALCANCE

a) El acuerdo tiene caracter de privado y corresponde a un acuerdo de voluntades, por cuanto

se realiza dentro del fuero jinterno de las empresas suscribientes, cuyos objetivos y funciones

no es la de prestar asistencia de emergencia a quien lo requiera, y su decision de participar o

adherirse al presente convenio no tiene carécter de obligatoriedad.

b) Este documento es sustentado mediante el acuerdo formal entre los representantes de las

empresas participantes, por lo que implica compromiso.

c) Es un acuerdo reciproco y condicionado a que las empresas participantes tengan la

capacidad real de prestar una ayuda.

d) Es un acuerdo entre empresas vecinas por cuanto al hecho de estar destinado a situaciones

de emergencia requiere de accion inmediata.

e) La ayuda gue se presta esta delimitada en clase y monto por los jinventarios disponibles

de equipos, servicios y/o personas claramente establecido en el acuerdo.

f) El Pian de Ayuda Mutua es sin fines de lucro para los participantes en el mismo, a pesar

de que una de sus condiciones béasicas debe ser que el usuario de la ayuda restituya los

elementos e insumos suministrados por las otras empresas. Esto no tiene por objeto cobrar

los servicios prestados, sino la recuperacion del nivel original de proteccion que ellas tenian.

g) Tiene un caracter complementario a los planes internos de emergencia, por lo que no

remplaza a estos y su prestacion se supedita al requerimiento del solicitante.

h) La participacion en cualquier emergencia de alguna de las empresas signatarias de este

acuerdo y el conocimiento de la emergencia prestada debe ser estrictamente confidencial y
»Efe
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las comunicaciones, generadas por el evento, a los medios de comunicacion, comunidades o
cualquier institucion deberdn ser manejadas por la empresa que tiene la emergencia.
i) El personal que envié la empresa solicitada a colaborar con la emergencia presentada se

entendera para todos los efectos que actta bajo su subordinacion.

1.4. SEDE
Las reuniones de los miembros del Acuerdo se realizaran en la sala de reuniones del parque
Industrial y Comercial del Cauca de la Etapa Il, en el Departamento del Cauca, o donde sea

programado por el comité a que se refiere el siguiente numeral.

1.5. COMITE
Para el desarrollo operativo de esta Acuerdo cada empresa designara un representante

con su respectivo suplente.

Anualmente se fijara la frecuencia de las reuniones del Comité. Para la realizacion de las
reuniones son indispensables la asistencia de un representante de cada empresa. Sin embargo,
se deliberara con la mitad méas uno de los miembros del comité. Se podra posponer la reunion,
previo acuerdo de los miembros. En cada reunidn se levantara un acta, cuya copia se enviara

a los representantes legales signatarios de este Acuerdo.

EL COMITE TENDRA LAS SIGUIENTES FUNCIONES

a) Establecer su propia organizacion administrativa y reglamentar su funcionamiento.

b) Mantener activo el Plan Local de Ayuda Mutua para prevenir y afrontar efectivamente las
emergencias industriales solidaria y mancomunadamente.

c) Propender por el establecimiento, mantenimiento y operacion de los Planes Internos de
Contingencia en cada una de las instalaciones signatarias del Acuerdo, en las que se adhieran
localmente y en otras establecidas en su area de influencia, Para ello, vigilara periédicamente
gue cada una de las empresas mantenga el personal entrenado y el equipo adecuado para

controlar las emergencias mas comunes en sus instalaciones.
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d) Promover y velar que las normas y disposiciones legales en prevencion y atencion de
emergencias sean observadas por todas las personas y entidades que tengan relacion con el
area de influencia del Acuerdo.

e) Efectuar y mantener actualizado un inventario de riesgos del area de influencia del Plan
de Ayuda Mutua.

f)Mantener actualizada la lista de personal, materiales y equipos disponibles de cada entidad.
g) Confrontar y establecer compatibilidad de los equipos disponibles para combatir
emergencias.

h) Desarrollar un programa especifico de entrenamiento de personal, para prever y afrontar
emergencias.

i) Efectuar periddicamente simulacros rotativos en los cuales debe haber participacion y
apoyo de una brigada de emergencia de las otras entidades asociadas y del Comité Local de
Emergencias.

j) Promover la realizacion de auditorias internas de gestion del Comité.

k) Las demas que emanen de su esencia y que le correspondan.

2. DEFINICION DE LOS ACTORES
En caso de un incidente quien sufra la emergencia se denominard EL SOLICITANTE y
el que presta la ayuda se denominara EL SOLICITADO.

3. PERFIL DE EMERGENCIA
El Acuerdo jinvolucra a la totalidad de los incidentes o0 emergencias que se presenten en las
instalaciones de las entidades signatarias o adherentes, cuando éstas superen la capacidad de

respuesta contemplada en los planes de contingencia internos.

3.1 SERVICIOS
EL SOLICITADO proveera al SOLICITANTE de personal de apoyo vinculado
directamente con a su empresa, suministros y equipos que razonablemente tenga disponibles

para asistir al SOLICITANTE en un incidente o emergencia.
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El personal que envie EI SOLICITADO a colaborar con el incidente o emergencia del
SOLICITANTE, se entiende que actla bajo la subordinacion de SOUCITADO.

3.2 RESPONSABILIDADES

Aunque EL SOLICITADO o su personal, ademas de proveer al SOLICITANTE de los
servicios a su alcance asesore a la entidad protagonista de la emergencia con respecto al
manejo de la misma; EL SOLICITANTE tiene la responsabilidad Gnica en la direccion,
supervision y control de la respuesta y de las consecuencias de esta. Se entiende y acuerda
que EL SOLICITADO o su personal, ni directa, ni indirectamente ejercen actividad de

direccion o supervision en el manejo del incidente.

El Acuerdo no contempla responsabilidades compartidas ni solidarias en cabeza del

SOLICITADO salvo que se demuestre que actué con dolo.

3.3 COMPENSACIONES Y REEMBOLSOS

EL SOLICITANTE reembolsard, sin utilidad, at SOLICITADO todos los gastos directos o
indirectos, en que este incurra, relacionados con la prestacion de los servicios contemplados
en este acuerdo, tales como: gastos menores, gastos de personal suministrado por EL
SOLICITADO, equipos empleados para la prestacion; de los servicios ya sean operados por
EL SOLICITADO o por EL SOLICITANTE vy las facturas provenientes de terceros.

EL SOLICITANTE reembolsard Al SOLICITADO, los gastos no comprobados, en un
término mayor de 45 dias calendario posteriores a la presentacién ;e las facturas

Correspondientes.

EL SOLICITANTE debera devolver al SOLICITADO los equipos o insumos facilitados para
la emergencia, en el estado y condiciones identicas a las originales o equivalentes, salvo el

deterioro por el buen uso, una vez superada la emergencia.

3.4 INDEMNIDAD
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EL SOLICITADO no tendra ninguna responsabilidad civil en la participacién de la ayuda
prestada al SOLICITANTE durante la emergencia, salvo que se incurra en dolo. En caso de
que el SOLICITADO sea demandado judicialmente, EL SOLICITANTE asumira los costos
del litigio y el resultado d ellos procesos. En todo caso, EL SOLICITANTE mantendra
indemne al SOLICITADO.

4. DURACION DEL ACUERDO
El acuerdo estara vigente por un término de DOS (2) afios prorrogables. En caso de que una
entidad decida retirarse del acuerdo podré hacerlo libremente dando aviso al comité con una

antelacion no inferior a 30 dias.

Las obligaciones descritas en los numerales de compensacion e indemnidad sobreviviran a

la expiracion o terminacion de este acuerdo.

Cualquier empresa podra adherirse al Acuerdo, previa aceptacion del comité, aceptando los
términos y condiciones del presente acuerdo y demas condiciones que obren en las actas del

comité.

5.LEY APLICABLE
La validez y aplicabilidad de este Acuerdo se regira por las leyes de la republica de
Colombia. El acuerdo podra ser modificado Unicamente mediante convenio escrito de las

partes.

Para constancia se firma en Caloto, Cauca a los () dias del mes de ( ) del afio ()

Representante Legal Empresa 1 Representante Legal Empresa 2
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