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Resumen

En el presente documento se expone la realizacion de un producto audiovisual que busca visibilizar
la situacién de los animales maltratados en la ciudad de Cali e incentiva la adopcién de los que se
encuentran abandonados, el proyecto tiene una propuesta de disefio social, buscando que la
comunidad descubra la importancia del animal en nuestra sociedad, para esto en el documento se
abordan temas como la cultura ciudadana, disefio inclusivo, lenguaje audiovisual como

herramienta narrativa que aporta al documental como producto audiovisual.

Las bases para mostrar historias que den ejemplo de respeto a los animales se abordaron desde una
investigacion cualitativa que establece que la serie documental es el medio apropiado para aportar

a la causa de la tenencia responsable de animales de compafiia.

Palabras Clave: Animales, documental, Sensibilizacion, Maltrato animal, Adopcion,

Disefio audiovisual.
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Abstract

This document presents the realization of an audiovisual product that seeks to make visible the
situation of abused animals in the city of Cali and encourages the adoption of those that are
abandoned, the project has a social design proposal, seeking that the community discover the
importance of the animals in our society, for this the document addresses issues such as civic
culture, inclusive design, audiovisual language as a narrative tool that contributes to documentary

as an audiovisual product.

Stories as bases that give an example of respect for animals from the qualitative research that
established the documentary series is an appropriate approached that means to contribute to the

cause of responsible pet ownership.

Keywords: Animals, documentary, Awareness, Animal abuse, Adoption, Audiovisual

Design.
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Introduccion

El maltrato animal es una problematica que estd presente en nuestra cultura desde hace
mucho tiempo, este se presenta en diferentes ambitos como en las plazas de toros, plazas de
mercado, en vitrinas de las carnicerias, en las calles y hasta en los hogares.

La relacién entre ser humano y animales ha traido momentos de amor y de odio desde
nuestros antepasados; no hace falta devolverse mucho en la historia para constatar esto, solo con
los animales que se convive a diario, perros y gatos -animales llamados domésticos-, se viven
momentos de amor. Cuando estos llegan a la casa son el centro de atencion de la familia, con el
pasar de los meses o0 afilos comienzan los problemas, pues el animal crece y necesita ser educado,
contando en muchas ocasiones con intolerancia por parte de quien en primera instancia lo llevé al
hogar, es entonces, cuando es desplazado a terrazas, amarrado en patios, golpeado y hasta
abandonado por aquellos que un dia lo llenaban de “amor”.

La presente investigacion se traza como objetivo principal en visibilizar por medio de un
producto audiovisual la situacion del maltrato animal e incentivar la adopcion en la ciudad de Cali,
cabe resaltar que cuando hablamos de maltrato animal también conocido como abuso, se refiere a
los comportamientos que causan dolor o estrés innecesario a los animales. Todo este proceso
abordado desde una investigacion cualitativa arrojo informacion imprescindible para el desarrollo
del proyecto; por consiguiente, al documentar historias alrededor del tema, se generan
herramientas de valor en la sensibilizacion a la comunidad.

Un aspecto que se debe resaltar en el instrumento aplicado de la entrevista estructurada,
son los casos de personas que trabajan incansablemente para que cada dia existan menos animales
abandonados, personas que se conciencian de este flagelo y empiezan a contrarrestarlo de alguna

manera con fundaciones o anbnimamente.
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El método de investigacion utilizado fue el aplicativo pues permiti6 emplear los
conocimientos adquiridos con didlogos de personajes que se conocieron durante el proceso de las
entrevistas, incluso al desarrollar el producto audiovisual. Asimismo, lleva a reconocer como las
redes sociales evidentemente se han convertido en un medio de divulgacion principal de casos de
maltrato animal, donde rescatistas han encontrado la facilidad de ayudar méas animales, contando
con apoyos econémicos y hogares definitivos sacando adelante diferentes casos. Es asi como las
paginas de fundaciones y rescatistas independientes se han vuelto espacios donde se documenta el
trabajo social de muchos en este campo.

Las teorias abordadas para el desarrollo de esta investigacion fueron el disefio inclusivo,
para la innovacion social y la produccion audiovisual que aporta herramientas esenciales a la
cultura ciudadana para la sensibilizacion de la problematica del maltrato.

Cuando se habla de documental en el ambito audiovisual se estd haciendo referencia a la
exposicion de la realidad en cualquier tematica, haciendo visibles diferentes puntos de vista, en
ocasiones viéndose guiada por la subjetividad del realizador. Es por esto, que nace la idea de la
realizacion de una serie documental que tuvo como hilo conductor la defensa y respeto a los
animales, visibilizando la problematica del abandono de animales en la ciudad, planteando una
propuesta de accidn, la adopcidn y el rescate como solucion a estas situaciones concurrentes. Se
enfatizé en personajes reales, los cuales han dejado entrar a su vida un animal, transformandola
positivamente. En conclusion, es una serie que busca sensibilizar a muchas personas a través de
casos reales en la ciudad, haciendo énfasis en un tema amplio que cada dia es méas visible en

Colombia “Cuidado y tenencia responsable de una mascota”; “Respeto a los animales”.
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1. Planteamiento del Problema

La realidad colombiana esta marcada por diferentes manifestaciones de la violencia, esto
ha ocasionado que muchas conductas crueles pasen por alto a los ojos de la ciudadania, entre estas,
el maltrato animal, siendo una de las que crece de manera exponencial y supone un riesgo de salud
publica, a la vez que plantea un dilema ético, ya que, la adopcién y el rescate son herramientas
eficaces para disminuir las diferentes formas de maltrato animal.

El problema es cada vez mayor, obligando a los organismos publicos como Zoonosis a
destinar presupuesto de inversion para campafas que permitan controlar la proliferacion
de animales callejeros, siendo el sacrificio una opcion; en Cali se sacrifican dos mascotas al
dia, por esto cada dia, mas grupos de personas se unen a rescatar, resocializar, y dar en adopcion
cientos de animales que habitan en las calles de la ciudad (Ospina, 2014).

Las complicaciones que existen para encontrar cifras oficiales que permitan el anélisis de
las diferentes formas de maltrato animal que tienen lugar en Colombia, son una prueba de las
dimensiones de esta problematica, que es evidente en las principales ciudades del pais y la realidad
de Santiago de Cali no es la excepcion, segun datos entregados por la Policia Ambiental (El
Tiempo, 2020). Siendo este, un fendbmeno que aumenta gradualmente cada afio: en el 2017 se
reportaron 1.156 casos, en el 2018 esta cifra aumentd a 1320; significando asi, un incremento del
(12,4%) de casos de maltrato animal. En el 2019 segun cifras de Zoonosis, en Cali habia al menos
10.700 perros y 1.500 gatos en condicion de calle. Estas dificultades se incrementaron en el afio
2020 por motivos de la pandemia causada por la COVID-19 y las cuarentenas decretadas desde
marzo del mismo afio, agudizando la situacion. La Policia Ambiental a junio de 2020 habia
atendido 461 requerimientos por afectaciones a los animales domésticos: tenencia irresponsable

en las residencias, abandono, abuso fisico y accidentes. En un pronunciamiento oficial, el jefe del
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grupo ambiental de la policia metropolitana de Cali, subteniente Jorge Mario Becerra Sefial6é que
las zonas de la ciudad donde mas se reportan estos casos se encuentran en las comunas 14,17 y 18.
(El Tiempo, 2020)

Segun Ospina (2014) Zoonosis recibe cerca de 160 animales mensuales —entre perros y
gatos—, es importante precisar que los animales con sintomas de enfermedades como moquillo,
rabia, sarna y parvovirosis son sacrificados. De estos animales, en un promedio del 40% o 50%
son una amenaza para la salud publica de la ciudad, esto se traduce en una cifra de al menos 60
sacrificios mensuales, elevando la cifra anual a 720 sacrificios en promedio. Lo mencionado
anteriormente supone una situacion critica para los animales, en especial para perros y gatos, seres
vivos que se exponen al hambre, a enfermedades y abusos.

Ahora bien, en una sociedad marcada por diferentes fendmenos de violencia como la
colombiana, el abandono institucional es frecuente, pues el Estado se ampara en el cubrimiento de
las necesidades urgentes y dadas las condiciones del conflicto interno, las medidas institucionales
son laxas a la hora de garantizar los derechos de los animales.

Por lo anterior y dada la problematica identificada, desde el presente proyecto se busca
persuadir —a partir de historias reales— que ejemplifiquen el respeto hacia los animales, sin dejar
a un lado el valor humanista que esto conlleva, puesto que, diferentes corrientes del pensamiento
nos sefialan que existe un gran valor ético en el trato digno que prodigamos a las diferentes formas
de vida con las que compartimos nuestro entorno. (Martin, 2012) establece que:

El maltrato al que sometemos a los animales no humanos ha sido asunto de preocupacion

y denuncia desde la antigiiedad hasta nuestros dias. En las Ultimas décadas, por razones

socioculturales, han aumentado el interés y la sensibilidad orientados a corregir ese dafio

innecesario a vidas no humanas: se han formado tanto iniciativas ciudadanas (creacion de
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asociaciones y protectoras de animales, recogidas de firmas, manifestaciones) como

académicas (elaboracion de charlas informativas, debates, articulos y bibliografias)

destinadas a defender la vida animal. (p. 62)

Esto confiere no s6lo un valor altruista a los seres humanos, sino que, también dignifica
nuestro actuar como individuos civilizados. Por ello, se hace necesario que la sociedad calefia
conozca la probleméticay trabaje en una solucion mitigando el impacto negativo que esto conlleva.
El trabajo de unos pocos duefios de albergues y fundaciones de la ciudad hacen grandes esfuerzos,
pero estos resultan insuficientes para solucionar el problema con eficacia, pues los recursos
siempre resultan escasos para abarcar toda la poblacién de animales abandonados y maltratados
en estado de calle.

Agudelo, C. (comunicacién personal, 18 de marzo de 2021), directora de la fundacion
Mascotas perdidas Cali, cuenta que los esfuerzos que se orientan para el cuidado y rescate de
animales en condicion de calle son demandantes y si bien son una muestra de solidaridad
ciudadana, existe el vacio institucional para garantizar que la proteccion de los animales no
humanos sea exitosa.

Las acciones voluntarias y espontaneas, son las que permitiran la creacion de las historias
que se irdn convirtiendo en una micro serie documental que promueve la adopcion y el trato digno
como alternativas reales y eficaces a la hora de disminuir las dificultades que implican a los
animales en situacion de calle para la ciudadania.

Por otro lado, los productos audiovisuales se convierten en una herramienta agil de
comunicacion, puesto que, al momento de transmitir mensajes estos aportan de manera eficiente y
directa elementos persuasivos a los receptores sobre las problematicas sociales que se desean

transformar. De esta forma, se hace necesario desarrollar una investigacion que permita identificar
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cémo desde el Disefio Visual se pueden aportar estrategias de visibilizacion para mitigar este tipo
de problematicas sociales, y que se hace preciso abordar desde la persuasion y sensibilizacion de
la poblacion a la que se desea impactar sobre esta realidad silenciosa que encara la ciudad.

Por ello, es preciso pensar en como llegar al publico de una manera educativa que oriente
a los ciudadanos a rescatar, respetar y amar a los animales en estado de calle, erradicando la
indiferencia e irresponsabilidad de las personas.

Por lo anterior, y en pro de hallar una solucion a esta problemaética se formula la siguiente

pregunta problema.

1.1. Pregunta problema
¢Como visibilizar mediante un producto audiovisual la situacion de maltrato de los
animales de la fauna callejera en la ciudad de Santiago de Cali, que incentive a la adopcion como

un acto que coadyuva a mejorar su calidad de vida?

1.2. Sistematizacion
e /Como identificar la situacién de maltrato en los animales de la fauna callejera y sus
consecuencias en la ciudad de Cali?
e Cuéles son los elementos del disefio necesarios para la realizacion del producto
audiovisual?
e ;De qué forma se puede desarrollar el producto audiovisual que visibilice la situacion

de maltrato de los animales de la fauna callejera en la ciudad de Santiago de Cali?
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2. Marco Contextual

La llegada de las redes sociales visibilizd de manera exponencial el niUmero de casos de
animales en situacion de abandono y maltrato en diversas comunas de la ciudad de Cali, sobre todo
en algunos sectores populares. De acuerdo a los datos proporcionados por Carolina Agudelo
Mufioz, directora de la fundacién Animales Perdidos Cali, en algunos barrios de estos sectores es
donde mas se reportan casos de perros y gatos golpeados, incluso, hasta causarles la muerte.

Es frecuente que en Cali atestigiiemos animales deambulando cerca de las galerias, no s6lo

esto, sino que en las calles de Cali habitan un alto nimero de perros sin esterilizar,

provocando la reproduccion de la fauna animal de la ciudad que es a la larga un problema

de salud publica (Agudelo, C., comunicacién personal, 15 de marzo, 2021).

Hay mucha indiferencia ante estos casos, familias que compran por moda y abandonan —
o0 no inculcan respeto a los mas pequefios— causando una cadena de maltratadores en potencia, al
no educar a los nifios para tener una actitud respetuosa y responsable hacia los animales y la
importancia que ello conlleva a la armonia con el medio ambiente.

Por ello es importante que las nuevas generaciones que estan dotadas de actitudes mas
sensibles ante causas sociales y ambientales sean aprovechadas para ser portadoras de mensajes
positivos en sus hogares, teniendo en cuenta que, en esta cultura el adulto pocas veces tiene
conocimiento sobre lo que se considera maltrato animal, aportando grandes bases de cultura
ciudadana a su entorno social, necesario para que mas gente comience a aportar su grano de arena
en defensa de los animales.

Vivimos una época expansiva, y el tema esta de moda. La razon de ello es muy simple. La

participacién es una condicién sine qua non para la democracia, para la justicia y para la
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paz. Sin participacion no es posible la democracia, sin participacion es muy dificil lograr

la justicia, y también la paz. (Elizalde & Donoso, s.f., p.3)

ya que por el momento social que vive la ciudad de Cali, son los jévenes quienes estan en
al mando de este tipo de causas.

Existen fundaciones como Paraiso de la Mascota representada por Ofelia Villegas, la cual
adicional a rescatar y recibir animales abandonados y maltratados, ayudan a la ciudadania
realizando jornadas de esterilizacion en distintos sectores de la ciudad de Cali. Desde el afio 2006
hasta hoy han realizado cerca de 20.800 esterilizaciones. Sin embargo, “estas cifras que pueden
parecer alentadoras, en realidad se quedan cortas y es necesario mayor compromiso institucional”
(Villegas, O., comunicacion personal, 1 de agosto, 2019)

De esta manera, el contexto de la investigacion se centra en la problematica hallada en la
ciudad de Santiago de Cali, apoyada en las cifras proporcionadas por las entidades territoriales y
las que han sido creadas por las fundaciones que operan en este territorio, a partir de estos indices
de maltrato, se hace imperativo crear productos audiovisuales que sensibilicen a los calefios frente
la problematica que vive la fauna silvestre y eduquen en el valor de la proteccion hacia los débiles,
empezando con los animales, siendo este el primer paso para tener una comunidad mas tolerante
y avanzar en las practicas sociales con mayor consciencia.

De aqui la intencidn de poder comunicar a partir de historias reales que sirvan de ejemplo
para sensibilizar acerca de esta problematica y proponer acciones de cambio, “puesto que, la
relacion que existe entre los espectadores y los productos audiovisuales puede tener mayor impacto
que aquellos que se realizan de manera convencional” (Espitia, comunicacion personal, 15 de abril,

2021).
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Esta problematica puede resignificarse a partir del tratamiento que se realice en el formato
audiovisual, enfocando el interés de los jovenes a este tipo de practicas —tenencia responsable y
adopcion—, acercandolos a diferentes puntos de vista de los personajes entrevistados, usando el

testimonio como una herramienta capaz de transformar la actitud de los jévenes hacia los animales.
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3. Justificacion

La presente investigacion realiza una busqueda tedrica y practica sobre las implicaciones
éticas de la tenencia responsable de animales domésticos, empleando la produccion audiovisual en
una dimension testimonial que resalte las acciones realizadas por ciudadanos del comin para
rescatar animales en condicion de calle y la manera como estos hechos han cambiado sus vidas.
El producto audiovisual que deriva de este trabajo de grado se titula “héroes para angeles”, una
micro serie ideada para ser difundida por redes sociales que tiene como propdsito fomentar la
adopcion de estos animales.

Este tipo de productos audiovisuales son acertados a la hora de sefialar las problematicas
sociales gue aquejan a una comunidad; en este caso, la fauna urbana en la ciudad de Santiago de
Cali se encuentra expuesta a diferentes formas de maltrato, y la indiferencia de esta realidad
produce que los ciudadanos resten importancia a su papel como actores de cambio eficaces, por
ello se apela a la construccion de las narrativas de un producto audiovisual a la introspeccion
reflexiva.

Teniendo en cuenta que los productos audiovisuales poseen un gran poder a la hora de
establecer relaciones, Gémez (2001) plantea que:

la idealizacién audiovisual atiende al papel que ocupan los modos de implicacion de

determinados puntos de vista, es decir, supone estudiar como se observa dentro y fuera de

una escena concreta, qué papel juega el receptor interno (personaje) y externo (espectador),
coémo se construyen los juegos de miradas, donde miran los personajes, quién ostenta la

mirada principal en una imagen, cuantas miradas aparecen en una escena. (p. 49)

En direccion hacia el modo de operacion de busqueda en teoria y sobrellevando esta idea

a lo tedrico/préactico, para este juego en el medio audiovisual, en el que se plantea diferenciar y
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poner objetivo a los actuantes en el marco de desarrollo sobre el espacio en el que se encuentran,
dados los casos de interaccion entre si, de las implicaciones éticas sobre los animales domésticos
y en problemas en Santiago de Cali.

Es asi, como inicialmente se considera la realizacion de un documental como producto
audiovisual que movilice el mensaje de rescate y tenencia responsable; sin embargo, esta idea de
formato se ha ido transformado —por la cantidad de material recopilado— en una serie. La
realizacion tiene un proceso de recopilacion testimonial en el que se presenta la oportunidad de
acercarse a los casos de personas que han tomado la decision heroica de adoptar una mascota
cumpliendo en la vida de estos sujetos un rol angelical y, en algunos casos, de salvacién. El rodaje
de la serie tiene lugar en la ciudad de Santiago de Cali y los personajes son reales, en cada capitulo
de este producto audiovisual se narran casos reales de adopcién y tenencia responsable, pues la
intencion del proyecto se concentra en los hechos positivos. La musica de la serie es inédita y cada
capitulo se maqgueta para que tenga una duracion entre 3 y 8 minutos, la duracion obedece a la
necesidad que imponen las redes sociales de ofrecer productos audiovisuales agiles y contundentes
en los resultados comunicativos.

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado y el fin del desarrollo del producto
audiovisual, se busca que la ciudadania realice acciones que remedien las problemaéticas que
afligen a su entorno, pues solo de esta forma se consigue ejercer un papel politico activo; ademas,
se trata de incentivar acciones de un profundo contenido ético, ya que el rescate de animales en
condicion de calle es una accién reparadora hacia a aquellas formas de vida que ain son
consideradas —por muchos— inferiores. Pues, ahondar en esta problematica, permite reflexionar
frente a la posibilidad de que estos actos de maltrato animal son factores que predisponen a la

violencia social o son consecuencia de la misma.



HEROES PARA ANGELES 22

Profundizando en el fendbmeno se ha encontrado estrecha relacion entre el maltrato a los
animales y el maltrato doméstico. En estos casos, cuando la crueldad animal sucede en
conexion con casos de violencia intrafamiliar, es mas probable que la violencia sea ejercida

por hombres. (De Santiago, 2013, p.4)

Ademaés, es comdn encontrarse a diario con anuncios en redes sociales o medios de
comunicacion de perros y gatos en situacion de abandono en la ciudad de Cali. De esta forma, se
hace mas visible y cruel el maltrato de animales domésticos que dia a dia son abandonados en las
calles de la ciudad.

En capacidad de uso de los medios audiovisuales y tomando de los testimonios
proporcionados por las personas la recopilacion de los datos existentes, en la practica se logra
formalizar en concreto la idea del material audiovisual; asi, se alcanza a tener lo mas cercano a
una experiencia real en el contexto de los calefios.

De esta forma, se logra sensibilizar a algunas personas de la ciudad de Cali, promoviendo
la decision de adopcion de animales de la calle por medio de fundaciones e instituciones que se
dedican a cuidar de estos seres que necesitan de todos y que su objetivo principal es salvar la vida
de los animales que han sido abandonados y maltratados, ademas de darles un trato digno como

alternativa real y eficaz a la hora de disminuir las dificultades que implican para la ciudadania.
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4. Objetivos
4.1. Objetivo General
Visibilizar mediante un producto audiovisual la situacion de maltrato de los animales de la
fauna urbana en la ciudad de Santiago de Cali que incentive a la adopcién como un acto

que coadyuva a mejorar su calidad de vida.

4.2. Objetivos Especificos
e Identificar la situacion de maltrato en los animales de la fauna urbana y sus
consecuencias en la ciudad de Cali.
e Definir los elementos del disefio necesarios para la realizacion del producto
audiovisual.
e Desarrollar el producto audiovisual que visibilice la situacion de maltrato de los

animales de la fauna urbana en la ciudad de Santiago de Cali.
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5. Marco Referencial

El interés de trabajar por la tenencia responsable y los derechos de los animales ha ido
creciendo de manera acelerada durante las Ultimas décadas, grupos de ciudadanos de diferentes
territorios han adelantado iniciativas que buscan despertar conciencia entre la ciudadania, ademas,
al tema se dedican cada vez mas estudios que pretenden ahondar en la respuesta no solo practica,
sino teorica de esta realidad. En la presente investigacion se toma como punto de partida iniciativas
que se han adelantado en la ciudad de Cali, en Girardot y en paises como Ecuador y PerQ. Estos
referentes dejan en claro que, si bien la problematica es espinosa, existen intereses legitimos en
los que se puede encontrar acciones locales que demuestran esta busqueda de trato digno hacia
otras formas de vida. Se indagd en relacion al tema del maltrato animal para identificar proyectos

que sirvan como referentes para la investigacion a desarrollar.

5.1. Proyectos regionales

En nuestra region se adelantan dos proyectos que son de un alto significado, Animalia que
aborda desde la perspectiva artistica la relacion del hombre con los animales, y el documental
‘Hablando por los que no tienen voz’ que se convierte en una pieza audiovisual como recurso de

denuncia frente al maltrato animal.

5.1.1. Animalia
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Figura 1. Logotipo Animalia: una mirada desde el arte a la relacion del hombre-animal en la
actualidad. Tomado de: Quesada (2015)

En el trabajo de grado desarrollado por Quesada (2015) para optar al titulo de Maestra en
Artes Visuales de la Pontificia Universidad Javeriana de Cali denominado Animalia; a través de
su estudio realiza un analisis de la relacion animal-hombre que viene muy estrecha desde los
inicios de la cultura, pasando por el inicio de la industrializacion a finales del siglo XVIII hasta
nuestra época. Inicialmente los animales cubrian algunas necesidades basicas del hombre, pero el
animal adquiere un peso importante, ya que es digno de exaltacion y veneracion al ser considerado
con caracteristicas magicas y sagradas que benefician la instancia del hombre en la tierra. Al pasar
el tiempo y con el afan del dia a dia el hombre ha pasado por encima de esta exaltacion y ha
suprimido la importancia del animal en la sociedad. En este trabajo se hace un paso por la relacion
animal-hombre mediante los afios y su acercamiento al arte, a partir de esta exploracion se realiza
una propuesta artistica para exponer la ruptura de la relacion animal y se plantea que a partir de
ahi es donde se da paso al maltrato a su especie.

Este proyecto se referencia por el recorrido que realiza de los animales implicitos en el
arte, ademas, se identifica por su naturaleza con la presente investigacion. La autora se baso en

una investigacion tedrica que estuvo abordada por la revision de referentes artisticos nacionales e
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internacionales que abordan la tematica de maltrato animal (Quesada, 2015), ademas se desarrolld

un trabajo de campo en la ciudad de Cali indagando sobre como se vive esta problematica.

5.1.2. Hablando por los que no tienen voz
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Figura 2. Documental Hablando por los que no tienen voz.
Tomado de: Arango, Delgado & Olivero (2016)

En el trabajo “Reportaje para la sensibilizacion en contra del maltrato en animales de
compafiia: hablando por los que no tiene voz”, realizado por Arango, Delgado, & Olivero (2016)
para optar al titulo de Comunicadores Sociales y Periodistas de la Corporacién Universitaria
Minuto de Dios Girardot-Colombia, se hacen varios analisis sobre como vive la ciudad de Girardot
el abandono de animales de compafiia, investigando los principales motivos que llevan a ello.
También hace un andlisis sobre la influencia que tiene el audiovisual y las redes sociales a la hora
de llevar mensajes que puedan sensibilizar a la ciudadania acerca del maltrato animal, llegando a
la conclusion de que el reportaje y el documental impactan con mayor facilidad y veracidad al

publico joven cuando se trata de temas de la realidad social, pues este target no es muy seguidor


https://es.slideshare.net/JavierMontaoG/trabajo-de-grado-reportaje-para-la-sensibilizacin-en-contra-del-maltrato-en-animales-de-compaa-hablando-por-los-que-no-tienen-voz
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de la prensa escrita; por ello, la mejor forma de hablarle a esta poblacién es haciendo uso del
lenguaje audiovisual.

De tal manera, que los autores abordan su proyecto a partir de la presentacién de casos
reales, buscando que la gente que rescata animales en situacion de calle cuente su historia, y que
este medio sirva de ejemplo para que la comunidad empiece a adquirir responsabilidad social con
ellos; ademas de hablar con especialistas en temas animalistas, usa referentes de la policia para
contar mas sobre las leyes de maltrato y como estas se cumplen o en su defecto ocurre lo contrario,
para el desarrollo de este proyecto se utilizo la investigacion participativa, ya que permite la
interaccion social, y de ello se arroja interpretaciones de algun fendmeno que afecta el contexto
general de la poblacidn, como técnicas de recoleccidn de informacion utilizaron la entrevista y la

encuesta.

5.2. Proyectos internacionales
Durante el proceso de investigacion se descubrieron iniciativas que se llevan a cabo en
Sudamérica (Ecuador y Per() y Europa (Espafa), estas se abordan desde un enfoque teorico y

practico la tematica del maltrato animal.

5.2.1. Siente como ellos
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Figura 3. Poster de la campafa en Chiclayo ‘Siente como ellos’
Tomado de: Rojas (2016)

El autor Rojas (2016) propone como trabajo de grado una ‘Campaia grafica social para la
proteccién y adopcion de animales callejeros en Chiclayo, para optar al titulo profesional de
Licenciado en Artes y Disefio Grafico Empresarial, de la Universidad Sefior de Sipan — Perd. El
proyecto es abordado desde una investigacion cuantitativa de disefio pre experimental, donde se
toma datos iniciales sobre como vive la comunidad chiclayana el cuidado y respeto hacia los
animales de compafiia, obteniendo como resultado que uno de los principales problemas sociales
de Chiclayo es la falta de conciencia de las personas hacia los animales de la calle. Se
conceptualizo una campaia desde el disefo llamada “siente como ellos”, la cual busca visibilizar
la problemética, sensibilizar y dar conciencia acerca del cuidado de los animales de la calle e
incentivar a la adopcién. El aporte que este trabajo realiza a la presente investigacion, esta

relacionado con los ejemplos de la creacion de contenidos que ayudan a visibilizar la problematica
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del maltrato animal, qué tipo de lenguaje se usa, como interviene el disefio visual y la
comunicacion, y como se puede trabajar en pro de encontrar soluciones a este flagelo de

indiferencia hacia los animales de compafiia.

5.2.2. No tengo raza, acogeme en tu casa
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Figura 4. Campafia No tengo raza, acogeme en tu casa
Tomado de: Guerrero & Tigreros (2013)

Las autoras Guerrero & Tigreros (2013) desarrollaron como trabajo de grado la Campafia
de mercadeo Social: “Animate” No tengo raza, acogeme en tu casa, para optar al titulo de
Licenciadas en Comunicacion Organizacional y Relaciones Publicas de la Universidad San
Francisco de Quito. Ellas realizaron un andlisis sobre la aparicion de los perros en la cultura, el
papel del mismo en la sociedad, la relacion humano-animal, su rol en la estructura familiar, la
problematica de su abandonado en la ciudad de Quito, y como asume la comunidad dicha
problematica. Este trabajo conserva un punto en comin con la presente investigacion, pues las
autoras tomaron las logicas del mercadeo y las trasladaron al campo de la adopcion responsable,

siendo esto el objetivo de los productos audiovisuales que se proponen en el presente proyecto.
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Ellas apuntaron con la estrategia desde el disefio y la comunicacion a las bondades de la adopcion
para sensibilizar a la comunidad quitefia a partir de la publicidad BTL.

El trabajo propuesto por las autoras apelé a la participacion de personajes conocidos que
estaban involucrados en una serie de eventos, donde se resaltaba la importancia de la adopcion
responsable. La comunidad participé de todo este proceso de visibilizacion y los principales
beneficiados fueron los perros abandonados rescatados por fundaciones, que fueron adoptados por
la comunidad quitefia, brindando un proceso pedagogico a los hogares donde estos serian acogidos.

El proceso de difusion se realizd por medio de canales comunitarios de la ciudad de Quito.

5.2.3. Yo si puedo contarlo

-GONUQA EL MALTRATO ANIMAL

Figura 5. Screenshot del comercial “YO SI PUEDO CONTARLO”
Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=jEyoGW7{ktM

Este referente es una camparia publicitaria de la guardia civil de Espafia denominada “Yo
si puedo contarlo” realizada en el 2016, la cual conserva varios puntos en comun con este proyecto,
que en un principio fue ideado para difundirse por diferentes medios de comunicacion, exponiendo

la capacidad que poseen los ciudadanos para contribuir al bienestar animal. En esta camparia se


https://www.youtube.com/watch?v=jEyoGW7fktM
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aprovecho la participacion de artistas y personajes reconocidos como abanderados de esta causa,
siendo esto una estrategia a considerar como punto a tener en cuenta para trabajar con la comunidad
calefia.

Los anteriores referentes son una muestra que permite dimensionar la importancia del rol
del animal en nuestra sociedad, siendo esto de interés como aporte a la comunidad desde la serie
documental recordando a los espectadores que la manera de cambiar una realidad es siendo parte

de ella.
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6. Marco Teorico

La problematica de abandono de animales en la ciudad de Cali es de gran impacto, pues
dia a dia se visualiza en la ciudad el sufrimiento en la que viven estos seres vivos. De ahi la
importancia de este capitulo, ya que se presenta los antecedentes como el maltrato animal y la
legislacion que la rige, conceptos que aportan al resultado de esta investigacion como cultura
ciudadana, innovacién social y disefio social, siendo estos medios de transformacion, ademas de
teorias como el lenguaje visual, audiovisual, produccion audiovisual y herramientas que se
abordan para la realizacion del producto final como la imagen en movimiento, guion técnico,
disefio sonoro, documental y otros conceptos que buscan ampliar la teoria que fortaleceré esta

investigacion.

6.1. Maltrato animal

A pesar de las diferentes iniciativas institucionales y ciudadanas, los derechos de los
animales siguen siendo violentados. Al convivir en una sociedad en la que existe sobrepoblacion
de animales domésticos, siendo esto el causal del abandono a los que son sometidos muchos por
la falta de cultura y educacion, es importante mostrar a la comunidad la importancia del respeto
(Ferruzca & Rodriguez, 2011).

La sociedad todavia no tiene en cuenta la igualdad del animal o por lo menos verlo como
un ser sintiente el cual merece todo el respeto, tanto como un ser humano. De Santiago (2013)
aclara que:

Las formas de maltrato animal pueden ser: directa cuando es intencional y se lleva a cabo

mediante conductas agresivas y violentas como la tortura, mutilacién que pueden dar lugar

en un caso extremo a la muerte del animal, e indirecta realizada a través de actos
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negligentes respecto a los cuidados béasicos que el animal necesita, como provision de

alimentos, de refugio y de una atencion veterinaria adecuada, no siendo un caso extrafio el

abandono. (p. 3)

Las diferentes formas de violencia a las que se ven expuestos los animales y la forma como
la ciudadania puede contribuir a la disminucion de estas practicas son decisivas para que no solo
se reduzcan indicadores, sino que el cambio sea legitimo. Alvarez & Sanguino (2017) mencionan
que en la actualidad la crueldad hacia los animales se manifiesta en muchas partes de la sociedad
colombiana y de muchas formas entre las que se destacan perros desatendidos, encadenados,
animales de compafiia victimas de violencia familiar o abandono, animales victimas de ataques
por parte de personas sadicas. Siendo esta la problematica a la cual hay que contrarrestar en
diferentes fases: la lucha contra la ignorancia y la indiferencia, la lucha contra la violencia y el
sadismo, y la mas fuerte, la lucha contra la explotacion comercial, donde los animales son tratados
COMO mercancias sin tener en cuenta su vida.

De Santiago (2013) en su analisis concluye que “no todas las personas que maltratan
animales son violentas con las personas, pero si que aquellas que cometen delitos violentos contra
las personas suelen tener en su historial antecedentes de maltrato animal” (p.4).

A través de la propuesta del presente proyecto, se busca visibilizar experiencias en las que
por medio de la adopcion responsable se de lugar a casos de convivencia y transformacién del
entorno de quienes se convierten en el hogar de los animales abandonados, de esta manera se
pretende que las personas entiendan la capacidad pacificadora que poseen actos modestos —en
apariencia— como la adopcion y el impacto de esto en una sociedad marcada por diferentes

fenémenos de violencia.
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6.2. Legislacion

Se puede establecer que el abandono es una de las formas de violencia a las que se ven
expuestos los animales de la ciudad de Cali, por tal motivo, se dice que la adopcién es una manera
efectiva de contrarrestar estos fendmenos. Por eso el interés de la relacién juridica entre animal y
hombre no es exclusivo de tiempos modernos, ya que en la cultura romana es donde se encuentran
los primeros datos de crueldad hacia los animales, esto tuvo un uso simbdlico y politico, y como
en la edad media se reconocieron los animales como sujeto, la evolucién relacion animal — humano
estuvo marcada por siglos de asentamientos némadas y sedentarios sobre grandes extensiones de
tierras, algunas especies fueron usadas como ayuda para el trabajo pesado, otras para alimentacion
y otras mas beneficiadas fueron domesticadas, de ahi viene una relacion de sumision a través de
los afios del hombre sobre otros seres vivos que no ha estado exento de afecto, odio, miedo,
diversion, supersticién y voluntad de poder; esto a nuestros dias ha convertido a una sociedad
indolente de ciertas acciones hacia los seres débiles. Con los afios por todos los procesos vividos
en las diferentes culturas humanas han surgido estatutos juridicos que defienden a los animales.
(Molina, 2018)

A pesar de que esta propuesta no se plantea como un espacio de difusion juridico, no se
puede pasar por alto que el desconocimiento de las normas y las sanciones que puede acarrear el
incumplimiento de las mismas, puede servir como un recurso que desestimule las préacticas
violentas hacia los animales.

Arango, et al. (2016) Afirman que: Colombia es un pais que lleva poco tiempo en la labor
animalista, aun cuando los primeros acercamientos se dieron en 1989 promulgados en el articulo
1 de la ley 84 donde se menciona que “los animales tendran en todo el territorio nacional especial

proteccion contra el sufrimiento y el dolor, causados directa e indirectamente por el hombre”
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(alcaldia de Bogota D.C, 1989 citado en Arango, et al., 2016, p. 24); a pesar de ello, los actos

barbaricos no han abdicado. A partir de estas situaciones, muchos movimientos animalistas y al

apoyo del ex congresista Juan Carlos Lozada la ley 1744 de 2016 estableci6 en su articulo 1 que:
Los animales son seres sintientes, no cosas, recibirdn especial proteccion contra el
sufrimiento y el dolor, en especial, el causado directa o indirectamente por los humanos,
por lo cual en la presente ley se tipifican como punibles algunas conductas relacionadas
con el maltrato a los animales, y se establece un procedimiento sancionatorio de caracter
policivo y judicial (Congreso de la republica de Colombia, 2016, citado en Arango, et al.
p. 24).
No obstante, hay miles de casos a diario que no son penalizados como lo indica la ley es

claro que debe haber mas cultura y educacion alrededor del respeto hacia los animales.

6.3. Cultura ciudadana
La cultura ciudadana se puede definir como el conjunto de valores, actitudes,
comportamientos y normas compartidas que posibilitan la interaccion arménica entre humanos,
fomentan el respeto del patrimonio comun y de cualquier forma de vida no humana. De acuerdo a
Elizalde & Donoso (1998) la formacion en cultura ciudadana, partiendo de la nocion de
convivencia:
Etimoldgicamente proviene de con-vivere que significa vivir en compafiia de otros,
cohabitar. EI concepto de con/vivencia da cuenta de un fenémeno propio, aunque no
exclusivo de lo humano, cual es el convivir, el vivir con. La existencia humana se lleva a
cabo inevitable e inexorablemente en un contexto de convivencia. Ello en razén de nuestra

ausencia de autosuficiencia. (p.3)
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De esta forma, se puede mencionar que es necesario que las acciones de respecto de la
fauna urbana mejoren, exponiendo el potencial ético del trato digno a cualquier forma de vida. Los
seres humanos evitan cualquier forma de dolor que se considere injustificado, sefialando esto como
una accion inhumana.

Pero, en tanto un animal, al ser sensible, también es capaz de sentir dolor y, como se ha

dicho, que provocar dolor no es justo ni humanitario, también él tiene derecho a no ser

torturado o sometido innecesariamente al dolor y nosotros estamos obligados a respetar ese

derecho. (Rincon, 2011, p. 79)

De modo que, el trato que se prodiga a formas de vida no humanas, son a su vez, un reflejo de la

integridad ética y condiciona la manera en que uno se desempefiar socialmente.

6.4. Innovacion social

Existen muchas formas de buscar soluciones a los problemas que aquejan una comunidad,
sobre todo cuando estos tienen connotaciones politicas. Una de las metodologias que han arrojado
mayores resultados es la innovacion social, como lo definen Mulgan, et al. (2007) La innovacion
suele definirse de maneras complejas, pero es preferible una mas simple: ‘nuevas ideas que
funcionan’ (p. 8).

Esta es basicamente la diferencia existente entre innovacion y progresar que solo implica
el incremento de productividad. Ademas, se inclina mas por la creatividad y la invencion, que son
vitales para que la difusion de ideas prometedoras tenga un efecto social.

De esta manera, el proyecto audiovisual es un esfuerzo por realizar un producto que encaje
en la categoria de la innovacion social. Primero, porque la investigacion no se propone ofrecer la

construccion de un discurso lastimero o amarillista, la idea novedosa en este proceso es que se
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quiere exponer la manera en que la felicidad puede llegar gracias a la compafiia y la relacion que
se desarrolla con un animal adoptado. La investigacion se propone como un ejercicio de
intervencion social que contribuye a la difusion de los valores implicitos en el rescate y tenencia

responsable de las mascotas.

6.5. Disefio social
Aprovechando los enunciados del disefio social, esta propuesta busca que la comunidad
descubra la importancia de sus acciones, resaltando la labor de las familias adoptivas de los
animales abandonados.
Por otra parte, gracias a la sencillez del término “Disefio Social”, debe reconocerse que es
usado con mayor consenso para apuntar directamente al interés de la practica, producto o
proceso de disefio, que se centra en problemas, necesidades y reacciones de grupos de
personas, comunidades o ciudadanos. Por eso, este término también puede ser el
denominador general de un &rea de interés disciplinar, bajo la cual se agrupen diversas
dinamicas de accion del disefio que se diferencien por su especificidad en el enfoque, por
el uso de herramientas, por las formas de hacer disefio o de vincular a los grupos humanos
afectados. Asi, el término permite identificar rapidamente el &mbito y el alcance de la
accion del disefio, resaltando no las diferencias, sino mas bien lo que tienen en comdn: la
vision, el proposito y la responsabilidad de mejorar la calidad de vida. (Bastidas & Helen,
2016, p. 95, 96)
El disefio y la planeacion de cada uno de los productos audiovisuales que constituiran la
micro serie documental “Héroes para angeles”, destacara la manera en que las personas de

diferentes sectores de la ciudad comparten un punto en comun: el rescate y la dignidad animal
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como un ejercicio que también posibilita una redencion ética del sujeto que se involucra en estas

actividades.

6.6. Lenguaje Visual

El concepto del lenguaje visual es aquel que se percibe por medio de la vista, es toda
comunicacion que se da a través de imégenes para conectar con dicho medio sensorial, con esto se
trata de sensibilizar al publico para tener una cercania mas estrecha de lo que se quiere comunicar
basandose en representaciones visuales.

Para este caso, se abarca desde la intencion de querer comunicar y tratar de sensibilizar al
publico teniendo en cuenta desplazamientos de camara y encuadres adecuados que se enriquecen
con una banda sonora que alimenta la discursividad y estética en el relato visual aportandole
confiabilidad a la instancia narrativa. (Zavala, 2015). Cada uno de los cédigos son necesarios a la
hora de definir el concepto de lenguaje pues este:

Se ha definido como un conjunto de expresiones simbodlicas, un sistema organizado de

signos, un producto cultural que proporciona un codigo para la traduccion del pensamiento.

Asi, el lenguaje es la condicion de la cultura que contribuye a crearla y permite que se

pueda establecer una comunicacion entre todos los hombres. (Tamayo, 2002, p.4)

Dada la importancia de cada uno de estos elementos Heras & Miano (2012) relatan que:

El primer paso de transposicion y descripcion habilita al analista de la imagen a revisar los

elementos iconicos y significantes que permiten establecer relaciones. Estas relaciones son

un segundo paso de interpretacion. Lo que se busca es producir una apertura de la imagen

hacia sentidos que sobrepasan y estdn mas alla de esta. (p. 26)
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Es asi como el lenguaje audiovisual se convierte fundamental para cualquier narrativa que
se transmite a través de la vista y el oido, pues las percepciones que se reciben por medio de estos

sentidos aportan a la comunicacion de una forma mas ligera.

6.7. Imagen en movimiento
La importancia de la imagen en movimiento para este proyecto es fundamental ya que se
vale de la méaxima expresion de ella para llegar al publico de manera clara y directa, utilizando
imagenes fijas sobre espacios con dimensiones, basicamente jugar con la creatividad sobre una
pantalla. Caldera (2003) sefiala que:
El movimiento en television es una ilusion dptica conocida como «persistencia retiniana»
que hace que aparezca impresionada una imagen en la retina durante un corto espacio de
tiempo siendo la rapida presencia de otra imagen la que proporciona la sensacion de
movimiento. (p. 199)
Esto facilita que la gente reciba la informacion teniendo en cuenta los codigos de lectura
“al contar con componentes visuales (en movimiento) y sonido proveniente de la locucion y/o
entrevista, y en algunos casos del ambiente de la informacion, asi como la potencial insercion de
efectos o musica como elementos de la postproduccion.” (Ibidem, p.198).
De igual forma es necesario recurrir a la emotividad como elemento principal en la comunicacién
asi lo exponen Bedolla & Caballero (2014) al mencionar que:
La imagen, al igual que la emocion, es multiple en su significado, amplia en las
sugerencias que susurra, centrifuga en las posibilidades que desata tras haberla

presenciado, debido a que ninguna de las dos, imagen y emocion, pueden manifestarse en
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una sola direccion o bien ser auto referenciales, ya que hay tantas lecturas de una imagen

como emociones sentidas por individuos. (p.79)

Con esto se concluye que las imagenes y las emociones son tan directas como confusas,
con las dos se pueden hacer entender cosas como sentir, pero todo depende de la subjetividad del
publico que haga su propia interpretacion (Ididem). Es entonces, como la imagen en movimiento

se convierte en uno de los codigos méas importantes dentro de la realizacion de este proyecto.

6.8. Disefio sonoro

En el lenguaje audiovisual, asi como la imagen es importante en la narrativa, existe otro
elemento fundamental como lo es el ‘sonido’, ya que se tiene en cuenta para la construccion del
discurso y crear un universo sonoro. “El lenguaje sonoro, como parte del lenguaje audiovisual y
del multimedia, es singular y singularizado. Desde una perspectiva semidtica podemos reconocer
sus caracteristicas sintacticas, semanticas y de repertorio Iéxico, y, en consecuencia, declarar su
naturaleza” (Gertradix, et al., 2017, p.159).

Habria que aportar que un paisaje sonoro dentro del producto audiovisual, ayuda a
intensificar momentos y emociones, ya que se tienen en cuenta 3 aspectos: la palabra, la musica 'y
la multimedia, pero estos hacen parte de un solo cédigo que es el lenguaje sonoro multimedia y se
vale para alimentar un producto, ya que la palabra y la musica son arbitrarios, pero existen otros
que simplemente estan (Ibidem). Cuando se habla de ‘otros que simplemente estan’, se refiere al
ruido que es muy a parte de lo musical, pero va de la mano del disefio sonoro; por ejemplo: dos
personas hablando al mismo tiempo como una gota de agua que cae, hace parte de lo que se

considera ruido, pero si esa gota es acompafia de muchas gotas mas, estariamos escuchando el
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‘ruido de la lluvia’; sin embargo, este tipo de sonidos sirven para ambientar y pueden ser atractivos
de acuerdo al contexto (Hilasaca, 2017).

Una parte muy importante del sonido en una pieza audiovisual es la musicalizacion, la cual
es original y emotiva para poder llegar a alimentar los diferentes momentos de la narracion. Hay
4 aspectos que son lo mas importante en el disefio sonoro: el didlogo, los efectos, la musica y el
ambiente.

La musica influye ampliamente en la formacién del ambiente enlazandose con la

informacién de fondo a comunicar. Es asi que la musica y los efectos de sonido, no son

instrumentos complementarios de un material audiovisual, sino elementos importantes que
cumplen una determinada funcion. Las funciones de la masica son: a) Mdsica documental.

Referido al sonido de la historia narrada verbalmente; b) Musica incidental. Elemento que

le da vida a una situacién dramatica, como recordar una época 0 un sentimiento (...); )

Musica asincrénica. Utilizada como contrapunto (...), musica que acompafia imagenes de

guerra, etc. (Ibidem, p. 56)

Se podria concluir que la musica es el complemento perfecto para la trama de los productos
audiovisuales. Dado que es el discurso méas potente del disefio sonoro, pues la carga dramatica o
emotiva la lleva la masica, seguido de los sonidos incidentales, y despueés, teniendo en cuenta los
silencios en su maxima expresion que potencian la fuerza de algunos momentos; con todos estos
elementos se busca llegar a los sentidos del espectador (Lopez & Nicolas, 2015). Siendo esta la

importancia del disefio sonoro, para cualquier producto audiovisual.
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6.9. Produccién audiovisual
Produccion es un término polisémico que se aplica a distintos aspectos de la obtencion de
la obra audiovisual. Por un lado, se refiere al proceso general de creacién de una obra
audiovisual, es decir, a toda la actividad que empieza con la idea y termina con la obtencion
de la copia estandar. (Ortiz, 2018, p. 5)
Para conseguir que los productos audiovisuales sean posibles a partir de esta investigacion,
se tendré en cuenta el proceso l6gico que posibilita la produccién audiovisual y sus etapas, pues:
Toda produccion pasa por tres grandes fases: preproduccion, produccion y postproduccion.
La preproduccién es la fase en la que se realizan todos los preparativos; la fase de
produccidn coincide con la de grabacion; y la fase de postproduccion es aquella en la que
se realiza el montaje, la sonorizacién y los acabados finales. (Ibidem)
De este modo, durante la sucesiva realizacion de los productos audiovisuales como
resultado de la presente investigacion, se llevara a cabo un proceso meticuloso que se acoja al
orden establecido en el proceso de cualquier produccién, y asi, conseguir que el proyecto

audiovisual sea un producto estandar distribuible para los medios que se establezcan.

6.9.1. Realizacion Audiovisual

El investigador también ejerce las veces de director cuando llegue el momento de realizar
los productos audiovisuales, esto supone un desafio que lo enfrenta a ejercer sus capacidades
creativas y de ambientaciones estéticas-narrativas. “El director se convierte en la persona méas
importante del proceso en tanto autor y creador de la obra a la que le confiere caracteristicas de su

sello personal; es el responsable del éxito artistico de la obra” (Ortiz, 2018, p. 14).
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La labor del director y sus decisiones tendran un impacto directo en la calidad del producto
y la forma en que este sera interpretado por el espectador, mediante la experiencia estética que se
condiciona por los referentes culturales y sociales del mismo, de modo que:

La eleccion de un tipo de plano u otro tiene implicaciones en cuanto al grado de proximidad

e intimidad que establece la camara con respecto al sujeto y la cantidad de informacion que

quiera dar sobre el mismo, primando el contexto en un Plano General o la expresion del

rostro en un Primerisimo Primer Plano. (Tiscar & Pifieiro, s.f., p. 7)

Definida la intencionalidad y la construccion del proyecto, es necesario recordar que este
proceso se encuentra sujeto a dinamicas que pueden ser impredecibles, sin embargo:

El plan de trabajo indica el orden de rodaje de las secuencias, ya que raramente se rueda de

forma continua, es decir, siguiendo el orden del guion. El rodaje discontinuo es una préactica

comun en la industria a causa de que las necesidades de la produccién imposibilitan seguir

la cronologia narrativa. (Ortiz, 2018, p. 13).

6.10. Documental

La eleccion de este género audiovisual como vehiculo discursivo en esta investigacion se
debe a que “muchos movimientos cinematograficos han utilizado el cine como herramienta para
cuestionar el mundo y la mayoria de las veces lo han hecho eligiendo el género del documental
como modo de expresion” (Galan, 2012, p. 1092).

La problemética del maltrato animal en la ciudad de Cali es una realidad que debe ser
denunciada de manera efectiva y pedagdgica, reconociendo que existe en la naturaleza del
documental la posibilidad de que el realizador exponga las problematicas y su punto de vista de

cdémo estas pueden ser abordadas. De modo que, esto imprime en este género audiovisual una
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condicidn cercana al activismo —siempre y cuando sea intencion de quien lo produce—. ‘Héroes
para Angeles’ supone una forma de activismo audiovisual en la medida que se pretende visibilizar
y concienciar a los espectadores.

En este caso, el poder de la imagen puede sobrepasar las expectativas en el campo del
trabajo y la denuncia social, debido a la contundente influencia que puede ejercer sobre la memoria
y los referentes culturales del individuo, como lo afirma Henriquez (2017):

La camara puede activar la memoria humana, por ejemplo, los recuerdos en torno a los

objetos, lugares, eventos y artefactos culturales. Estas memorias sirven tanto al etnografo

como al agente cultural, debido a que recrean situaciones que ayudan a comprender

determinados fendmenos sociales. (p. 95)

Por otra parte, el documental permite exponer de manera fluida diferentes situaciones,
puede cumplir una funcion especifica de acuerdo al tipo de género elegido, se puede determinar el
tipo de impresion que se busca provocar en el espectador, en este caso, la investigacion se decanta
por la produccion de un documental explorador, puesto que: “la caracteristica principal que lo
define es buscar la fidelidad méas absoluta al ambiente natural y real, al mismo tiempo que el
caracter de los hombres que se quieren mostrar” (Llorens, 2020, pag. 10). De esta manera, el
documental explorador es la alternativa méas apropiada para construir el discurso audiovisual del

proyecto.

6.11. Serie Documental
Es el conjunto de unidades de narrativa audiovisual registradas en estructura y contenidos
cronoldgico o de eje l6gico para llevar a cabo un tema de informacion para explicar la realidad,

cuando se habla de series audiovisuales es importante tener en cuenta que se reconocen 2 tipos:
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“la serie, cuyos capitulos son unitarios, es decir, hay resolucion del problema planteado en cada
episodio y el serial, cuya trama queda abierta para continuar su desarrollo en capitulos posteriores”
(Lépez & Nicolés, 2015, p. 26). Es de reconocer que el producto audiovisual a realizar la narracion
serd unitario: este tiene personajes de construccidn sélida brindando la informacion necesaria para
que el espectador comprenda como los personajes enfrentaran las situaciones y cdmo reaccionara
ante las circunstancias (Ibidem).

Es necesario aclarar que para estos productos audiovisuales se define el documental, pues
ademas de presentar historias de manera libre y original, se sale de los estdndares establecidos de
la narracion tradicional siendo igual de efectivo (Paz, et al., 2020). Asimismo, al llevarlo a una
serie da la oportunidad de impactar, dado que:

Las series documentales se consolidaron como el formato méas adecuado al medio

televisivo y se modificaron sus técnicas narrativas y audiovisuales, por ejemplo,

provocando emociones en el espectador para despertarla empatia por algun personaje y asi
conseguir que la historia se imprima en la memoria del pablico. (Bondebjerg, 2014, citado

en Paz, et at., 2020, p. 704).

6.12. Guion

Una de las partes mas importantes cuando se realiza un producto audiovisual es la escritura
de lo que se va a ver en pantalla, se debe tener en cuenta que el fragmento que nos da el punto de
partida es la escritura del guion por ello “la fuerza dramética de un texto reside también en su
fuerzay evocacion visual, en su potencial artistico. Durante su lectura, las palabras deben despertar

imégenes y acciones, proyectando el filme en la mente” (Sanchez-Escalonilla, 2016, p.10).
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El escritor de la historia debe tener muy claro lo que quiere contar para que el equipo de
trabajo pueda interpretar adecuadamente la historia y asi sea llevada a la realizacion, para esto la
escritura del guion se ve reflejada sobre un estilo visual, donde predominan acciones e imagenes
sobre el dialogo y sonidos evocando al cine en la narrativa y el arte, la narracion se construye a
partir de dialogos, mondlogos de cada uno de los personajes que interviene en la trama (Sanchez-
Escalonilla, 2016).

En el caso de la escritura del producto audiovisual a desarrollar para la presente
investigacion, esta se llevara a cabo por medio de la escaleta, siendo otra forma de escribir
productos audiovisuales.

En términos filmicos, la escaleta divide un guion en secuencias y describe (sin incluir

didlogos) la accion, evolucion narrativa y conflictos entre los personajes. Muchos

guionistas la utilizan como paso previo a la escritura de un guion de tal modo que trazan
un mapa narrativo de la historia antes de desarrollarla mediante dialogos y detalles mas
especificos. Lo importante es articular los elementos esenciales de la trama, asi como los

detalles mas especificos. (Benitez, et al., (2013, p. 2)

Es asi que, en la escritura del producto filmico antes de salir a grabar, serd primordial la
realizacion de la escaleta, pues es necesario tener en cuenta las escenas o secuencias de la micro
serie documental. Se debe realizar todo el proceso de bocetacion de pasos para llegar al resultado

final que se pretende, ya que es el documento que mas se acerca a la realizacion documental.

6.13. Plataformas digitales
Hoy en dia los productos audiovisuales son realizados para la circulacion por medio de

diferentes plataformas digitales, en este caso conocidas como redes sociales. Teniendo en cuenta
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que mucha de la informacion que la gente recibe en la actualidad sobre casos de animales en estado
de maltrato viene difundida por estos medios, ademas que estas tienen cada afio un crecimiento
exponencial en nuestra sociedad. “Se utilizan para encontrar y entablar dialogo con amistades
perdidas tiempo atras, para debatir sobre los temas mas variados, apoyar causas de todo tipo,
organizar encuentros de amigos, excomparieros de estudios o para dar a conocer congresos y
conferencias” (de Haro, 2010, p. 204).

Es entonces, cuando se hace significativo aprovechar el alcance de dichas redes, por
ejemplo: Facebook, YouTube e Instagram por la cantidad de sus seguidores, pero sobre todo por
sus posibilidades en reproducciones, haciendo mas visibles los productos audiovisuales. Por otro
lado, la proliferacion de la informacion y el consumo de las plataformas digitales en las nuevas
generaciones se vuelve un elemento fundamental para la produccion de contenidos audiovisuales
y el alcance que estos puedan tener entre las comunidades, pues cada vez se genera un impacto
social profundo, debido a las grandes transcendencias y usos, siendo esto un punto de referencia a
la hora de asociar fendmenos sociales y de comunicacion (Balduzzi, 2010).

Ademas, los productos no se quedaran en la plataforma del proyecto, sino que podran ser
compartidos por los usuarios para tener un mayor alcance, dado que los seguidores podran difundir
el material para que el mensaje llegue a multiples destinos en menos tiempo, siendo ellos
mensajeros de los productos audiovisuales, siendo esta una ventaja frente a otras plataformas

tradicionales. (Cruz, Lara, & Naval, 2010)
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7. Marco Legal

A lo largo del tiempo los animales en Colombia han sido vistos como un objeto, no como
un ser sintiente, por tanto, no existia una nocion cultural que impulsara a reconocer otras formas
de vida como un ser especial de proteccion.

En Colombia, la promulgacion de la ley 84 de 1989 del Estatuto de Proteccion Animal fue
un avance histdrico, ya que, por primera vez se estaba reconociendo de manera directa los derechos
que tienen los animales, todo esto mediante programas, planes, medidas y estrategias politicas
ejecutadas por el gobierno, entidades distritales y autoridades correspondientes. La limitacion
simbdlica que tiene esta ley, es que en ella no se define puntualmente la condicién de ser vivo en
un animal, este vacio en el articulo primero, provocaba que la definicién que debia tenerse en
cuenta, —por remision normativa quizé—, es la que en materia civil se derivaba del libro segundo
del codigo civil “De los bienes y de su dominio, posesion, uso y goce”, imprimiendo de esta manera
la categoria de “bien” a los animales y no de seres Vivos.

Definicion que se encuentra alejada de cualquier contemplacion de sentimientos, como el

sufrimiento que tiene los animales ya reconocidos mediante la evidencia cientifica; y cabe

aclarar que al alejarse del sentir de los animales, se le estaria brindando solo cuidado por
su utilidad, por el beneficio que reciben los seres humanos de ellos, convirtiéndose esto en
una razén fundamental para decir que los protegen, pero jamas aceptando que lo hacen solo

por conveniencia, y no por evitar el sufrimiento de los animales. (Jaramillo & Urrea, 2011,

p.62)

Sin embargo, este pensamiento ha venido cambiando a través de los afios, dado que se ha
presentado una preocupacion creciente respecto al sufrimiento de los animales, presentandose asi,

cambios a nivel juridico y social.
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La Constitucion Politica de 1991 en el articulo 75, alude a la conservacion de las diferentes
formas de vida, super6 la vision de los animales como cosas inanimadas y reconocié que estos son
seres sintientes que conforman el entorno en que habitan las personas, lo que obliga al Estado a
desarrollar el principio de solidaridad y asi, buscar el bienestar animal. Es claro que la Constitucion
Politica Colombiana en su promulgacion presentd un cambio a la forma en como se verian en
adelante los animales, aunque no reconoce total y directamente los derechos de estos. Trujillo
(2009) sefiala que:

En su extenso articulado, la Constitucion Politica de Colombia no utiliza el término

“animal” o “animales”, y mucho menos reconoce derecho alguno a este tipo de seres. Ello

contrasta notablemente con la Constitucion alemana, en el articulo destinado a la dignidad

humana, recientemente reformado, incluyd, expresamente, la obligatoriedad del Estado en

garantizar los derechos y la defensa de los animales. (p.74)

De acuerdo a la ordenanza 14a de 2002, mediante la cual se adopta el Cddigo
Departamental de Policia y Convivencia Ciudadana del Valle del Cauca, establece en el numeral
10 del articulo 6 las atribuciones de la autoridad de la policia: a atender toda peticion que se haga
por parte de los funcionarios de la CVC o la autoridad ambiental competente, y a aquellas que sin
ser funcionarios publicos se le haya investido de facultades para la proteccidn de recursos naturales
y medio ambiente, prestando su apoyo y colaboracién inmediata para la defensa y proteccion
ambiental. La Asamblea departamental del Valle del cauca (2002) acorde al titulo II “De los
Animales” del presente codigo, establece sanciones para aquellas personas que no prestan la
adecuada atencion a sus animales como: pastaje de animales en predio ajeno, molestia a ganados

ajenos, cadaver de animal en predio ajeno, via publica o sitio pablico, transporte de animal
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doméstico no vacunado, entre otras. El codigo sefiala varias sanciones, y se debe de cumplir lo
dispuesto en:

Articulo 39: Cuidado de caninos en sitios 0 vias publicas: los propietarios o responsables
de perros deben acreditar los certificados de vacunacidn y poseer el respectivo carné canino
expedido por la Alcaldia Municipal o Autoridad competente y s6lo podran sacarse a vias o
sitios publicos portando los documentos previstos y dotandolos de collares, bozales y una
placa colocada en el collar con el nmero de registro asignado. El propietario o responsable
portara, ademas, pala y bolsa para la limpieza de los excrementos. El propietario que no
cumpla con estas exigencias, incurrird en multa de uno a cinco (1 a 5) salarios minimos
legales diarios vigentes.

Articulo 43: Animal Doméstico. - El duefio o tenedor de animal doméstico que lo deje

deambular por via publica o zona de uso publico o en heredad ajena, incurriran en multa

de uno a tres (1 a 3) salarios minimos legales diarios vigentes. (Asamblea Departamanetal

del Valle del cauca, 2002, p. 10)

Y aquellos animales que estan o no bajo cuidado de un ciudadano y estan en condicién de
abandono y se encuentren en zonas publicas se regiran bajo el “articulo 38: Los perros recogidos
en batidas adelantadas por la autoridad competente seran llevados al Centro de Zoonosis de la
ciudad o la perrera municipal que para tal efecto se organice” (Ibidem, p. 9). En este orden de
ideas, Zoonosis seré la entidad encargada de recibir a los caninos de la calle, pero en los operativos
pueden encontrarse animales que son 0 no de compafiia. En el Decreto 2257 de 1996 se determina
que las “Funciones basicas de los Centros de Zoonosis serdn las de vigilancia, diagnostico,

prevencion y control de las zoonosis” (p. 10). De acuerdo a lo establecido, el ministerio de salud
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dicta las normas técnicas y administrativas necesarias para el funcionamiento de estos centros en
el territorio nacional.

Més adelante, con la Ley 1774 de 2016 la cual, ademas de tipificar como punible el maltrato
animal y de consagrar unos subtipos agravados de maltrato; se modifica el Codigo Civil
colombiano de 1887 considerando a los animales como seres sintientes; se establece asi, unos
objetivos y principios que regularan el ordenamiento colombiano en temas de animales; y se
instaura un procedimiento sancionador de caracter policivo y judicial a la familia.

Lamentablemente, la situacion en la ciudad de Cali no es muy alentadora, dado que muchos
ciudadanos tienden a cometer este tipo de actos sin estar conscientes que ante la ley estan
incurriendo en un delito, pues al no tener una autoridad que regule este tipo de acciones, sera un
problema de nunca acabar, dado que para todos los casos de maltrato animal, el estatuto no impone
condenas sino contravenciones, llamados de atencidn o penas de arresto preventivo de uno a tres
meses, siendo estos excarcelables; si bajo ese maltrato el animal queda lisiado o muere, la sancién
aumenta a un maximo de cuatro meses de arresto, y si se hace en via publica, el arresto sera de seis

meses; asimismo, se incluyen multas que no superan los 100.000 pesos.



HEROES PARA ANGELES 52

8.  Marco Metodoldgico
En este capitulo se sustenta la busqueda de conexiones éticas y emocionales entre animales
en condicion de calle y los ciudadanos que deciden adoptar, este es el punto de partida para poder
construir las piezas visuales que constituiran la micro serie documental que incentive la adopcion
de animales abandonados en la ciudad de Cali, es por esto que teniendo en cuenta a diversos autores
se plantea el método y las herramientas que ayudaran a resolver cada uno de los objetivos del

presente proyecto.

8.1. Método

El método elegido para esta investigacion es de tipo aplicada, lo que permite emplear
conocimientos adquiridos durante el proceso, logrando una participacion activa de los diferentes
actores que intervengan en la indagacion. Este tipo de investigacion “tiene firmes bases tanto de
orden epistemologico como de orden historico, al responder a los retos que demanda entender la
compleja y cambiante realidad social” (Vargas, 2009, p. 160), Por ello, se ve la necesidad de tomar
las experiencias vividas por las personas, lo que da lugar a desarrollar conclusiones que aclaren
los motivos por los que se presentan diferentes formas de maltrato animal, llevando a la resolucién
del problema que se presenta, incluso como el abandono de los animales en la calle.

Este método de investigacion “entendida como la utilizacién de los conocimientos en la
practica, para aplicarlos en provecho de los grupos que participan en esos procesos y en la sociedad
en general, ademas del bagaje de nuevos conocimientos que enriquecen la disciplina” (Ibidem,
p.159), se asocia a la naturaleza narrativa de los productos audiovisuales que derivaran de esta
investigacion, pues insta al investigador a amparar su busqueda de informacion en la recoleccion

de experiencias de ciudadanos que han estado realizando practicas de rescate animal. De igual
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manera, la falta de datos que permitan hacer analisis fijos, provoca la necesidad de encontrar los

mismos en el didlogo y la interaccidn cualitativa del fendmeno con las intenciones del investigador.

8.2. Enfoque

Para dar cumplimiento al objetivo de investigacion, se implementara un enfoque de tipo
cualitativo en términos de inmersién para todo el medio audiovisual que se explore en conjunto a
las experiencias encontradas. Desde ahi, se captan variedad de formas de la inclusion de una
mascota en las familias, logrando crear significaciones al sumergirse en la vida de ellas, esto deja
al descubierto la realidad que empiezan a vivir después de iniciar una convivencia de causa afectiva
para las mismas; como resultado, los protagonistas de las historias reales de rescate se identifican
a partir de lo que dicen y hacen las personas en el escenario social y cultural. Para ello, se proyecta
este tipo de investigacion, puesto que permite analizar elementos simbolicos y afectivos en el
campo y los sujetos a estudiar.

Analizando la investigacion cualitativa desde el punto de vista ontolégico, especifica cual
es la formay la naturaleza de la realidad social y natural, considerando la realidad como dinamica,
global y construida en un proceso de interaccion (Balcazar et at., 2006). De modo que, para los
autores, la investigacion cualitativa asume una via inductiva, ya que nace de una realidad concreta
y los datos que esta aporta, para llegar a una teorizacion posterior.

Por tanto, este enfoque permitird comprender e interpretar el maltrato en animales de
compafiia teniendo en cuenta sus antecedentes, causas y consecuencias; del mismo modo, se busca
resaltar el valor dialogal de la experiencia que han tenido las personas que deciden rescatar
animales en condicion de calle, y como esto modifica su percepcion respecto a otras formas de

vida.
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8.3. Instrumentos de recoleccion de informacion

Para dar respuesta y cumplimiento a lo que se pretende, en la siguiente figura se relaciona

por objetivo el instrumento que se aplicara.

OBJETIVO ESPECIFICO INSTRUMENTO / HERRAMIENTA

1. Identificar la situacion de maltrato en los animales * Recopilacion documental
de la fauna callejera y sus consecuencias en la e Encuesta
ciudad de Cali. e Entrevista estructurada
2. Definir los elementos del disefio necesarios para la e Escaleta
realizacion del producto audiovisual. e Briefing Audiovisual

3. Desarrollar el producto audiovisual que visibilice la
situacion de maltrato de los animales de la fauna
urbana en la ciudad de Santiago de Cali.

Producto final
(serie Documental)

Figura 6. Instrumentos de recoleccion de informacion. Elaboracion: Propia.

Desde lo cualitativo, la encuesta aportara informacion que sera sometida a un anélisis,
permitiendo trazar la relacion entre las cifras obtenidas de acuerdo a las respuestas proporcionadas
por los ciudadanos encuestados. Por su parte, la entrevista estructurada posibilitara desentrafar las
posibles causas de las diferentes formas de maltrato animal en la ciudad. Ambas son necesarias
para la recoleccion de informacién, pues ofrecen la posibilidad de contrastar resultados en
apariencia diferentes, pero que al mismo tiempo son compatibles a la hora de conjeturar sobre la

informacion obtenida.

8.3.1 Herramienta 1: Recopilacién Documental
Esta se da desde la recoleccién de fuentes bibliogréaficas, tanto secundarias como terciarias,

asi como toda aquella informacion que sirva para documentarse y conocer del tema, sus
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antecedentes, teorias, estadisticas, etc. Siendo la principal fuente de bisqueda sobre el tema a
abordar que permitird conocer, profundizar y analizar sobre la problematica objeto de
investigacion.

Cabe resaltar, que esta herramienta es apropiada, dado que se indaga en las fuentes que
abordan el maltrato animal, en este caso, los medios de comunicacién los cuales publican la
realidad de todo tipo de maltratos que se viven en la sociedad, consecuencia de la sensibilizacion
de las personas que se da actualmente en redes sociales, llegando asi, a viralizarse tanto nacional
como internacionalmente en las méas reconocidas revistas, periédicos, canales entre otros. Hoy,
toda esa difusion de medios de comunicacion beneficia a muchas fundaciones, que encuentran en
ellas un canal directo para masificar todo tipo de casos de crueldad ademas de ser apropiada para

que muchos animales recuperados tengan la oportunidad de ser visualizados y dados en adopcion.

8.3.2. Herramienta 2: Entrevista estructurada

“La entrevista cualitativa permite la recopilacion de informacion detallada en vista de que
la persona que informa comparte oralmente con el investigador aquello concerniente a un tema
especifico 0 evento acaecido en su vida” (Vargas-Jiménez, 2012, p. 123).

La entrevista tiene diferentes maneras de estructurarse dependiendo de la intencion
investigativa, para esta, se considera que la entrevista estructurada es la mas adecuada, puesto que,
“(...) las preguntas son respondidas por la misma serie de preguntas preestablecidas con un limite
de categorias por respuestas. Asi, en este tipo de entrevista las preguntas se elaboran con
anticipacion” (Ibidem, p. 125). En este ejercicio investigativo lo que se busca es suplir la ausencia
de cifras especificas por parte de las entidades gubernamentales respecto a los casos de maltrato

animal en la ciudad, ademas, esto es una forma de legitimar las acciones de las diferentes
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fundaciones que llevan a cabo este tipo de trabajo de rescatar y reubicar en hogares responsables

las mascotas abandonadas.

8.3.3. Herramienta 3: Encuesta
La encuesta se elige como una técnica &gil a la hora de recolectar informacion que permita
dar lugar a interpretaciones aterrizadas de la realidad etnoldgica:
La encuesta envuelve y cambia de si misma su entidad funcional modelar de la sociedad,
para beneficio del mismo, expandiendo todo el paradigma central desde el marco, partiendo
desde lo micro a lo amplio. La aplicacién en el entorno social para la inclusion, muestra la
influencia en la politica sobre su inmersion misma en el campo, a lo que es suficiente a la
sobreutilizacion que se hace a diario. (Caballero-Martinez, 2017, p. 10)
Para este caso, la encuesta se construira con una serie de preguntas aplicando la escala de
Likert, que da opciones de respuesta al encuestado para ser escogidas segun su pensar. De esta
forma, reconociendo la intencién que movilizara la produccion de las piezas audiovisuales, se hace

fundamental para la investigacion poder recolectar datos que sean objeto de analisis.

8.3.4. Herramienta 4: Escaleta
En la realizacion del producto audiovisual, la creacion de la escaleta como herramienta que
facilite la formalizacion del documental es Gtil. La escaleta es un instrumento planteado por medios
de comunicacion, planteado para dar respuesta a reproduccion de emisiones, lo que proporciona
espacios para reemplazar la intencion textual del contenido tematico (Caldera-Serrano, 2017).
Para este caso, serd el documento que permitira tener claridad en la realizacion de cada

capitulo y el tratamiento que se dara a cada historia: dar forma a cada entrega y la indagacion sobre
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los personajes. Durante el proceso de realizacion de la micro serie, la escaleta sera reescrita en
cada dia de grabacion, pues, como herramienta del documental y al abordar un tema organico, las

variantes que se presenten, seran minimas y circunstanciales.

8.3.5. Herramienta 5: Briefing Audiovisual

Al tener claro el producto a realizar que sirva como aporte para resolver la necesidad de
incentivar la adopcion de animales abandonados en la ciudad de Cali, y optando por el documental
como elemento comunicativo, se hace necesario recurrir al Briefing: pues este es una pieza
significativa para definir conceptos narrativos, siendo un documento por medio del cual se da a
conocer toda la informacion creativa a tener en cuenta para el desarrollo del audiovisual (Cusme,
2013).

Este paso es clave, pues se debe definir el concepto de la micro serie documental, cuél sera
el tono de la comunicacion, la estética que tendra cada pieza, incluso se marcara la intencién de
direccion, todos estos puntos daran una guia para construir cada capitulo con el propésito de

generar impacto en la ciudadania.

8.4. Poblacién y muestra

La poblacion objeto de estudio guarda relacién con el contexto de la problematica. Para
este caso y conforme a la naturaleza de la investigacion se aplicard un muestreo de tipo no
probabilistico, puesto que:

Pese a ser consideradas poco rigurosas y carentes de base tedrica, son bastante frecuentes,

incluso hay situaciones en que es mas conveniente usar un muestreo no probabilistico, por

ejemplo, cuando vamos a hacer estudios de casos, de poblaciones heterogéneas, o0 en
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estudios que son dirigidos a poblaciones y grupos muy especificos donde interesa una

cuidadosa y controlada seleccion de sujetos con determinadas caracteristicas. (Scharager

& Reyes, 2001, p. 1)
Debido a esta caracteristica circunstancial determinada por el objeto de estudio de la investigacion,
es necesario aplicar este tipo de analisis; de igual manera, las personas a las que se les aplicara la
encuesta se encuentran en un rango entre 18 y 35 afios de edad, pertenecientes a los estratos del 1
al 5 de la ciudad de Cali, lo que proporciona una idea del conocimiento que tienen las personas
frente a esta problematica. Por otro lado, la entrevista se realizard a personas que rescatan animales,
algunas de manera independiente, otras pertenecientes a fundaciones. Este tipo de muestra sirve
como referente para detectar la percepcion de la poblacion frente a la problematica, y asi, poder
definir la estrategia apropiada para el desarrollo del producto audiovisual. A continuacion, se

relacionan las caracteristicas de la poblacion:

OBJETO DE ESTUDIO CARACTERISTICAS

Residentes de la ciudad de Cali y lugares aledafios.
Estratos 1, 2, 3, 4, 5.

Rango salarial de 1 a4 SMMLV.

Edades 18 a 35 afios.

Rescatistas independientes

Representantes de ONG que rescatan animales.

Gente del comUn que no propiamente rescate animales

Hombres y mujeres
residentes de la ciudad de
Santiago de Cali.

Figura 7. Caracteristicas de poblacion. Elaboracién: Propia.

8.5. Cronograma

Para el desarrollo de este proyecto es indispensable como parte de la planificacion,
teniendo en cuenta todas las etapas de la investigacion, que va desde la indagacion y recoleccion
de informacidn hasta la etapa de desarrollo. Para poder llevar a cabo el proceso, cumplir con los

objetivos trazados y culminar el proyecto, se plantea el siguiente cronograma:
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A DJAVD

Presentacidn ante proyecto

Hacer trabajo de toma de material documental.

Consultar bases de datos y material de
bibliotecas.

Presentacion avance 1 de planteamiento del
problema, justificacion y objetivos

2

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

59

20

Toma de fotografias para observar la situacion
de los animales en la calle.

Estructuracion del marco referencial, marco
tedrico y proyectual

Presentacién avance 2

Disefar el cuestionario para entrevista y
Realizar encuesta

Realizacion de entrevista a rescatistas.

Realizar el briefing Audiovisual

Definir historias a desarrollar para realizacion
de escaletas, y preproduccion de capitulos

Produccién (rodaje de los capitulos)

Post produccidn (montaje de los capitulos)

Produccién (rodaje de los capitulos)

Post Produccion (montaje de los capitulos)

Entrega de proyecto final a revision

Preparacion de sustentacion de proyecto de
grado

Figura 8. Cronograma. Elaboracion: Propia.

8.6. Presupuesto

Para poder implementar el proyecto de investigacion, es sustancial contar con un analisis

econdmico que permita el desarrollo del mismo. A continuacién, se comparte la proyeccion

presupuestal de la propuesta.
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Rubro Actividad Valor unitario | Cantidad Valor Total

Trabajo de campo / Realizar encuestas $20.000 4 $80.000,00
transporte
Papel y fotocopias Encuestas $100 74 $7.400,00
Trabajo de campo - .

. Entrevistas $30.000 3 $90.000,00
gasolina

. Turno de servicio de
Grabar las entrevistas camara $300.000 3 $900.000,00
Gasolina / transporte diario | Visita de locaciones $30.000 3 $90.000,00
Gasolina / transporte diario | Toma de Fotografias $30.000 4 $120.000,00
Foto fija / fotos personajes | Camara fotografica $2.000.000 1 $2.000.000,00
Grabacion de entrevistas Céamara de video $7.000.000 1 $7.000.000,00
Realizacion de capitulos | Realizador $2.000.000 6 $12.000.000,00
audiovisual
Edicion / montaje capitulos | Montajista $2.000.000 3 $6.000.000,00
Grabar capitulos Camardgrafo $1.500.000 3 $4.500.000,00
Disefos piezas de campafia | Disefiador Gréfico $1.500.000 3 $4.500.000,00
Producir Capitulos Productor de Campo $1.500.000 3 $4.500.000,00
Total: $41.800.000,00

Figura 9. Proyeccion presupuestal de la propuesta. Elaboracion: propia.
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9.  Analisis de resultados

Con el objetivo de visibilizar la situacion del maltrato animal en la ciudad de Cali se
propicia por la creacion de un producto audiovisual, para ello y con la ayuda de las herramientas
mencionadas en el Marco Metodolégico como son: la encuesta, la entrevista estructurada, el
briefing audiovisual y la escaleta, se desglosa su aplicacion de la siguiente manera:

Primero, se recolect6 material documental desde la toma fotos de animales maltratados en
fundaciones como: Paraiso de la Mascota, La Casita de Sasha y casos de la fundacion Mascotas
Perdidas Cali, para recolectar informacion que aportaron al concepto de la idea. Segundo, se
encuestaron a 74 personas con la finalidad de detectar como la ciudadania percibe el maltrato
animal en la ciudad. Tercero, se entrevistaron a 8 personas que rescatan animales en la ciudad de
Cali de manera independiente, y otros representantes de algunas fundaciones que hacen labor de
rescate de animales de la fauna callejera en la ciudad, con el fin de detectar como se vive la labor
de rescate y como consideran que puede aportar a la sensibilizacion de la causa animalista en la
ciudad. Este punto fue de fundamental ayuda para encontrar historias que cuenten en los capitulos
de la micro serie documental, incentivando el respeto y la adopcion de animales en condicién de
calle. Con esta informacion se precedié al cuarto paso, para realizar un briefing audiovisual con
el &nimo de generar un concepto creativo y definir el tono de comunicacion e intencion desde la
direccion. En el quinto momento, se crearon las escaletas para rodar cada historia que hace parte

de la micro serie documental.

9.1. Desarrollo del analisis
A continuacion, se realiza el analisis y las conclusiones de los instrumentos aplicados de

acuerdo a los objetivos especificos y las herramientas que ayudaron en este proceso.
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9.1.1. Herramienta de recoleccion documental

Este proceso inicid desde la recoleccion de datos de fuentes bibliograficas, articulos
cientificos, trabajos de grado, adicional de todo el material visual de medios de comunicacion,
tantos escritos como digitales que abordan la tematica del maltrato animal, nutriendo de teoria y
estadisticas este proceso investigativo, complementandose con la toma de imagenes de casos reales
en fundaciones de la ciudad como Paraiso de la Mascota, La Casita de Sasha y Mascotas Perdidas
Cali; organizaciones sin fines de lucro, las cuales aportaron en el proceso, ideas de casos reales
documentados desde la fotografia, Ilegando a historias conmovedoras de ciertos casos donde se
empez0 a fortalecer la idea de no mostrar el amarillismo; por el contrario, lo que se destacara de
este producto audiovisual de las demas series a nivel nacional, es ser una de las pocas que no
mostrara imagenes fuertes para llamar la atencién, se enfocara en la union de rescatista o adoptante
de una manera natural, transmitiendo sentimientos, mostrando el lado positivo y armonioso de la
situacion. Los apoyos visuales seran animales recuperados en un proceso que abarca diferentes
etapas, siendo las mas vitales la recuperacion de la confianza del animal maltratado y la alianza,
conexioén y union del humano — animal, mostrando como un hogar se transforma. Es aqui, donde
se da la connotacion de ‘angeles’ dado que mejoran las vidas de las personas que decidieron darle
la oportunidad de ofrecer un hogar amoroso y responsable para vivir, donde se relatan esos actos
heroicos de todas las personas que participan en la serie. A continuacion, se relaciona algunas de

las fotografias donde nacid el concepto creativo de la serie.
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Figura 10. Campafia ‘Sé un héroe para ellos’. Fuente: propia [@wilcaphoto]
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Figura 11. Campaifia ‘Sé un héroe para ellos’. Fuente: propia [@wilcaphoto]
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Este tipo de imagenes aporté como idea frente a las historias que se pretenden mostrar,
donde el perro y el rescatista se ven dando amor y agradecimiento mutuo. La idea es que, el publico
sienta empatia por la historia y por los animales a partir del relato agradable, la accién heroica por
parte del ser humano y esa energia positiva que lleva el animal al hogar que le abre sus puertas

COMo recompensa.

9.1.2. Herramienta encuesta

La encuesta se construyd con una serie de preguntas cerradas, y aplicando en algunas de
ellas la escala de Likert, dando la opcidn al encuestado de escoger una respuesta segun su pensar.
En este caso se utilizd una muestra de 74 personas, definiendo un muestreo de tipo aleatorio, dado
que los encuestados fueron escogidos al azar, considerando las caracteristicas iniciales
determinadas para la poblacion. De acuerdo a la caracterizacion de la poblacion, el género
representativo encuestado fue el femenino con una representacion del 79,7%.

Las personas encuestadas tienen entre 18 a 35 afios de edad, teniendo mayor participacion
personas mayores a 31 afios con un 42%; poblacién entre 20 y 25 afios con un 28%; poblacion
entre 25 a 30 afios con un 23% Yy por Gltimo poblacion de 18 y 20 afios con un 7%. Todos los
encuestados son ciudadanos de estratos 1 al 5, en las respuestas obtenidas se puede observar que
hubo mayor participacion de estrato 3 con un 31,1%, seguido de estrato 4 con un 29,7%; luego
estrato 2 con un 21,6%, estrato 5 con un 10,8% y por Gltimo el estrato 1 con un 6,8%. Esta encuesta
nos da idea del conocimiento que tienen las personas frente a esta problematica.

A continuacion, se detallan los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a 74 personas

en la ciudad de Cali, donde se pudo analizar lo siguiente:
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¢ Conoce usted la ley que castiga el maltrato animal ley 1174 de 201672

De los encuestados el 60,8% de la poblacion afirma haber escuchado sobre el maltrato
animal, pero no haberla leido, el 20,3% dice que no la conoce, lo que evidencia que esta realidad
social no es desconocida en la poblacion. Lo que explica que a través de los afios son mas las

personas que se unen a la lucha en contra del maltrato animal.

| a he escuchadoy la
he leido

| a conozco y la aplico

Mo la conozco

| a he escuchado, pero
no la he leido

Figura 12. Resultado de la encuesta. Elaboracion: Propia.

¢ Tiene usted animales de compafiia (mascota)?

De las 74 personas encuestadas el 82,4% tienen mascota, de los cuales el 24,3% tienen
varios. Esto demuestra que cada vez, son mas las familias calefias que abren espacio en su hogar
para compartirlo con un animal de compafiia, teniendo en cuenta que cuando se habla de este indice
se refiere a animales domésticos. Para agregar valor, segun resultados de la encuesta, también se

observo que a todos los encuestados le gustan los animales.
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= QJuiero, pero no puedo
ENo tengo
Tengo varios

5 tengo

Figura 13. Resultado de la encuesta. Elaboracién: Propia.

Por otro lado, segun datos arrojados por la encuesta en la pregunta ‘Como llego el animal
a su vida’ el 32,4% de la poblacion recogid a los animales de la calle, el 14,9% informa que
adoptaron en una fundacion o fue regalada; el 10,8% dice haberla comprado y un gran porcentaje
contesto “Otros” con un 27% (Adoptados y rescatados 25%); adoptados en fundaciones el 8% y

el 5% notifica no tener animales, a pesar de quererlos).

Para usted ¢Que significa tener un animal de compafiia (mascota)?

Como se observa en la figura 13. el 64.9% consideran a una mascota como un gesto de
amor y el 21.6% una compafiia. Se puede observar con estos porcentajes que no son tratados los
animales domesticos como cosas, clasificindolos como seres sintientes, lo que se confirma en las
respuestas abiertas “Otro” donde el 20% de la poblacion notifico adicional que son seres que hacen

parte de la familia, son amor, tranquilidad, compromiso y responsabilidad.
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Figura 14. Resultado de la encuesta. Elaboracion: Propia.

¢ Qué animales de compafiia prefiere?, ¢ Qué tipo de mascotas prefieres?, ¢Para usted tener
animales exoticos de companiia es?

El 60,8% de la poblacién prefieren los perros; el 27% los gatos; el 1,4% otro tipo de
animales de compaiia como Hamster, ninguno de los encuestados contestd “animales exoticos”,
lo que nos demuestra que las personas estan adquiriendo conciencia acerca de la tenencia
irresponsable de estas especies silvestres, es asi, que el 86,5% de la poblacion lo reconoce como
maltrato animal.

A su vez se puede observar que la poblacion ya le es indiferente tener un animal de raza o
no, siendo esto el 78,4%. Por otro lado, hay un 20,3% de la poblacion encuestada que prefieren
criollos, muy probablemente son personas que han tenido acercamientos con fundaciones, con
casos de maltrato animal y ven las consecuencias del rechazo hacia las mascotas que no son de

una raza.

¢ Qué casos de maltrato animal conoce de primera mano? ¢Para usted la existencia de venta

de animales de raza (perros y gatos) es?
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La poblacion ya reconoce qué es el maltrato animal, esto se puede evidenciar en las
respuestas dadas por los encuestados donde el 32,4% reconoce el abandono, maltrato fisico, mala
alimentacion, muerte por golpes o envenenamiento como maltrato animal, el 23,4% saben que el
abandono de cualquier manera es maltrato animal; el 9,5% reconoce que el abandono en patios,
terrazas o balcones es considerado de igual manera. A su vez el 44,6% de la poblacién considera

que la venta de animales es maltrato animal, dado que son visto como objetos y no seres sintientes.

¢ Cual es su actuar cuando presencia un caso de maltrato animal?

Es gratificante evidenciar que el 71,6% de la poblacion en caso de presencia de maltrato
animal, defenderia a la mascota. El 13,5% denunciaria a la policia el caso y el 6,8% difunde en
redes para hacerlo mas visible y encontrar apoyo. Lo que evidencia la apropiacién por parte de las
personas frente a esta problematica que compete a todos los ciudadanos. Sin embargo, deja un sin
sabor que todavia existan personas que nos les afecte el sufrimiento de un ser vivo, sabiendo que

ellos no pueden defenderse, ya que depende totalmente de los seres humanos.

¢Ha visto en el altimo mes, animales callejeros cerca a su lugar de residencia o lugar de
trabajo?

Es preocupante evidenciar que casi el 75,7% de la muestra encuestada responde que aun
hay muchos animales abandonados en la ciudad. Siendo esto parte de un problema de salubridad,
donde todas las personas deben apoyar estrategias de diferentes entidades para el manejo de la
sobrepoblacién de animales abandonados, como esterilizaciones masivas en sectores de alto indice
de abandono y camparias de adopciones en refugios para poder abrir espacios a nuevos animales

rescatados de las calles en busca de una familia.
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¢ Cudl es la razon que usted considera es causa del maltrato animal?

Se evidencia que muchos saben que el maltrato animal es causado por falta de valores,
ignorancia, indiferencia y falta de cultura; por tanto, a lo se hace referencia es a la falta de
educacion en la poblaciéon, como un problema mayor que acoge los demas que de ahi derivan.
Siendo esto uno de los puntos a abordar por medio de la micro serie documental, sensibilizando y

educando a la poblacién para ensefiarles que los animales se deben amar, respetar y cuidar.

¢Para ti el rescate de animales debe darse por?, ;Cuando alguien cercano rescata un
animal?, ;/Quién actia en tu comunidad defendiendo a los animales?, ¢De existir una
propuesta social que aporte soluciones al maltrato animal te gustaria apoyarla?

Estas son preguntas y respuestas vitales, todas entrelazadas. Aqui se puede concluir que
muchas personas piensan que todos pueden realizar estos rescates, tanto el gobierno, como las

ONG’s y la comunidad.

= Comunidad
m Fundaciones. ONGS
Gobierno

m Todas las anteriores

Figura 15. Resultado de la encuesta. Elaboracion: Propia.

Por tanto, es admirable como muchos ciudadanos informan por medio de la encuesta que
apoyarian de alguna manera un rescate, siendo esto un punto relevante a sefialar, dado que cada

vez se sensibiliza ain mas una sociedad por los animales:
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Figura 16. Resultado de la encuesta. Elaboracion: Propia.

En estas respuestas se muestra una realidad, que no es desconocida para muchos. Hoy en
dia se puede observar como muchos rescatistas independientes defienden a los animales y a su vez
rescatan continuamente; en la ciudad existen varias fundaciones, sin embargo, no son suficientes
para cumplir con la labor, ademés de que no poseen los recursos necesarios para operar, no pueden
hacerse cargo de todos los animales abandonados y maltrato. Por otra parte, son muchas las
personas que se han unido a esta causa y han decidido hacerse responsables ellos mismos de
diferentes casos, es por eso que se ve en las respuestas que el 54,1% de la comunidad piensan que
los rescatistas independientes son los que més defienden a los animales y el 33,8% notifica que
son las fundaciones de rescate. Por otro lado, ain no hay apoyo al 100% de las entidades
gubernamentales dado que a pesar de tener leyes no se hacen cumplir, por eso practicamente la
comunidad no acude a ellos, no se tienen respuestas ni gestiones eficaces, ni apropiadas para esta
problemaética por su parte.

Al final el 94,6% de la poblacién encuestada desea apoyar propuestas sociales que aporten

soluciones a esta problematica de maltrato animal, siendo esto un gran cambio de mentalidad por
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parte de todos, dado que se esté logrando sensibilizar a una ciudad del amor y el respeto por los
animales.
¢ Qué redes sociales usas?

Se puede observar que el papel de las redes sociales en la poblacién es muy importante,
sobre todo en estos casos, visto que ha sido un portal al cual muchos acuden para buscar a sus
mascotas perdidas, también personas que encuentran animales o simplemente dan en adopcion,
hoy en dia estas paginas son muy visitadas por los ciudadanos siendo muy efectivas. El 62,2% de
los encuestados notifican tener de dos a tres redes sociales, generalmente Facebook, Instagram y
Twitter.

Este instrumento aport6 a la investigacion el reconocer cémo es la relacion de la comunidad
con los animales y como perciben el maltrato animal, también aport6 informacion sobre el uso y

consumo de las redes sociales que mas utilizan.

9.1.3. Herramienta Entrevista Estructurada

Esta valiosa herramienta fue muy Gtil en el proceso de investigacion, pues en primera
instancia se aplicé la encuesta para conocer la percepcion que tiene la comunidad respeto al
maltrato animal en la ciudad; de este primer paso se detectaron algunas personas que rescatan
animales de manera independiente, y también se llegé a lideres de fundaciones en la ciudad, lo que
permitié abordar la entrevista con varios de ellos para detectar a fondo como son los procesos de
rescate de animales en condicion de maltrato, cuéles son las consecuencias que tienen y averiguar

como el rescatista analiza el panorama en la ciudad.
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Para esto se realizaron las siguientes preguntas a 8 personas entre las cuales estan 4
rescatistas independientes y 4 lideres de fundaciones que trabajan rescatando animales en la
ciudad:

1. ¢Hace cuanto te dedicas al rescate de animales?

Esta pregunta tuvo como finalidad detectar desde hace cuanto se esta teniendo conciencia
en la ciudad acerca del cuidado y respeto a los animales. Se detect6 que la mayoria llevan méas de
10 afios. El intervalo de afios de rescate de las personas esta como minimo de 8 a 5 afios y maximo
20 afios. Con esto se nota que el rescatar animales no es moda, es algo que se da por vocacion al
ver tanta injusticia y agravios a seres indefensos como los animales.

2. ¢Cual hasido el caso de maltrato animal que mas te ha conmovido?

La intencién de esta pregunta es conocer que otras modalidades de maltrato diferentes a
los que se plantearon en la encuesta existen para las personas, y se nota en esta respuesta por parte
de todos que el abandono causa mucha impresion en la gente, 6 coinciden en que este tipo de casos
los consterna. Se vio abandono de cachorros, animales enfermos, animales con discapacidad, otro
elemento que genera dolor es los criaderos ilegales y como estan los animales pariendo, similar a
unas maguinas y un solo caso hablé de golpes a un animal hasta causarle problemas neurolégicos.

3. ¢Cbmo es un proceso de rescate?

Esta pregunta tuvo como objetivo detectar como es el actuar de rescatistas y fundaciones
frente al abandono o cualquier tipo de maltrato, siendo este la parte principal para empezar un
proceso de rescate dado que puede darse de diferentes maneras, coinciden en que es diferente si es
animal en condicion de calle a un animal ubicado en un domicilio, para el caso de la calle es alertar
a grupos de rescatistas, hacer la captura del animal, llevarlo a revisar por veterinarios y de ahi todo

el proceso de resocializacion y busqueda de hogar; otro ejemplo que coinciden, es cuando el animal



HEROES PARA ANGELES 73

esta en una casa o criadero se debe hacer con las autoridades, en este caso la policia ambiental y

todos concuerdan en gue este tipo de informacion se masifica en redes sociales.

4. ¢Queé consideras que debe saber la gente a la hora de querer ayudar a defender los
animales?

Este cuestionamiento se hizo para analizar qué tipo de informacién debe tener la
comunidad en caso que de querer ayudar a animales que estan siendo maltratados, todos
mencionaron en que es importante que la gente reconozca qué acciones son maltrato y coémo se
debe actuar frente a un caso, también indican que es importante para esta labor trabajar en equipo,
tener nimeros de contacto de fundaciones y de la policia ambiental, ademas de tener mucha
paciencia para cada caso y disponibilidad de tiempo, estos no son procesos cortos, algunos mas
largos que otros pero todos con la finalidad de recuperar y darle mejor trato a estos seres
abandonados a su suerte.

5. ¢En qué fecha se incrementa los indices de animales abandonados y porque
consideras que pasa esto?

Esta pregunta arrojé como resultado general que las fechas mas propicias de abandono son
los primeros meses del afio, ya que se suelen regalar mascotas en navidad como objetos estando
cachorros. En enero, febrero y marzo ya la paciencia de muchas personas esta al limite por no
responsabilizarse en el crecimiento del animal.

6. ¢Como crees que se comporta la comunidad calefia frente al maltrato animal?

Este punto tuvo como finalidad conocer la percepcion que tienen las fundaciones y
rescatistas de la ciudadania frente al flagelo del maltrato animal. Todos coincidieron que hay
mucha indolencia aun en la gente, pero los de mayor trayectoria como defensores de la causa

animal, mencionan que con el tiempo se ha visto mas gente rescatando y siendo un poco mas
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sensible a estos seres, pero que se debe seqguir trabajando en la educacion para fortalecer mas esta
labor.
7. ¢Crees que es importante la sensibilizacion de la comunidad ante el flagelo del
maltrato animal en la ciudad?

En esta pregunta se detecto que es necesario, que ya las redes sociales ayudan mucho con
la parte de la difusion pero que es fundamental educar mas a la ciudadania, llegarle de diferentes
maneras.

8. ¢Como crees que se pudiera sensibilizar a la comunidad frente a este tema?

Todos manifestaron que es importante llevar el mensaje a las aulas de clase, desde los
inicios de la etapa escolar sin abandonar las etapas de bachillerato o universidad, también
aprovechar los medios de comunicacion masivos, alternativos para este objetivo, coincidiendo en
el buen uso de las redes y contenidos que sensibilicen y fortalezcan el mensaje con los jovenes.

9. ¢Consideras que a través del arte se podria sensibilizar a la comunidad en temas de
maltrato animal?

Esta pregunta tuvo como fin analizar si el arte puede aportar herramientas de
sensibilizacidn a la causa animal, observando que este es bien recibido en todos los medios por los
cuales se pueda ayudar a fortalecer la causa, ademas es visto como un lenguaje universal que toca
muchas fibras, usa diferentes sentidos y es por lo tanto muy util para dejar mensajes y
conocimiento.

10. ¢ Cuales ramas del arte consideras que podrian abordarse?

Esta pregunta se planted para analizar qué tipo de propuestas aparte de los audiovisuales

se pueden llevar a cabo, exponiendo las ramas del arte como la pintura, fotografia y musica, donde
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mencionaron en que el cine y el audiovisual es una herramienta que aportaria bastante a la
sensibilizacion.
11. ¢ Consideras que un producto audiovisual, podria generar sensibilidad o conciencia

a favor del respeto a los animales?

Este punto se planted para reconocer si un producto audiovisual era apropiado como
herramienta, aunque en la pregunta anterior todos acordaron de la necesidad del arte para
sensibilizar a la comunidad en esta causa, también mencionaron que el cine, la television, el
documental, el videoclip o cualquier tipo de contenido audiovisual es apropiado para llegar con un
mensaje que aporte valor a la causa de la defensa por los animales.

12. ;Cuéntame que medios seria apropiados para la divulgacién de estos tipos de
productos?

En esta pregunta se quiso indagar sobre las consideraciones que tienen los rescatistas como
medios apropiados para la difusion de estos productos audiovisuales, el 100% esta de acuerdo que
las redes sociales son las adecuadas para la difusién de estas piezas, siendo el medio digital de mas
alto consumo por los jovenes hoy en dia; ademéas que estas se han vuelto promotoras de la
visualizacion de casos de maltrato animal; otra parte de los entrevistados afirma que no se deben
dejar de lado los medios tradicionales como television y radio, apoyando que la idea es llegar a

mas gente por diferentes medios de comunicacién, donde los animales seran los beneficiados.

9.1.4. Herramienta Briefing Audiovisual.
Dentro del objetivo para definir los elementos del disefio necesarios para la realizacion del
producto audiovisual que ayudara a incentivar la adopcién de animales abandonados en la ciudad

de Cali, esta herramienta aportd desde la parte creativa del producto, ya que se expone el
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tratamiento de la imagen, el concepto de la serie, la narrativa y el tono de la comunicacion
propuesta desde la direccion, siendo el documento que se construye desde el lenguaje visual
aportando a la imagen del proyecto audiovisual planteado.

Esta herramienta ayudd también dando inicio y forma al proceso de pre-produccion
audiovisual que aporté claridad a algunas necesidades para el proceso de rodaje. En el siguiente

capitulo se profundiza sobre esta herramienta.

9.1.5. Herramienta Escaleta

Esta herramienta aporto a la construccion del producto desde la escritura, hace énfasis a
procesos técnicos sobre cOmo se grabara la historia, teniendo en cuenta el tipo de relato documental
audiovisual, este ayudd para que en cada sesion de rodaje existiera un orden de lo que se va a
contar, qué planos emplear de acuerdo a la intencién desde direccion y qué preguntas realizar a los
personajes, con la finalidad de que cada elemento sea fundamental para el desarrollo de cada
capitulo. La escaleta fue apropiada ya que en el rodaje pueden ocurrir nuevas cosas que le aporten
a la historia y esta herramienta da mayor libertad para beneficio del resultado final.

Ayudd dando un orden en el rodaje de cada historia, para que el presupuesto y el tiempo
se pudiera cumplir y obtener el resultado final en las fechas establecidas. Al igual que el Briefing,

en el siguiente capitulo se detallard méas sobre esta herramienta.

9.2. Conclusiones para el proyecto
Cada una de las herramientas utilizadas para dar cumplimiento a los objetivos planteados
en la investigacion, aportaron a cada etapa de realizacion del producto audiovisual. Por tanto, este

campo se desarrolld a través de encuestas y entrevistas, siendo parte de las etapas principales,
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direccionando asi, la estructura del Briefing audiovisual, en definitiva, la parte fundamental para
el producto final de la micro-serie.

En cuanto a los resultados de las encuestas realizadas, es importante resaltar la relevancia
de desarrollar preguntas que sean estratégicas y direccionen el concepto y desarrollo del producto.
Gracias a estas, se confirma que esta serie podria llegar a parte de la poblacion infantil y a la
mayoria de adolescentes y adultos, sensibilizando todas las generaciones. Esto se justifica en que
segun los resultados estadisticos que arrojo cada pregunta de la encuesta, fue vital para constatar
que el producto audiovisual puede llegar a mas del 60.8% de la poblacion, dado que ya se ha
sensibilizado y educado sobre el maltrato animal y la tenencia responsable de mascotas.

En la encuesta es visible que la gran mayoria de las personas tienen mascota y muchas de
ellas son adoptadas, también afirman que apoyarian de alguna forma el rescate. A su vez,
reconocen que un animal silvestre no es doméstico y lo reconocen como maltrato animal.

Asi pues, la importancia de la comunicacion asertiva a traves de las redes sociales en la
ciudad, donde gran parte de la poblacidn tienen hasta 3 redes sociales y muchos de ellos no tienen
acceso a una institucion educativa. Es por eso que estas imagenes y tipo de mensajes pensados
para ser publicados en las redes direccionan la informacion a gran parte de la poblacion,
viralizando casos de maltrato animal, y de manera indirecta ensefiando que esas acciones no son
correctas, implantando un mensaje directo en muchos.

En cuanto a las entrevistas, fueron decisivas para profundizar méas el tema de todo lo que
conlleva un rescate, dado que la mayoria de la poblacion desconoce todas las etapas que se generan
al realizar un rescate animal, siendo estas no solo econdmicas, sino también psicologicas que puede
dejar un abuso de cualquier tipo a un ser. Por ello, muchos de los entrevistados enfatizan en la

creacion de mas leyes que realmente se cumplan para evitar el maltrato animal en el pais.
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El Briefing y la escaleta es el resultado final de la investigacion realizada, que, en conjunto
con los mensajes de la recoleccién documental, ayudo a dar una vision final al concepto ‘Héroes
para Angeles’, utilizado en la micro-serie como elemento diferenciador, tanto en el rodaje como

en el montaje de cada capitulo.
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10. Marco Proyectual

10.1. Método de disefio

Teniendo en cuenta la importancia de la aplicacion de un método de disefio para abordar
los procesos llevados a cabo en la presente investigacion, y revisando los planteados por algunos
autores, al analizarlos se tiene en cuenta que estos se abordan desde diferentes perspectivas para
dar respuesta a las necesidades halladas y crear productos de disefio. “No es una receta ni un
conjunto de instrucciones mecanicas infalibles. Es un Instrumento o Herramienta FLEXIBLE.
Puede decirse que es “como” resuelvo determinado problema situacion de disefio” (Nacif, s.f.,
p.2).

Para desarrollar el producto de disefio de la micro serie documental con el fin de visibilizar
la situacion de maltrato de los animales de la fauna urbana en la ciudad de Santiago de Cali que
incentive a la adopcion como un acto que coadyuva a mejorar su calidad de vida, se propone las

siguientes fases:

10.1.1. Fase 1
e Definicion del problema
e Recoleccion de material documental que aporte informacion de la problematica

e Recoleccion de informacion

Esta primera fase es donde se detecta el problema y se definen objetivos para darle
solucion. Se vivid una etapa de recoleccion de material documental aprovechando informacion en
redes sociales de las fundaciones y rescatistas, también se busco en revistas, libros y material de
internet como periddicos donde habian noticias y resefias del maltrato animal en Colombia y en

Santiago de Cali; al mismo tiempo se visitaron fundaciones de la ciudad con la finalidad de ver el
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comportamiento en los dias de visita a los animales que se aprovecho para recolectar imagenes en
video y en fotografia que alimentaran a futuro la parte creativa del proyecto, también se habl6 con
asistentes a estas fundaciones para detectar de primera mano experiencias cercanas al maltrato
animal.

Seguido a esto se procedidé a recolectar informacion aprovechando la encuesta y la
entrevista estructurada, la encuesta se difundié por medio de WhatsApp para poder llegar a mas
personas Yy reconocer los indices de maltrato en la ciudad y como se vivia este flagelo, la entrevista
se le realizé a 8 personas donde se eligieron 4 rescatistas independientes y 4 representantes de
fundaciones de la ciudad que como resultado arrojo ideas de como abordar la temética del maltrato
y qué producto de disefio se podria emplear para proponer elementos de sensibilizacion, arrojando
como resultado que el producto audiovisual era la mejor opcion.

En el capitulo anterior se hizo el analisis de estos procesos detalladamente.

10.1.2. Fase 2
e Definicion de historias a desarrollar
e Realizacion del briefing Audiovisual

e Realizacion de escaletas para rodaje

En esta fase, al haber identificado la serie documental como producto audiovisual para
sensibilizar acerca de la temética e incentivar la adopcidn de animales abandonados, se abordaron
3 momentos para desarrollar el concepto creativo del producto; para este paso fue fundamental
tener en cuenta los resultados de la fase 1 ya que arrojo elementos substanciales para tener en

cuenta.
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Se conocieron historias emotivas donde el animal rescatado llegaba a mejorar la vida del
rescatista, y otras donde el rescatista le habia cambiado definitivamente la vida al animal,
cobijandolo del abandono y el olvido del cual habia sido sometido por anteriores duefios.

Seguido a ello se realizo el ‘Briefing Audiovisual’, herramienta fundamental de
preproduccion, donde se definen puntos primordiales a nivel creativo y de imagen del producto,
estableciendo el publico objetivo del producto audiovisual. Se establecié cémo se veria la imagen,
esta herramienta ayudé a determinar el tipo de producto indicado para comunicar, también arrojo
el concepto creativo, los elementos estéticos y narrativos que se usaran como lenguaje audiovisual,
apoy6 para tomar decisiones sobre los recursos técnicos y el objetivo de los mismos, también

aporto el tono de la comunicacion a emplear durante los capitulos.

BRIEFING AUDIOVISUAL
(Formato de produccion)

Objetivo del Proyecto:

Visibilizar mediante un producto audiovisual la situacion de maltrato de los animales de la fauna urbana
en la ciudad de Santiago de Cali que incentive a la adopcidon como un acto que coadyuva a mejorar su
calidad de vida.

Publico objetivo:
Hombres y mujeres Jévenes entre 18 y 35 pertenecientes a estratos 1 al 5 en la ciudad de Cali.
Concepto Creativo:

Se contardn historias narradas con la participacion de rescatistas o gente del comun mascotas que han
tenido una historia real y han sido adoptadas.

El rescatista (Héroe) ha mejorado la vida radicalmente del animal a la hora de rescatarlo teniendo ese
acto heroico lleno de amor y de querer cambiar la vida, pero también donde se ha visto beneficiado el
rescatista por la llegada del animal (Angel) a su vida, donde el llego a mejorar la vida de la familia que
lo rescato, Se usardn elementos visuales para despertar sentimientos emotivos y crear lazos afectivos
entre el publico y los animales que aparecen en los diferentes capitulos.
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Tono:

Se contardn historias en tono emotivo, la idea es resaltar siempre la accion del rescate o adopcion
mostrdndolo trascendental en la historia, se contard el antes de los personajes animal y rescatista,
aprovechando momentos contemplativos cargados de sonoridad aprovechando la banda sonora.

Descripcion de la marca:

El concepto héroes para dngeles, nace de la intencion de no mostrar el amarillismo que suelen tener los

productos que hablan del maltrato animal, por el contrario, trata de abordarlo desde la emotividad,
ddndole el valor de héroes a las personas que rescatan, adoptan un animal abandonado y dngeles a
esos seres que entran a los hogares y los transforman de un modo positivo.

Medios de distribucion:
Redes sociales: Facebook, Instagram, YouTube.

Look & Feel:

El look de la serie es atractivo y refinado, en el sentido de darle un alto nivel visual desde la calidad y
acabado de la imagen. Este nivel estd comprendido por la exquisitez y el detalle de los elementos
visuales presentes en los capitulos, la cdmara serd en hombro, para tener movimientos orgdnicos y
naturales que le dardn el tinte documental a la serie.

Las entrevistas se hardn en espacios naturales del personaje, se aprovechard una cdmara GoPro para
que tener planos rasantes para identificarla como la vista del animal rescatado, la idea es que el
personaje interactué con esta cdmara para poder darle la connotacion de la vision del animal.

Intencion del director:

Los conceptos visuales a desarrollar son lo artesanal contrastado con lo digital, en el sentido de utilizar
recursos de animacion de textos, logo simbolo del documental. Esto se ve en una huella que se arma
cada vez que inicia y termina cada capitulo.

Igualmente hay presencia de locaciones propias de casos de adopcion o maltrato que conservan
estructuras y texturas reales, como las casas y calles de Cali donde se vivencia la problemdtica,
acrecentando la intencion documental de cada capitulo.

Los personajes siempre al final dirdn a cdmara porque la gente debe adoptar y hard una invitacion para
que la gente adopte.

La camara serd movida para dar sensacion de naturalidad, habrd momentos contemplativos donde los
perros interactuan con sus rescatistas se aprovechard la letra de la cancion HEROE realizada para la
serie, para musicalizar momentos emotivos.

Elementos técnicos a usar en la produccidn:

e CAMARA7DY 60D

e CAMARA GOPRO HERO

e COMPACT FLASH DE 32GB 600X
e HDSD CARD 32 GB CLASE 10

e LENTE 50mm f1.4Y 24mm 1.2
e MICRO SHOULDER MOUNT
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e MICRO FOLLOW FOCUS
e DIAFRAGMAS f4 EN PLANOS ABIERTOS PARALOGRAR DETALLES EN ESPACIOS 1.4 EN PLANOS
MAS CERRADOS

Nota importante: la cdmara siempre estard a hombro asi tendremos una anticipacion mds directa del
observador por los movimientos mds humanos de cadmara.

Figura 17. Briefing audiovisual para micro serie documental ‘Héroes para Angeles’.
Elaboracion: Propia

Con todos los elementos creativos claros se abordo el siguiente paso que seria la creacion
de las escaletas, y al tener las historias definidas, se tiene una conversacion con los personajes,
donde se detecta cuales son los elementos interesantes de la historia a contar, construyendo las
escaletas de cada una de las historias, definiendo planimetria y movimientos de camara a emplear,
momentos claves para los tiempos de cada capitulo y se redactan las preguntas a realizar para que
los dias de rodaje sean aprovechados al maximo.

A continuacion, se referencia algunas de las escaletas desarrolladas para los capitulos que

contendra la micro serie documental:
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tiempo IMAGEN SONIDO DESCRIPCION TECNICA
117 personaje se presenta a Iszbel presenta a Trotsky y nos Plano Medio corto de mujer hablando
camara y presenta a su perro | cuenta porgue es su angel 2 camara.
rescatado Trotsky
Se arma logo de héroes para | Banda sonora: HEROE {cielo rojo) Logo se arma animado
angeles instrumental
40" RESPONDE PREGUNTAS:
Personaje y perro comparten | - Quien es Isabel Peldez Plano general de mujer y perro
naturalmente en casa. jugando.
Juegan, ella lo besa y sigue - Porque haces parte de la liga de
jugando héroes Travelin de acciones del perro
Pianos medios del perro
Momentos del perro, - cuantos perros rescatados tienes?
actuando natural en su interactuando en espacios naturales
espacio, con su familia - porque la gente debe rescatar con camara a2 nivel del perro
znimales en condicion de calle
40" Imagenes del perro rescatado
e interaccién con la familia. - Isabel nos cuenta como llego | Primeros planos del perro en accion
Trotsky a su vida
Isabel hablando a camara
mientras responde. - Dedonde viene el amor a los | Plano medio corto de mujer hablando
animales 2 camara.
Perros en la calle en Pianos medios de perros
interaccion con la gente
50"
mamaz de Isabel habla 2 - Personzje 2 {(mama de Plano medic corto de mujer hablando
camara y nos muestra el perro Iszbel) nos cuenta, como fue | = camara
rescatado. el rescate del perro que
tiene en este momento,
como llego a |3 vidz de ellas
Imagenes de archivo del perro Plano medio de mujer y perro
Trotsky cuando fue rescatado interactuando
y su llegada 3 casa. - Porque decidieron adoptar y
no comprar
Imagenes de archivo, del Fotos del perro cuando llego a casa
perro al momento de ser como estzba el perro al momento de | (se pedira material a |2 adoptante)
rescatado, el estado de ser rescatado, gzl era su condicion
abandono del animal
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Archivo del perro cuando
llego

Imagenes de archivo del
padre de Isabel.

cuando estabz nifia. (en
blanco y negro)

Isabel hablando 2 camara
interactuando con el perro

(momento emotiva)

- 1.00 T lmgenes del perro en casa.

Archivo de Isabel y su padre,

Primeros plznos del hacico.

- Hay un seceso que cambio
tu vida, I3 muerte de tu
padre, como fue y como te
afecto.

Musica suave y emotiva

- Que viviste cuando murio tu
padre.

- Porgue tuvieron que
medicarte y como fue ess
proceso

Plano general corto de perro
interactuando en casa.

Fotosdg( perro cuando llego a casa
(se pedir2 material 3 |z adoptante)

Fotos del padre de Isabel y Ia familia
(se pedira material al personaje]

rostro de Isabel, del hocico del perro
Isabel beszndo al perro.
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El perro interactta con la
familia

Momentos de Isabel y Trotsky
juntos

Archivo de |sabel y madre
juntzs en la época del
incidente.

Como fue despuss que
llegaron zl médico con Isabel

Si el perro no ladraba, te

‘asustaste que de repente lo

hiciera?
£Que te dijo Isabel 3l
despertar?

Consideras que, sino
hubieras adoptado 2 Trotsky,
Isabel estaria viva ¢

GoPro en el lomo del perro para
tomar subjetiva del animal

Planos generales de mujer y perro
interactuando

Archivo de |a familia con papa
y mama

El perro Trotsky interactia
con Ia familia

¢Porque adoptar &5 una
buena opcidén?

Que le dirias a todos las

_personas como consejo para

que adopten

Fotos de Ia familia
(material prestado por la familia)

Planos medios de la mujer hablando a
camara. Y jugando con &l perro frente
2 la cdmara.
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arta (madre lsa habla 2 Como una adopciénde wn Piano medic ey »
camara e interactia con el animal mejoro tu vida camara mientras l perro esta en sus
perro brazos
- Sonangeles los animales ¢?
.é?omue la ciudzdznia debe

adoptar en vez de émr?

Figura 18. Herramienta escaleta micro serie ‘Héroes para Angeles’ Capitulo 1.

Elaboracion: propia
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";iempo IMAGEN SONIDO DESCRIPCION TECNICA
112 04 Perros caminando por la sala | Banda sonora: HEROE (cielo rojo)
de una casa, interactuando instrumental
con el personaje. Logo se arma animado
SE ARMA LOGO
40"
Mujer habla a camara RESPONDE PREGUNTAS: Plano Medio corto de mujer hablando
mientras interactua con sus - Quien es lida 2 camara mientras acaricia 2 su perro
animales rescatados rescatado
- Porque haces parte de Ia liga de
Los animales estan alrededor | héroes Plano general de mujer y perros
de ella. jugando.
- cuantos perros rescatados tienes?
Primeros planos de los rostro dg, lgs,
- porque tomas la decision de perros.
dedicarte 2 rescatar animales
interactuando en espacios naturales
con camara a nivel del perro
40" Imdgenes de los perros
rescatados de lida en - qué significado tiene los Primeros plznos del perro en accion
situacion cotidiana en la casa animales en tu vida
Catalina hablando a camara - porque debemos proteger Plano medio corto de mujer hablando
mientras responde. los animales acamara.
- Planos medios de perros
Perros en la calle en - porgque consideras que los
interaccion con la gente znimales son angeles
50"
IMAGENES de lida con sus - lidz nos cuenta de un perro,
perros en la calle llamado princesa, nos cuenta
como fue vivir una Plano medio de mujer y perro
enfermedad y como |z perra | interactuando
la cuidaba mientras estaba
mujer habla a camara y nos convaleciente
muestra el perro rescatado.
Primeros planos del perro mientras
juega con lida.
Imagenes de archivo, del - como estabz el perro al
perro al momento de ser momento de ser rescatado,
rescatado, el estado de cual era su condicion
abandono del animal
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Se arma texto “HAY MUCHO
HEROES LUCHANDO POR

ESTOS ANGELES” ,ﬁanda sonora (héroe)

Iras muestr:

20" | Momentos de catalinz

vistiendo (disfrazéndalo) 2l )
perro, para tomarle fotes para - ¢Porque sigues escribiendo | ANIMACION
sus publicaciones en redes historias del perro asi haya
' encontrado un hogar? 'Plano medio de mujer hablando a
' cdmara

Camara 2 nivel del suelo para captar al
perro a la altura viéndose grande.
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Se arma logo de HEROES Banda sonora Héroe (cielo rojo}
PARA ANGELES

Figura 19. Herramienta escaleta micro serie ‘Héroes para Angeles’ Capitulo 2.

Elaboracion: propia
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'::iempo IMAGEN SONIDO DESCRIPCION TECNICA
11" En texto animado: Banda sonora: HEROE (cielo rojo)
instrumental
HAY MUCHOS HEROES Logo se arma animado
LUCHANDO POR ESTOS
ANGELES... SE UN HEROE
PARA ELLOS
40"
PERSONAJE CON PERRO EN RESPOMNDE PREGUNTAS: Plano Medio corto de mujer hablando
LOS BRAZOS SE PRESENTA. - Quien es catalina rivera 2 camara
AL TERMINAR PRESENTACION
LE DA UN BESO AL PERRO. - Porque haces parte de la liga de Plano generzl de mujer y perro
héroeas jugando.
- cuantos perros rescatados tienes?
interactuando en espacios naturales
- porque la gente debe rescatar con camara a nivel del perro
animales en condicion de calle
40" Imagenes de los perros
rescatados de catalina en - qué significado tiene los Primeros planos del perro en accidn
situacion cotidiana en el znimales en tu vida
parque.
Plano medio corto de mujer hablando
Catalina hablando a camara 2 camara.
mientras responde. -  porque debemos proteger Planos medios de perros
los animales
Perros en la calle en =
interaccion con la gente
50"
IMAGENES de catalina con sus - cataling nos cuents, como Plano general de mujer caminado con
perros en |z calle fue el rescate del perro que | sus perros
tiene en este momento
Plano medic de mujer y perro
Catzlinz hablz a cdmara y nos interactuando
muestrza el perro rescatado. - como estaba el perro al
momento de ser rescatado,
cual era su condicion
Imagenes de archivo, del Fotos del perro cuando llego a casa
perro al momento de ser {se pedira material a la adoptante)
rescatado, el estado de
zbandono del animal
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1.00

El perro interactuando con

catalinz en la cas3, ya
recuperado, compartiendo
con los otros rescates de

catalina

Imagenes del perro en cass,

comiendo y luego momentos

de gl oliendo el suelo.

Primeros planos de los ojos, el
hocico. (momente emotivo)

- Cuando decidiste que era
momento de darlo en
adopcion.

- Que estrategia empleaste
para que el animal se hiciera
visible en redes socizles y.
‘encontrarle hogar.

Piano general corto de perro
interactuando en casa.

Fotos del perro cuando liego 2 casz
[se pedir2 material a Iz adoptante)

Fotos del padre de Iszbel y Ia familia
(s‘ 'i Il - I . 'd : - ,

P iy glnas dé
rostro de Isabel, del hocico del perro
Izabel beszndo 3l perro.
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15" Momentos de diferentes - Que sientes como ser Plano medio mujer hablando 2 cdmara
perros. humano y como rescatista, mientras el perro esta en sus brazos
que exista tanto maltrato
hacia los animales.
CZmara rasante que se mueve - Que te dice la gente que
por diferentes partes para sigue las historias del perro
hacer de subjetiva del perro. en las redes socizles.
Que importancia tiene las
redes sociales hoy en dj3,
parz labor dg, I3 gente que
rescata animales.
15” ANIMACION
Se arma logo de HEROES Banda sonora Héroe (cielo rojo}
PARA ANGELES
Momentos del perro llegando | Hablz Andrés adoptante del perro Camara a nivel del perro
2 su nuevo hogar. Hugo.
- Que significan los perros en | GoPro a nivel del perro para
Catalinz interactuando con gl, tu vida representar |z vista del perro
el perro camina solo y catalina - Porgque adoptar un perro
lo acompana. criollo
- Que le dirias a todos las
Para este momento |z camara personas que siguen las
debe estar = Ia altura del cuentas del perro Hugo.
perro.
Salen créditos y se arma logo | Banda sonora (héroe de cielo rojo)
de herges para angeles.
Figura 20. Herramienta escaleta micro serie ‘Héroes para Angeles’ Capitulo 3.
Elaboracion: propia
10.1.3. Fase 3

e Preproduccion
e Produccion

e Post produccion

Con las 2 primeras fases abordadas en su totalidad, se da paso a realizar la tercera fase que

incluye los 3 pasos cumbres de la realizacion audiovisual (preproduccién, produccion,
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postproduccion), donde cada uno le da los elementos para que el siguiente se lleve a cabo de
manera efectiva y al terminarlos arroja el resultado final, en este caso la micro serie documental.

La preproduccion consiste en definir fechas de rodaje, conseguir las locaciones donde se
va grabar a los invitados, fijar los horarios donde cada uno de los personajes de los capitulos se
entrevistara y se haran los apoyos que se necesitaran para cada capitulo; conseguir los equipos a
usar en cada rodaje como camaras, microfonos, luces y los elementos requeridos por direccion y
el presupuesto; cuando todo esto se tiene listo se procede a las jornadas de rodaje.

En la segunda etapa llamada produccién es la accion donde sale el resultado, ya con todo
lo adelantado en la etapa pre, aqui es cuando se accede a grabar las entrevistas, imagenes de apoyo,
conseguir el material de apoyo de cada historia definiendo 2 dias de grabacién por capitulo, el
éxito de la produccion depende que se hayan conseguido todo lo requerido en la primera etapa
(preproduccion).

Después de avanzar con todos los rodajes de entrevistas, tomas de apoyo y recoleccion de
material de archivo se procede a la etapa de postproduccion, siendo esta la parte en que se le da
orden- forma al material grabado. En esta etapa se edita, musicaliza y se estructura cada capitulo

como esta establecido en la escaleta.

10.2. Producto Final

Una vez culminadas las 3 fases planteadas para la produccién audiovisual, donde en la
ultima se da cumplimiento a todas estas etapas, se obtiene como resultado los capitulos para la
micro-serie documental. A continuacion, se referencian algunos fotogramas de los capitulos, y se

procede a compartir los links de las publicaciones en la plataforma digital de YouTube.
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Capitulo 1: https://www.youtube.com/watch?v=W3yBvmN_cro

Capitulo 2: https://www.youtube.com/watch?v=KagwRxa3fsl

Capitulo 3: https://www.youtube.com/watch?v=A0NL8UJTfI14

Capitulo 4: https://www.youtube.com/watch?v=NFTPo_YUZo08

Capitulo 5: https://www.youtube.com/watch?v=dCavBZ3B-uQ

Capitulo 6: https://www.youtube.com/watch?v=c955gyWsudk

Figura 21. Héroes para angeles. Fotograma capitulo micro-serie documental.
Elaboracion: Propia

Figura 22. Héroes para angeles. Fotograma capitulo micro-serie documental.
Elaboracion: Propia


https://www.youtube.com/watch?v=W3yBvmN_cro
https://www.youtube.com/watch?v=KagwRxa3fsI
https://www.youtube.com/watch?v=A0NL8UJTfI4
https://www.youtube.com/watch?v=NFTPo_YUZo8
https://www.youtube.com/watch?v=dCavBZ3B-uQ
https://www.youtube.com/watch?v=c955gyWsudk
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Figura 23. Héroes para angeles. Fotograma capitulo micro-serie documental.

Elaboracion: Propia

Figura 24. Héroes para angeles. Fotograma capitulo micro-serie documental.

Elaboracion: Propia
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12. Anexos

Anexo 1: Encuesta

104

La siguiente encuesta, tiene como fin conocer de primera mano como se vive la situacion

de maltrato de animales de la fauna urbana callejera y sus consecuencias en la ciudad de Cali,

al igual que, conocer si la ciudadania esta familiarizado con las leyes que protegen a los

animales.

Por ello, es esencial para la presente investigacion responder con objetividad, ya que los

resultados serdn analizados para identificar la situacion actual de la problematica, y asi llegar a

posibles soluciones.

1.

2.

3.

*Qbligatorio

Su rango de edad es: *

18 a 20 afos 25 a 30 afios

20 a 25 afios Mayor a 31 afos
Sexo *

Femenino

Masculino

Su estrato socioecondémico es *
1 3 5
2 4

¢Conoce usted la ley que castiga el maltrato animal ley 1174 de 2016? *
No la conozco La he escuchado y la he leido

La he escuchado, pero no la he leido La conozco y la aplico
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5. ¢Tiene usted animales de compafiia (mascota)? *
Si tengo Quiero, pero no puedo
No tengo Tengo varios

No me gustan los animales

6. Sitienes una mascota, como llegé esta a tu hogar
la adopte en una fundacion Me la regalaron

la compre Otro:

la recogi de la calle

7. Para usted ¢Queé significa tener un animal de compariia (mascota)? *

Una moda Un gesto de amor
Un lujo Otro:

Una compafiia -
Seguridad

8. ¢Qué animales de compafiia prefiere? *
Gatos Otro:

Perros

Animales exoticos

9. ¢Queé tipo de mascotas prefieres? *
De raza
Criollos

Cualquiera me da igual

10. para usted tener animales exdticos de compafiia es? *
sinonimo de estatus social
una moda

maltrato animal
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11.

12.

13.

14.

15.

¢Qué casos de maltrato animal conoce de primera mano? *
Abandono

Maltrato fisico

Abandono en patios, terrazas, o balcones

Mala alimentacién

Muerte del animal por golpes, envenenamientos o abusos.

Para usted la existencia de venta de animales de raza (perros y gatos) *
Es un modo de emprendimiento

La forma que ya no existan tantos animales en la calle

Ver como objetos a los seres vivos

Maltrato animal

¢ Cudl es su actuar cuando presencia un caso de maltrato animal? *
Defiende al animal Pasa de largo por miedo a problemas

Denuncia a la policia el caso Otro:

Graba el caso

Difunde por redes sociales

¢Ha visto en el ultimo mes, animales callejeros cerca a su lugar de residencia o lugar de

trabajo? *
Nunca Casi siempre
Casi nunca Siempre

Algunas veces

¢Cual es la razdn que usted considera es causa del maltrato animal? *

Intolerancia Falta de valores
Ignorancia Falta de cultura ciudadana
Falta de cultura Otro:

Indiferencia
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16. Para ti el rescate de animales debe darse por *
Fundaciones. ONGS
Gobierno
Comunidad

Todas las anteriores

17. Cuando alguien cercano rescata un animal. *
Apoyas con dinero
Apoyas con alimento
Apoyas con hogar de paso

No apoyas

18. ¢Quién actla en tu comunidad defendiendo a los animales? *

Rescatistas independientes
Fundaciones de rescate

La policia

Otro:

—

19. De existir una propuesta social que aporte soluciones al maltrato animal te gustaria

apoyarla. *
Claro que si

No creo

20. Qué redes sociales usas *
Facebook

Instagram

Se adjunta el link de la encuesta

Me interesa, pero no tengo tiempo

Me interesa, pero no tengo dinero

tik tok

twitter

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLScY7kMOtIHHWYPv2ei8BYJw311YtTpnjWPN

uxnZmXg4 RrCdg/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScY7kMOtlHHWYPv2ei8BYJw31IYtTpnjWPNuxnZmXg4_RrCdg/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScY7kMOtlHHWYPv2ei8BYJw31IYtTpnjWPNuxnZmXg4_RrCdg/viewform
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Anexo 2: Entrevista

Objetivo: El presente instrumento tiene como fin conocer de primera mano por parte de
rescatistas de animales independientes y lideres de fundaciones que rescatan animales su
percepcion frente a algunos aspectos del maltrato animal en la ciudad de Cali que son necesarios
considerar para la presente investigacion.

Conforme a lo anterior, se solicita dar respuesta a las siguientes preguntas. Puede ampliar

o complementar con informacion que considere pertinente y fundamental para este proceso.

Hace cuanto te dedicas al rescate de animales
Cuél ha sido el caso de maltrato animal que mas te ha conmovido.

Como es un proceso de rescate.

A w0 e

¢Qué consideras que debe saber la gente a la hora de querer ayudar a defender los

animales?

5. En qué fecha se incrementa los indices de animales abandonados y porque consideras
que pasa esto

6. Como crees que se comporta la comunidad calefia frente al maltrato animal.

7. ¢Crees que es importante la sensibilizacion de la comunidad ante el flagelo del maltrato
animal en la ciudad?

8. ¢Como crees que se pudiera sensibilizar a la comunidad frente a este tema?

9. Consideras que a través del arte se podria sensibilizar a la comunidad en temas de
maltrato animal.

10. Cuales ramas del arte consideras que podrian abordarse.

11. ;Consideras que un producto audiovisual, podria generar sensibilidad o conciencia a
favor del respeto a los animales?

12. ;Cuentame que medios seria apropiados para la divulgacion de estos tipos de

productos?
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