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RESUMEN

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ademés de ser un requisito legal,
es una necesidad corporativa que, por un lado, busca prevenir los accidentes y las
enfermedades laborales con el fin de brindar unas adecuadas condiciones laborales mediante
la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, y por otro lado el
bienestar del trabajador.

Consiste en el desarrollo de un proceso l6gico y por etapas, basado en la mejora continua y
que incluye la politica, la organizacion, la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora.

Se tiene como objetivo el Disefio del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en una microempresa del sector de las confecciones en el Municipio de
Santiago de Cali - Departamento del Valle del Cauca.

Para la investigacion se utilizé la metodologia de estudio descriptivo cuantitativo, donde se
utilizé como instrumento el Decreto 1072 del 2015 Libro 2, Parte 2,Titulo 4 y Capitulo 6 y
la Resolucion 0312 de 2019. EI desarrollo del proyecto de investigaciéon se hace en tres
etapas, la primera: realizar el diagnostico de la situacién actual de la empresa objeto de

estudio en Seguridad y salud en el Trabajo mediante la aplicacién de una herramienta
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suministrada por la Institucion Universitaria Antonio José Camacho para validar el
cumplimiento de la norma.

La segunda etapa consiste en identificar los peligros emanados del diagndstico de la situacion
actual de la empresa por medio de la matriz de peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos encontrados.

Y en la tercera fase disefar el plan de accion para la implementacion del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Como instrumento de medicion se utilizé la herramienta antes mencionada suministrada por
la Universidad, las directrices consignadas en el Decreto 1072 de 2015 y la tabla de
estandares minimos de la Resolucion 0312 del 2019.

La empresa tiene implementado medianamente el sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo. Cuenta con algunos documentos y esta en el proceso de completar la
implementacion de todos los requisitos exigidos en la normatividad. En la evaluacion
realizada con la herramienta se encontré un cumplimiento del 57.2 % del Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo de, es decir, esta en un nivel critico de cumplimiento.
En conclusidn, se logra disefiar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
con lo cual la empresa podra trabajar en mejorar los estandares de cumplimiento.

Este trabajo servira de guia para el disefio del SG-SST a desarrollar en las pequefias empresas
del sector de las confecciones y otros sectores productivos que lo requieran para cumplir los

requisitos de Ley, mejorar los niveles de Productividad, Calidad y Seguridad en el Trabajo.

Palabras Claves: Sistema de Gestion, Seguridad y Salud en el trabajo, Plan de Accidn,

Diagnostico, Disefio, Sector Confecciones, Matriz de Peligros.
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ABSTRACT

The Occupational Health and Safety Management System, in addition to being a legal
requirement, is a corporate necessity that, on the one hand, seeks to prevent accidents and
occupational diseases in order to provide adequate working conditions by identifying hazards
, evaluation and assessment of risks, and on the other hand, the well-being of the worker.

It consists of the development of a logical and phased process, based on continuous
improvement and that includes policy, organization, planning, application, evaluation,
auditing and improvement actions.

The objective is to design the Occupational Safety and Health Management System (SG-
SST) in a micro-company in the clothing sector in the Municipality of Santiago de Cali -
Department of Valle del Cauca.

For the research, the quantitative descriptive study methodology will be specified, where
Decree 1072 of 2015 Book 2, Title 4 and Chapter 6 and Resolution 0312 of 2019 will be
considered as an instrument. The development of the research project is carried out in three
stages, the First: make the diagnosis of the current situation of the company under study in
Occupational Safety and Health through the application of a tool provided by the Antonio
José Camacho University Institution to validate compliance with the standard.

The second stage consists of identifying the dangers arising from the diagnosis of the current
situation of the company through the matrix of dangers, evaluation and evaluation of the risks
found.

And in the third phase, design the action plan for the implementation of the Occupational
Health and Safety Management System.

The aforementioned tool provided by the University, the guidelines set forth in Decree 1072
of 2015 and the table of minimum standards of Resolution 0312 of 2019 were used as a
measurement instrument.

The company has moderately implemented the occupational health and safety management
system. It has some documents and is in the process of completing the implementation of all
the requirements of the regulations. In the evaluation carried out with the tool, a compliance
of 57.2% of the Occupational Health and Safety Management System was found, that is, it

is at a critical level of compliance.
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In conclusion, it is possible to design the Occupational Health and Safety Management
System, with which the company will be able to work on improving compliance standards.

This work will serve as a guide for the design of the SG-SST to be developed in small
companies in the clothing sector and other productive sectors that require it to comply with

the requirements of the Law, improve the levels of Productivity, Quality and Safety at Work.

Key Words: Management System, Safety and Health at work, Action Plan, Diagnosis,
Design, Clothing Sector, Hazard Matrix.
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INTRODUCCION

El concepto de Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo nace a partir de la
Ley 1562 del 2012, la cual modifica el Sistema General de Riesgos Profesionales en
Colombia, exigiendo a todas las empresas de nuestro pais pasar de un programa de Salud
Ocupacional a un Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo. Con el Decreto
1443 de 2014, que fue derogado por el Decreto Unico Reglamentario del Sector trabajo 1072
de 2015 Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6 en que se mencionan las disposiciones para la
implementacion del Sistema de Gestion.

El Ministerio de Trabajo expidio la Resolucion 1111 de 2017 para evaluar los estandares
minimos que deben cumplir las empresas segin su nimero de trabajadores y el nivel de riesgo
al que pertenezcan, pero luego se expidié la Resolucion 0312 del 2019, que modifico dichos
estandares minimos.

Es importante complementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), de acuerdo con el Decreto 1072 del 2015 (Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6)
en una empresa del sector de confecciones en Santiago de Cali.

El desconocimiento de las politicas y ajustes a la normatividad legal vigente en Seguridad y
Salud en el Trabajo hace necesario el apoyo a los microempresarios por parte de entes como
la Camara de Comercio y otras instituciones como la nuestra, que den soporte y aporten
conocimiento para poder cumplir con los requisitos de ley y ayuden a disefiar un Sistema de
Gestion que vele por la Seguridad, Integridad y Salud de sus trabajadores.

Esta investigacion se realizd en una microempresa del sector de las confecciones, que
después de varios afios de existencia como una empresa manufacturera pasd a ser una
empresa dedicada al disefio y comercializacion de uniformes para todo tipo de organizaciones
empresariales en Colombia. Cuenta con 5 trabajadores que tiene contrato laboral a término
indefinido y estan afiliados a salud y pensién y arl.

Las actividades de esta microempresa involucran esfuerzo fisico y mental en mayor o menor
proporcion, lo que significa que, todo individuo que se desempefie en este sector estard
expuesto a diferentes tipos de riesgo como el fisico, psicosocial y condiciones de seguridad
mecanico, biomecanico entre otros riesgos que podrian afectar su salud.

Con los aportes hechos al de Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), la empresa objeto de estudio mejord el disefio de procedimientos, programas y

formatos.
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1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Trabajar en una empresa textil conlleva a que trabajadores y trabajadoras subsistan con
sustancias y particulas, que ocasionan reacciones en las vias respiratorias enfermedades
laborales tales como la asbestosis y la silicosis, las cuales son ocasionadas por agentes que
se depositan en el sistema respiratorio. Hay una variedad de agentes naturales y sintéticos
utilizados en el lugar de trabajo que provocan enfermedades de tipo alérgico; asma de origen

laboral, rinitis o alveolitis.

Por otra parte, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) proyecto estadisticamente
que para el afio 2000 se produjeron alrededor de 2 millones de muertes relacionadas con el
trabajo. Considerando que los principales factores de mortalidad es el cancer por la
exposicion al asbesto, silice y otros polvos cancerigenos. Atribuyendo a un 32 % a la
mortalidad laboral en el mundo.

Asi mismo un informe realizado por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) donde
propone un camino hacia el crecimiento sostenible en bangladesh que esta ubicado al este de
la india, donde se recalca que este pais ha tenido un crecimiento econémico alto en las Gltimas
dos décadas gracias a la exportacion de textiles. Mientras tanto el crecimiento no
reglamentado de esta industria contribuye al deterioro de las condiciones de trabajo, lo cual
ha sido un obstaculo para el desarrollo sostenible y por otra parte provocando uno de los
peores desastres industriales de la historia. Como por ejemplo los trabajadores del sector de
la confeccion de Bangladesh reciben uno de los salarios méas bajos en la region.

De acuerdo a lo anterior es necesario hacer un comparativo del salario minimo en otros paises
teniendo en cuenta que el salario en Bangladesh en el sector de las confecciones es de 39
ddlares al mes, de donde resulta que esta cerca de la mitad de las tasas mas bajas aplicadas
en otros importantes paises exportadores de prendas de vestir, como Camboya (80 dolares),
India (71 dolares), Pakistan (79 ddlares), Sri Lanka (73 dolares) y Vietnam (78 ddlares).
Habria que decir también que los recientes accidentes han llevado a cuestionarse los riesgos
gue se tienen en cuanto a la seguridad y salud del trabajador en el sector de las confecciones
de Bangladesh, donde uno de ellos fue el incendio en una fabrica que en noviembre 2012
costd la vida de 117 trabajadores y el colapso de un edificio sede de diversas fabricas de la
confeccion en abril 2013, que causé la muerte de 1.129 trabajadores, este ultimo uno de los
peores desastres industriales de la historia.
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A causa de ese desastre en los Ultimos meses el Gobierno de Bangladesh ha emprendido
algunas acciones concretas dirigidas a enfrentar los problemas de seguridad y salud, las malas
condiciones de trabajo siguen siendo un desafio en muchas fabricas del pais, en particular en
el sector de la confeccion. Ademas, la cobertura de la proteccion social en Bangladesh es una
de las mas bajas en la region, En 2010, menos de 10 por ciento de los pobres de las areas
urbanas tenia acceso a la asistencia social.

Ahora bien, la asistencia técnica de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) sera
fundamental para el logro de mejores condiciones laborales, entrando a fortalecer las politicas
de fijacion de salarios, en particular a través del salario minimo y de esa misma manera

combatiendo la informalidad.

A su vez el sector textil en Latinoamérica se ha convertido en una de las principales
generadoras de empleo, pero asi mismo se enfrentan con diferentes desafios en la gestion de
los peligros en las empresas. Causando anualmente un aproximado de 11,1 accidentes
mortales por cada 100.000 trabajadores de la industria, estas cifras son arrojadas por la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT). Asi mismo Segun los datos del Ministerio de
Trabajo de Colombia (2015), en el afio 2014 hubo un total 698.942 accidentes de trabajo,

9.710 enfermedades y 564 muertes derivadas del trabajo.

Como resultado de estas cifras la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) recalca que
todas las organizaciones deben contar con un marco normativo, Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo (SGSST), todo esto con el fin de tener una coordinacién y

estandarizacion a nivel latinoamericano.

Al dialogar con los propietarios de la empresa Uniformes de Colombia ubicada en el
Municipio de Santiago de Cali, dedicada a la fabricacion y distribucion de productos textiles
para uso de vestimenta empresarial, verificamos que actualmente no cumplen con todos los
procesos y procedimientos de gestion de seguridad y salud en el trabajo por tal motivo se

hace necesario disefiar un sistema de seguridad y salud para los trabajadores.
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Es muy importante tener en cuenta que por muy pequefia que sea la empresa y en cualquier
nivel jerarquico, es primordial documentar elementos como acciones, recursos y tiempos que
conlleven al logro de determinados objetivos y metas.

De acuerdo con lo anterior, nuestro trabajo estara encaminado a desarrollar diagnosticos de
los riesgos que surgen en cada una de las actividades laborales de la empresa, tanto
administrativas como operativas.

Es una empresa de pocos empleados, pero con una demanda bastante alta a comparacion de
empresas grandes del mismo sector, que desarrollan actividades iguales o similares, siendo
uno de los motivos por los cuales es de vital importancia disminuir el riesgo de accidentalidad
y enfermedades laborales que se puedan derivar de las actividades cotidianas ligadas a la
empresa.

El incumplimiento de parametros legales inmersos en la politica pablica genera
inconformidad a los empleados y del mismo modo se convierte en gastos para la empresa, y
razén de ausentismo en la mayoria de las ocasiones, siendo una de las situaciones que ya ha
vivido la empresa.

Los peligros evidenciados en el diagnostico realizado a la empresa Uniformes de Colombia
S.A.S para elaborar la matriz de identificacion de peligros, evaluacién y valoracion de los
riesgos, son:

e Las escaleras de acceso a la empresa son demasiado angostas, los escalones son muy
pequefios y delgados lo que hace que se dificulte el transito por las mismas y se puede
presentar facilmente una caida

e La mensajera de la empresa, que se desplaza en moto esta expuesta al peligro de
transito por via publica

e Las operarias y el personal administrativo estan expuestas a posturas sedentes
prolongadas y a movimientos repetitivos de manos

e La persona encargada del corte y disefio esta expuesta a postura bipeda mantenida

durante toda la jornada laboral
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1.1 PREGUNTA PROBLEMA

¢Como disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en una
Microempresa de confecciones de Cali segtin el Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015
Libro 2, Parte 2, Titulo 4 y Capitulo 6?

2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo General

Disefiar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en una Microempresa de
confecciones de Cali segun el Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015 Libro 2, Parte 2,
Titulo 4 y Capitulo 6.

2.2 Objetivos Especificos

e Hacer un diagndstico de la situacion actual del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo de la microempresa Uniformes de Colombia S.A.S de Santiago
de Cali.

e Analizar los peligros y riesgos asociados a la actividad econdmica de la microempresa
Uniformes de Colombia S.A.S de Santiago de Cali.

e Realizar un Plan de Accion para la implementacion del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) para la empresa Uniformes de Colombia
S.A.S de Santiago de Cali 2019.
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3. JUSTIFICACION

Este trabajo de grado recopilara datos importantes para detectar problemas que surgen de la
falta de cumplimiento de la legislacion colombiana ligada a la seguridad y salud de los
trabajadores, en relacion con los procesos y procedimientos involucrados en las actividades
laborales de las misma.

Através de esta investigacion se aspira, reunir informacion que permita diagnosticar el estado
actual de la empresa en cuanto a la gestién de la seguridad y salud en el trabajo para la
empresa Uniformes de Colombia S.A.S y de igual forma disefiar un sistema que le ayude a
disminuir los factores de riesgo y a cumplir con lo que exige la normativa colombiana en el
Decreto 1072 del 2015 (Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6) y la Resolucion 0312 de 2019.
De la misma forma en que el disefio de Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo le servira
a la empresa mencionada, se espera que pueda ser referente para la implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo para otras empresas del sector en
Colombia.

Se pretende sensibilizar a la empresa y concientizar a los trabajadores sobre los peligros que
representan ejercer sus labores y la mejor forma de prevenirlos.

Este servira a estudiantes y docentes de las diferentes areas del conocimiento que se
relacionan con la temética, para referenciar investigaciones futuras de la misma forma que

puede servir como guia en situaciones similares de otras empresas.
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4. MARCO DE REFERENCIA

4.1 ANTECEDENTES

Teniendo en cuenta que la seguridad y salud en el trabajo son temas tan importantes a nivel
social y empresarial, hay muchos investigadores que se sienten atraidos a realizar proyectos
relacionados con la tematica a fin de optimizar sistemas de gestién que otorguen mejores
practicas de implementacion de acuerdo a los parametros legales de Colombia, siendo asi
como se evidencian un sinnimero de investigaciones anteriores a la presente de la cuales
podemos destacar algunas tanto en el contexto nacional como internacional y se referencian

de la siguientes.

En Ecuador las regulaciones politicas relacionadas con las seguridad y salud en el trabajo, le
permiten a personas de diferentes ambitos laborales exigir el cumplimiento de la legislacion
que disminuye los riesgo y peligros dentro de las actividades laborales, siendo asi como los
investigadores se sienten atraidos por este tipo de tematica que se vuelven controversiales y
a su vez despiertan el interés de diferentes profesionales o expertos del area, como lo es en
este caso en el que investigadores realizaron un articulo para la revista San Gregorio * donde
analizaron informacion de los niveles de liderazgo y su relacion con los programas de
seguridad y salud ocupacional, donde destacaban el comportamiento de los intereses
empresariales y de las areas de recursos humanos para implementar sistemas de seguridad y

salud en el trabajo.

En Peru expertos en politica publica estudiaron el caso de los trabajadores en condicion de
discapacidad en paises latinoamericanos y realizaron un proyecto llamado “disefio de sistema

de gestion de seguridad y salud en el trabajo para industria de plasticos — procomsac — en

2

chiclayo” realizado por Hernan Mosqueira Arce “, quien se basé en una metodologia

! Maria José Macias, «Niveles de liderazgo y su relacién con los programas de seguridad y salud ocupacional»,
Revista San Gregorio, 0.29 (2019) <https://doi.org/10.36097/RSAN.V0129.926>.

2 Hernan Mosqueira, «Disefio de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para industria de plasticos
- procomsac - en chiclayo», 2016 <http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/2966> [accedido 21 enero
2020].



23

observacional directa de las condiciones de trabajo de la personas que realizan diferentes tipo
de actividades derivadas de los procesos y procedimientos llevados a cabo en la organizacion

mencionada.

Entre proyectos anteriores se encontrd uno llamado la “influencia de un sistema de gestion
en los indices de seguridad de la empresa Joweers” para el afio 2017 2 en la que se exponen
siete accidentes ocurridos durante lo corrido del afio 2016, en las actividades laborales de los
cuales enfrentan problemas juridicos debido a que algunos de los trabajadores quedaron en
condicién de discapacidad permanente y no fueron integrados a otro tipo de actividades que
podrian desarrollar dentro de la compafiia, del mismo modo bajo la economia para esta
personas y se denomina que en los préximo afios tengan una alta probabilidad de realizar
trabajos informales en otros contextos sociales debido al incumplimiento de estipulaciones
legales por parte de la empresa acorde a los parametros de politica pablica del gobierno

peruano.

Para el afio 2018 Kevin Padilla del programa de administracion de empresas realizé un
trabajo de grado llamado “implementacion del sistema de gestion de 1a seguridad y salud en
el trabajo (SG-SST) fundacion educativa para Colombia de la OMS INTERNACIONAL
(FUNDECOM) BOGOTA D.C” * el cual tenia como objetivo principal implementar un
sistema de gestion que mejorara las condiciones laborales de los trabajadores de la empresa,
disminuyendo los accidentes e incidentes, con espacios de trabajo seguros y adecuados en
cada una de las areas y acorde a las actividades desempefiadas en cada una de estas;
justificando que la compafiia no contaba con uno que suplird las necesidades, de acuerdo a
las actividades desarrolladas en el lugar. Y este fue realizado con base al decreto 1072 de
2015y la resolucién 1111 del 2017.

En el mismo afio varios estudiantes de la facultad de derecho de la Universidad Libre

Seccional Cuacuta realizaron una investigacion para conformar un articulo que fue llamado

3 Nilser Cérdova y Jheily Jhoaly Villavicencio, «Influencia de un sistema de gestion en los indices de seguridad
de la empresa Joweers 2017», 2017.

4 Kevin Padilla de Armas, Implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST) fundacion educativa (FUNDECOM) BOGOTA D.C, 2018.
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“importancia de la seguridad de los trabajadores en el cumplimiento de procesos,
procedimientos y funciones” ° basado en un método observacional y exploratorio con la
finalidad de analizar la importancia del bienestar laboral de los trabajadores, mediante una
revision documental de caracter cualitativo la cual permitié hacer una construccion critica y

reflexiva entorno a la seguridad y la salud en el trabajo.

4.2 MARCO TEORICO

La salud y la seguridad son fundamentales para lograr una vida plena, un mejor desempefio
laboral y el desarrollo de potencialidades en diferentes aspectos y ambitos. Por ello, existen
convenios internacionales y marcos juridicos nacionales que buscan promover los ambientes
seguros que contribuyan a generar un impacto en la promocién y prevencion de la salud.
(Direccidn del trabajo, 2011)

En ese sentido, la prevencion de riesgos laborales enmarca la gestion de la seguridad y la
salud lo cual obliga a la creacién y el disefio de instrumentos que permitan mejorar la calidad
de vida de los trabajadores dependiendo de la normatividad, la necesidad y el sector

econémico.

Segun lo dispuesto por la Comunidad Andina de Naciones en el articulo 9 de la Decision
584, y teniendo en cuenta el marco de los Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en el
Trabajo de los paises miembros, enfoca la aplicacidén de un instrumento que tiene por objeto
promover y regular las acciones que se deben desarrollar en los centros de trabajo para

disminuir o eliminar los dafios a la salud del trabajador.

5 Jaime Antonio Ortega, Jorge Rafael Rodriguez, y Hugo Hernandez, «Importancia de la seguridad de los
trabajadores en el cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones», 2017, pp. 155-75
<https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6713605> [accedido 21 enero 2020].
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Figura 1. Metodologia para el disefio del SG-SST de acuerdo a la CAN
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Fuente: Elaboracion propia

Para el desarrollo de una buena Gestidn en la prevencion de riesgos laborales, de acuerdo a

la Comunidad Andina hay que adoptar y asumir los siguientes aspectos:

e Gestion Administrativa: Integra todos los elementos que permite la gestion para
propiciar el mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a fin
de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean
consecuencia, guarden relacidn o sobrevengan durante el trabajo.

e Gestion Técnica: Se enfoca en establecer medidas tendientes a disminuir los riesgos
laborales. Estas medidas deberdn basarse, en la identificacion y evaluacion los
riesgos, en forma inicial y periddicamente, y en las directrices sobre sistemas de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo y su entorno como responsabilidad social
y empresarial. Con la finalidad de planificar adecuadamente las acciones preventivas;
por lo cual es necesario la elaboracién de planes integrales de prevencidn de riesgos.

e Gestion del Talento Humano: Determina los derechos y obligaciones que tienen los
trabajadores al desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado y propicio

para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su salud,
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seguridad y bienestar. Entre ellos, los derechos de consulta, participacién, formacion,
vigilancia y control de la salud en materia de prevencién, para una adecuada
proteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

e Procesos Operativos Basicos: Se basa en adoptar y garantizar el cumplimiento de
las medidas necesarias para proteger la salud y el bienestar de los trabajadores de

acuerdo la naturaleza de sus actividades.

Sin embargo, aungue el enfoque en el &mbito de la prevencién y la seguridad es el mismo, la
perspectiva varia de acuerdo a los factores que intervienen. En el caso de Chile, con la
aprobacion y promulgacion de la politica nacional de SST encamina sus esfuerzos en el plan
nacional de SST considerando cinco etapas para la mejora continua de acuerdo con la guia
para disefiar un SG-SST elaborada por la asociacion chilena de seguridad (ACHS)

Cuyo objetivo es orientar a las empresas asociadas sobre como disefiar e implementar un
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en base a las directrices

entregadas por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Figura 2. Metodologia para el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) basado en las directrices de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT)

OoORGANIZACION
EN LAS
DIRECTRICES DE

SG-SST BASADO
LA OIT ‘/' -

\/

Acc:éu EnN PRO

PLANIFICACION
¥ APLICACION

Fuente: Adaptado de la guia para elaborar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

el Trabajo (SG-SST) basado en las directrices de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).
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Desde el punto de vista de la Asociacion Chilena de Seguridad, las fases que considera para
el desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) se definen

de la siguiente manera:

e Politica: Compromiso de la alta gerencia

e Organizacion: contempla la responsabilidad, competencia y capacitacion,
documentacién del sistema y la comunicacion.

e Planificacion y aplicacion: Determinar la situacion de la organizacion para
establecer la planificacion de las actividades de SST.

e Evaluacion: Monitoreo y medicion de los resultados datos relativos a los resultados
de la SST.

e Accidn en pro de mejoras: adopcion de medidas preventivas y correctivas con base
en los resultados del monitoreo y medicion del desempefio del SGSST, de las

auditorias y de la revision por la direccion.

Por su parte, el especialista en salud ocupacional Elias Alberto Bedoya Marrugo en su Guia
Préactica del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo describe su posicién

de acuerdo a la siguiente estructura:

Figura 3. Metodologia para el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) de acuerdo a Bedoya.
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Fuente: Tomado del libro Guia Préctica del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo de

autor Elias Alberto Bedoya Marrugo.

De acuerdo con la metodologia de Elias Alberto Marrugo, el Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) representa un esfuerzo estratégico y administrativo de las
organizaciones, en busca de prevenir las lesiones y enfermedades laborales requiere
desarrollar procesos enfocados en la mejora continua, la identificacion de peligros y el

control de los riesgos previamente valorados, a través de las etapas del ciclo PHVA.

Asi mismo afirma que es imprescindible determinar la situacién actual de la organizacion
mediante un diagnostico inicial, y de acuerdo a los resultados se desarrollara la intervencion
estableciendo un conjunto de medidas de prevencion y control que permitiran eliminar,
sustituir o mitigar los riesgos y peligros con controles de ingenieria, cambios de procesos o
elementos de proteccidn personal entre otros, logrando desarrollar el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) de manera exitosa al nivel de las necesidades de

cada organizacion .
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A su vez Efrain Butrén Palacio Médico especialista en Medicina del trabajo, plantea 7 pasos
para la implementacién practica y efectiva en prevencion de riesgos laborales en Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) argumentando un concepto llamado
Modelo de intervencion “0” pérdidas con el proposito de generar una cultura de seguridad,

mediante la metodologia:

Figura 4. Metodologia para el disefio del SG-SST de acuerdo Efrain Butrén Palacio.
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bl iricial
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= CULTURA Y COMCIENCIA: Descubre -
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= NEURODIALOGO:
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Accidn

= DATOS:
PASO 6 Observacién -
Medicidn y andilisis

» EVIDENCIA
AMBIENTES DE
TRABAJD: Induce -
cambics de conducta

Fuente: Adaptado del libro 7 pasos para la implementacion practica y efectiva en prevencion de riesgos
laborales en SG-SST.

Teniendo en cuenta la posicion del autor, el cual aplica su metodologia al comportamiento
humano frente al medio laboral, afirmando que el desarrollo de los 7 pasos permitira a los
lideres de las organizaciones realizar la intervencion de los riesgos que ird mas alla de la
implementacion en materia de prevencion. Es decir, que a través del modelo de intervencién
“0” pérdidas, se pretende ir en la busqueda del cambio organizacional fomentando y creando

una cultura de seguridad como objetivo primordial.

En sintesis, el cambio organizacional que se describe permitird a futuro obtener resultados
diferentes, evidenciando el apoyo reciproco entre brindar bienestar y seguridad a los

trabajadores y el desarrollo de mayor productividad y competitividad.
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Asi mismo expone su posicion frente al disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST) de acuerdo al ciclo multietpico del PHVA describiendolo como una

alternativa de solucidn que asegura el éxito del sistema en las pequefias y medianas empresas.

Figura 5. Metodologia para el disefio del SG-SST de acuerdo Efrain Butrdn Palacio.
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Fuente: Adaptado del libro Sistema de gestion de riesgos en seguridad y salud en el trabajo.
Paso a paso para el disefio practico del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

En este sentido, los siete pasos descritos por el autor, representan la formula para disefiar y
desarrollar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo conforme a los 60
estandares minimos requeridos por la Resolucion 0312 de 2019. Encaminado a la
transformacion y concientizacion del recurso humano desde su ser hasta el saber actuar y el

lograr hacer.

De acuerdo con los lineamientos expuestos propone esta guia para brindar apoyo a los lideres
de las organizaciones para lograr el cambio de un pensamiento lineal a un pensamiento
sistémico orientado a la mejora continua; en donde el objetivo sea aprender a desaprender
desde lo ya creado hacia lo que se espera en torno al nuevo concepto de seguridad y salud

acorde a las circunstancias y condiciones de las organizaciones.



31

Ante esta perspectiva el Ingeniero Mecénico y Especialista en Salud Ocupacional Fernando
Henao Robledo plantea que el diagnéstico integral de las condiciones de trabajo y salud
constituye la parte fundamental de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

(SG-SST) vy lo infiere de la siguiente manera:

Figura 6. Metodologia para el disefio del SG-SST de acuerdo a lo planteado por el autor

* [dentificacion de * Descripcion de la
peligros situacion de salud
* Evaluaciony » Explicacion de la
valoracion de los situacion de la Salud.
nesgos * Pronéstico de la
* Medidas de situacion de la salud
intervencion * Evaluacion
o Sintesis del
Diagnaéstico

Fuente: Adaptado del libro diagndstico integral de las condiciones de trabajo y salud.

Segun la metodologia definida se infiere que para realizar el disefio e implementacion de los
programas requeridos por el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) es esencial determinar el diagnostico integral de las condiciones de trabajo (panorama
de factores de riesgo) y de salud (historias clinicas ocupacionales).

Teniendo en cuenta que las condiciones de trabajo son consustanciales en el proceso de
trabajo y hace referencia al conjunto de factores que acttan sobre el individuo en relacion de

trabajo y son impuestos en y por su trabajo de la siguiente manera: las condiciones de
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ejecucion, la naturaleza y objeto del trabajo y por ultimo los niveles de produccién e

intensidad del trabajo.

Y las condiciones de salud se basa en la descripcion del estado de salud y el estado del sistema

de los servicios de salud, teniendo en cuenta que mediante esta es posible caracterizar, medir

y explicar el perfil de salud — enfermedad.

En este sentido, el desarrollo del diagnostico de las condiciones de trabajo se identifica en

tres fases: Identificacion de peligros, evaluacién y valoracion del riesgo, denominado gestion

del riesgo y las medidas de intervencion. En cuanto al diagnostico de la situacion de salud se

divide en cinco etapas: descripcion, explicacion, prondstico, evaluacion de la situacion de la

salud y la sintesis diagnostica.

4.3 MARCO LEGAL

ANO DE ARTICULO
NORMA DESCRIPCION
o EMISION SCERNO QUE APLICA
Por la cual Se Dictan Medidas
LEY 9 1979 Sanitarias. Art. 84, 94
Por la cual se introducen reformas al
LEY 50 1990 codigo sustantivo del trabajo y se Art 20’3?’ 22
dictan otras disposiciones. y




LEY 100

1993

Por la cual se crea el sistema de
seguridad social integral y se dictan
otras disposiciones
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TODA

LEY 55

1993

Por medio de la cual se aprueba el
"Convenio No 170 y la
Recomendacion No. 177 sobre la
seguridad en la utilizacién de los
productos quimicos en el trabajo",
adoptado por la 77a. Reunién de la
Conferencia General de la OIT, 1990

TODA

LEY 776

2002

Cual se dictan normas sobre la
organizacion, administracion y
prestaciones del sistema general de
riesgos profesionales.

TODA

LEY 1010

2006

Por medio de la cual se adoptan
medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las
relaciones de trabajo.

TODA

LEY 1122

2007

Por la cual se hacen algunas
modificaciones en el sistema general
de seurdad social en salud

TODA

LEY 1393

2010

Por la cual se definen rentas de
destinacién especifica para la salud,
para evitar la evasion y la elusion

Cap. 3, Art. 26
al 33
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LEY 1562

2012

Por la cual se modifica el sistema de
riesgos laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de salud
ocupacional.

TODA

DECRETO 614

1984

Por la cual se determinan las bases
para la organizacion y
administracion de Salud
Ocupacional en el Pais.

TODA

DECRETO LEY
1295

1994

Por el cual se determina la
organizacion y administracion del
Sistema  General de Riesgos
Profesionales.

TODA

DECRETO 1772

1994

Por el cual se reglamenta la afiliacion
y las cotizaciones al Sistema General
de Riesgos Profesionales

TODA

DECRETO 2644

1994

Por el cual se expide la tabla unica
para als indemnizaciones por perdida
de la capacidad laboral entre el 5% y
el 49.99% vy la prestacion econémica
correspondiente

TODA

DECRETO 1530

1996

Por la cual se define accidente de
trabajo y enfermedad profesional con
muerte del trabajador.

TODA

DECRETO 2090

2003

Por el cual se definen las actividades
de alto riesgo y se modifican y
sefialan las condiciones, requisitos y
beneficios del régimen de pensiones
de dichas actividades

TODA




DECRETO 3615

2005

Por el cual se reglamenta la afiliacién
de los trabajadores independientes de
manera colectiva al Sistema de
Seguridad Social Integral
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TODA

DECRETO 2313

2006

Por el cual se modifica el Decreto
3615 del 2005

TODA

DECRETO 2566

2009

Por el cual se adopta la tabla de
enfermedades profesionales

TODA

DECRETO 2923

2011

Poe el cual se establece el Sistema de
Garantia de Calidad del Sistema
General de Riesgos Profesionales

TODA

DECRETO 1442

2014

Por el cual se establece como
obligatoria la implementacién de un
esquema de compensacion en el
Sistema  General de Riesgos
Laborales por altos costos de
siniestralidad y se dictan otras
disposiciones

TODA

DECRETO 1443

2014

Por el cual se dictan disposiciones
para la implementacion del Sistema
de Gestion en Seguridad y Salud en
el Trabajo

TODA

DECRETO 1477

2014

Por el cual se expide la Tabla de
Enfermedades Laborales

TODA




Decreto Unico reglamentario de
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DECRETO 1072 2015 . Cap. 6
sector trabajo.
Por medio del cual se modifica el
articulo 2.2.4.6.37 del decreto Unico
reglamentario del sector trabajo,
DECRETO 052 2017 sobre la transicion para la TODA
implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST).
) Por la cual se establecen algunas
RESOLUCION 1979 disposiciones  sobre  vivienda, | Art, 355 hasta
2400 higiene 'y seguridad en los 370
establecimientos de trabajo.
Por la cual se reglamenta Ila
- organizacion y funcionamiento de
RESOLUCION 1986 los Comités de Medicina, Higiene y TODA
2013 . -
Seguridad Industrial en los lugares
de trabajo.
Por la cual se reglamenta la
RESOLUCION organizacion, funcionamiento 'y
1016 1989 forma de los Programas e Salud TODA
Ocupacional
Por la cual se establece
RESOLUSION 1991 procedimiento en materia de Salud TODA
6398 :
Ocapacional
RESOLUCION Por la cual se reglamentan
1075 1992 actividades en Salud Ocupacional TODA




RESOLUCION

Por la <cual se establece un
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1994 procedimiento en materia de Salud TODA
3716 .
Ocupacional
RESOLUCION Reglamento del Instrumento Andino
0957 2005 de Seguridad y Salud en el Trabajo TODA
Por la cual se establece la Norma
RESOLUSION 2006 Nacional de Emision de Ruido y TODA
0627 . .
Ruido Ambiental
RESOLUCION Por la cual se reglamenta la
2007 investigacion de incidentes y| Art, 4 hasta 11
1401 : .
accidentes de trabajo.
] Por la cual se regula la préactica de
RESOLUCION 2007 evaluacmne_s médicas ocypacmnales TODA
2346 y el manejo y contenido de las
historias clinicas ocupacionales.
Por la cual se establecen
disposiciones 'y se  definen
’ responsabilidades para la
Ao 2008 identificacion, evaluacion,|  TODA
prevencion, intervencion y
monitoreo permanente de exposicion
a factores de riesgo psicosocial.
RESOLUCION Por la cual se adoptan medidas para
1956 2008 el consumo de cigarrillos y tabaco. TODA




RESOLUCION

Por la cual se modifica los articulos
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1918 2009 11 y 17 de la Resolucion 2346 de| Art1l-17
2007 y se dictan otras disposiciones.
Por la cual se adopta el protocolo
para el monitoreo y seguimiento del
2 Subsistema de Informacion sobre
RESOllaéJsC ION 2010 Uso de Recursos Naturales TODA
Renovables SIUR para el sector
manufacturero y se dictan otras
disposiciones.
Por la cualquier se establece la
) conformacién y funcionamiento del
RESOLUCION 2012 Comlte de anwvenua Laboral en TODA
0652 entidades publicas y empresas
privadas y se dictan otros
disposiciones.
Por la cual se adopta el Plan Nacional
RES%I(SZJSC ION 2014 de segurida y Salud en el Trabajo TODA
2013-2021
4 Por la cual se definen los Estandares
RES%IéllJZCION 2019 Minimos del Sistema de Gestion de TODA
la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Por la cual se adopta la Politica
RESOLUCION Integral para la Prevencion y
0089 2019 Atencion del Consumo de TODA
Sustancias Psicoactivas.
NTC 4114 1997 Seguridad industrial. realizacion de TODA

inspecciones planeadas




Guia para la identificacion de los
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GTC 45 2010 peligrosy la valoracion de los riesgos TODA
en seguridad y salud ocupacional
Sistemas de gestion de la seguridad y
NTC - 1SO 45001 2018 salud en el trabajo - Requisitos con TODA
orientacion para su uso.
GTC-1SO 19011 2018 Directrices para la auditoria de los TODA

sistemas de gestion.
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5. DISENO METODOLOGICO
5.1 Tipo de estudio

Estudio realizado bajo una metodologia de tipo descriptivo-cuantitativo ya que se tuvo la
informacion a través de la observacion de los procesos, actividades y tareas de la empresa, lo
que permitié el diagndstico y analisis de la situacién actual de la misma en cuanto a
cumplimiento del Decreto 1072 de 2015 Libro 2 Parte 2 Titulo 4 Capitulo 6, para poder
implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa de

confecciones del Municipio de Santiago de Cali.

5.2 Poblacion

La empresa Uniformes de Colombia S.A.S actualmente tiene 5 trabajadores en su Unica sede
en el Municipio de Santiago de Cali, en la cual se ejercen diferentes tipos de labores

relacionadas con las confecciones.

5.3 Muestra

La empresa permitio la participacion voluntaria de todos los trabajadores, por lo tanto,
equivale a cinco empleados tanto del area administrativa como del area operativa, los cuales
tienen variacién en los niveles de escolaridad, desde bachillerato hasta profesionales, los
cuales desconoce muchas de las normatividades relacionadas con la seguridad y salud en el

trabajo.

5.4 Criterios
5.4.1 Criterios de Inclusién

Todos los empleados directos, visitantes, proveedores, contratistas y practicantes que
pertenezcan a la empresa.

5.4.2 Criterios de Exclusién

No se tienen criterios de exclusion



41

6. METODOS, TECNICAS, TRATAMIENTO Y PROCESAMIENTO DE LA
INFORMACION, FUENTES Y TECNICAS DE RECOLECCION DE
INFORMACION POR OBJETIVO ESPECIFICO

Para este trabajo de grado se utilizan fuentes de recoleccion de datos primaria como lo son
las encuestas realizadas a los empleados de la empresa y fuentes de informacion secundaria
como bases de datos académicas ofrecidas por la universidad Antonio José Camacho. Del

mismo modo se tendran en cuenta referentes extraidos de Google académico.
6.1 Analisis

Mediante el instrumento de encuestas se recolectaron datos sociodemograficos de los
trabajadores de la empresa Uniformes de Colombia S.A.S, los cuales se relacionan de la

siguiente manera.

Tabla 1 Nombres completos de los trabajadores de Uniformes de Colombia S.A.S

MNombre completo

3 respuestas

Elsa Lorena gomez

Carlos Alberto Rivera pavan
Eliana Patricia sevillano Castro
Yaneth Mendoza

Elidia Rivera leomes

Fuente: Elaboracion propia

En la sede principal de la empresa trabajan cinco personas las cuales se involucran en su

totalidad para la realizacion de la encuesta sociodemogréfica.
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Grafico 1 Género

(Zenero

3 respusstas

,M
$F

Fuente: Elaboracion propia

De las cinco personas involucradas laboralmente con la empresa Uniformes de Colombia
S.A.S cuatro son mujeres y un hombre, variacién correspondiente al 80% y 20%

respectivamente.

Gréfico 2 Estado civil

Estado civil

3 respuestas

@ Scolero

W Union libre
@ Casado
@ Divorciado
@ S=parado
P Viudo

Fuente: Elaboracion propia

De las seis variables destinadas a identificar el estado civil de los trabajadores de la presente
empresa, cuatro son las variables que aplican de la siguiente manera; el 40% que corresponde
a dos trabajadores estan casados y los otros porcentajes se dividen en tres partes iguales de
20% la cuales pertenecen a 1 persona por posicion, excluyendo que no hay separados, ni

solteros.
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Gréfico 3 Etnia

Etnia

4 respuestas

@ Indigena

@ Afrodescendients
Palenguera

@ Raizal

Fuente: Elaboracion propia
Sobre todas las personas que realizaron la encuesta solo cuatro respondieron pertenecer a
alguna de las etnias mencionadas anteriormente, para lo cual dos personas consideran ser
raizales, y las otras dos afrodescendiente e indigena respectivamente.

Grafico 4 Nivel de escolaridad

Mivel de escolaridad

3 respuestas

@ MNinguna

@ Primaria incompleta
Primaria complenta

@ Bachillerats incomplets

@ Bachillerato complento

@ Tecnico

@ Tecnologo

@ Frofesionsl

@ Postgrado

Fuente: Elaboracién propia

El personal de la empresa Uniformes de Colombia S.A.S tiene diferentes niveles de
escolaridad, partiendo desde bachillerato completo hasta profesionales, dividiéndose de la
siguiente manera dos bachilleres correspondientes al 40% del personal, los cuales ocupan
puestos de calidad y despacho del mismo modo oficios varios, dos profesionales

correspondientes al mismo valor porcentual anterior y por Gltimo un tecndlogo en logistica.
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Gréfico 5 Tipo de contrato

Tipo de contrato

4 respuestas

@ Indefido
@ Fijo interior 3 un afio
@ Obra o labor

Fuente: Elaboracion propia

Para esta pregunta solo aplicaron cuatro personas de los cuales dos tiene contrato a término
indefinido y fijo interior a un afio. La otra persona faltante figura como propietaria de la
empresa, razon por la cual no celebrar contrato laboral.

Grafico 6 Tipo de trabajador

Tipe de trabajador

3 respuestas

@ Dependients
@ Independients

Fuente: Elaboracién propia

Cuatro de las personas inmersas en el recorrido de esta encuesta son trabajadores
dependientes y una que corresponde al tipo independiente, debido a que figura como

propietaria de la empresa.
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Graéfico 7 N° personas a cargo

MN® personas a cargo

3 respuestas

0 2 4

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 8 Disposicion de tiempo de los trabajadores

jcuanto tiempo dispone el trabajador para su familia?

3 respuestas

@ Un diz a la semana

@ Maz de un dia 5 13 semana
@ Menos de un dia a la semana
@ Ningun dia de |a semana

Fuente: Elaboracion propia

El 80% de los encuestados tienen disponible més de un dia a la semana para compartir
diferentes eventualidades con su familia, mientras el 20% correspondiente a una persona

tiene un dia a la semana.
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Grafico 9 Comunicacion familiar

;Como es la comunicacion entre los miembros de la familia?

3 respusstas

» Mala
@ Regular

@ Busnz
@ Sxelents

Fuente: Elaboracion propia

El 60% de la poblacién encuestada tiene buena comunicacion con la familia y el 40%
excelente comunicacion. Por lo tanto, se puede determinar que los trabajadores de Uniformes
Colombia S.A.S se relacionan bien con su grupo familiar.

Gréfico 10 Decisiones del hogar

i Quien tomas la decisiones en su hogar?

@ Padr=
@ Madre
@ Farzja
@ Toda la familia

Fuente: Elaboracion propia

3 respuestas

De los cinco encuestado solo tres participaron en responder la pregunta para los cual dos
expresaron que la toma de decisiones en la familia depende de toda la familia y uno respondio

que debe ser entre la pareja.
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Grafico 11 Toma de decisiones

i De que forma toman las decisiones en su hogar?

3 respuestas

@ Autoritariz
@ En familia
@ En consulta
@ Delegada

Fuente: Elaboracion propia

El mayor porcentaje de los trabajadores que voluntariamente respondieron, expresan que las

decisiones en el hogar se toman mediante una consulta.

Gréfico 12 Familia

i Oue significa la familia para usted?

3 respuestas

@ Bienestar

@ Apoyo

@ Pazy o armania
@ conflicto

@ Preccupacion
@ Sin importancia

Fuente: Elaboracion propia

Entre las variables propuestas como significado de la familia el 80% consideraron que es
bienestar y el 20% apoyo.
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Graéfico 13 Constancia de examenes en la E.P.S

i 5e practica pericdicamente exarmenes en su ERS.S

3 respusstas

®si
o

Fuente: Elaboracion propia

Tres de los encuestados se practican periodicamente exdmenes en su E.P.S, y los otros dos

escasamente lo hacen.

Gréfico 14 Antecedentes de salud

i Sufre de alguna enfermedad ?(antecedentes de salud)

3 respuestas

[ il
@ no

si sufre de alguna enfermedad ;cual es?

1 respuesta

Apneas de suefio

Fuente: Elaboracidn propia

Una sola persona de los involucrados en este estudio sufre de una enfermedad permanente.
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Graéfico 15 Calificacion a la programacion de citas de la E.P.S

iConsidera buena su E.P.5. en cuanto a programacion de citas?

4 respusstas

®si
@ no

Fuente: Elaboracion propia

Tres de los encuestados consideran que su servicio médico tiene una buena gestion en la
programacién de cita mientras una considera que no es asi y la otra persona prefiere no opinar

al respecto.

Graéfico 16 Calificacion sobre entrega de medicamentos en la E.P.S
iConsidera buena su EP.5. en cuanto a entrega de medicamento?

4 respuestas

®si
@ no

Fuente: Elaboracion propia

Cuatro de las personas que participaron en responder a esta pregunta, consideran que la E.P.S

es buena en la entrega de medicamentos.
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Grafico 17 Calificacion sobre atencion al usuario en la E.P.S

i Considera buena su E.P.5. en cuanto a la atencién al usuario?

4 respuestas

[ =
@ no

Fuente: Elaboracion propia

EL 100% de los participantes en las preguntas relacionadas con la E.P.S consideran que los

servicios prestados, brindan una buena atencion al usuario.

Graéfico 18 Tipo de vivienda

iTipo de vivienda?

Jrespuestas

@ Caz=z
@ Apto
@ Habitzcion

Fuente: Elaboracion propia

Un total del 60% viven en casa y 40% en apartamento.
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Graéfico 19 Partes de la vivienda

N de habitaciones gue compone la vivienda

3 respusstas

1 (20 %)

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 20 Tipo de vivienda

Tenencia

I respusstas

@ Propia sin deuda
@ propia con deuda
@ arriznda
@ familizr

Fuente: Elaboracion propia

La tendencia de estilos de vivienda de los trabajadores de Uniformes de Colombia S.A.S, se
diversifica con dos que pagan arriendo equivalente al 40%, y los demas cada uno viven en
vivienda familiar, propia sin deuda y propia con deuda, cada una de estas tres Gltimas

correspondientes a un valor del 20% sobre el total.



Grafico 21 Deudas

si debe; a quien le debe?

1 respuesta

Fuente: Elaboracion

De los trabajadores uno solo particip6 respondiendo esta pregunta y de las variables

relaciono deberle a una persona natural.

Grafico 22 Estrato socioeconémico

Estrato socio-economico

3 respusstas

Fuente: Elaboracion propia

@ =mprazs

@ inmobiliria

@ p=rsona natural
@ banco

e
8z
@z
L K
[ 3]
@5
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Los trabajadores de la presente empresa viven en estratos socioeconémico-variados entre el

dos y el seis, representado de la siguiente forma, el 40% correspondiente a 2 personas se

clasifican estrato 4, las otras tres personas bien en estratos 2, 3 y 6 cada una equivalente a un

20% del total
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Grafico 23 Servicios Publicos

La vivienda cuenta con servicios pdblicos coma

3 respusstas

agua 5 (10D %)
Energia 5 {100 %)
tedefono
gas natwral 5 (10D %)
parabofica 5 {100 %)
intemet 5 (100 %)

Gréfico 24 Estado de vias de acceso y transporte del hogar

El estado de las vias de acceso y transporte del sector es

3 respusstas

@ busno
@ regular
& malo

Fuente: Elaboracion propia

Casi todos los trabajadores viven en sectores con vias de acceso y transporte en buen estado.
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Grafico 25 Posesion de medio de transporte
icuenta usted con medic de transports para su movilizacien?

3 respuestas

®si
@ no

Fuente: Elaboracion propia

Tan solo uno de los cinco trabajadores no cuenta con medio de transporte para su

movilizacion.

Grafico 26 Clase de medio de transporte

si cuenta con medic de transporte, joual?

4 respusstas

Carmao Moio

Fuente: Elaboracion propia

De los cuatro trabajadores que tienen medio de transporte, 2 poseen carro y los otros 2 moto.



Tabla 2 Ingresos econémicos del trabajador

singresos de trabajador?

3 respuestas

1°200.000
J000.000
1.200000
950.000

850.000

Fuente: Elaboracion propia
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Los ingresos econdmicos de los trabajadores de Uniformes de Colombia S.A.S, varian desde

$850.000 hasta $9°000.000 tipificados de acuerdo a la posicion laboral que tiene.

Grafico 27 Egresos por alimentacion

Egresos por alimentacion

3 respusstas

2 (40%)

1(20 %)

18000000 20:0.000 330.000

Fuente: Elaboracion propia

1(20 %)

T50.000

Los egresos por alimento se relacionan con el estrato socioeconémico y son proporcionales

a los ingresos de cada uno siendo asi como los que mayores ingresos estan relacionados con

los mayores gastos de alimentacién y los menores del mismo modo. Involucrado desde el
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propietario de la empresa que representa el ingreso econémico mas alto hasta la ultima

posicion laboral en el organigrama de Uniformes de Colombia S.A.S.

Grafico 28 Egresos por educacion

Egresos por educacion

3 respuestas

123,32 %)

] 1.800000

Fuente: Elaboracion propia

Solo tres de los trabajadores tienen egresos por concepto educativo.

Tabla 3 Egresos por vivienda

Egresos por vivienda

4 respuestas

2.000000
550.000

200.000

Fuente: Elaboracion propia

Tres de los cinco trabajadores tienen gastos relacionados con vivienda, ya sea por motivo de

arrendamiento, pago mensual por deudas ligadas a la vivienda.
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Tabla 4 Egresos por transporte

Egresos por transporte

4 respusestas

120.000
S00.000
30.000

80.000

Fuente: Elaboracién propia

Los egresos por transporte lo respondieron quienes tiene vehiculos, tanto coches como motos,
los egresos menores de 30.000 y 80.000 respectivamente corresponden a los que tienen moto

y los otros dos de mayor valor se relacionan con los que tienen carro.

Tabla 5 Egresos por servicio
Egresos por servicio
3 respusstas
100.000
&00.000

20.000

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 6 Egresos por salud



Egresos por salud

2 respuastas

2.800000

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7 Egresos por vestido

Egreso por vestido

2 respusstas

1.000000

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8 Egresos por recreacion

Egreso por recreacion

2 respuestas

120.000

1.500000

Fuente: Elaboracion propia
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Graéfico 29 Actividades de tiempo libre

sque actividades hace en su tiempo libre?

Jrespuestas

Deportiva 2 {40 %)
Recreatva
cultura'es

ntegracicn familiar 2 (40 %)

capacitacion

] 1 2

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 30 Grupos sociales

ipertensce a algun grupo social?

3 respuestas

@S
@ Mo

Fuente: Elaboracidn propia

Solo uno de los encuestados pertenece a un grupo social.
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Graéfico 31 Actividades realizadas por recursos humanos

iQue actividad concce usted gue ha realizado el area de recurses humanos para los
colaboradores

2 respuestas

Deportivas 00 %)
Recrezativas 0 (0 %)
Cultursles 00 %)
salud 00 %)

Integracicn familiar 00 %)

— 2 pre

4] 1 2

Fuente: Elaboracion propia

Hasta el momento la Unica actividad realizada por recursos humanos de la empresa

Uniformes de Colombia S.A.S es capacitaciones.

Grafico 32 Participacion en actividades de recursos humanos

iparticipa la familia en las actividades realizadas por el area de recurses humanos de la
empresa?

3 respuestas

@ siemprs
@ casi siempre
@ nunca

Fuente: Elaboracion propia
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En la anterior muestra se relacionaron unicamente dos trabajadores los cuales expresaban
tener capacitaciones realizadas por recursos humanos, en esta responden los otros tres

trabajadores que no estan involucrados en la actividad mencionada.

Graéfico 33 Cargo

cargo

4 respuestas

1 (25 %)

(=]

Asistente gerencia Jefe logistica Cificios varios

Fuente: Elaboracion propia

El organigrama de la empresa se divide en cuatro posiciones, desde el propietario que figura
como representante legal de la empresa y no se encuentra relacionado en las respuestas,

seguido de un asistente de gerencia, un jefe de logistica y dos personas correspondientes al

cargo de oficios varios.

Tabla 9 Fecha de vinculacion a la empresa

fecha vinculacicn con la empresa

4 respusestas
ene. 2011 1
may. 2013 2
sept. 2015 1
may. 2016 3

Fuente: Elaboracion propia
Las fechas de vinculacion laboral de los trabajadores a la empresa van desde el afio 2011

hasta el afio 2016. En la tabla se relaciona mes y afio al lado izquierdo y dia al lado derecho,

se evidencias 4 vinculaciones excluyendo al gerente.
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Gréfico 34 Antigliedad

6. ANTIGUEDAD

Ilas detalles

@ 22flos 1
@ sANos 1
@ 72fos 1
@ 5aR0s 1
@ 54M0s 1

Fuente: Elaboracion propia
La rotacion de personal en la empresa es baja, 1o vemos en el hecho de que los trabajadores

tienen mas de 4 afos de pertenecer a la organizacion.

Gréafico 35 Molestias fisicas referidas

9, MOLESTIAS FISICAS REFERIDAS.

elds detalles
B3 BEHNO
Q0%
COLUMMA CERVICAL O CLELLD
COLUMMA DORSAL O EZPALDA MEDLA
COLUMMA LUMBAR O CINTURA,
HOMBROS

BRAZOSY/O CODOS
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MANGCS ¥/0 DEDOS
CADERL,
PIERNAS

RODILLAS

TORILLOZ ¥A0 PIES
WL 12 L]

Fuente: Elaboracion propia
Solo un trabajador refiere varias molestias fisicas y tres presentaron molestias en los 0jos

(manifiestan por fatiga cuando llevan varias horas de trabajo en la jornada)

Grafico 36 Reporte antecedentes osteomusculares

10, REPORTE ANTECEDEMNTES OSTEOMUSCULARES
B detsll

md mHNO

LE HAM REALIZADO CIRUGLAS EN LOSLOS ULTIMOS 2
AMOE

HA SUFRIDO ACTIDENTES DE TRABAIO COMN
LESONES OSTEOMUSCLLARES

LE HAM DIAGHNOETICADD UNA EMFERMEDAD
LABORAL

H&, 300 REUBICADD POR ACCIDENTE O
ENFERMEDAD LABORAL

TIEMEM ACTUALMENTE RESTRICCIOMNES LABORALES
POR MOVIMIENTOS REPETITIVOS, MANEID DE...

W%

ﬁ

W

Fuente: Elaboracion propia
No se han presentado accidentes o enfermedades laborales en los trabajadores, ninguno tiene

restricciones laborales o ha sido reubicado.



6.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 10 Variables

64

Variables de SG-SST

Variable Definicion Tipo de Medicion
variable
Sistema de Proceso logico y por etapas, basado Documento
Gestion de en la mejora, continua y que incluye | Dependiente del SG-SST
Seguridady | la politica, organizacion,
salud enel | planificacion, aplicacion, auditoriay
trabajo. las
acciones de mejora
Politica de SST
Responsabilidades, toma de
decisiones y rendicién de cuentas.
Representante por la alta direccion
para el SGSST.
Organizacion Eresu'pl_Jesto SGSST. Cualitativa Re_glstrqs y
del SG-SST | cdulsitos legales. Nominal evidencias
Plan de trabajo anual SST . ' internas de la
Procedimiento para reporte de independiente empresa.
ATEL
COPASST- vigia de SST.
Cronograma.  Necesidades  de
capacitacion en SST.
Induccion en SST.
Documentos SGSST conservacion
de registros y documentos.
Comunicacién  participacion y
consulta.
Identificacion de peligros. Cualitativa
Ordinal,
independiente
Programa de Rehabilitacion. Cualitativa
Nominal, meqi
ificacic independiente egistros y
Elggllfsl(gfno Mediciones ambientales. Cuantitativa evidencias
SST continua
Dicotomica, internas de la
independiente empresa.
Evaluacion inicial del SGSST. Cualitativ
a
Nominal,

independiente




Estadisticas de accidentalidad

Cuantitativa
Discreta,
independiente

Indicadores.

Cuantitativa
Discreta,
independiente
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Gestion de peligros y riesgos.

Equipos de  elementos de
proteccion personal.

Evaluaciones médicas Registros vy
ocupacionales Cualitativa evidencias
Aplicacion del | Respuestas ante emergencia Nominal, internas de la
SG-SST Plan de ayuda mutua independiente | empresa
Plan de continuidad del negocio
Compras
Auditoria interna SST. Registros vy
Auditoria  y ﬁuali_tatilva _evtidencigs |
o 2 Y ominal, internas de la
revision por la | Revision por la alta direccion independiente | empresa
alta direccion
Seguimiento de incidente,
accidente de trabajo y
enfermedades laborales
Acciones preventivas y correctivas. Registros y
Cualitativa evidencias
Mejoramiento Nominal, internas de la
Mejora continua. independiente | empresa

Fuente: Elaboracion propia
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7. CONSIDERACIONES ETICAS

Para cualquier tipo de recoleccion de datos es necesario tener en cuenta la normatividad
colombiana, Ley 1581 de 2012 (Ley de Habeas Data), que regula la manera adecuada de
hacerlo, respetando el uso de los datos personales, teniendo en cuenta que se usé el
instrumento encuesta para la extraccion de informacion primaria con la finalidad de realizar
un estudio de caracter cualitativo que pretende tener como resultado el mejoramiento a las
condiciones laborales de las personas involucradas durante el recorrido del proyecto, se tiene
en cuenta las recomendaciones de la Ley Big Data. En la que tenemos en cuenta no compartir,
ni publicar datos personales que permitan determinar con exactitud quienes son las personas
que respondieron a las preguntas propuesta. Excluyendo de la exposicién de informacion
personal como numeros de identificacion, fechas de expedicién de documentos, nimeros
telefonicos, direcciones de residencia entre otros datos similares que se pueden prestar para

otras actividades en las que no estén de acuerdo los participantes.
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8. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
8.1 Resultado I Primer Objetivo Especifico.

Para dar cumplimiento al primer objetivo especifico de este proyecto, se utilizd el

instrumento de evaluacién inicial suministrada por la Universidad.

Aplicada la herramienta, se obtuvo como resultado un cumplimiento del 57,2% con respecto

al Decreto 1072 de 2015 Libro 2, Parte 2, Titulo IV, Capitulo 6.
INFORMACION DE LA EMPRESA
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DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IMPACTO CICLO ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAJO CONDICION

1. G.eneralidae!es de la erppresa (EISi.stemfa'bu.sca mantener 2l mas alta grade de salud y bienestar de los I:’Irzﬂfall;:‘:lua No aplica PUNTAJE
trabajadores garantizando el cumplimienta de |a legislacidn ulgente] |
Se involucran los aspectos de seguridad v salud en el trabajo al conjunto de sistermas de 01
gestidn, procesos procedimientos v decisiones en la empresa '
Se cuenta con mapa de procesos o establecimiento de procesos a
se cuenta con un organigrama de la organizacion i} 0.80
Cuenta con responsable para el disefio del 3G-35T, se tiene definido el alcance el SG-55T y es 032 i
liderado por el empleador o contratante !
Todos los trabajadores, independientemente de su forma de vinculacion o contratacion estan 0s
afiliados al Sisterna General de Riesgos Laborales !
Impacto
2. Politica en seguridad y salud en el trabajo Individua| No aplica [PUNTAJE
|

Existe por escrito 0.1
Hace parte de las politicas de gestidn de la empresa 01
Tiene alcance sobre todos, sus centros de trabajo y todos sus trabajadores, independiente de su 01
forma de, contratacidn o vinculacidn, incluyendo los contratistas v subcontratistas '
Es comunicada al Yigia de Sequridad v Salud en el Trabajo 01
Revisada v actualizada en el dltimo afio 01
Establece el compromiso de la empresa hacia la implementacidn del 5G-55T de la empresa 01

ara la gestidn de los riesgos laborales '
Es apropiada para la naturaleza de sus peligros v el tamafio de |la organizacion 01
Es concisa, redactada con claridad y esta fechada v firmada por el representante legal de la 01 1,00
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Difundida y comunicada a todos los niveles de la organizacidn 01
Es accesible. a todos los trabajadores y demés partes interesadas, en el lugar de trabajo
Incluye como minimo los siguientes objetivos sobre los cuales la organizacion expresa su
compromiso: ldentificar los peligros, evaluar y valorar los riesgos y establecer los respectivos 01
controles, Proteger la seguridad v salud de todos los trabajadores, mediante 1a mejora continua '
del Sistema de Gestidn de la Seguridad v Salud en el Trabajo SGEST en la empresa y
Curmplir la normatividad nacional vigente aplicable en materia de riesgos laborales.
Impacto
3. Responsabilidades en seguridad y salud en el trabajo Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Se asignan, documentan y comunican las responsabilidades especificas en Seguridad y Salud
en el Trabajo S5T a todos los niveles de la organizacidn, incluida la alta direccidn y se adoptan 05
disposiciones para gue los trabajadores las cumplan 0,50
El ernpleador designo un responsable de la seguridad v 1a salud en el trabajo, cuyo peril es 0
acorde a los estandares minirmos y cuenta con el curso de las 50 horas
Impacto
4, Rendicidn de cuentas Individua| Mo aplica |PUNTAJE
1
Rendicidn de cuentas al interior de la empresa a guienes se les hayan delegado 05
responsabilidades en el Sisterna de Gestidn de la Seguridad y Salud ' 1,00
La Rendicidn se realiza como minimo anualmente v esta gqueda documentada 05
Impacto
5. Recursos Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Definen y asignan los recursos financieros, técnicos, tecnologicos y humano necesario para el
disefio, implementacidn, revisidn evaluacion y mejora de las medidas de prevencidn y contral,
para la gestion eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los 05 0,50
responsables de la sequridad v salud en el trabajo en. la empresa, Vigia de Seguridad v Salud en
[TPT——
6. Requisitos legales Individua| Mo aplica |PUNTAJE
|
la arganizacion cuenta con una matriz de requisitos legales en seguridad y salud en el trabajo 0
actualizada
. L o . . 0,00
la organizacion cuenta con un procedimiento para identificar, tener acceso, planificar y vigilar el 0
cumplimiento de los requisitos legales, de Seguridad vy salud en el Trabajo y de otra indole
Impacto
7. Plan de trabajo anual Individua| Mo aplica |PUNTAJE
|
La empresa disefia y desarralla un plan de trabajo anual para alcanzar cada uno de los objetivos 1
propuestos en el SG-55T.
El plan de trabajo identifica claramente metas, responsabilidades, recursos y cronograma de 05 2,00
actividades '
Esta documentado v firrmado por el empleador v el responsable del SG-55T 05
Impacto
8. Comunicacidn, participacion y consulta Individua| No aplica [PUNTAJE
|
Se cuenta con procedimientos para asegurar gue la informacidn pertinente sobre el desarrollo del 0
S5-35T sea comunicado a los trabajadores v partes interesadas
Se cuenta con medidas eficaces que garanticen la participacidn de todos los trabajadores, sus 025
representantes w/o el Vigia de Sequridad v Salud en el Trabajo ! 0,75
Se dispone de mecanismos eficaces para recibir y responder las comunicaciones internas y
externas relativas a la Seguridad y Salud en el Trabajo, como por ejemplo autorreporte de 05
condiciones de trabajo v de salud por parte de los trabajadares o contratistas
Impacio
9. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Cuenta con programa de capacitacidn gue proporcione conocimiento para identificar los peligros
y controlar los riesgos relacionados con el trabajo. Es revisado minimo una (1) vez al afio. La 1
revisidn se realiza con la participacion del Vigia de S3T vy la alta direccidn de la empresa y se
tienen definidos los requisitos de conocimiento y practica en S5T. documentado
Se establece un plan de capacitacidn y es impartido por personal idoneo 1 4.00
Todos los trabajadores independientemente de su cargo cuentan con induccidn y re-induccidn en ’
aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, que incluya entre otros, la 1
identificacidn y el contral de peligros v riesgos en su trabajo v la prevencidn de accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.
Se establece un procedimiento para la induccidn en materia de 55T 1
Impacto
10. Condiciones de salud y perfil sociodemografico Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Se cuenta con un informe de salud de los trabajadores se encuentra documentado 0 0.00
Se cuenta con perfil sociodemografico actualizado de los trabajadores se encuentra 0 i
Impacto
11. Vigia de seqguridad y salud en el trabajo Individua| No aplica |PUNTAJE
|
La empresa cuenta, de acuerdo con el ndmero de trabajadores con: Vigia en Seguridad y Salud 032
en el Trabajo para empresas de menos de diez (10) de trabajadares '
Acta de designacidn o soporte de eleccidn del vigia de 35T 01 0,50
Soporte de gestidn semanal 0z
Se encuentran capacitados para poder cumplir las responsabilidades que les asigna la ley 0
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12. Comité de convivencia laboral Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Se conformad el Comité de Corwivencia Laboral 02
El Comité de Convivencia Laboral se reune trismestralmente 02 0,40
Se encuentra capacitado el Comité de Convivencia Laboral u]
Impacto
13. Conservacidn de los documentos Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Se cuenta con un sistemna de archivo o retencidn documental, para los registros y documentos
que sopartan el SG-55T (procedimientos e instructivos) (Los registros deben estar guardados 2 2,00
durante 20 afiosg)
Impacto
14. ldentificacidn de Peligros, Evaluacion y Valoracidn de los Riesgos Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Se cuenta con una metodologia para la Identificacion de Peligros, Evaluacidn y Valoracidn de los 0
Riesgos en el trabajo
La metodologia tiene alcance sobre todos los procesos y actividades rutinarias ¥ no rutinarias
gue esten planificadas y estandarizadas internas o externas, magquinas y equipos, todos los 0
centros de trabajo v todos los trabajadores independienternente de su forma de contratacidn v
Se cuenta con la particidcion de los trabajadores en la identificacion de peligros, evaluacidn y 2.00
valoracidn de los riesgos y es actualizada como minimo una vez al afio y cada vez que ocurra un 3
accidente de trabajo mortal o un evento catastrifico en la empresa o cuando se presenten
cambios en los procesos, en las instalaciones, 0 maguinaria o equipos.
Esta documentada y actualizada como . minimo de manera anual 0
s
15. Mediciones ambientales Individua| Mo aplica |PUNTAJE
|
Se realizan mediciones ambientales de los riesgos prioritarios, provenientes de peligros 3 ¥
quimicos, fisicos y/o bioldgicos. i i i 4.00
Seinformar al Wigia-de Seguridad y Sallid en el Trabajo sobre los resultados de las evaluaciones 1 5 '
de los ambientes de trabajo
Impacto
16. Actividades catalogadas como de alto riesgo Individua| Mo aplica |PUNTAJE
|
Si aplica, se tienen plenamente identificados los trabajadores que se dediguen en forma
permanente al ejercicio de las actividades de alto riesgo establecidas en el Decreto 20590 de 2003 0s 5 0.50
o de las normas gque lo adicionen, modifiguen o complementen y se les estd cotizando el monto ! !
establecide en la narma al Sistema de Pensiones
Impacto
17. Evaluacidn Inicial del SG-S5T Individua| Ho aplica |PUNTAJE
|
Se realizd la evaluacian inicial del SG-S5T, identificando las prioridades para establecer el plan
de trabajo anual o para la actualizacidn del existente y fue realizada por el responsable del SG-
SET o si fue contratada, por la empresa con personal externo con licencia en Salud Ocupacional 0 0,00
0 35T o conforme, verificando que la persona gue disefie, ejecute e implemente el SG-S5T tenga
la forrnacian exigida por los estandares minimos. Debe estar documentada
Impacto
18. Objetivos del SG-SST Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Estan definidos los objetivos del SG-S5T y ellos se expresan de conformidad con la politica de 05
Son claros, medibles, cuantificables y tienen metas, coherentes con el plan de trabajo anual, 025
compatibles con la normativa vigente. Se encuentran documentados ' 1.00
Son comunicados a los trabajadores, son revisados y evaluados minimo una vez al afio, ’
actualizados de ser necesario, estén acordes a las prioridades definidas v se encuentran 025
firmados por el empleador
20,95
Hacer CONDICION
Impacto
19. Gestion de peligros Individua| Mo aplica |PUNTAJE
|
Se implementan las medidas de prevencion y control con base en el resultado de la identificacion
de peligros, la evaluacidn y valoracidn de los riesgos y éstas se ejecutan acorde con el esquema 0
de jerargquizacion
Se verifica la aplicacidn por parte de los trabajadores de las medidas de prevencidn y control de
los peligros friesgos (fisicos, ergondmicos, bioldgicos, quimicos, de seguridad, padblicos, 0
psicosociales, entre otros).
La empresa para los peligros identificados ha estructurado programa de prevencidn y proteccion 0
de la seguridad v salud de las personas (incluye procedimientos, instructivas, fichas técnicas)
Se tiene establecido un programa de inspecciones planeadas en la empresa i
Se realizan inspecciones sistematicas a las instalaciones, maguinaria o equipos, incluidos los 5,00
relacionados con la prevencion y atencidn de emergencias; con la participacidn del Vigia de 35T 0
{Inspecciones planeadas, ARO, ART ATS HAZOP, que pasaria si, RULA, REBA)
Se les suministran a los trabajadores gue lo reguieran los Elermentos de Proteccidn Personal y 15 X
se les reponen oportunamente conforme al desgaste y condiciones de uso de los mismos !
Se cuenta con un procedimiento establecido para la entrega, mantenimiento, reposicidn y uso de 1 ¥
elementos de proteccidn personal
Se realiza el mantenimiento periddico de las instalaciones, equipos y herramientas, de acuerdo 15
con los informes de las inspecciones o reportes de condiciones inseguras. !
Se cuenta con programa de mantenimiento de instalaciones, maguinas, equipos y herramientas. 1 %
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Impacto
20. Prevencidn, preparacidn y respuesta ante emergencias Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Se tiene un plan de prevencidn, preparacidn y respuesta ante emergencias que identifica las
amenazas, evalla y analiza la vulnerabilidad. Incluye planos de las instalaciones gque identifican 0
areas y salidas de emergencia Cuenta con sefializacion de emergencias
Se realiza simulacros como minimo una vez al afio y este es divulgado. Se tienen en cuenta 0 0.00
todas las jornadas de trabajo en todos los centros de trabajo i
Se cuenta conformada, capacitada y dotada la brigada de emergencia de acuerdo al tamafio de
la ernpresa y los trabajadores deben estar capacitados para actuar ante una emergencia real o 0
potencial
Impacto
21. Gestidn de la salud Individua| No aplica |PUNTAJE
|
Hay un programa para promaover entre los trabajadores estilos de vida y entorno saludable,
incluyendo campafias especificas tendientes a la prevencian y el control de la 1
farracodependencia, el alcoholismo y el tabaguismo, entre otros.
La empresa acata las restricciones y recomendaciones médico-laborales por parte de la
Empresa Promotora de Salud (EPS) o Administradora de Riesgos Laborales (ARL) prescritas a 1
los trabajadores para la realizacion de sus funciones.
Se tiene definida la frecuencia de la realizacion de los examenes medicos ocupacionales y se
practican a los trabajadores (conceptos de aptitud) y cuenta con procedimiento para efectuar el 0
diagnostico de las condiciones de salud 2,00
Se cuenta con profesiograma para la realizacidn de examenes medicos u]
La empresa acata las restricciones y recomendaciones médico-laborales por parte de la
Empresa Promotara de Salud (EPS) o Administradora de Riesgos Labaorales (ARL) prescritas a 1
los trabajadores para la realizacidn de sus funciones.
Se tiene definida |a frecuencia de la realizacion de los examenes medicos ocupacionales y se
practican a log trabajadores (conceptos de aptitud) y cuenta con procedimiento para efectuar &l a
diagnostico de las condiciones de salud 2,00
Se cuenta con profesiograma para la realizacidn de examenes medicos u]
La empresa debe tener la custodia de las historias clinicas a cargo de una institucion prestadora
de servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo o del médico que practica los examenes 0
laborales en la empresa.
Se cuenta con sistemas de vigilacia epidemiologica 1]
Estan definidas y se llevaron a cabo las actividades de medicina del trabajo, promocion y
prevencidn, de conformidad con las prioridades que se identificaron en el diagndstico de las 0
condiciones de salud de los trabajadores v los peligros/riesgos de intervencidn prioritarios
Impacto
22. Control de contratistas Individua| No aplica |PUNTAJE
|
La empresa incluye los aspectos de Seguridad y Salud en el Trabajo en la evaluacidn y seleccidn 0 0.00
de proveedores y contratistas. Procurar canales de comunicacion. ’
Impacto
23. Adquisiciones y compras Individua| No aplica |[PUNTAJE
|
El ermpleador debe establecer y mantener un procedimiento con, el fin de garantizar que se
identifiqguen y evalden- en las especificaciones relativas a las compras o adquisiciones de 0 0.00
productos y servicios, las disposiciones relacionadas con el-cumplimiento del SG-55T por parte ’
de la empresa.
Impacto
24, Saneamiento Individua| No aplica |[PUNTAJE
|
Suministro y contral de agua potable 1
Control de plagas y roedores 1]
La empresa elimina los residuos sdlidos, liguidos o gaseosos que se producen, asi como los 05 ¥
residuos peligros de forma gue no se ponga en riesgo a los trabajadores. !
- 4,50
Se cuenta con buenas practicas de manufactura 1
Los trabajadores que manipulen alimentos cuentan con cerificacidn de manipulacidn de 1 *
Los trabajadores que manipulen alimentos cuentan con examenes medicos para manipulacidn de
alimentos (Fratis Faringeo, KOH ufias, coprologico, examen medico ocupacional enfasis en 1 X
maninulaciin de alimentos)
Impacto
29. Gestion del cambio Individua| No aplica |[PUNTAJE
|
Implementar y mantener un procedimiento para evaluar el impacto sobre la seguridad ¥ salud en 0 0.00
el trabajo que puedan generar los cambios internos o los cambios externos ’




16

VERIFICAR

71

27. Indicadores

Individua| Mo aplica |PUNTAJE

CONDICION
2. R . Lo _— . . . Impacto
. Reporte e investigacidn de incidentes de trabajo, accidentes de trabajo y . .
Individua| No aplica |PUNTAJE
enfermedades laborales 1
La empresa reporta a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL), a 1a Entidad Promotora de
Salud (EPS) todos los accidentes y las enfermedades laborales diagnosticadas. Asimismo,
reportard a la Direccidn Teritorial el accidente grave y mortal, como las enfermedades 2
diagnosticadas como laborales. Estos reportes se realizaran dentro de los dos (2) dias habiles
siguientes al evento o recibo del diagndstico de la enfermedad.
La empresa investiga todos los accidentes & incidentes de trabajo v las enfermedades cuando
sean diagnosticadas como laborales, determinando las causas bdsicas e inmediatas v la 2
posibilidad de gque se presenten nuevos casos.
Hay un registro estadistico de los incidentes v de los accidentes de trabajo, asi como de las 1
enfermedades laborales que ocurren
La empresa mide |a severidad de los accidentes de trabajo como minimo una vez al afio y realiza 1 11,00
la clasificacidn del arigen del peligrofriesgo gue los generd
La empresa mide la frecuencia de los accidentes e incidentes de trabajo y enfermedad laboral 1
carmo minirmo una vez al afio v realiza la clasificacidn del origen del peligrofriesgo que los generd
La empresa mide la mortalidad por accidentes de trabajo v enfermedades laborales como minimo 1
una vez al afio v realiza la clasificacidn del origen del peligroftiesuo gue los generd
La empresa mide la prevalencia de la enfermedad laboral como minimo una vez al afio y realiza la 1
clasificacion del origen del peligrofriesao que la generd
La empresa mide la incidencia de la enfermedad labaral coma minimo una vez al afio y realiza la 1
clasificacion del origen del peligrofriesao que la generd
La empresa mide el ausentismo por enfermedad laboral y comidn y por accidente de trabajo, 1
como minimo una vez al afio v realiza la clasificacion del orinen del peliorofriesgo gue o generd
Impacto

Se cuenta con indicadores de estructura, proceso y resultado y estos cuentan con ficha tecnica
de acuerdo al Decreto 1072 de 2015 y se realiza sequimiento a los mismos

a

0,00

28. Auditoria del SG-SST

Impacto

Individua| Mo aplica |PUNTAJE

El empleador debe realizar una auditoria anual, la cual serd planificada con la participacidn del

29. Revisidn por la alta direccidon

“igia de Seguridad y Salud en el Trabajo y esta debe ser independiente a la actividad, area o 125
proceso de verificacidn 2,50
Se tiene definido el alcance de la auditoria de acuerdo al articulo 2.2.4.6.30 del Decreto 125
107272015 '
Impacto

Individua| Mo aplica |PUNTAJE

La Alta Direccidn revisa una vez al afio el Sistera de Gestidn de Seguridad y Salud en el
Trabajo; sus resultados son documentados y comunicados al Vigia de Seguridad y Salud en el
Trabajo vy al responsable del Sisterna de Gestidn de Seguridad v Salud en el Trabajo.

125

1,25

14,75

10

ACTUAR

30. Mejoramiento Individua

Impacto

No aplica |[PUNTAJE

La empresa garantiza que se definan & implementen las acciones preventivas y/o correctivas
necesarias con base en los resultados de la supervisidn, inspecciones, la medicidn de los
indicadores del Sistema de Gestidn de Seguridad, auditoria (no conformidades) v Salud en el
Trabajo entre otros, ¥ las recomendaciones del Yigia.

25

evidencia documental de las acciones correctivas, preventivas /o de mejora gue se
implementaron segln lo detectado en la revisidn por la Alta Direccidn del Sistema de Gestidn de
Seguridad ¥ Salud en el Trabajo.

25

10,00

La empresa ejecuta las acciones preventivas, correctivas y de mejora que se plantean como
resultado de la investigacidn de los accidentes y de los incidentes y la determinacion de las
causas basicas e inmediatas de las enfermedades laborales.

25

Se implementan las medidas y acciones correctivas producto de requerimientos o
recomendaciones de autoridades administrativas, asi como de las Administradoras de Riesgos
Laborales.

25

T 57,20
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Son 24 actividades a realizar para lograr el cumplimiento del primer objetivo planteado.

8.2 Resultado I1: Segundo Objetivo Especifico.

Para cumplir con este segundo objetivo se reviso y se actualiz6 la matriz de identificacion de

peligros, evaluacion y valoracion de riesgos.

Se encontraron las siguientes actividades que necesitan una intervencién inmediata, ya que

no se cuenta con ningun tipo de control para disminuir el riesgo y sus consecuencias pueden

llegar a ser muy riesgosas para la empresa:



N°

CLASIFICACION EFECTOS POSIBLES
Lumbagos, dolores en las articulaciones,
BIOMECANICO tra_nslornos musculoesqueleticos, cenvicalgia,
sindrome de tunel de carpo, problemas de
circulacion sanguinea.
FISiCO Ardor en los ojos, dqlores de cabeza, migraiial,
fatiga visual
Perdida y/o agudeza visual, ardor en los ojos,
FISICO o L
dolor de cabeza y exposicion a radiaciones
Estrés, ansiedad, colon irritable, dolor en
PSICOSOCIAL

articulaciones. A largo plazo enfermedades

card lares y m
CONDICIONES DE SEGURIDAD / RIESGO
ELECTRICO
CONDICIONES DE SEGURIDAD / RIESGO
PUBLICO
CONDICIONES DE SEGURIDAD / RIESGO
TECNOLOGICO
BIOMECANICOS
PSICOSOCIALES
CONDICIONES DE SEGURIDAD / RIESGO
PUBLICO
LOCATIVO SUPERFICIES DE TRABAJO
(IRREGULARES, DESLIZANTES, CON
DIFERENCIA DEL NIVEL),
CONDICIONES DE SEGURIDAD /
ACCIDENTES DE TRANSITO

Enfermedad COVID-19. Infeccion respiratoria
aguda (IRA)de leve a grave, que puede
ocasionar enfermedad pulmonar, neumonia o
muerte

BIOLOGICO

Ver anexo 3

Quemaduras superficiales en piel, posibles
conatos de incendio, caidas

Asaltos, atracos, secuestros, asonadas,
amenazas, agresiones, muerte.

Quemaduras y dafios a la propiedad.
Dolor en espalda
Irritabilidad dolor de cabeza
Lesiones multiples, muerte

Fracturas,lesiones permanentes, muerte

Fracturas lesiones permanentes, muerte

queleticas.

8.3 Resultado 111 Tercer Objetivo Especifico.

73

NUMERO DE
EXPUESTOS

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

SNSRI

Para cumplir con este tercer objetivo especifico se realizé el plan de accion de acuerdo al

resultado de la evaluacion realizada por el instrumento brindado por la Universidad.

gﬁ:}g OPORTUNIDAD DE MEJORA ACCIONES DE MEJORAMIENTO PLAN DE MEJORA
Elaborar el Mapa de Procesos . - . .
Disefiar el mapa de procesos de la Accion ejecutada en noviembre
de UNIFORMES DE COLOMBIA P P !
empresa de 2019
S.AS
Elaborar el brganigrama de Accion ejecutada en noviembre
LUMNIFORMES DE COLOMBIA Realizar el Organigrama de la empresa| 1 de 2019
S.AS
Designa la persona Delegar a un responsable del Sistema i ) )
responsable del Sistema de de cumnpla con las requisitos Accion ejecutada en noviembre
Gestion de Seguridad y Salud en . .p 9 de 2019
- solicitados por la norma
el Trabajo
Elaborar la Matriz de Requisitos |Realizar el levantamiento de la Matriz Accion ejecutada el mes de
legales de Riesgos diciembre de 2019
Procedimiento de comunicacian Dlgerﬁarfor_matos dEf reportes, Accion ejecutada el mes de
[ alos empleados socializar |a informacion con los diciembre de 2019
E emnleada
= Elaborar un informe de salud de . . . Accion ejecutada el mes de
ﬁ : Realizar examenes periodicos o
= los trabajadores diciembre de 2019
Elat_mrar un perfil Realizar encuesta de perfil Accion ejecutada en enero de
sociodemografico de los )
; sociodemografico 2020
trabajadores
?e?spiﬂtsa;bez:i\'dr;géae:ozr:lleas Capacitar al vigia sobre sus funciones Accion ejecutada en enero de
-P 4 en el SG-SST 2020
asigna la Ley
Comits de Convivencia labaral Capacitar al COCOLA sobre sus Accion ejecutada en enero de
funciones en el SG-S5T 2020




Procedimiento para la
identificacion de peligros y
valoracion de los riesgos

Elaborar un procedimiento para la
identificacion de peligros yvaloracion
de los riesgos
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Accion ejecutada en noviembre
de 2018

Ewvaluacion inicial del SG-35T

Realizar evaluacion inicial del 53G-55T

Accion ejecutada en octubre de
2019

Medidas de prevencion y control
derivadas de la evaluacion de
peligros

Implementar medidas de prevension y
control derivadas de la evaluacion de
peligros

Accion ejecutada en enero de
2020

Programas de inspecciones

Establecer programas de inspecciones
y formatos

Accion ejecutada en enero de
2021

Plan de prevencidn, preparacion
y respuesta ante emergencias
que identifica las amenazas,
evallda y analiza la vulnerabilidad

Elabarar un plan de prevencidan,
preparacidn y respuesta ante
emergencias que identifica las
amenaras, evalla y analiza la
vulnerabilidad

Accion ejecutada en febrero de
2020

Simulacro de evacuacion

Realizar un simulacro de evacuacion

Pendiente de realizar

Brigada de emergencia de
acuerdo al tamafio de la
empresa

Conformar, capacitar y dotar la brigada
de emergencia de acuerdo al tamafio
de la empresa

Accion realizada en febrero de
2020

Drefinir la frecuencia de la
realizacidn de los examenes
medicos ocupacionales y
realizarlos a los trabajadores

Crefinir la frecuencia de la realizacidn de
los examenes medicos ocupacionales
y realizarlos a los trabajadores

Accion realizada en marzo de
2020

i Tener la custodia de las historias
o . .
§ Manejo de historias clinicas clinicas a cargo de_u_na |n5t|tucmr_1 Accion realizada en abril de 2020
prestadora de senvicios en Seguridad y
Salud en el Trabajo
Programa de vigilancia Realizar programas de vigilancia . .
.g . . g i _p g g Accion por ejecutar
epidemiologica epidemiclogica
Actividades de medicina del Realizar actividades de medicina del L ;
- . - - . i Actividades pendientes de
trabajo, promocidn y prevencion (trabajo, promocion y prevencion de realizar
de salud salud
Programa para el control y Elaborar un programa para el control y Accion realizada en febrero de
manejo de contratistas manejo de contratistas 2020
Establecer y mantener un
Identificacion y evaluacion de las |procedimiento con, el fin de garantizar
especificaciones relativas alas |que se identifiquen y evalien- en las Accion realizada en marzo de
compras o adguisiciones de especificaciones relativas a las 2020
productos y servicios compras o adquisiciones de productos
¥ senvicios
Ewvaluar el impacto sobre la Implementar y mantener un
seguridad y salud en el trabajo procedimiento para evaluar el impacto
que puedan generar los sobre la seguridad y salud en el trabajo Accion por realizar
cambios internos o los cambios (que puedan generar los cambios
externos internos o los cambios externos
Indicadores de estructura, Definir indicadores de estructura,
proceso y resultado de acuerdo roceso y resultado de acuerdo al
al Decreto 1072 de 2015 y se P ¥ ) Accion realizada en abril de 2020
. - Decreto 1072 de 2015 y se realiza
realiza seguimiento a los o i
o X seguimiento a los mismos
= mismaos
E Auditorias al Sistema de Gestion . L
= ) Realizar por lo menos una auditoria al . .
= de Seguridad y Salud en el afio Accion por ejecutar
>

trabajo

Ver anexo 71- Anexo 72
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9. DISCUSION

Los resultados de esta investigacion manifiestan las dificultades que se presentan en todo el
proceso de un Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, debido a
que las empresas no les resultan facil adaptarse a los cambios que se presentan dia a dia, en
cuanto a la normatividad establecida y ain mas para cumplir esta misma. Especificamente
cuando deben cumplir si o si los estandares minimos exigidos por la Resolucion 0312 de
2019.

Ahora bien, para las microempresas del sector de las confecciones implementar un Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo es contemplado como una pérdida de tiempo
y de dinero, ademas cuando no se tiene el conocimiento de la Ley aplicable no se imaginan
las multas y sanciones que estas pueden acarrear por el incumplimiento.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) manifiesta que la siniestralidad laboral es
preocupante, porque cada 15 segundos un trabajador muere a causa de accidentes o
enfermedades relacionadas. De acuerdo con lo anterior se puede concluir la necesidad de
empezar a tener un orden en las empresas, y este orden se va logrando cuando se empiezan a
adoptar métodos de una cultura preventiva.

Actualmente las exigencias por parte del Gobierno Colombiano permiten que las
microempresas den un paso mas a la cultura preventiva, fomentando buenas condiciones
laborales y estilos de vida saludables. Asi se dan cuenta que velando por el bienestar fisico,
mental y social del trabajador su productividad va en aumento.

Una investigacion realizada por: (Bedoya, Catalina, 2017), (Marta, Sonia, 2017) y por (Ruiz,
Martha, 2017) plantean como objetivo Disefiar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
en el Trabajo.

En laempresa de confecciones bajo los lineamientos del Decreto 1072 de 2015 Libro 2, Parte
2, Titulo IV, Capitulo 6. Se encontrd que estaba en un cumplimiento del 57,20 % de la norma,
porgue no realizan exdmenes médicos ocupacionales a sus trabajadores, no cuentan con una
herramienta para la identificacion de peligros, no realiza caracterizacion de ausentismo, no
hay una persona responsable del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), no cuenta con estudio sociodemogréafico, entre otros. Pero a raiz de estas falencias la
empresa se interesa por el Disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST), con la oportunidad de mejorar su desempefio y cumplir con la normatividad

vigente aplicable.
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Cabe resaltar la importancia que tiene el Disefio e Implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), primeramente, porque mejora las condiciones
laborales de los trabajadores e implica que el empleador inicie una gestion para la prevencién

de incidentes y accidentes laborales.
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10 CONCLUSIONES

Disefiar un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) no
asegura una correcta gestion si no se sensibiliza a los trabajadores desde el actuar,
para promover una cultura de cambio que permita desaprender para aprender
afianzando la participacion decidida y comprometida de todas las partes interesadas.
El desarrollo metodologico empleado para realizar el diagnostico de la situacion
actual y determinar el cumplimiento del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST) de acuerdo con el ciclo PHVA en la empresa objeto de estudio,
permitio detectar un conjunto de debilidades comunes, lo que facilito la formulacion
de actividades necesarias para intervenir y controlar sus peligros y riesgos, asi como
también la construccion del plan de accion para la minimizacion de los mismos.

Los sistemas de gestion de las organizaciones contribuyen a la mejora continua, el
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo ademas contribuye a mejorar
las condiciones de salud y medio ambiente de trabajo, a mejorar la calidad de vida de
los trabajadores, contribuye a incrementar los niveles de productividad, calidad y
seguridad en las organizaciones.

La matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos
disefiada en la presente investigacion permite realizar la priorizacién de los riesgos,
y con base a ello presentar propuestas para una intervencion adecuada y asi cumplir
con la normatividad vigente y alcanzar los objetivos propuestos por el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Aunque existen dos enfoques el reactivo y el proactivo para el disefio y ejecucion del
sistema, se puede afirmar que el éxito de la administracion del sistema se refleja
cuando el proceso de gestion se realiza de manera proactiva, en las microempresas el
enfoque es de tipo reactivo solo se hace por cumplir el requisito legal, mas no por

mejorar las condiciones de trabajo y la calidad de vida de los trabajadores.

El presente estudio servira como base para la elaboracion de Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en las microempresas no sélo en Cali en
particular, sino en Colombia en general de acuerdo a los diferentes modelos
presentados por otros autores que sirvieron de base para el disefio del Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en la empresa objeto de estudio.



78

11. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACHS. (s.f.). Guia para elaborar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Obtenido de https://www.achs.cl

Bedoya, E. (2018). Guia préactica del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.
Colombia, Bogota: Alfaomega.

Bedoya, E. (2018, p.63). Guia practica del sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo. Colombia, Bogota: Alfaomega.

Bolivar, 1. (2015). Propuesta de modelo participativo para la gestion en seguridad y salud
ocupacional basado en procesos en micro y pequeiias empresas del sector formal de la

economia. Universidad del Valle, Cali, Colombia.
Butrdn, E. (2018). Seguridad y Salud en el trabajo. 7 pasos para la implementacion practica
y efectiva en prevencion de riesgos laborales en SG-SST. Modelo de intervencion de cero

pérdidas. Colombia. Bogota: Ediciones de la U.

Butrdn, E. (2018). Sistema de gestion de riesgos en seguridad y salud en el trabajo. Paso a
paso para el disefio practico del SG-SST. (2 ed.). Bogota, Colombia: Ediciones de la U.

Bangladesh, https//https://es.wikipedia.org/wiki/Banglad%C3%A9s

CAN. (2004). Decisién 584. Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Cueva y Gabarda, (2016) Siniestralidad Laboral en Europa y Latinoamérica: Una Vision
Comparada Obtenido de https://www.aepsal.com/wp-

content/uploads/2016/05/Siniestralidad-laboral-en-Europa-y-Latinoamerica.pdf

Comunidad Andina de Naciones. (23 de Septiembre de 2005). Resolucién 957.


about:blank
about:blank
about:blank

79

Departamento de Investigacion de la OIT en consulta con los mandantes tripartitos de la OIT
en Bangladesh. Informe de la OIT propone un camino hacia el crecimiento sostenible en
Bangladesh Obtenido de https://https://www.ilo.org/global/about-the-
ilo/newsroom/news/WCMS_229371/lang--es/index.htm

Direccion del trabajo. (2011). Informe de resultados. Séptima encuesta laboral. Obtenido de
https://www.dt.gob.cl/portal/1629/w3-article-101347.html

Cordova, Nilser, y Jheily Jhoaly Villavicencio, «Influencia de un sistema de gestion en los

indices de seguridad de la empresa Joweers 2017», 2017

Gadea, A. (2016). Propuesta para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo en la empresa Sumit S.A.C. Universidad de Lima., Perd.

Grupo médico durango. (2018). Enfermedades profesionales en el sector textil. prevencionar
Obtenido de https:https://prevencionar.com.co/2018/08/26/enfermedades-profesionales-en-

el-sector-textil//

Henao, F. (2017). Diagndstico integral de las condiciones de trabajo y salud. Bogota,

Colombia: Ecoe ediciones.

Leal, C & Farfan, L. (2016). El Derecho Andino de la integracion en el marco del sistema de
riesgos laborales en Colombia. Universidad de Santo Tomas, Colombia, Bogota.

Macias, Maria José, «Niveles de liderazgo y su relacion con los programas de seguridad y
salud ocupacional», Revista San Gregorio, 0.29 (2019)
<https://doi.org/10.36097/RSAN.V0129.926>

Ministerio de Trabajo, «Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo», 2015, p. 1
<http://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/sistema-de-gestion-

de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo> [accedido 25 enero 2020]


about:blank
about:blank

80

Ministerios de Trabajo, «Implementacién de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo al Afo 2020», 2020, p. 1 <http://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-
laborales/riesgos-laborales/sistema-de-gestion-de-seguridad-y-salud-en-el-
trabajo/implementacion-de-los-sistemas-de-gestion-de-seguridad-y-salud-en-el-trabajo-al-
ano-2020> [accedido 25 enero 2020]

Mosqueira, Hernan, «Disefio de sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para
industria de plasticos - procomsac - en chiclayo», 2016
<http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/2966> [accedido 21 enero 2020]

Ortega, Jaime Antonio, Jorge Rafael Rodriguez, y Hugo Hernandez, «Importancia de la
seguridad de los trabajadores en el cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones»,
2017, pp. 155-75 <https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6713605> [accedido 23
enero 2020]

Organizacién Internacional de Trabajo - OIT. (s.f.). Seguridad y salud en el trabajo en los
Paises Andinos. Obtenido de https://www.ilo.org/lima/temas/seguridad-y-salud-en-el-

trabajo/lang--es/index.htm

Ortega, J & Rodriguez, J & Palma, H. (2017). Importancia de la seguridad de los trabajadores
en el cumplimiento de procesos, procedimientos y funciones. Revista Academia & Derecho,
155-176. .

Padilla de Armas, Kevin, Implementacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en
el trabajo (SG-SST) fundacion educativa (FUNDECOM) BOGOTA D.C, 2018

Roa, D. (2017). Sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).
Diagnostico en el sector de la construccion de Manizales. Universidad Nacional de

Colombia.

Subsecretaria de Prevision Social. (s.f.). Seguridad y salud en el trabajo. Obtenido de
https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/seguridad-social/sst/



81

Superintendencia de Seguridad Social. (2018). V Memoria Anual. Sistema Nacional de

seguridad y salud laboral. Obtenido de https://www.suseso.cl/607/w3-article-497293.html



Anexo 1:
Anexo 2:
Anexo 3:
Anexo 4:
Anexo 5:
Anexo 6:
Anexo 7:
Anexo 8:

Anexo 9:

Anexo 10:
Anexo 11:
Anexo 12:
Anexo 13:
Anexo 14:
Anexo 15:
Anexo 16:
Anexo 17:
Anexo 18:
Anexo 19:
Anexo 20:
Anexo 21:
Anexo 22:
Anexo 23:

Trabajo

Anexo 24:

82

indice de Anexos

Instrumento de evaluacion diagnostica

Evaluacion Resolucion 0312 2019

Matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos
Listado maestro

Presupuesto

Plan de trabajo anual

Acta de comité de convivencia laboral

Evaluacion y reevaluacion de contratistas y proveedores
Cronograma de capacitaciones

Plan de prevencidn, preparacion y respuesta ante emergencia
Inspeccion extintores

Reporte de simulacro de evacuacion

Inspeccion a trabajo de contratistas

Investigacion formal de incidentes -accidentes

Formato reporte accidente - incidente version involucrado
Reporte de accidente- incidente version testigo

Lecciones aprendidas

Formato acciones correctivas, preventivas y de mejora
Formato de asistencia

Encuesta perfil sociodemografico

Planificacion y analisis del cambio

Formato de identificacion de peligros por cargos y descripcion de tareas

Acta designacion responsable del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el

Acta de reintegro laboral



Anexo 25:
Anexo 26:
Anexo 27:
Anexo 28:
Anexo 29:
Anexo 30:
Anexo 31:
Anexo 32:
Anexo 33:
Anexo 34:
Anexo 35:
Anexo 36:
Anexo 37:
Anexo 38:
Anexo 39:
Anexo 40:
Anexo 41:
Anexo 42:
Anexo 43:
Anexo 44:
Anexo 45:
Anexo 46:
Anexo 47:
Anexo 48:
Anexo 49:
Anexo 50:
Anexo 51:
Anexo 52:
Anexo 53:

Acta de reubicacion laboral

Formato de inspecciones generales

Entrega individual de elementos de proteccion personal
Formato entrega de dotacién

Encuesta osteomuscular

Programa de capacitacion

Programa de induccién y reinduccion

Matriz de requisitos legales

Matriz de Indicadores del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Matriz de compras

Matriz identificacion contratistas

Matriz de acciones preventivas, correctivas y de mejora
Matriz de roles, responsabilidades y autoridades

Matriz de objetivos

Matriz perfil sociodemografico

Matriz perfil sociodemografico

Procedimiento comunicacion, participacion y consulta
Procedimiento para la gestion del cambio

Procedimiento de compras

Procedimiento operativo normalizado (PON’S)
Procedimiento de auditorias internas

Procedimiento de reintegro laboral

Procedimiento de reubicacion laboral

Procedimiento de exdmenes médicos ocupacionales
Procedimiento investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
Procedimiento de control de documentos y registros
Procedimiento de medicién y seguimiento del desempefio
Procedimiento de control operacional de actividades

Procedimiento para identificacion de requisitos legales

83



Anexo 54:
Anexo 55:
Anexo 56:
Anexo 57:
Anexo 58:
Anexo 59:
Anexo 60:
Anexo 61:

trabajo

Anexo 62:
Anexo 63:
Anexo 64:
Anexo 65:
Anexo 66:
Anexo 67:

Anexo 68:
Anexo 69:
Anexo 70:
Anexo 71:
Anexo 72:
Anexo 73:

Responsabilidades

Reglamento interno

Documento control de la informacion documentada
Documento identificacion de peligro y valoracién del riesgo
Documento rendicion de cuentas

Documento revision por la direccion

Documento acciones correctivas, preventivas y de mejora

Perfil del cargo encargado del sistema de gestion de seguridad y salud en el

Perfil del cargo asistente administrativa

Perfil cargo gerente

Politica del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
Politica de prevencion de consumo de alcohol y sustancias psicoactivas
Protocolo bioseguridad ante covid-19

Manual del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Indicadores de Estructura
Indicadores de Proceso
Indicadores de Resultado
Plan de accion 2019-2020
Mapa de procesos

Organigrama

84



