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Introduccion

Durante mucho tiempo, las instituciones educativas han empleado
diferentes maneras de tener un registro centralizado de las notas y la
iInformacion de sus estudiantes, con el objetivo de evaluar y soportar
estos datos en el tiempo que sea necesario.

Ahora bien, este no es el Unico problema, puesto que existe otro factor
gue involucra a los padres de familia o acudientes, ya que estos no
siempre se enteran de la situacion academica de sus hijos.
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Introduccion

Sin embargo, a pesar de los diferentes métodos y herramientas que se
han implementado para facilitar estas tareas de manera rapida y
accesible, siempre han existido muchas falencias como la falta de:

* Herramientas digitales.
= Informacion institucional.

Por tal motivo, para brindar una solucion, se realizaron algunas
encuestas y entrevistas al personal del Colegio British, lo cual permitio
conocer un poco sobre las opiniones e inconformidades que tienen con
la plataforma actual.
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Planteamiento del problema

El Colegio Britanico The British School, es una institucion privada
situada al sur de Cali, la cual lleva mas de 15 afos ofreciendo a los
ciudadanos la posibilidad de una educacion integral e internacional
mediante el programa IB (Bachillerato internacional) y su alto nivel de
ingles.

La institucion cuenta con un promedio de 300 estudiantes y para el
desarrollo de sus actividades, utiliza un software de terceros que
gestiona cierta informacion académica, sin embargo, el servicio de
alquiler de este software resulta ser muy costoso y no permite hacer
cambios en algunas de las funcionalidades.
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Planteamiento del problema

En cuanto a las funciones del software que utiliza actualmente la
Institucion, existen las siguientes:

= Gestion de notas.

= Gestion de observaciones.

= Gestion de boletines.

= Gestion promedio general periodos.

Sin embargo, seria bueno que la plataforma permitiera incorporar
algunas funciones como por ejemplo, una opcion que permita ver de
manera general todas las notas de los estudiantes, también seria
bueno que la plataforma permitiera a los padres conocer de manera
Inmediata, las notas que se le asignan a sus hijos. (E. Sanchez, 2020)
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Objetivos

General

= Desarrollar una aplicacion web que gestione toda la informacion
académica y personal de los estudiantes y acudientes vinculados al
Colegio Britanico The British School ubicado en el sur de Cali.

Especificos

= Construir un moédulo de evaluacion que permita a los usuarios
docentes la gestion de notas, observaciones y actividades de los
estudiantes.
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Objetivos

Especificos

Construir un modulo de reportes que permita al personal
administrativo la generacion automatica de los boletines de los
estudiantes.

Construir una aplicacion web que se pueda visualizar correctamente
desde diferentes dispositivos tecnoldgicos como, computadores,
celulares, tabletas y o televisores inteligentes.
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Objetivos

Especificos

= Construir un modulo que permita una comunicacion directa a traves
de mensajeria entre los diferentes roles de usuarios del sistema
(estudiantes, docentes, acudientes, administrativos).

= Realizar encuestas al personal del colegio que permitan recoger
informacion sobre el nivel de satisfaccion de los usuarios que
utilizan el software actual.
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Justificacion

El desarrollo del proyecto permitira a la institucion la posibilidad de
gestionar la informacion académica (notas, observaciones) y personal
de sus estudiantes y acudientes al igual que la implementacion de
nuevas funcionalidades.

= Notificar a los padres sobre el rendimiento académico de sus hijos.
=  Permitir la impresion de reportes.

= Centralizar los datos de los estudiantes y padres de familia.
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Marco referencial

Este proyecto es realizado pensando en la necesidad que tiene el
Colegio Britanico The British School Cali de centralizar y gestionar la
iInformacion personal y academica de sus estudiantes y acudientes.

A continuacion, se presentan las tecnologias y herramientas que se
tuvieron en cuenta en la investigacion para la realizacion de una
propuesta de desarrollo de una aplicacion web, basandose en los
diferentes mddulos que ofrecen otros aplicativos para la gestion de
registros académicos como Visual CXy NEO LMS.
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Marco referencial

Tecnologias implementadas en el desarrollo del proyecto.
(( spring i
a =’ boot ° Jira
=

PostgreSAL git NETFLIX NG INX

*8 Antonio José
Camacho

NNNNNNNNNNNNNNNNNNNN




Marco referencial

Dentro de la normativa que se tiene en cuenta para el desarrollo de
este proyecto se presentan las siguientes leyes y decretos:

= Ley 1581 de 2012:
= Proteccion de datos personales.

= Leyes institucionales del consejo académico para el reglamento del
proyecto de grado.
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Metodos

Estudios e investigacion

Para entender la problematica definida, se utilizaron estudios de tipo
descriptivo y analitico.

El método de investigacion utilizado para la recoleccion de la
iInformacion del proyecto es hipotético-deductivo ya que, a partir de
analisis iniciales realizados en la institucion, se identifica un problemay
se abarca un proceso de investigacion, elaboracion y analisis de los
resultados obtenidos.
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Metodos

Marco de trabajo y metodologia de desarrollo

Este proyecto se basa en el marco de trabajo SCRUM, el cual se va
tomar como referencia ya que es adecuado para proyectos que
requieren mayor rapidez y adaptabilidad en sus resultados.

Sin embargo, el equipo de trabajo esta conformado por dos personas,
por lo cual, es importante mencionar que no se van a emplear todos
los instrumentos o artefactos que ofrece este marco, sino, Unicamente
los que consideramos necesarios para el desarrollo de la aplicacion.

e Antonio José
Camacho
INSTITUCION UNIVERSITARIA



Metodos

También se implementaran algunas practicas de la metodologia XP la
cual presenta una estructura de desarrollo agil e incremental basada

en iteraciones y revisiones.

Eventos y artefactos

Product backlog

= Epicas

= Historias de usuario
= Sprint

= Estimacion Poker Scrum

Priorizacion MoSCow
Sprint Planning

Daily Scrum
Integracion continua

Versionamiento
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Metodos

Arquitecturay disefio del sistema

El software desarrollado consta de una base de datos donde se
almacena toda la informacion academica y personal de los usuarios
gue interactuaran con el sistema, adicional a esto, se compone de los
siguientes elementos los cuales permiten el funcionamiento de la
aplicacion a través de un navegador web:

= Frontend = \ersionamiento
= Backend = Despliegue
= Servicios en la nube
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Metodos

Complementos instalados en EC2
= Postgres: Repositorio para almacenar los datos de la aplicacion.

= Nginx: Servidor de aplicacion usado para servir la solucion
Frontend, también es usado como proxy inverso para direccionar
las peticiones al Backend de acuerdo a una regla de proxy-reverse.

= Java — Correto: Version de java suministrada por AWS para la
implementacion de los Jar del Backend. (microservicios)
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Metodos

Arquitectura

El desarrollo de este proyecto se llevo a cabo mediante la arquitectura
de microservicios debido a que es ideal para aplicaciones grandes y
complejas que tienden a crecer con el tiempo, ademas, al ser una
arquitectura de aplicaciones del lado del servidor, permite dividir una
aplicacion en multiples partes independientes.

Peticidn Cliente Peticion Cliente Peticion Cliente

Capa de Interfaz de Usuario

Tomado de Arquitectura de Software basada en Microservicios para Desarrollo
de Aplicaciones Web (L6pez & Maya, 2017) He Antonio José
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Metodos

¢,Por qué no implementar una arquitectura monolitica?

= Las funciones se realizan en un mismo lugar.

= El codigo tiende a ser gigantesco al estar unificado.
= El| acoplamiento es muy elevado.

» La escalabilidad, no es una opcion a considerar.

= Dificil incorporar nuevas tecnologias al proyecto.
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Metodos

Modelo de vistas 4+1

El desarrollo de este proyecto se apoya en el modelo de vistas de
arquitecturas 4+1 el cual permite describir la arquitectura del sistema a
los diferentes interesados, apoyandose, en multiples vistas
concurrentes las cuales se mencionan a continuacion:

Usuario Final _Prog ramadores
Funcionalidad Gestion del software

Vista'Logica Vistalde/Despliegue
Diagrama de Clases .
Diagrama de Comunicacion Diagrama de Componentes

Diagrama de Secuencia Diagrama de Paquetes

Vistalde Luuuu 108
Diagrama de
Casos de Uso

Integradores Ingenieros de Sistemas

Rendimiento y Escalabilidad Topologla del sistema
Vastalde!Procesos Vista'Fisica

Diagrama de Actividad Diagrama de Despliegue

Basado en (Kruchten, 1995) Be
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Metodos

Vista logica, diagrama de comunicacion

Gestion de notas profesor

9: Gestionar nota()

5: Consultar estudiantes()

1: Consultar grupos()

\4

<
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4: Mostrar grupos()
8: Mostrar estudiantes()
12: Mostrar resultado()

Fuente: Elaboracion propia
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Metodos

Vista de procesos, diagrama de actividad

©
Q
£
QD
IS
; g 2 Seleccionar
8 Seleccionar ciclo Seleccionar grup estudiante Consultar reporte
©
f—
©
R
Q)
p—
O
Q
(N
©
g Mostrar
E Consultar ciclo Mos(;:::igcritépos Consultar grupo estudiantes del Generar reporte Mostrar reporte
92 grupo

Fuente: Elaboracién propia
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Métodos

Vista de despliegue, diagrama de componentes

Cliente ‘. U
(acm |

Proxy Inverso

—

Instancias Servicio o " .
—
Instancias de Servicios
Instancias Servicio —
L A
Gestion de role
|_ Instancias Servicio -~
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Gestion de curso
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Instancias Servicio
Gestion de grupg

Instancias Servicio -
Gestion de materia
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usuarios
Médulo Gestion
roles
Médulo Gestién
cursos
Médulo Gestion
grupos
Modulo Gestion
materias
Modulo Gestion
notas
Médulo Gestion
observaciones
Médulo Login

Médulo Consultas
Mddulo Reportes
Servicio

Médulo
Mensajeria Mensajeria

.

DataSource [Conexion Base Datos] (Unica Instancia)

Servicio Gestion
. =
usuarios
Servicio Gestion
roles
Servicio Gestion
CUrsos
Servicio Gestién
grupos
Servicio Gestion
materias

Instancias Servicio
Gestion de nota

Api Gateway (Unica Instancia)

I

Repository

Instancias Servicio Gestion
de observaciones

.

Mddulo Cliente Http (Unica Instancia)

Instancia Servicio
Login

Servicio Gestion
notas
Servicio Ge;
observaciones
Servicio Login S =
Servicio Consultas

Servicio Reportes

Instancia Servicio
Consultas

Instancia Servicio
Reportes

Instancia Servicio
Mensajeria
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Métodos

Vista de fisica, diagrama de despliegue

. 4 Infraestructura Local
Cliente G
Web Views
> Proxy Inverso Consume
Consume
HTTP/S . [ I
! ! ! sSoow Angular
- | Plantillas |

©
Consume

R
|_Eureka | (Bl ]

Instancias Instancias
Servicios A Servicios B

Repositorio
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Vista de escenarios, diagrama de casos de uso

X

Profesor

N\

Sistema
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Q
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\

Fuente: Elaboracion propia

Metodos
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Metodos

Pruebas de rendimiento

Con el objetivo de probar el rendimiento y respuesta de la aplicacion
desarrollada, se utilizé un software llamado WRK-HTTP para realizar
pruebas de estrés, el cual se basa en mandar una determinada
cantidad de peticiones cliente, al Backend en el servidor por un tiempo
determinado.

A continuacion, se presentan los resultados de la prueba.
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Metodos

Resultados prueba de rendimiento

http://3.143.3.39/api/inicio/getI
Fkb3I 1vLG F

Running 30s test @ http://3.143.3.39/api, cio/getInfolni
3 threads and 1@ connections
Thread Stats Avg Stdev Max +/- Stdev
Latency 373.61ms 87.80ms 658.38ms 69.74%
Req/Sec 9.07 5.10 30.00 78.40%
Latency Distribution
50% 370.16ms
75% 432.13ms
90% 486.08ms
99% 595.42ms
717 requests in 30.04s, 39.14MB read
Requests/sec: 23.87
Transfer/sec: 1.30MB

http://ec2-3-143-3-39.us-east-2.compute.amazonaws.com/api/inicio/getInfoIni

L

1738 )

Running 30s test @ http://e 3-143-3-39.us-east-2.compute.amazonaws.com/api/inicio/getInfoInicio

3 threads and 10 connections
Thread Stats Avg Stdev Max +/- Stdev
Latency 373.42ms 88.24ms 741.68ms 69.69%
Req/Sec 9.09 5.03 30.00 61.89%
Latency Distribution
50% 371.29ms
75% 434.70ms
90% 485.31ms
99% 587.94ms
716 requests in 30.08s, 39.14MB read
Requests/sec: 23.80
Transfer/sec: 1.30MB
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Resultados

Para comprobar el nivel de satisfaccion y recoger informacion sobre el
sistema que actualmente utilizan los usuarios del Colegio Britanico The
British School, se realizaron 24 encuestas que constan de 16
preguntas, las cuales nos permitieron conocer un poco acerca de la
percepcion e interaccidn que tienen estos usuarios con la plataforma
actual.

Cumpliendo de esta manera, con el objetivo especifico numero 5:

= Realizar encuestas al personal del colegio que permitan recoger informacion sobre el
nivel de satisfaccion de los usuarios que utilizan el software actual.
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Resultados

A continuacion, se presentan algunos de los resultados obtenidos
de las encuestas

@ Estudiante
@ Acudiente

b @ Docente
A @ Coordinador Académico
A @ Secretaria Académica

@ Rector Institucional

@ Masculino
@® Femenino
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Resultados

Conocimiento sobre el sistema actual

¢Hace cuanto utiliza el sistema actual? ¢ El sistema actual cuenta
con un manual de usuario?

@ Hace 6 meses.

Si
@ Hace mas de 1 afio. : N
@ Hace mas de 3 afios.
;Puede acceder al sistema ¢ El sistema actual cuenta
desde cualquier dispositivo? con opciones de mensajeria?
® No ® No

HoR 1 ritonio José

Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARLA



Resultados

Nivel de satisfaccion y opiniones personales.

; Desde su rol como usuario del sistema, qué opina sobre la interfaz ¢Como calificarias tu nivel de experiencia
0 ventana de opciones que se muestra al iniciar sesién? respecto al uso del sistema actual?

45,8%

@ Totalmente insatisfactoria
@ Insatisfactoria

@ Normal

@ Satisfactoria

@ Totalmente satisfactoria

@ Es muy dificil de entender
@ Es algo compleja pero manejable

w @ Es muy facil de entender
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Resultados

Modulo de evaluacion, listado general de notas.

Informética 2019-2020 Periodo 1

B X

Instrumentos evaluativos del periodo
Informatica
2019-2020
Periodo 1

Nota 1 Nota 2 Nota 1 Nota 2 Nota 1 Nota 2 Nota 1 Nota 2
juan carlos Mosquera Perez 1.5 1 1 1 s |2 3 4 5
Usuario Comet Chat Prueba 3 3 3 3 4 4 4 4
Jhon Velez Rodriguez 15 4 5 3 4 5 3 5

Cerrar
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Resultados

Notificacion a padres sobre el rendimiento.

¢« B8 0 = O ¢ b
|— Redactar
O Recibidos 5 Notificacion Registro Nota Alta D Recisidos x
w Destacados
@ Pospuestos orbitaacademica@gmail.com
®» Importantes PR
™  Enviados Se ha registrado la nota: 5.0
n Beoradores Materia: Informatica
Instrumento Evaluado: Proyecto
» @ Categorias
v Mas
o Meet
] - % S 4 Responder B Reenviar
- ueva reunion
' &8 Unirse a una reunion
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Resultados

Modulo de reportes

'Reportes
V«c:)digo Nombre Documento Tipo Reporte
17 Andres Felipe Martinez Cuesta 1234985116 @
18 Laura Sofia Mufioz Perez 1234335114 @
16 Laura Marcela Sandoval Martinez 1234110456 @

Observaciones Estudiante

P The
== British
Scho()l

Comportamiento

Excelente rendimiento

Reporte Observaciones: Mufioz Perez Laura Sofia

Nombre Institucion:

Ciclo:

2019-2020

Laura es una nifia muy inteligente pero su comportamiento en clase es inadecuado, se le ha llamado la atencion en
varias ocasiones y hace caso omiso al llamado por el docente.

Laura es una de las estudiantes que mas ha participado en clase durante el periodo actual, cumple a tiempo con sus
actividades y ha demostrado dominio del tema. Se felicitd por sus buenas notas y buen comportamiento.

The British School

Materia:
Profesor:
Fecha:

Categoria:

Periodo:

Materia:
Profesor:
Fecha:

Categoria:

Periodo:

Grado:

Grado 1

Informatica
Santiago Velez
24 nov. 2021
Disciplinaria
Periodo 1

Lengua Castellana
Santiago Velez

24 nov. 2021
Positiva

Periodo 1
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Resultados

Interfaces del sistema en modo responsive
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Resultados

Modulo de mensajeria

‘ Mensajeria

Usuarios

Q, Buscar

e Edilson Sanchez

® o6 i

Q.‘ abuela comet chat...
e Andres Felipe Mar...

| | Jairo Gonzalez Cu...

& Jhon Velez Rodrig...
e juan carlos Mosqu...

©

Edilson Sanchez
e Online

Hola John

14:57

|ngrese su mensaje aqui

24/11/2021

Hola Edilson

14:58

HoR 1 ritonio José

Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARLA



Conclusiones

Durante el desarrollo de este proyecto se adquirieron diversas
experiencias, habilidades y destrezas indispensables para completar la
solucion propuesta durante el tiempo establecido, obteniendo como
resultado un software que cumple con todas las caracteristicas y
objetivos que se requerian por parte del Colegio Britanico The British
School.

En cuanto a las pruebas, no hubo participacion por parte de los
usuarios finales, ya que por temas de tiempo en el colegio y
finalizacion de la aplicacion, solo fueron posibles mediante el uso de
un programa de testeo.
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Conclusiones

Finalmente, como conclusion enfocada al desarrollo, se puede
evidenciar que la metodologia y el marco de trabajo propuesto para la
solucion de este proyecto, son de gran utilidad.

También se puede evidenciar que la arquitectura definida es adecuada
debido a que permite desarrollar una aplicacion de alta escalabilidad,
sencilla de implementar y muy &agil en cuanto a cambios que se
requieran en un futuro.
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