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Resumen

El presente trabajo de grado se plantea con el fin de disefiar el plan estratégico de
seguridad vial para la empresa de asesorias de Cali, mediante la metodologia de enfoque
descriptivo observacional de corte transversal, donde se utilizaron como referencia fuentes de
informacion secundarias de seguridad vial a nivel internacional como nacional con el fin de
conocer la trazabilidad de estos y se utilizaron instrumentos para recolectar la informacion
referente al diagndstico del plan estratégico de seguridad vial; la encuesta estructurada para
conocer los peligros viales a los cuales estan expuestos los diferentes actores viales y su rol
tanto en misiobn como en itinere, obteniendo propuestas de mejoramiento en cuanto a la
prevencion de siniestros viales, dando como resultado recibir educacion y capacitacion vial;

datos demograficos.

La elaboracion de la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de
los riesgos viales basada en la GTC - 45 clasificada de acuerdo con los peligros presentes en el
entorno como lo son las vias, iluminacion de postes, sefializacion de las calles, trafico, etc y los
peligros derivados por hébitos de las personas como soltar el volante, uso de medios
electrénicos, exceso de velocidad etc, lo cual arrojo niveles de riesgos altos que no son
aceptables y que exigen medidas de intervencion inmediatas, los cuales se desarrollaron con 8
trabajadores entre las cuales se contemplé el area administrativa y operativa de la empresa de

asesorias.

Como resultados obtenidos se tienen el diagndéstico de la situacion actual del PESV los
peligros y riesgos viales a los cuales estan expuestos los diferentes actores viales, base de datos
de los diferentes estudios analizados a nivel internacional como nacional, matriz de IPERV

viales y el PESV con toda su gestion documental.



Lo cual, en el desarrollo de la presente investigacion, permitié evidenciar que existe un
desconocimiento sobre los requisitos legales aplicables y la falta de personal competente para
que disefie e implemente un PESV en la empresa objeto de estudio, por lo que el disefio del
PESV busca principalmente que a través de su disefio e implementacion, la empresa objeto de
estudio cumpla con los requisitos normativos aplicables en seguridad vial para dar

cumplimiento a lo establecido por el Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Transporte

Por lo tanto, se concluye que el disefio del plan estratégico de seguridad vial en la
empresa de asesorias de Cali es una herramienta fundamental en el desarrollo de la actividad
econdmica y misional que llevan a cabo los mismos, logrando mayor conciencia en los actores
viales, una cultura de autocuidado que disminuye el nimero de siniestros viales, el nimero de
personas lesionadas y por ende el indice de ausentismo laboral, ademas de darle cumplimiento
al requisito legal contemplado en la Ley 1503 de 2011 emitida por el Congreso de la Republica

de Colombia.

Palabras Clave

Actores viales, identificacidn de peligros, seguridad vial, siniestros viales.



Sumary

In the present degree work, it is proposed in order to design the strategic road safety
plan for the consulting company of Cali, through the methodology of cross-sectional
observational descriptive approach, where sources of road safety information were used as a
reference. international and national level in order to know the traceability of these and
instruments were used to collect information regarding the diagnosis of the strategic road safety
plan; the structured survey to know the road hazards to which the different road actors are
exposed and their role both in mission and in itinere, obtaining proposals for improvement in
terms of road accident prevention, resulting in receiving road education and training;

demographics.

The preparation of the matrix for the identification of hazards, evaluation and
assessment of road risks based on the GTC - 45 classified according to the hazards present in
the environment such as roads, lighting poles, street signs, traffic, etc. and the dangers derived
from people's habits such as letting go of the wheel, use of electronic means, speeding, etc.,
which resulted in high risk levels that are not acceptable and that require immediate
intervention measures, which were developed with 8 workers among which the administrative

and operational area of the consulting company was contemplated.

The results obtained include the diagnosis of the current situation of the PESV, the road
hazards and risks to which the different road actors are exposed, a database of the different
studies analyzed at the international and national levels, the road IPERV matrix and the PESV

with all your document management.

Which, the development of the present investigation, allowed to show that there is a
lack of knowledge about the applicable legal requirements and the lack of competent personnel

to design and implement a PESV in the company under study, for which the design of the



Xl

PESV mainly seeks that through its design and implementation, the company under study
complies with the applicable regulatory requirements in road safety to comply with the

provisions of the Ministry of Labor and the Ministry of Transportation.

Therefore, it is concluded that the design of the strategic road safety plan in the Cali
consulting company is a fundamental tool in the development of the economic and missionary
activity carried out by them, achieving greater awareness in the road actors, a culture of self-
care that reduces the number of road accidents, the number of injured people and therefore the
rate of absenteeism from work, in addition to complying with a legal requirement contemplated

in Law 1503 of 2011 issued by the Congress of the Republic of Colombia .
Keys Words

road safety, road players, road accidents
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Introduccion

La Seguridad Vial se esta convirtiendo, cada vez més, en una necesidad mundial la cual

se debe afrontar, no solo a nivel personal sino empresarial.

Los altos indices de siniestros, la falta de cultura, el incumplimiento normativo y las
grandes pérdidas de vidas y econdmicas que se afrontan en cada siniestro, son un reflejo de la

necesidad de implementar medidas de intervencidn que permitan disminuir y/o eliminar estos.

En Colombia, a pesar de que las cifras de siniestros varian constantemente, los gastos
economicos, la cantidad de vidas pérdidas y la falta de cultura son un factor determinante. Por
su parte, los estudios de FASECOLDA revelan que mas del 50% de los involucrados en
siniestros son motociclistas. Lo que se convierte en un gran reto para los entes de control

aumentar sus esfuerzos para fomentar conductas ejemplares en los actores viales.

A partir de la creacion de la ley 1503 de 2011 y su reglamento, con el Decreto 2851 de
2013, los planes estratégicos de seguridad vial (PESV) son un instrumento que ayudan a evitar
y reducir siniestros viales de los integrantes en una organizacion, ademas de que en su
planeacion se contemplan las acciones, mecanismos, estrategias y medidas que deben ser

adoptadas por todas las entidades tanto del sector publico como el privado.

En la empresa de asesorias en SST de Cali, se cuenta con un grupo de asesores, que,
debido a sus funciones y actividades, deben desplazarse a diferentes empresas. Evidenciando
asi la necesidad de implementar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que se logre articular al
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que se convierte en el objetivo

principal de la investigacion.

Para ello, el trabajo se compone de 10 capitulos:
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En el primero, se abarca el planteamiento del problema; segundo capitulo: los objetivos
propuestos a desarrollar, tercer capitulo: la justificacion y alcance, cuarto capitulo: marco
referencial (antecedentes, marco tedrico y marco legal), que le dara soporte y fundamento al
trabajo. Ademas, presenta en el capitulo quinto la metodologia, que refiere una investigacion
de tipo descriptivo observacional de corte transversal de los resultados obtenidos, se presenta
también la poblacion y la muestra con la cual se realizé el trabajo en mencidn; los instrumentos
utilizados y las categorias de andlisis, al igual que la descripcion del método usado para

analizare la informacioén.

En el sexto capitulo se llevd a cabo el desarrollo de los objetivos propuestos, iniciando
con el diagnostico de la situacion actual de la seguridad vial de la empresa de asesoria en SST
de la ciudad de Cali partiendo desde el conocimiento y contexto de la empresa a través de un
diagnostico inicial el cual fue elaborado mediante una trazabilidad normativa entre la
Resolucidn 1231 del 2016, Resolucion 1565 del 2014, el Borrador A.N.S.V y la ISO 39001 del

2014.

Ademas, se realiz6 una encuesta que permite identificar la poblacion sociodemogréafica
contemplando variables como: informacién demogréfica de los trabajadores (cargo en la
empresa, jornada, sexo, edad, grupo de trabajo al que pertenece, experiencia de conduccién,
tipo de vehiculo, categoria de la licencia de conduccion, si ha tenido algun accidente en los
ualtimos 5 afos); el analisis de los peligros y riesgos viales asociados a la actividad econémica
de la empresa objeto de estudio; se aplicé inicialmente la encuesta estructurada para identificar
los peligros viales en los diferentes desplazamientos y actores viales, posteriormente se utilizo
la guia técnica GTC45:2012 para hacer la evaluacion y valoracion de los diferentes riesgos

viales dando como resultado los riesgos prioritarios.
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Por ultimo, el disefio de los pilares del plan estratégico de seguridad vial para laempresa
objeto de estudio el cual toma como guia fundamental la Resolucion 1565 de 2014, tomando
como prioridad cada uno de sus cinco pilares. En el pilar del fortalecimiento de la gestion
institucional se encuentra la conformacion del comité de seguridad vial, roles y
responsabilidades. En el pilar de comportamiento humano se basa en buscar al personal idoneo
para desempefiar la labor, definir los perfiles de cargo, realizar pruebas de ingreso, exdmenes
médicos, pruebas psicosensométricas, prueba tedrica y prueba practica). En el pilar de
vehiculos seguros se encuentran las fichas técnicas de cada uno de los vehiculos de la empresa,
ademas de su cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo. En el pilar de
infraestructura segura se encuentra el ruto grama que define los puntos criticos que atraviesan
los conductores en mision, ademéas de la demarcacion, sefializacion e iluminacion de las
instalaciones de la empresa. Por ultimo, en el pilar de atencion a victimas se han dictado todos
los protocolos adecuados para atender a una victima en caso de ocurrir un accidente de transito.
Octavo capitulo: la discusion, noveno capitulo la conclusion; capitulo noveno los anexos y por

altimo el capitulo 10 con las referencias bibliogréficas

El disefio del plan estratégico de seguridad vial para la empresa de asesoria en SST de
Cali, dedicada a servicio de asesorias, es de gran utilidad ya que de esta manera logran dar
cumplimiento a la normatividad sobre seguridad vial establecida por el Ministerio de
Transporte de Colombia segun lo dispuesto en la Resolucion 1565 de 2014, procurando asi una
cultura de prevencion, brindando las pautas y acciones por medio del PESV y que dicha
empresa de cumplimiento a la norma, lo que tendra un impacto positivo en el indice de

accidentalidad no sélo de la empresa sino del pais.



Capitulo 1

Descripcion Del Problema

(Garcia Gomez, 2014) sefiala que,

El transporte publico y la seguridad vial es un problema de todos los paises y ciudades
del mundo; esto se debe a que involucra a miles o millones de personas, quienes forman
parte de los actores en juego, sean entidades publicas, empresas privadas y ciudadanos
en general” (..) sumado a esto, “La poblacion en general presenta un alto indice de
desconocimiento sobre seguridad y educacion vial, lo que se manifiesta en
incumplimiento de normas de transito por parte de conductores y peatones; lo cual

desencadena en un aumento de los indices de accidentalidad y mortalidad (p.8; 14)

Igualmente, para (Correa Gonzélez, 2019) dijo “los factores como cultura e
infraestructura vial de la zona, nos lleva inconscientemente a tener una propensa inseguridad
vial y mucho mas una movilidad insegura que aportara indudablemente al incremento de

accidentes de transito”. (p.15)

Por lo tanto, (Monclus, 2007) en su articulo describe que para la OMS la seguridad vial
no es accidental, hay que provocarla y, lo que es mas importante, es preciso planificarla con
esmero mediante planes estratégicos de seguridad vial, lo cual implica una planificacion que
se disponga de tiempo suficiente para la introduccion de medidas de seguridad vial de gran
impacto estimado y cuya implementacion requiera normalmente varios afios. (WHO, 2004,

citado por (Monclus, 2007))

Por otra parte, Colombia no es ajena a dicha situacion en lo que (Ruiz Esguerra & Arias
Cérdenas, 2017), exponen que en la problematica de la seguridad vial en Colombia “los
traumatismos relacionados con el transito son un importante problema social y de salud

publica, tanto que constituye la segunda causa de muerte violenta en el pais, después de los



homicidios” (p.11), datos que corrobora el Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses en
sus informes anuales, siendo Colombia el pais que presenta mayor indice de siniestros en lo
referido a los colectivos mas vulnerables (peatones, ciclistas y motociclistas). Por lo cual, es
necesario aceptar que “la seguridad vial debe hacer parte de las politicas y responsabilidades

de las organizaciones, entidades y empresas, sin importar su tamarno o actividad”. (p.11)

Justamente, (Pinzon Cristancho, 2018) plantea que, “es necesario y de vital
importancia implementar actividades que vallan enfocadas en capacitaciones y reinduccion

donde se concienticen y mitiguen las eventualidades que se puedan presentar en la via”. (p.14)

Por lo cual, dentro de los planes estratégicos se debe siempre priorizar la educacion y
capacitacion en temas referentes a la seguridad vial, normas de trénsito, etc., que permitan
ayudar a generar conciencia, habitos, comportamientos y conductas seguras en la via

involucrando a todos los actores viales. (Rincon Echeverry, 2016)

En efecto, (Ladino Sanchez, 2018) expresa que, no se han establecido las estrategias
adecuadas de seguridad vial enmarcadas en la guia metodoldgica para la elaboracion del PESV,
evidenciando que al personal que se contrata para manejo de los vehiculos no se les aplican
pruebas ni exdmenes de ingreso segun su cargo a desempefiar; no hay una medicién de
seguimiento frente a los requisitos legales de seguridad vial, un diagnostico de cumplimiento

inicial o una evaluacion de medicién en cuanto al cumplimiento de PESV.

En cuanto a los métodos, expresa que la documentacién no cumple con lo que se
establece en la guia metodoldgica para la elaboracion de este, ni el contexto del documento

aplica a las empresas.

Por ltimo, pero no menos importante, con respecto al factor externo o medio ambiente,
manifiesta que no se tiene un aval y no hay sanciones aplicadas a la empresa por el

incumplimiento de este. Lo cual, dejan al descubierto que no se porta el debido seguimiento ni



las sanciones necesarias para estructurar y ejecutar un PESV adecuado a las empresas

colombianas. (Ladino Sanchez, 2018)

Por otra parte, la implementacion del PESV debe alinearse con el SG — SST, por lo que

(Alvarez Londofio, 2020), manifiestan que

“el diserio y puesta en marcha del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) se ha
convertido en una problematica silenciosa en las organizaciones, en muchas ocasiones
el personal de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) acepta esta nueva
responsabilidad sin siquiera conocer la estructura basica de un PESV o al menos estar
familiarizado con normativas o reglamentos que rijan la Seguridad Vial en Colombia
(...) la articulacion del SG-SST con el PESV requiere de la identificacion de los
elementos articuladores entre las normas para realizar una adecuada identificacion de
los factores de riesgo que inciden en mayor o menor medida en los colaboradores. De
esta manera resulta ideal definir los roles y responsabilidades del personal SST frente

a la Seguridad Vial”. (p.8,9)

Finalmente, la empresa de asesoria KOKEMUS S.A.S, es una empresa que nace al
identificar la oportunidad en el mercado con relacion al desarrollo de software y fortalecimiento
en asesorias con la mision de acompafiar a los clientes en el disefio e implementacion en los
procesos necesarios, proporcionando servicios y soluciones tecnoldgicas que les permitan
lograr sus metas. De esta manera, la empresa, teniendo en cuenta que brinda asesorias y sus
empleados deben desplazarse en vehiculos para cumplir la mision, ve la necesidad de disefiar

e implementar el plan estratégico de seguridad vial (PESV).

Sumado a ello, es consciente de la importancia de involucrar el cuidado y el

compromiso como responsabilidad social empresarial, tanto del personal que labora en la



organizacion como el de sus clientes, con el fin de generar habitos, conductas y

comportamientos seguros al momento de hacer uso de una via publica o privada.

De acuerdo, a la problemaética planteada anteriormente se formula la siguiente pregunta

problema.

1.1 Pregunta Problema

¢Como disefiar el Plan Estratégico de Seguridad Vial que permita cumplir con los
requisitos establecidos en la Resolucion 1565 de 2014, en la empresa de asesorias de Seguridad

y Salud en el Trabajo de la ciudad de Cali, 2021?



Capitulo 2.

Objetivos

2.1 Objetivo General

Disefiar el plan estratégico de seguridad vial para la empresa de asesoria en Seguridad
y Salud en el Trabajo de la ciudad de Cali, 2021

2.2 Objetivos Especificos:

e Diagnosticar la situacién actual de la seguridad vial de la empresa de asesoria en
SST de la ciudad de Cali

e Analizar los peligros y riesgos viales asociados a la actividad econémica de la
empresa objeto de estudio.

e Disefiar los pilares del plan estratégico de seguridad vial para la empresa objeto de

estudio.



Capitulo 3.

Justificacion

Segun cifras de la OMS a nivel mundial, cada afio las muertes por accidentes de transito
son aproximadamente de 1,3 millones de personas y cerca de 20 a 50 millones sufren otro tipo
de traumatismos. Generalmente, el 93% de dichas muertes son cifras de paises de ingresos
bajos y medianos, los cuales solo cuentan con un 50% de su parque automotor matriculado. En
efecto, dichos datos preocupan a la OMS, debido a que los altos indices de accidentalidad, por

colisiones de vehiculos, cuestan entre el 1% y el 3% del PIB de cada pais.

No obstante, en Colombia, seglin datos de FASECOLDA, para el afio 2016, los costos
por accidentalidad vial sumaron un total de 3,6 billones de pesos siendo este valor el 1% del
PIB del pais. Para el 2020, se registraron 5.458 fallecidos, siendo los motociclistas los mas
involucrados con un total del 53,2% del total de los fallecidos y el 59,7% de los lesionados
registrados, segun los datos procesados por el observatorio nacional de seguridad vial (ONSV),
con base a los registros proporcionados por Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias

Forenses — (INMLCEF).

Durante el diagnostico inicial en la empresa de asesorias de Cali, se determind que la
empresa no cuenta con un instrumento para la prevencion de la accidentabilidad vial que dé
cumplimiento a los requerimientos de la legislacion colombiana en cuanto a este. Por lo tanto,
es evidente que existe un riesgo vial que causa dafio a las personas y sus bienes, y que a su vez
logran afectar la circulacion normal de los vehiculos que se movilizan por las diferentes vias

de la ciudad.

En consecuencia, este proyecto tiene como finalidad elaborar el plan estratégico de
seguridad vial para la empresa de asesoria de la ciudad de Cali, que involucren el cuidado y el

compromiso, tanto del personal que labora en las instalaciones como de sus clientes, con el fin



de generar buenos habitos de conducta vial al momento de hacer uso de una via publica o
privada, aumentar su conocimiento para un éptimo comportamiento enfocandose en cuidar y
salvaguardar su integridad y la de los demas actores viales, buscando reducir el nimero de
sanciones y/o inmovilizacion del vehiculo y de esta manera poder reducir las consecuencias
que se puedan derivar de los siniestros de transito, la reduccion en la exposicion a los riesgos
viales, la disminucién de la gravedad de las lesiones (si hay accidente) y la mitigacion de las
consecuencias de los traumatismos; dichas estrategias seran de gran beneficio para la sociedad
en general. Sumado a ello, dar el cumplimiento respectivo con la normatividad vial legal
vigente y realizar una interrelacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial con el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo segin los lineamientos establecidos en la

Resolucion 0312 del 2019.

Es preciso aclarar que, para la creacion del PESV se realiza la identificacion de riesgos
viales, disefio de los planes de accidén para minimizar los riesgos y de esta manera lograr
impactar en la formacion de habitos, comportamientos y conductas seguras en las vias
disminuyendo la probabilidad de riesgo tanto para los trabajadores de la empresa como para

los demas actores viales de la sociedad.

Cabe destacar, el disefio del Plan Estratégico de Seguridad Vial de la empresa de
asesorias de Cali aportard acciones y politicas dirigidas a prevenir, controlar y disminuir el
riesgo de muerte o de lesion de sus trabajadores. Por medio de esta herramienta se contribuye
a mejorar la calidad de vida de los trabajadores, se promueve y estimula la creacion de una
cultura en seguridad y salud en el trabajo que logre impactar positivamente evitando y

reduciendo la accidentalidad de los integrantes de la organizacion.

Por ende, se propone y se entrega un disefio del Plan Estratégico de Seguridad Vial el

cual se considera adecuado para la empresa, con este los resultados del diagnéstico de la



situacion actual de la empresa, objetivos, la politica, planes de accion y todo lo necesario para
su implementacion; para que se puedan establecer estrategias que prevengan la
accidentabilidad dentro de la organizacién con la ayuda de los pilares del plan estratégico de
seguridad vial para la empresa. Informacion fundamental que se espera sea evaluada y
considerada a tener en cuenta para realizar su debida implementacion por la alta gerencia y

verificar el cumplimiento y compromiso por parte de los colaboradores.

Para finalizar, como futuros profesionales de seguridad y salud en el trabajo, la presente
investigacion sobre el disefio del PESV, nos aporta el desarrollo de competencias y
conocimientos en seguridad vial para disefiar e implementar Planes Estratégicos de Seguridad
Vial en las diferentes empresas y sectores econdmicos que lo requieran, como complemento

fundamental del SG- SST.

3.1. Alcance

Este trabajo de grado tiene como alcance aplica a todos los actores viales (Peatdn,
pasajero, ciclista, motociclista y conductor de vehiculo automotor) de la empresa objeto de

estudio.



Capitulo 4.

Marco Referencial

4.1. Antecedentes

Los siguientes estudios fueron parametros de inclusion para indagar sobre el plan

estratégico de seguridad vial, a nivel nacional e internacional, en diferentes sectores

economicos y como se han desarrollado para lograr sensibilizar y sobre todo llegar a nuestro

fin con el presente trabajo de grado que es disefiar un plan estratégico de seguridad vial para la

empresa de asesoria de SST en la ciudad de Cali.

El transporte publico y la seguridad vial es un problema de todos los paises y ciudades
del mundo, por lo tanto, la presente investigacion se centra en estudiar la gestion
administrativa y el nivel de eficacia de la oficina de transporte y seguridad vial de la

municipalidad provincial de Sanchez Carrion.

En esta tesis de (Garcia Gomez, 2014), tiene como objetivo sustentar la manera en que
la gestion administrativa influye en la eficacia de la oficina de transportes y seguridad
vial en estudio, y que ademas propone estrategias y acciones de mejora en la gestion
administrativa a través del diagndstico de fortalezas y debilidades. Para ello se aplican
encuestas, entrevistas, analisis documental y observaciones que permiten determinar la
deficiente gestion de los recursos humanos y la carencia de recursos materiales que

repercuten de manera negativa en la eficiencia de la entidad en estudio.

La siguiente investigacion fue un articulo sobre el libro “la recopilacion de las
principales recomendaciones a nivel mundial sobre la necesidad y la estructura de
estrategias de seguridad vial y, descendimiento al nivel practico” (Monclus, 2007),

dicho articulo tiene como finalidad poner al alcance una informacion de gran utilidad a
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la hora de enfrentarse al disefio, direccion o valoracion de actuaciones coordinadas de
seguridad vial para los responsables, gestores, técnicos, y a su vez sea de utilidad en el

desempefio de los labores de lucha contra los accidentes de transito.

(Monclus, 2007) cita cuatro estructuras principales: seguridad y planes estratégicos;
casos de estudio en Espafia; casos de estudios internacionales; y resumen y
conclusiones. A modo de ejemplo menciona las recomendaciones internacionales para
la elaboracion de planes estratégicos de seguridad vial y casos de estudios concretos
del plan de seguridad vial, ademas se mencionan los principales aspectos
metodoldgicos claves a la hora de preparar e implementar planes estratégicos de

seguridad vial.

Esta investigacion contribuye a la mejora del conocimiento sobre la estructura y
contenidos de los planes estratégicos de seguridad vial, tanto de aquellos desarrollados
dentro de Espafia como a nivel internacional y que ademas nos indica que, en muchos
paises del mundo, como en Colombia, aplican la misma estrategia desde el entorno en
que estén para alcanzar un mismo objetivo.

El proyecto de investigacion “Plan estratégico de seguridad vial para el Canton Colta”
realizado por (Correa Gonzalez, 2019) menciona los principios de la seguridad vial y
estd orientado a estrategias planteadas para mitigar los accidentes de transito, los
componentes involucrados como son los vehiculos motorizados y no motorizados,
usuarios, peatones y conductores, infraestructura, tales como vias, y sefalizacion

horizontal y vertical.
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Esta investigacion aborda conceptos basicos, datos del catdén, metodologias y
requerimientos para realizar el estudio; ademas se desarrolla un andlisis de
accidentabilidad, recopilacion de datos, anuarios estadisticos, inventario de

sefializacion, infraestructura para encontrar las razones de accidente.

para (Correa Gonzéalez, 2019) la realizacion de este plan estratégico se toma en cuenta
la seguridad vial como uno de los aspectos principales dentro del pacto nacional de
seguridad vial en el Ecuador, el mismo que pretende como politica la generacién de

cultura para medidas de prevencion de siniestros de transitos.

El trabajo de grado realizado por (Ruiz Esguerra & Arias Cardenas, 2017) proponen un
plan estratégico de seguridad vial bajo requisitos legales aplicables para la empresa
COOTRANSMUNDIAL LTDA que cuenta con una flota de 159 buses y esta ubicada
en Soacha, Cundinamarca. Con el fin de mejorar su calidad y reducir el indice de

accidentabilidad que presenta la ciudad de Bogota.

Igualmente, proponen un sistema para aplicar la resolucion 1565 de 2014 la cual es
obligatoria para todas las empresas prestadoras de transporte de servicio pablico con
una flota mayor de 10 buses. Asimismo, desarrolla una herramienta que permite
identificar los vehiculos utilizados por los empleados para desplazarse al trabajo y para
llevar a cabo sus labores diarias, su rol dentro de la empresa (administrativo, técnico,

comercial, etc.) y su rol en la via (conductor, peaton, pasajero).

En este trabajo de grado se establece los beneficios o ventajas para la empresa y la

sociedad, derivadas de la gestion de la seguridad vial relacionadas con el trabajo,
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independencia del tamafio a media que, en cada una de las entidades, las empresas, las
organizaciones, las comunidades del pais, se inicien un proceso de empoderamiento, de

concientizacion en torno a la seguridad vial.

En la siguiente investigacion, de nivel nacional, tiene como fin proponer estrategias que
Ileven a la empresa al cumplimiento de todos los requisitos de la normatividad y sobre
todo a reducir los accidentes viales conforme a la resolucion 1565 de 2014- guia
metodoldgica para la elaboracién del plan estratégico de seguridad vial para PROCAM

S.A. (Ladino Sanchez, 2018)

Este trabajo de grado busca reducir los accidentes viales mediante la identificacion de
brechas legales y preventivas del plan estratégico de seguridad vial, con el objetivo de
realizar un analisis para la implementacién de plan estratégico de seguridad vial que
permitan, en primera medida, sensibilizar al personal y sobre todo a la alta direccion en
la importancia de la prevencion, siempre teniendo en cuenta el alcance en la prestacion
de servicios de la empresa PROCAM S.A., su tamafio y demas caracteristicas, para que
las estrategias que se propongan sean convenientes y la empresa pueda lograr su

implementacion eficaz.

El trabajo de investigacion de (Pinzon Cristancho, 2018) trata acerca de los beneficios
del disefio y planeacion del plan estratégico de seguridad vial mediante una serie de

medidas de accion que cumplen con la normatividad legal vigente en Colombia.

Para (Pinzon Cristancho, 2018) poder cumplir con lo anterior, realizé un estudio cuya

metodologia utilizada fue el uso de encuestas estructuradas a los trabajadores de
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CONSULSERVICIOS que, dentro de sus funciones, esta el conducir vehiculos para el

cumplimiento de sus labores.

Al igual, el andlisis de los resultados obtenidos evidencio que la empresa no cuenta con
medidas de accion para dar cumplimiento a la normatividad legal vigente, ni
mecanismo de seguimiento y control que permitan la disminucién del factor de riesgo
de trénsito. Ademas, en la investigacion se evidencia la suficiente informacion que
determina los recursos utilizados para el disefio e implementacion del plan estratégico
de seguridad vial para evitar gastos futuros por accidentes de trabajo y multas impuestas

por el estado.

La accidentabilidad vial se ha convertido en un problema de salud publica que compete
a todos: empresas, gobierno, sociedad y usuarios de la via: bien sea como peatones,
ciclistas, conductores, motociclistas y usuarios del servicio de prestacion de servicios.
Por lo cual, el trabajo de grado de (Rincén Echeverry, 2016) tiene como objetivo
realizar el diagnostico de seguridad vial en cada uno de los componentes de
fortalecimiento de la gestion institucional, comportamiento humano, vehiculos seguros,
infraestructura segura y atencién a victimas para la empresa Su Moto Otun S.A. con el
proposito de obtener la linea base que permita la elaboracién de una propuesta de plan

operativo del plan estratégico de seguridad vial.

Ademas, Este trabajo de grado propone establecer politicas de responsabilidad social
empresarial que le den sostenibilidad a la empresa objeto de estudio, para lo cual,
buscan elaborar el plan estratégico de seguridad vial aportado por el Ministerio de

Transporte.
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Asimismo, se analizan cinco lineas de accion: fortalecimiento institucional,
comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura segura y atencion de
victimas, mediante la aplicacion de encuestas a todo el personal, con las cuales logro
realizar la caracterizacion de la empresa, los empleados, el nivel de capacitaciones en
seguridad vial y se identifican los riesgos viales mas representativos, de acuerdo con
los roles en la via; con lo anterior, propone acciones y medidas de acuerdo con cada
linea de accion que sirven de insumo para la elaboracion del plan estratégico de

seguridad vial (PESV).

El trabajo de grado realizado por alvarez londofio & cuellar castafio (2020) es enfocado
al sector de la construccion de insfraestructura vial, el cual tiene como objetivo disefiar
una guia metodoldgica enfocando al personal SST del sector de la construccion de obras
de infraestructura vial. Para la ejecucion del PESV pretenden realizarlo de manera
articulada con el SG-SST en las organizaciones del sector construccion, con el fin de
identificar las falencias que existen actualmente en las organizaciones del sector
construccion de obras viales en materia del plan estratégico de seguridad vial, al igual
que exponiendo las debilidades, en cuanto a materia de conocimiento, presentan el

personal SST.
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4.2. Marco Teorico

e Garcia Gomez. M.G. (2014), propone que para mejorar la eficiencia y eficacia de la
seguridad vial se debe partir por recopilar toda la informacion de la organizacion sobre
gestion administrativa, observar el cumplimiento de las normas para poder detectar las
deficiencias existentes para llevar a cabo un plan de accion. Para ello, es necesario
valerse de técnicas e instrumentos como encuestas, entrevistas, observacion directa,
fichas, guias y demas documentacién que proporcionen una fuente informativa veraz y

confiable que permitan identificar las falencias. (Ver figural)

Anélisis
Encuestas

I Técnicas I

Observacion
directa

ecopilaciéon d
| informacion

ocumentacio
e la Institucio

I Instrumentos I

I Fichas y guias I

Figural Metodologia propuesta para el disefio de plan estratégico de seguridad vial-
Peru

Fuente: adaptada tesis “GESTION ADMINISTRATIVA PARA LA MEJORA LA EFICACIA

DE LA OFICINA DE TRANSPORTES Y SEGURIDAD VIAL DE LA MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE SANCHEZ CARRION (2014)”

e (Monclus, 2007) en su articulo sobre el libro “planes estratégicos de seguridad vial,
Jfundamentos y casos practicos” expone que las actuaciones de la seguridad vial

proponen un marco politico o institucional donde es necesario realizar planes
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estratégicos con medidas concretas. Asimismo, los pilares basicos para disefiar un plan
estratégico de seguridad vial son que exista una necesidad, que hallan unos objetivos
viales concretos, que se asignen responsabilidades, tener unos indicadores de
seguimiento, la estimacion de la eficacia de las medidas, un presupuesto econémico del
plan, estimacion de los efectos colaterales, un andlisis del riesgo y unos mecanismos de
control y seguimiento o evaluacion. (Ver figura 2) Seguidamente, expone en su articulo
el método de trabajo que se plantea para el Plan de Seguridad Vial de Galicia, durante

el periodo del 2006 al 2010 (Ver figura 3)

Estimacion de o .
N Andlisis de riesgos
efectos colaterales

. ; Mecanismos de
Objetivos viales Presupuesto
et control y
concretos econdmico del plar -
seguimiento

(Y
ustificacién a parti Estimacién de
de datos de Y )
. ; eficacia de medida
siniestralidad

Asignacion de Indicadores de
responsabilidades seguimiento

Figura2 Pilares basicos para los planes de seguridad vial
Fuente: Adaptada Articulo del libro “PLANES ESTRATEGICOS DE SEGURIDAD VIAL.

FUNDAMENTOS Y CASOS PRACTICOS (2007)”.
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Andlisis Estudio practicas con €xito Entrevistas y consellerias
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| ! |
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!

COMPROMISOS CONSEJERIAS

Definicion
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!

——
—— PLAN DE SEGURIDAD VIAL DE
GALICIA 2006 - 2010

Comision
Seguimiento

SEGUIMIENTO Y EVALUACION 2006 - 2010 — Mesas de trabajo

Figura3 Meétodo de trabajo del plan de seguridad vial de Galicia 2006-2010

Fuente: Articulo del libro “PLANES ESTRATEGICOS DE SEGURIDAD VIAL.
FUNDAMENTOS Y CASOS PRACTICOS (2007)”

e (Correa Gonzélez, 2019) En su proyecto de investigacion Plan estratégico de seguridad
vial para el canton Colta, manifiesta que, teniendo en cuenta que la meta del PESV es
mejorar la movilidad de los usuarios més vulnerables, el centro deben ser los peatones,
por lo que las acciones a utilizar son: Impulsar un espacio continuo de seguridad vial,
involucrar las entidades publicas, realizar camparfias de seguridad vial involucrando
todos los sectores. I1+D+i en la seguridad vial. (Ver figura 4) Asimismo, el disefio del
PESV debe contener una vision estratégica del plan, los objetivos del plan estratégico,
metas estratégicas, en las cuales se tengan en cuenta la proteccion de los agentes mas
vulnerables, corregir comportamientos inadecuados y mejorar la seguridad vial en las

carreteras; Las estrategias y lineamientos (Educacion vial, vigilancia y control, gestion
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del tréafico), gestion del plan (Vigencia y modelo de gestion), los sistemas de

seguimiento y evaluacion y un cuadro de mando estratégico. (Ver figura 5).

Realizar -"7’
{ |

'/ ’\' ~
' campaiias de |

Impulsar un

espacio r Inzggl(;:;gzlas ' seguridad vial I+D+ienla
» continuo de bl - involucrando - seguridad vial
\ : X publicas j J
seguridad vial todos los

\ sectores

Figura4 Acciones englobadas a utilizar centralizando al peaton en el plan de seguridad
vial

Fuente: Adaptada del proyecto de investigacion “Plan estratégico de seguridad vial para el
canton Colta” (2019)
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2 Generales y
VISION |
especificos

OBJETIVOS

Figura5 Disefio del plan estratégico de seguridad vial centralizando al peatén

Fuente: Adaptada del proyecto de investigacion “Plan estratégico de seguridad vial para el
canton Colta” (2019)

e Para (Ruiz Esguerra & Arias Cardenas, 2017), realizar el plan estratégico de seguridad
Vial implica primero diagnosticar el estado de la empresa, segundo aplicar métodos de
control estadistico de la calidad que facilita el control de accidentalidad y tercero el

analisis. (Ver figura 6).
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Figura6 Requerimientos para realizar el plan estratégico de seguridad vial
Fuente: Adaptada del trabajo de grado “Plan estratégico de seguridad vial bajo requisitos
legales aplicables para la empresa Cootransmundial Ltda. Con el fin de mejorar su calidad y

reducir el indice de accidentalidad”.

Para ello, es necesario que el diagnostico de la empresa cuente con recoleccion de datos de
accidentes, aplicacion de encuestas, estados de los vehiculos, datos de la ARL y empresa que
identifiquen el estado vial y antecedentes de este; luego, la identificacion de la empresa, el
personal, el parque automotor, rutas y roles en la via, se aplican métodos de documentacion,
disefio, auditorias y viabilidad. En cuanto al analisis, se debe realizar del fortalecimiento en
compromiso de la gerencia, indicadores de seguridad vial, las politicas, manuales,
procedimientos y gestion institucional hacia el personal, accidentes y resultados. Asimismo, el
comportamiento humano como el perfil, formacidn y estimulo; la infraestructura segura que

comprende el patio y monitoreo; los vehiculos seguros en cuanto al mantenimiento y



20

proveedores; y por ultimo la atencion a victimas por medio de un manual, capacitacion y
equipos de primeros auxilios; los anteriores se convierten en los cinco pilares fundamentales

para el disefio del plan estratégico de seguridad vial. (Ver figura 7)

¢ Compromiso

e Indicadores

« Politicas, manuales y procedimientos
e Gestion institucional

« Perfil
« Fomacién
 Estimulos

 Patio
* Monitoreo

* Mantenimiento
* Proveedores

¢ Manuales
« Capacitacién
« Equipos de primeros auxilios

Figura7 Pilares estratégicos para la elaboracion del PESV
Fuente: Adaptada del trabajo de grado “Plan estratégico de seguridad vial bajo requisitos
legales aplicables para la empresa Cootransmundial Ltda. Con el fin de mejorar su calidad y

reducir el indice de accidentalidad”. (2017)

e (Ladino Sanchez, 2018), manifiesta que las fases en las cuales se debe realizar el disefio
del Plan Estratégico de Seguridad vial son el partir por analizar las brechas de
cumplimiento entre plan estratégico de seguridad vial de la empresa y la Resolucién
1565 de 2014; evaluar el nivel de riesgo vial con base en el analisis de los datos
recolectados y analizados por medio de los instrumentos: encuestas, observaciones,
informacion; establecer y desarrollar las actividades que apunten al cumplimiento de
los requisitos de la Resolucion 1565 de 2014; y establecer métodos de medicion de

cumplimiento y eficacia del PESV. (Ver figura 8)
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Figura 8 Fases para el disefio del PESV

Fuente: Adaptada del trabajo de grado “Propuestas estratégicas para la implementacion del

plan estratégico de seguridad vial (Pesv) para la empresa propietarios de camiones—Procam

SA” (2018).

(Pinzén Cristancho, 2018) sugiere que para el disefio del plan estratégico de seguridad
vial de una empresa se debe realizar mediante etapas, en las cuales se establezcan, en
la etapa 1 el diagndstico inicial de la empresa mediante la encuesta diagnéstica
establecida en la Resolucion 1565 del 2014, con el fin de conocer el entorno de la
empresa y sus trabajadores; e identificar la normatividad legal vigente aplicable para su
sector. En la etapa 2 se debe realizar el andlisis de la informacion recolectada
inicialmente mediante el proceso de tabulacion y digitalizacion. En la etapa 3 se realiza
la planeacion de las actividades, teniendo en cuenta los objetivos del PESV buscando
la mitigacion o eliminacion de los riesgos detectados. Finalmente, en la etapa 4 se debe

establecer el cronograma de las actividades propuestas teniendo en cuenta la
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disponibilidad de los trabajadores y su revision la cual debe ser trimestral. (Ver figura

9)

- Lonocer el contexto de la organizacion
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- Eliminacién o mitigacion de los riesgos detectados

PLANEACION DE ACTIVIDADES

) " 4 \

- Digitalizacién y tabulacién de la informacién recolectada ]

1111

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES |

- Revision trimestral

Figura9 Etapas para el disefio del PESV
Fuente: Adaptada del articulo “Disefo de un plan estratégico de seguridad vial de la empresa

consulservicios sas”. (2018)

e (Rincon Echeverry, 2016) manifiesta, se debe realizar el diagndstico de seguridad vial
mediante un analisis del contexto de la empresa, implementando encuestas y la
recoleccion de informacion que impliquen antecedentes viales en ella, para
posteriormente establecer una linea base caracterizacion de la empresay con ello trazar
estrategias y acciones en la elaboracion del plan estratégico de seguridad vial. (Ver

figura 10)

Figura 10 Diagnostico para el disefio del PESV
Fuente: adaptada del trabajo de grado “Diagndstico de seguridad vial y propuesta de
elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) para la empresa Su Moto

del Otin SA.” (2016)
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En cuanto a la elaboracién del PESV, (Rincén Echeverry, 2016) expresa que, se debe
aplicar la guia metodoldgica establecida en la resolucion 1565 de 2014, la cual instaura
los cuatro pasos fundamentales como el diagnostico, elaboracion, implementacion,
seguimiento y evaluacion, en las lineas de accidn o pilares estratégicos las cuales son
el fortalecimiento de la gestion institucional, comportamiento humano, vehiculos
seguros, infraestructura segura y atencion a victimas. (Ver figura 11)

la gestion

Fortalecimiento de]
institucional

e

victimas humano

l Atencién a l Comportamiento

Infraestructura
segura

Figura 11 Método para la elaboracién de plan estratégico de seguridad vial mediante la
resolucion 1565 del 2014

Fuente: adaptada del trabajo de grado “Diagndstico de seguridad vial y propuesta de

elaboracion del Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) para la empresa Su Moto

del Otun S4.” (2016)

e Por otraparte, Alvarez Londofio, L. J., & Cuellar Castafio, M. A. (2020), planteando
la articulacion del SG — SST con el PESV asegura que se debe iniciar por identificar
los factores de conexion entre las disciplinas de SST y Seguridad Vial que puedan

permitir la facilitacion de la articulacién de las mismas en su desarrollo; disefiar un
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perfil acorde con el personal de SST que lidere el PESV; Identificar sus roles y
responsabilidades frente al PESV; para finalmente llevar a cabo la elaboracion del

PESV que facilite al personal SST su ejecucion. (Ver figura 12)

\/ * |dentificar factores de conexién entre ambas disciplinas ]

- |

+ Disefiar el perfil del profesional a cargo que lidere ambos sistemas.

* ldentificacion de roles y responsabilidades que debe cumplir el
profesional

 Elaboracion del PESV por medio de los 5 pilares estretégicos

Figura 12 Lineamientos para articulacion del SG-SST con el PESV
Fuente: adaptada del proyecto de investigacion “Disefio de una guia metodologica facilitadora
para el personal de seguridad y salud en el trabajo encargado de la ejecucion del plan estratégico

de seguridad vial en empresas de la construccion de obras de infraestructura vial” (2020)

Posteriormente, se debe proceder a establecer los planes de accion en los cuales se
tengan en cuenta los 5 pilares estratégicos que se presentan en la guia metodoldgica establecida
en la Resolucion 1565 de 2014. Fortalecimiento de la gestion institucional, comportamiento

humano, vehiculo seguro, infraestructura segura y atencién a victimas.
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Tabla 1 Normatividad a nivel nacional
NORMA ANO EMITIDA DESCRIPCION ARTICULODESCRIPCION DE ART. QUE
POR QUE APLICA
DE APLICA
EMISION
Ley 9 1979 Ministerio dePor la cual Se DictanArt. 120 Los vehiculos, equipos de izar,

Ley 336 1996

Ley 769 2002

Ley 1239 2008

Ley 1383 2010

Ley 1503 2011

Salud Medidas Sanitarias.

Congreso de“Por la cual se adopta eI TODA
Colombia estatuto  nacional  de
transporte™.

Poder publico “Por la cual se expide elArticulos.
Codigo  Nacional  de22, 25,
Transito Terrestre y se30, 34,
dictan otras42, 46,
disposiciones”. 51,52, 53,

Ministerio de“por medio de la cual seART 1y 2
transporte modifican los articulos

106 y 107 de la ley 769 del

2 de agosto de 2002 y se

dictan otras
disposiciones”.
Cddigo por la cual se reforma laTODA
nacional deley 769 de 2002 Cédigo
transito Nacional de

Transito, y se dictan otras
disposiciones”.

Ministerio de“Por la cual se promueveTODA
Transporte  la formacion de habitos,
comportamientos y

bandas transportadoras y demas
elementos para manejo y transporte
de materiales, se deberan mantener y
operar en forma segura.

TODA

18,18. facultad del titular; 22, vigencia

28,de la licencia de conducir; 25.

37 licencias extranjeras; 28.

50,Condiciones tecno mecanicas, de

55 emisiones contaminantes y de
operacion.30. equipos de prevencion
y seguridad; 34. Porte; 37. Registro
inicial; 42. Seguros obligatorios; 46.
Inscripcion en el registro; 50.
Condiciones mecanicas,
ambientales y de seguridad; 51.
Revision periddica de los vehiculos;
52. Primera revision de los vehiculos
automotores; 53. Centros
diagnosticos automotor; 55.
Comportamiento  del conductor,
pasajero o peatdn.

Art.1. Limites de velocidad en vias
urbanas y carreteras municipales.
Art.2. Limites de velocidad en
carreteras nacionales y
departamentales

TODA

TODA
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conductas seguros en la
via y se dictan otras
disposiciones”.

Ley 1548 2012 Congreso depor la cual se modifica laTODA TODA
Colombia Ley 769 de 2002 y la Ley
1383 de 2010 en temas de
embriaguez y reincidencia
y se dictan otras
disposiciones

Ley 1696 2013 Congreso dePor medio de la cual seTODA TODA

Colombia  dictan disposiciones
penales y administrativas
para sancionar la

conduccidn bajo el influjo
del alcohol u otras
sustancias psicoactivas.

Ley 1702 2013 Ministerio dePor la cual se crea laTODA TODA
transporte  agencia  nacional  de
seguridad vial y se dictan
otras disposiciones

Ley 1811 2016 Congreso depor la cual se otorganTODA TODA
Colombia incentivos para promover
el uso de la bicicleta en el
territorio nacional y se
modifica el  Cédigo
Nacional de Tréansito.

Ley 2050 2020 Congreso depor medio de la cual seTODA TODA
Colombia modifica y adiciona la Ley
1503 de 2011 y se dictan
otras disposiciones en
seguridad vial y tréansito.

Decreto 1970 Ministerio dePor el cual se expide elArt.13 DEROGADO POR EL ART.69
1393 obras publicasEstatuto  Nacional  del DEL DECRETO 2330 DE 1986

Transporte Terrestre

Automotor
Decreto 170 2001 Ministerio dePor el cual se reglamentaTODA TODA

transporte el servicio publico de
transporte terrestre
automotor colectivo

metropolitano, distrital y
municipal de pasajeros

Decreto 173 2001 Ministerio de“Por el cual se reglamentaTODA TODA
transporte el Servicio Publico de



Decreto 2013
2851

Decreto 2015
1079

Decreto 2019
2106 NOV. 22

Decreto 2021
1252

Resolucion 1997
7733

Resolucion 2002
19200

Transporte Terrestre
Automotor de Carga”

Ministerio dePor el cual se reglamentanTODA

transporte

los articulos 3°, 4°, 5°, 6°,
7°,9° 10, 12, 13,18 y 19
de la Ley 1503 de 2011y
se dictan otras
disposiciones

Ministerio dePor medio del cual seTODA

transporte

anti tramites

expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector
Transporte.

Por el cual se dictanArt.19
normas para simplificar,
suprimir 'y reformar
tramites,  procesos y
procedimientos

innecesarios existentes en
la administracion publica”

Art 110

Ministerio de"Por el cual se modifica el

transporte

literal a del articulo 2.3.2.1
del Titulo 2 de la Parte 3
del libro 2 y se sustituye el
Capitulo 3 del Titulo 2 de
la Parte 3 del Libro 2 del
Decreto 107 de 2015,
Unico Reglamentario del
Sector Transporte, en lo
relacionado con los Planes
Estratégicos de Seguridad
Vial"

Ministerio dePor la cual se reglamentaTODA

transporte

el uso y especificaciones
del cinturén de seguridad a
todos los vehiculos que
circulen en el Territorio
Nacional.

Ministerio de"Por la cual se reglamentaTODA

transporte

el uso e instalacion del
cinturén de seguridad de
acuerdo con el articulo 82
del Cddigo Nacional de
Transito Terrestre"
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TODA

TODA

Requisitos

Disefio, implementacion y
verificacion del plan estratégico de
seguridad vial.

TODA

TODA

TODA



2004

Resolucion
1737

Resolucion 2005
1500

Resolucion 2005
1555

Resolucion 2005
4007

Resolucion 2005
4415

Resolucion 2005
No. 004007

Resolucion 2006
1200

Ministerio de"Por la cual se reglamentaTODA

transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

del.1.1.1 ““Por la cual se

la utilizacion de cascos de
seguridad para la
conduccion de
motocicletas, motociclos y
moto triciclos y se dictan
otras disposiciones".

de“Por la cual se reglamentaTODA

las categorias de la
Licencia de Conduccién,
de conformidad con el
Articulo 20 de la Ley 769
de 2002”

depor la cual se reglamentaTODA

el procedimiento para
obtener el Certificado de
Aptitud Fisica, Mental y
de Coordinacion Motriz
para conducir y se
establecen los rangos de
aprobacion de la
evaluacion requerida

de“Por la cual se dicta unaTODA

medida  tendiente a
mejorar la seguridad vial
de las carreteras
nacionales y
departamentales”

dePor la cual se adoptan unasTODA

medidas relacionadas con
el Certificado de Aptitud
Fisica, Mental y de
Coordinacion Motriz para
Conducir”.

de“Por la cual se dicta unaTODA

medida  tendiente  a
mejorar la seguridad vial

de las carreteras
nacionales y
departamentales”.

TODA

Modifica parcialmente las
Resoluciones 1555 y 4415
de 2005 relacionadas con
el Certificado de Aptitud
Fisica, Mental y de

28

DEROGADA POR LA
RESOLUCION 1080 DE 2019
ARTICULO 23 DEL MINISTERIO
DE TRANSPORTE

TODA

TODA

TODA

TODA

TODA

TODA



Resolucion 2006
4076

Resolucion 2006
5081

Resolucion 2013
315

Resolucion 2014
1565

Resolucion 2014

217

Resolucion 2020
7945

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio
transporte

Ministerio de‘“Por la cual se deroga 1aTODA

transporte

Coordinacion Motriz para
Conducir”

de“Por la cual se modifica eI TODA

inciso del articulo 10 de la
Resoluciéon nimero 4415
de 29 de diciembre de
20057,

de“Por la cual se fija eITODA

procedimiento
administrativo para la
inscripcién en el registro
de los operadores de
transporte de carga extra
dimensionada y se adopta
el formularia para su
tramite”.

de“Por la cual se adoptanTODA

unas medidas para
garantizar la seguridad en
el transporte  publico
terrestre automotor y se
dictan otras
disposiciones”.

dePor la cual se expide laTODA

guia metodol6gica del
plan estratégico  de
seguridad vial

dePor la cual reglamenta 1aTODA

expedicién de los
certificados de aptitud
fisica, mental y de
coordinacién motriz para
la conduccion de
vehiculos y se dictan otras
disposiciones.

Resolucién 1231 de 2016
“Por la cual se adopta el
Documento Guia para la
Evaluaciéon de los Planes
Estratégicos de Seguridad
Vial del Ministerio de
Transporte”

TODA

TODA

TODA

TODA

TODA

TODA

29
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Tabla2 Normatividad SG-SST
NORMA ANO EMITIDA POR DESCRIPCION ARTICULO DESCRIPCION
. QUE APLICA DE ART. QUE
DE EMISION APLICA
Ley 1562 2012 julio 11 El congreso de"Por la cual seTODA TODA
Colombia modifica el sistema
de riesgos
laborales y se
dictan otras
disposiciones en
materia de salud
ocupacional”
Decreto 1072 2015 mayo 26 EL PRESIDENTEPor medio del cualTODA TODA
DE LAse  expide el
REPUBLICA DEDecreto Unico
COLOMBIA Reglamentario del
Sector Trabajo
Resolucion 0312 2019 febrero 13 Ministra delPor lo cual seTODA TODA
trabajo definen los
Estandares
Minimos del
Sistema de Gestion
de la Seguridad y
Salud en el Trabajo
SG-SST
Fuente: Elaboracién propia
Tabla3 Normas técnicas
NORMA ANO EMITIDA POR DESCRIPCION ARTICULO DESCRIPCION DE ART. QUE
QUE APLICA
DE APLICA
EMISIO
N
NTC ISO 2014 Instituto Colombiano  Sistema de Gestion de la TODA TODA
39001 de Normas Técnicasy Seguridad Vial. Requisitos
Certificacion con guia para uso
(ICONTEC)
Borrador 2020 Agencia nacional de Proyecto TODA TODA
A.N.S.V. seguridad vial

Metodologia para el disefio,
implementacion y
verificacion de planes
estratégicos de seguridad
vial PESV

Ministerio de
transporte

Ministerio de trabajo



Superintendencia de

transporte
GTC 45 2012 Instituto Colombiano Guia Para La Identificacidn
Junio 20 de Normas Técnicasy  p | 4 peligros Y La
Certificacion ., .
(ICONTEC) Valoracion De Los Riesgos
En Seguridad Y Salud
Ocupacional

TODA

31

TODA

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo 5.
Metodologia

5.1. Enfoque De Investigacion

El enfoque que se utilizd para la presente investigacion es de tipo cualitativo, teniendo
en cuenta que, la metodologia para realizar la investigacion incluye el diagnéstico de la
empresa y la evaluacion de los riesgos en las rutas viales, las cuales consisten en identificacion
de peligros y puntos criticos en la via por parte de sus trabajadores, con el fin de comprender

las perspectivas de los actores viales directamente involucrados.

5.2. Tipo De Estudio

El presente trabajo de grado es de tipo descriptivo observacional de corte transversal.
Debido a que, para el desarrollo de este, se consultd informacion bibliografica a nivel nacional
e internacional sobre planes estratégicos de seguridad vial en diferentes sectores para conocer
e identificar problematicas, antecedentes y las diferentes metodologias de solucion para el

disefio del PESV.

De igual forma, descriptivo por el trabajo de campo que se realiza; y de corte transversal

ya que se trabajara en el periodo del afio 2021

5.3. Disefio De La Investigacion

En cuanto al disefio de la presente investigacion se realiza, inicialmente, la recopilacion
de documentos, publicaciones, articulos de investigacion, trabajos de grado, tesis y demas,
inferiores a 10 afios de publicacion, para conocer y establecer una relacion de problematicas

relacionadas con la seguridad vial a nivel nacional e internacional. Lo cual, permite disefiar
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una base de datos bibliograficos donde se identifican no solo la problematica, sino también, los
antecedentes y la metodologia que utilizaron los diferentes autores para disefiar el PESV en

diferentes empresas.

Asimismo, se hace uso de los lineamientos establecidos en la Resolucion 1565 de 2014
para disefiar el plan estratégico de seguridad vial, iniciando con el levantamiento del
diagnostico de la situacion actual en seguridad vial de la empresa objeto de estudio,
posteriormente se levanta la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de
riesgos viales, posteriormente se hace la priorizacion de los riesgos, de acuerdo al resultado se

disefia los planes de accion.

5.4. Poblacién

La poblacion objeto de estudio corresponde a los 8 trabajadores del area administrativa,
operativa y técnica de la empresa objeto de estudio.

5.4.1. Muestra

Como la poblacién es una poblacion finita, se toma una muestra por conveniencia de
los 8 trabajadores que se encuentran actualmente vinculados a la empresa y que decidieron

participar de la investigacion firmando el consentimiento informado.

5.4.2. Criterios De Inclusién

Criterios de inclusion: Para este estudio de investigacion se tomaron en cuenta los
trabajadores directos de la empresa objeto de estudio y los requisitos establecidos en la

Resolucién 1565 de 2014.
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5.5 Instrumentos, Técnicas y Procesamiento de la Informacion.

5.5.1 Instrumentos de Recoleccién

Para conocer la situacion actual de la seguridad vial, en la empresa objeto de estudio,
se disefid un instrumento para levantar el diagnéstico realizando una trazabilidad entre la
Resolucion 1231 del 2016, la Resolucion 1565 del 2014, borrador A.N.S.V y la 1SO 39001
del 2014. Se disefid una encuesta estructurada para identificar los peligros viales en los
desplazamientos en mision como en los desplazamientos en itinere; de igual forma, dicha
encuesta también permite identificar la informacién demogréfica contemplando variables
como: informacion demogréafica de los trabajadores (cargo en la empresa, jornada, sexo, edad,
grupo de trabajo al que pertenece, experiencia de conduccion, tipo de vehiculo, categoria de la
licencia de conduccion, si ha tenido algun accidente en los Gltimos 5 afios); para la elaboracién
de la encuesta propuesta anteriormente, se realiza a través del formato digital de la plataforma

Google Forms.

Posteriormente, se levanta la matriz de identificacion de peligros, evaluacién vy
valoracion de los riesgos viales, se disefiaron los planes de accion para dar respuesta a los

riesgos prioritarios en seguridad vial.

En cuanto a las técnicas, se realizd una investigacion documental teniendo en cuenta
autores internacionales, nacionales y regionales; documentacién no superior a 10 afios; con los
cuales se pretende identificar los métodos aplicados por estos autores frente al disefio del PESV
en diferentes sectores econdmicos. Dicha investigacion se consigna en una base de datos
bibliografica, en formato Excel, y los autores seleccionados son parte fundamental en el

planteamiento del problema y el marco referencial (Antecedentes y marco teorico).
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5.5.2 Procesamiento De La Informacion

Para el andlisis de la informacion recolectada en el trabajo de campo se hace uso de una
base de datos en Excel, la cual permitid tabular y diagramar, con su respectiva comparacion de
los porcentajes obtenidos para hacer su respectivo andlisis, cada una de las variables de la

encuesta.

De igual forma, se manejo los resultados obtenidos en la encuesta diagndstica y la
matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos viales de la
empresa. Las cuales, permitieron identificar y conocer la situacion de la empresa con sus
respectivas debilidades y fortalezas en cuanto a seguridad vial para poder elaborar
adecuadamente el P.E.S.V., tiendo en cuenta los cinco pilares estratégicos para la empresa

objeto de estudio.

5.6 Consideraciones Eticas

La presente investigacion se desarrollé en torno al cumplimiento de los principios basicos
del codigo de ética, promulgado por la Comisién Internacional de S.O. Por lo cual se catalog6
en un estudio sin riesgo teniendo en cuenta que las técnicas empleadas son de indole
documental. Para la recoleccion de la informacion donde se utilizaron registros internos de la
empresa objeto de estudio y se aplic una encuesta estructurada para la Identificacion de los
diferentes peligros viales en los desplazamientos en misién e itinere y conocer algunos datos
sociodemograficos los cuales fueron manejados con absoluta confidencialidad garantizando
que los mismos solo seran de consulta de los investigadores y las personas que la empresa
objeto de estudio determine. Adicional se hizo firmar el consentimiento informado a los

diferentes actores viales que participaron de la investigacion.
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Lo anterior se cumplio con lo establecido en la resolucion 008430 del 4 de octubre de 1993,
por la cual el ministerio de Salud establece las normas cientificas técnicas y administrativas

para la investigacion.
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Capitulo 6

6. Analisis de resultados

6.1. Resultados | primer objetivo especifico

A continuacion, se puede evidenciar el cumplimiento del diagndstico disefiado por el
semillero de investigacion SEGESST, de la Institucion Universitaria Antonio Jose Camacho,
para conocer cuél fue el estado real del PESV de la empresa objeto de estudio. El porcentaje
de cumplimiento obtenido por la empresa dedicada a las asesorias en SST, se puede visualizar

en la siguiente Tabla.

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

45
40
35
30
25
20
15
10
> 0% 1% 0% 0%
I. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR IV. ACTUAR
#Impacto 25 35 20 20
# Resultado 0 0,20 0 0
% cumplimiento 0% 1% 0% 0%

Tabla4  Diagnéstico inicial empresa objeto de estudio
Fuente: Elaboracion propia

El resultado después de haber realizado el diagndstico del PESV evidencia que la empresa
objeto de estudio solo cumplié con un (1) requisito con un puntaje asignado de 0.2, el cual
alcanza un nivel de cumplimiento del 1% equivalente a un estado critico, lo que indica que se

debe realizar una intervencion inmediata disefiando el Plan Estratégico de Seguridad Vial.
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De los requisitos evaluados de cada fase del ciclo PHVA del PESV, el hacer fue el que
obtuvo un mayor nivel de cumplimiento del 1% del total de los requisitos, el resto de los

resultados son del 0%. (Ver anexo 2, Herramienta diagndstica)

Por otra parte, se realiz6 en la empresa una encuesta para identificar los peligros viales
en los desplazamientos en misién como en los desplazamientos en itinere; de igual forma, la
encuesta permite identificar la informacion sociodemografica contemplando variables como:
informacion demografica de los trabajadores (Genero, edad, cargo en la empresa, jornada,
grupo de trabajo, experiencia de conduccion, tipo de vehiculo, categoria de la licencia de

conduccidn, si ha tenido algun accidente en los Gltimos 5 afios).

SEXO

Masculin
0
38%
Femenino
62%

Figura 13 Sexo

Fuente: elaboracion propia

De la poblacién encuestada se observa que el 62% corresponde a mujeres y solo el 38%

a hombres.
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Menores de
Edad
0%

RANGO DE EDAD
18 - 30
ARos

31-40
ARos

75% \

Figural4  Rango de edad
Fuente: Elaboracion propia

El rango de edad que predomina en la poblacion encuestada es de 31 a 40 afios con un

total del 78% de los encuestados.

CARGO EN LA EMPRESA

o _ Auxiliar
Administrativo administrativo

25% 25%

Asesor en sst

L 12%

Aux.contable

13%
Responsable de SG-— g P Infraestructur
SST a & CM
13% 12%

Figura 15 Cargo en la empresa

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los cargos en la empresa se observan areas administrativas y operativas,

siendo el administrativo el que cuenta con un mayor porcentaje de participacion.
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JORNADA LABORAL

Nocturno ~Mixta
O% OO/O
Diurna
100%

Figura 16 Jornada Laboral

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede observar la jornada laboral que maneja la empresa es 100% diurna.

GRUPO DE TRABAJO

ComerC|aI Conductor
0,
13% Otro
0%
Operativo
25% Admlnlstratl

2%

Figura 17 Grupo de trabajo

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los grupos operativos que maneja la empresa se encuentran el administrativo con

una participacion del 62%, el operativo con el 25% y el técnico con el 13% del total encuestado.

EXPERIENCIA EN CONDUCCION

12-17__
13%

6-11 50%

37%
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Figura 18 Experiencia en conduccién
Fuente: Elaboracion propia
La poblacion encuestada se evidencia que el 57% tienen de 0 a 5 afios de experiencia y solo

el 43% cuenta con una experiencia mayor a 6 afios en conduccion.

TIPO DE VEHICULO QUE CONDUCE ACTUALMENTE

Automovil Bus Micro
Camion__ 0% 0% 0%
0%

Tractocamion

0% Bicicleta

25%
Motocicleta
75%

Figura 19 Tipo de vehiculo que conduce actualmente

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede observar el 75% de la poblacion encuestada maneja motocicleta y solo el

25% actualmente utiliza la bicicleta para su desplazamiento.

CATEGORIA DE LA LICENCIA DE CONDUCCION

Al - Motocicletas de cilindraje menor
de 125 cc

& B1 - Automéviles, motocarros,
cuatrimotos, camperos, camionetas y

microbuses particulares
4 A2 - Motocicletas de cilindraje mayor

al25cc

u C1 - Automdviles, camperos,
camionetas y microbuses de servicio
publico

Figura 20 Categoria de la licencia de conduccion

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de los tipos de licencia con los cuales cuentan los trabajadores de la empresa objeto de
estudio, encontramos que, cerca del 50% de los trabajadores cuentan con la licencia tipo Al la

cual aplica para las motocicletas de cilindraje menor que 125cc.
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ACCIDENTES VIALES

No
63%

Figura 21 Accidentes viales

Fuente: Elaboracion propia
Como se observa el 63% de la poblacion encuestada manifiesta que no ha tenido accidentes en

la via, sin embargo, el 37% manifiesta que si los ha tenido.

TIPO DE ACCIDENTE

| _Con q Con
esionado
muertos
0% T 0%

Solo
dafios
100%

Figura 22 Tipo de accidente més grave
Fuente: Elaboracién propia
Del grupo encuestado el 100% manifestd haber tenido accidentes en la via, respondieron

que el tipo de accidente que tuvieron solo registraron dafios en el vehiculo.

LESIONES

No
67%

Figura 23 Lesiones en accidentes viales

Fuente: Elaboracion propia
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De los accidentes viales que ha tenido la poblacién encuestada, solo el 33% manifiesta a

haber sufrido de algun tipo de lesiones.

INCIDENTES
No responde Si
13% guul 25%

No
62%

Figura 24 Incidentes en los ultimos cinco afios

Fuente: Elaboracion propia

En los altimos cinco afios el 29% de la poblacion objeto de estudio ha presentado algun

tipo de incidente vial.

DESPLAZAMIENTO EN VEHICULO

No
13%

Si
87%

Figura 25 Desplazamiento en vehiculo

Fuente: Elaboracion propia

Como se manifiesta en el Figura, el 87% de la poblacion objeto de estudio debe realizar su

desplazamiento en vehiculo para cumplir con su mision.



VEHICULO

Empresa
Otro 0%
25%

Figura 26 Vehiculo para los desplazamientos

Fuente: Elaboracion propia
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El 75% de la poblacion encuestada cuenta con vehiculo propio para realizar sus

desplazamientos.

FRECUENCIA DE MOVILIDAD

Permanente
25%

Semanal |
50%

Diario
25%
Figura 27 Frecuencia de movilidad

Fuente: Elaboracion propia

El 50% del personal de la empresa tiene una frecuencia de movilidad semanal, mientras

que el 25% lo realiza permanente y el 25% restante lo hace a diario.
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PLANIFICACION DE LOS
DESPLAZAMIENTOS  Otra

0%
Por mi em:?esa
0
50% 50%

Figura 28 Planificacion de los desplazamientos

Fuente: Elaboracion propia

La poblacion objeto de estudio manifiesta que el 50% de los desplazamientos son

planificacion de la empresa, el otro 50% son planificacién propia.

CONOCIMIENTO DE LOS DESPLAZAMIENTOS
Cada

semana
29%

Un dia 1 mes, a
antes veces
57% eventuales
14%

Figura 29 Conocimiento de los desplazamientos en mision

Fuente: Elaboracion propia

colaboradores manifestaron que el conocimiento de los desplazamientos que realizaran en

mision es del 57% un dia antes, el 29% cada semana y solo el 14% una vez al mes o eventuales.



KILOMETROS MENSUALES RECORRIDOS EN LA LABOR
PROFESIONAL

100 1500
13% 12%

140
13%

30

600 kms 37%

25%

Figura 30 Kilometros mensuales recorridos en la labor profesional

Fuente: Elaboracion propia
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De los kilémetros que recorre el grupo encuestado se observa que el 13% de la poblacion

recorren 100 kildmetros mensuales, el 12% recorre1.500 kildbmetros mensuales, el 37% recorre

30 kilometros mensuales, el 25% recorre 600 kildometros mensuales y solo el 13% recorre 140

kilébmetros mensuales.

MEDIO DE DESPLAZAMIENTO - CASA TRABAJO
transporte
empresarial automovil

Trapsporte 0% 0%
pUb'ICO otro
a pie_ 14% 0%

0%

Moto
86%

Figura 31 Medio de desplazamiento Casa - Trabajo

Fuente: Elaboracion propia

Es necesario resaltar que, de la poblacion objeto de estudio el 86% realiza sus

desplazamientos en moto.
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KILOMETROS RECORRIDOS
18 - 23 Masde 23

0%\ L% -

43%

12 - 17
14%

6-11—
29%

Figura 32 Kilometros aproximados recorridos (Trayecto ida y vuelta)

Fuente: Elaboracion propia

De los kilémetros recorridos por la poblacion se tiene que el 43% recorren de 0 a 5, el

29% recorren de 6 a 11, el 14% recorren de 12 a 17 y el 14% recorre més de 23.

TIEMPO PROMEDIO DIARIO
6-7 Masde8
0% 0%
4-5
0%

2-3
0%

0-1
100%

Figura 33 Tiempo promedio de desplazamiento diario en horas

Fuente: Elaboracion propia.

El tiempo promedio diario, en horas, que toma al grupo objeto de estudio para desplazarse es
de Oalhora.
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO A NIVEL EXTERNO

Mayor control
en las vias por
parte de las
autoridades

Mayor educacion e
informacién vial para
todos los ciudadanos

21% por parte del estado.
32%
Imponer
restricciones a -

la venta de Y Mayor control de

motos y las autoridades
automoviles en la expedicion

5% de licencias de

Z— conduccion

5%
Mayor control en Ia} mplementar leyes
vias por parte de las mas severas para los
autoridades ciudadanos infractores
21% 16%

Figura 34 Propuesta de mejoramiento a nivel externo

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las propuestas de mejoramiento a nivel externo que seleccion6 la poblacién
objeto de estudio se evidencia que, el 32% de los encuestados estan de acuerdo con que debe
haber una mayor educacion e informacién vial para todos los ciudadanos por parte del estado,
el 21% debe haber mayor control en las vias por parte de las autoridades y otro 21% afirma
que debe haber mayor control en las vias por parte de las autoridades, el 16% manifiesta que
se deben implementar leyes mas severas para los ciudadanos infractores, el otro 14% que se
deben implementar leyes mas severas para los ciudadanos infractores y solo el 5% dice que se

deben imponer restricciones a la venta de motos y automdviles.
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO A NIVEL INTERNO

Procesos disciplinarios por
Seguimiento  incumplimiento de normas de

programas de seguridad vial
mantenimiento 4% Educacion vial
vehicular para los
12% empleados
Seguimiento 2804
interno a la
siniestralidad
16%
Establecer )
estandares de Campafas de
seguridad vial seguridad vial

Figura 35 Propuesta de mejoramiento a nivel interno

Fuente: Elaboracion propia

Dentro de las propuestas de mejoramiento a nivel interno, el 28% proponen educacion
vial para los empleados, el 24% campafas de seguridad vial, el 16% establecer estandares de
seguridad vial y otro 16% que se debe realizar seguimiento interno a la siniestralidad, el 12%
seguimiento programas de mantenimiento y solo el 4% consideran que se deben realizar

procesos disciplinarios por incumplimiento de normas de seguridad vial.

(\Ver anexo 3, encuesta estructurada)
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6.2. Resultados Il Segundo Objetivo Especifico

Para realizar el analisis de los peligros y riesgos viales de la empresa objeto de estudio, y
darle el cumplimiento al segundo objetivo especifico, se aplico inicialmente la encuesta
estructurada para identificar los peligros viales en los diferentes desplazamientos y actores
viales, posteriormente se utilizé la guia técnica GTC45:2012 2012 (Ver Anexo 8. Matriz de
identificacion de peligros y evaluacion de eventos viales) para hacer la evaluacion y valoracion
de los diferentes riesgos viales dando como resultado los siguientes riesgos como prioritarios:

Tabla5 Identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos viales para la
empresa objeto de estudio.

ROL RIESGOS DETERMINACION SIGNIFICADO ACEPTABILIDAD
PRIORITARIOS DEL NIVEL DEL DEL NIVEL DEL RIESGO
RIESGO DE RIESGO
CONDICIONES 150 I NO ACEPTABLE O
. DE SEGURIDAD Corregiry ACEPTABLE CON
Pgsf';uero i i adoptar medidas CONTROLES
(Administradora) Pellgro§ \{lales (Por de control de ESPECIEICOS
habitos) inmediato
CONDICIONES 150 I NO ACEPTABLE O
DE SEGURIDAD Corregiry ACEPTABLE CON
. ) adoptar medidas CONTROLES
Peligros viales de controlde  ESPECIFICOS
(Entorno via) inmediato
CONDICIONES 360 I NO ACEPTABLE O
DE SEGURIDAD Corregiry  ACEPTABLE CON
. . adoptar medidas CONTROLES
Peligros viales decontrolde  ESPECIFICOS
(Vehiculo) inmediato
Motocicleta CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O
(administradora) DE SEGURIDAD Corregiry  ACEPTABLE CON

adoptar medidas CONTROLES
de control de ESPECIFICOS
inmediato

Peligros viales (Por
vehiculo)

CONDICIONES 150 I NO ACEPTABLE O
DE SEGURIDAD Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

Peligros viales
(Entorno via)



CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Peligros viales (Por
vehiculo)

Motocicleta CONDICIONES
(auxiliar DE SEGURIDAD

administrativa) i )
Peligros viales

(Entorno via)

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Peligros viales (Por
vehiculo)

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Peligros viales
(Entorno via)

Motociclista CONDICIONES
(infraestructura) DE SEGURIDAD

Peligros viales (Por
vehiculo)

CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Peligros viales
(Entorno via)

Motocicleta CONDICIONES
(responsable del DE SEGURIDAD

SG-SST
) Peligros viales (Por

habitos)
CONDICIONES
DE SEGURIDAD
Peligros viales (Por
habitos)
CONDICIONES
DE SEGURIDAD

Peligros viales (Por
vehiculo)

200

150

200

150

200

150

200

200

200
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I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde  ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde  ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

1 NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

I NO ACEPTABLE O
Corregiry  ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato
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Motocicleta CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O
(asesor) DE SEGURIDAD Corregiry ACEPTABLE CON
. . adoptar medidas CONTROLES
Peligros ylales (Por de controlde ~ ESPECIFICOS
vehiculo) inmediato
CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O
DE SEGURIDAD Corregiry ACEPTABLE CON
i ) adoptar medidas CONTROLES
Peligros V|a,Ies de controlde ~ ESPECIFICOS
(Entorno via) inmediato
Ciclista (Auxiliar CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O
contable) DE SEGURIDAD Corregiry  ACEPTABLE CON
. . adoptar medidas CONTROLES
Peligros V|a,Ies de controlde ~ ESPECIFICOS
(Entorno via) inmediato
CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O
DE SEGURIDAD Corregiry ACEPTABLE CON
. . adoptar medidas CONTROLES
Peligros ylales (Por de controlde ~ ESPECIFICOS
vehiculo) inmediato
CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O
DE SEGURIDAD Corregiry ACEPTABLE CON
i i adoptar medidas CONTROLES
Peligros viales decontrolde  ESPECIFICOS
(Entorno via) inmediato
CONDICIONES 200 I NO ACEPTABLE O

DE SEGURIDAD

Peligros viales (Por
vehiculo)

Corregiry ACEPTABLE CON
adoptar medidas CONTROLES
de controlde ~ ESPECIFICOS
inmediato

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con la priorizacion se establecio la matriz de jerarquia de controles, por lo
cual se sugiere hacer controles administrativos y por ultimo el suministro de los equipos y
elementos de proteccién personal, con ello la empresa va a tener controlados sus peligros y
riesgos; lo cual contribuye a evitar y minimizar los accidentes de transito. (Ver Anexo 6, Matriz

de jerarquia de controles)
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6.3. Resultados 111 Tercer Objetivo Especifico

Para dar el cumplimiento al tercer objetivo especifico, con el apoyo del material
desarrollado previamente, (ver anexo 5. Plan estratégico de seguridad vial empresa kokemus
S.A.S, 2021) se realizar el disefio de cada uno de los pilares estratégicos para la empresa objeto
de estudio bajo los lineamientos de las normativas consultadas para dar el cumplimiento

especifico a cada uno de estos de la siguiente manera:

6.3.1. Pilar fortalecimiento de la gestidn institucional.
En primera instancia se define el objetivo principal del PESV y sus cinco objetivos
especificos, su alcance abarcando a cada uno de los trabajadores de la empresa objeto de
estudio, su vision y mision, las directrices de la alta direccién las cuales incluye la

conformacién del equipo de trabajo.

Seguidamente, la conformacion del comité de seguridad vial liderado por la alta
gerencia con cada uno de sus roles y responsabilidades, el acta de la conformacion del comité
de seguridad vial, los objetivos del comité, uno general y cuatro especificos, los integrantes del
comité y la frecuencia de las reuniones. De igual forma, se define la persona responsable del
PESV, su idoneidad, la politica de seguridad vial y consumos de drogas, regulacion de la
velocidad, uso del cinturdn de seguridad, horas de conduccién y descanso, la politica sobre el
no uso de equipos de comunicacion moviles mientras se conduce, politica de elementos de
proteccion personal, politica de sefializacion y demarcacion, el proceso de publicacion,

divulgacion y evidencias.

Para la caracterizacién de la empresa se toma informacién general de esta donde se
resalta su actividad, misién, vision, poblacion, tipos de vehiculos. Entre otros. El diagndstico
de los riesgos viales, el plan de accion propuesto, su seguimiento y posterior evaluacion, el

presupuesto, los indicadores y el formato de las auditorias.
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6.3.2. Pilar comportamiento humano.

En cuanto al pilar del comportamiento humano, se elabora un procedimiento como
sugerencia para la seleccion y contratacion de los asesores cuya mision involucre la de
conducir, en la cual se contemplan requisitos como estudios y experiencia para cumplir con la
actividad. Asimismo, el tipo de prueba de ingreso, los examenes meédico-ocupacionales,
pruebas teoricas, capacitacion, el control de documentos de los conductores, reporte de

comparendos y de accidentes o incidentes de transito.

(ver anexo 5. Plan estratégico de seguridad vial empresa kokemus S.A.S, 2021, punto 2

comportamiento humano y sus anexos)

6.3.3. Pilar de vehiculos seguros.
Para el pilar de vehiculos seguros se establece el procedimiento para el mantenimiento
preventivo y correctivo, y el chequeo preoperacional, los requisitos de la hoja de vida de cada

vehiculo y las inspecciones que se deben realizar previo a los desplazamientos en mision.

(ver anexo 5. Plan estratégico de seguridad vial empresa kokemus S.A.S, 2021, punto 3

vehiculo seguro y sus anexos)

6.3.4. Pilar infraestructura segura.
En cuanto al pilar sobre infraestructura segura, se realiza el documento sobre las rutas
internas, incluyendo via, sefializacion, zonas de circulacion y parqueadero. En cuanto a las

rutas externas se sugiere la elaboracion de ruto gramas.

(ver anexo 5. Plan estratégico de seguridad vial empresa kokemus S.A.S, 2021, punto 4

infraestructura segura y sus anexos)
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6.3.5. Pilar atencion a victimas.

Finalmente, para darle el cumplimiento al ultimo pilar, se establece un protocolo para
la atencion a victimas en caso de que pueda ocurrir un siniestro vial, donde se establece el
informe a las partes interesadas, la investigacion del accidente de transito, la divulgacion del
protocolo y la conciliacion en caso de ser necesaria, y el plan de prevencion, preparacion y

respuesta ante emergencias

(ver anexo 5. Plan estratégico de seguridad vial empresa kokemus S.A.S, 2021, punto 5

atencion a victimas y sus anexos)



56

Capitulo 7

7. Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos en el presente trabajo de grado, se observo la
necesidad de disefiar el plan estrategico de seguridad vial, para darle cumplimiento a la
normatividad legal vigente en seguridad vial, que permita su disefio y posterior implementacion
como lo firma (Monclus, 2007), en su libro sobre planes estrategicos de seguridad vial.
Fundamentos y casos practicos; en el cual menciona que para el dicefio e implementacion del
PESV se requiere de dedicacion, recursos y personal idoneo para su disefio e implementacion
ademas de requerir competencias administrativas, lo cual se reflejé en la empresa objeto de
estudio donde se evidencia total desconocimiento tanto en normatividad, disefio, e

implementacion del PESV.

Igualmente (Ruiz Esguerra & Arias Cardenas, 2017) plantea que, la seguridad vial debe
ser parte de las politicas y responsabilidades de las organizaciones proponiendo un plan
estrategico de seguridad vial bajo requisitos legales con el fin de mejorar y reducir el indice de
accidentabilidad que presenta la ciudad. Por lo cual, es importante que la empresa objeto de
estudio implemente las politicas, responsabilidades y cumplimiento normativo del PESV, no
solo como cumplimiento de la normatividad legal vigente, sino como parte de la

responsabilidad social estableciendo los beneficios o ventajas para la empresa y la sociedad.

En la publicacion de (Pinzén Cristancho, 2018), menciona que, es de vital de importancia
las capacitaciones y reinducciones donde se concienticen y mitiguen las eventualidades que se
puede presentar en la via, pero para llevarlo a cabo, realizo un estudio cuya metodologia
utilizada fue el uso de encuestas estructuradas a los trabajadores que dentro de sus funciones,
esta el conducir vehiculos para el cumplimiento de sus labores, por lo cual, al implementar la

encuesta estructurada, para la empresa objeto de estudio, se evidencid que esta no cuenta con
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planes de accion, ni con mecanismos de seguimiento y control que permita la disminucion del

peligro vial.

Asi mismo (Echeverry, 2016), en la busqueda de reducir los accidentes viales propone
en su investigacion fomentar la educacion y la capacitacion que genera conciencia, habitos
comportamientos y conductas segura en la via, ya que la accidentabilidad vial se ha convertido
en un problema de salud publica que competen a todos como empresa, gobierno, sociedad y
usuarios de la via: bien sea peatones, ciclistas, conductores, motociclistas y usuarios de servicio
publico. Por lo tanto, en el presente trabajo se proponen acciones y medidas de acuerdo con
cada linea de accidén que sirvan de insumo para la elaboracién del plan estratégico de seguridad

vial con toda su gestion documental.
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Capitulo 8

8. Conclusiones

Con el presente trabajo de investigacion se logré evidenciar un total desconocimiento de
los requisitos legales en cuanto a seguridad vial, la falta de personal idoneo para disefiarlo y
desarrollarlo en la empresa objeto de estudio, compuesta por un total de 8 asesores que, por su
mision, requieren el desplazamiento a diferentes lugares dejando a disposicién de la empresa

sus motocicletas, por lo cual, estan obligados a cumplir con la implementacion del PESV.

En efecto, para el cumplimiento del primer objetivo especifico se realizé una encuesta
estructurada para conocer los diferentes peligros viales a los cuales estdn expuestos los
trabajadores de la empresa objeto de estudio y ademéas conocer variables relacionadas con el
estudio sociodemografico y un diagndstico sobre la situacion actual de la seguridad vial, de la
empresa objeto de estudio, el cual arrojé un 1% del cumplimiento del PESV con un estado
critico, evidenciando la necesidad de iniciar con el disefio PESV, para dar el cumplimiento al
requisito legal vigente y salva guardar la integridad de sus asesores. Para el desarrollo del
segundo objetivo especifico se tom6 como base la encuesta estructurada y la guia técnica
GTC45:2012 para hacer la evaluacion y valoracién de los diferentes riesgos viales dando como
resultado los riesgos prioritarios. Por Gltimo, para el tercer objetivo especifico se realizé el
disefio de los pilares del plan estratégico de seguridad vial, para la empresa objeto de estudio,
obteniendo el resultado esperado el cual contiene los cinco pilares estratégicos que establece
la normatividad legal vigente, al igual que los protocolos, procedimientos, cronograma,

formatos y procesos necesarios para su debido cumplimiento.
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La presente investigacion servird de base para que otros investigadores puedan
implementar y desarrollar el Plan Estratégico de Seguridad Vial para la empresa objeto de

estudio.

Finalmente, la mayor limitante durante el proceso de investigacion fue que la empresa, por
la situacion de pandemia que afronta el mundo, en el momento ya no cuenta con una
infraestructura, por lo cual, en la documentacion que se les entrega, se establecen los
lineamientos, en cuanto a infraestructura, que deben cumplir segun los requisitos de la

normatividad colombiana para dar el cumplimiento respectivo a este requisito.

Para finalizar, como futuros profesionales de seguridad y salud en el trabajo, la presente
investigacion sobre el disefio del PESV, nos aportd el desarrollo de competencias y
conocimientos en seguridad vial para disefiar e implementar Planes Estratégicos de Seguridad
Vial en las diferentes empresas y sectores econoémicos que lo requieran, igualmente conocer
como se puede alinear los requisitos establecidos en el Decreto 1072 del 2015 en su libro 2
parte 2 titulo 4 capitulo 6, Sistema de Gestiéon de la Seguridad y Salud en el Trabajo y lo
establecido en la Resolucién 1565 del 2014, Guia metodoldgica para disefiar e implementar el
Plan Estratégico de Seguridad Vial, de acuerdo al articulo 32 de la Resolucion 0312 del 2019.
Plan Estratégico de Seguridad Vial: Todo empleador y contratante que se encuentre obligado
a implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial, debera articularlo con el Sistema de

Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Capitulo 9
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