DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(SG-SST) PARA LA MICROEMPRESA QUIMICOS DEL VALLE UNO AS.A.S

MARTHA SULAY ROJAS URBANO

JHORMAN STEVEENS CANO VILLA

INSTITUCION UNIVERSITARIA ANTONIO JOSE CAMACHO
FACULTAD DE EDUCACION A DISTANCIA Y VIRTUAL
PROGRAMA SALUD OCUPACIONAL
SANTIAGO DE CALI

2022



DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
(SG-SST) PARA LA MICROEMPRESA QUIMICOS DEL VALLE UNO AS.A.S

MARTHA SULAY ROJAS URBANO

JHORMAN ESTEVEENS CANO VILLA

Proyecto de Grado Requisito para Optar Titulo de Salud Ocupacional

DIRECTORA:
JUANITA BUENAVENTURA

INGENIERA QUIMICA'Y ESPECIALISTA EN GESTION DE SST

INSTITUCION UNIVERSITARIA ANTONIO JOSE CAMACHO
FACULTAD DE EDUCACION A DISTANCIA Y VIRTUAL
PROGRAMA SALUD OCUPACIONAL
SANTIAGO DE CALI

2022



3

Nota de aceptacion

Cali,

/

Firma del presidente del Jurado

Firma del Jurado

Firma del Jurado



DEDICATORIA |

A Dios primeramente y por sobre todas las cosas.
Dedico mi esfuerzo y mi impetu
A mis padres y hermanos por estar y confiar en mi siempre.

Fueron fundamental, y este logro va para con todos ustedes.

MARTHA SULAY ROJAS URBANO



DEDICATORIAI

Dedico este logro a nuestro Padre Altisimo.

A mi familia, mi pilar fundamental que me ha traido hasta aca
A mi compafiera de vida.

A mis hijos, que siguen mi ejemplo dia a dia.

A ustedes que confiaron en mi.

JHORMAN STEVEENS CANO VILLA



AGRADECIMIEINTO I

Agradezco a Dios por hacerlo posible.
Agradezco todo lo recorrido que me ha traido hasta aca, a este logro importante de mi vida.
Agradezco a Edier L. y Cinthia A. Por esa palabra de aliento: jNo te rindas!, y no lo hice.
Agradezco a todos los que me acompariaron en este proceso.

Agradezco a mi tutora, jGracias!

MARTHA SULAY ROJAS URBANO



AGRADECIMIENTO Il

Agradecido con la vida, con Dios, mi familia, compafiera de vida e hijos.
Agradecido con mi tutora, por la paciencia y la comprension.
Agradecido conmigo mismo por probarme que si podia hacerlo.

Agradecido con todo aquél que aport6 algo para que este proceso fuese consolidado.

JHORMAN STEVEENS CANO VILLA



CONTENIDO
DEDICATORIA |

DEDICATORIA 11
AGRADECIMIEINTO I
AGRADECIMIENTO Il
LISTA DE TABLAS
RESUMEN
ABSTRACT
INTRODUCCION
1. DESCRIPICION DEL PROBLEMA
1.1  Planteamiento Problema
1.2 PREGUNTA PROBLEMA
2. OBJETIVO
2.1 Objetivo general
2.2 Objetivos especificos
3. JUSTIFICACION
3.1 Alcance
4. MARCO REFERENCIAL
4.1 Antecedentes

4.2 Marco Tebrico

4.2.1 Contexto del sistema de gestion de seguridad y salud en el mundo y Colombia
4.2.2 Estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
4.2.3 Definiciones del Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2:

4.2.3 Definicion segln la Ley 1562 de 2012
4.3 Marco legal
Tabla 1: Normativa Colombiana aplicable al proyecto
5. METODOLOGIA
5.1 Enfoque de la investigacion
5.2 Tipo de estudio
5.3 Disefio de investigacion
5.4 Poblacién
5.4.1 Muestra
5.4.2 Criterios de inclusion

5.4.3 Criterios de exclusion

5.5 Métodos, técnicas, tratamientos y procesamiento de la informacion por objetivo especifico

N o o b

10
13
14
15
16
16
18
19
19
19
20
21
22
22
25
25
27
28
29
30
30
35
35
35
35
35
36
37
37
38



6. ANALISIS DE RESULTADOS

6.1 Resultado I: Primer objetivo especifico: Diagnosticar la situacion actual del Sistema de
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo de Quimicos del Valle Uno A S.AS

6.2 Resultado 2: Segundo objetivo especifico: Analizar los riesgos y peligros asociados a la
actividad economica.

6.3 Resultado 3: Tercer objetivo especifico: Desarrollar las mejoras para el disefio de sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo en Quimicos del Valle Uno A S.A.S

7. DISCUSION

8 CONCLUSIONES

9. RECOMENDACIONES

10. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
11. ANEXOS

44

44

60

63
67
69
71
73
76



10

LISTA DE TABLAS
Tabla 1: Normativa Colombiana aplicable al proyecto.............ccoovviiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 29
Tabla 2: Datos de 10S COlabOratdores. . .. c.veeeieuiiuiiiniieiiniiiniiiiiirecrereae e e e senns 36
Tabla 3: Datos de los participantes en 1a MUESTIa.....ccueeueieriueiirneinriernerneeneeneensencenens 37

Tabla 4: Mejoramient0 08 SGSST . uiiieiiieieieieteteneteasreecnceesesescnsascasesassnsassnsansnssenans 63



Imagen 1:
Imagen 2:
Imagen 3:

Imagen 4:
Imagen 5:
Imagen 6:

Imagen 7:

11

LISTA DE IMAGENES

(O o] 01 o o P 25
EStruCtura del SG-SST. .euiniieiiiiiiiieiie e eete e e eeeeeeeeee e enesnesnssnnsnnas 39
Criterios de valoracion 0 eValuaCiOn.........eeeeeeeeeeeeieeeeeieereieeneeneeeeneennenen 40
Ejemplo de formato de iNSPECCION. cvuuivereneiunienrreeenerenereerenerenereneeneeenseeenne 42
Encuesta Google perfil sociodemografico. ...eeeeeeeieieiieiieiieiieieiiieeieeeeenenen 42
Ejemplo estructura Matriz GTC 45. ..cvuveeieiiiiiriieiriireireereereneesesensensennnns 43
Combinacion tabla 8 ¥ 9. ..cueuieiie i e e e e s neeas 44



12

LISTA DE GRAFICOS

Grafica 1: Resultado del estandar PLANEAR .....cvuiiuiriniriiinrinirirenerenreneensencsennenns 47
Grafica 2: Resultado del estindar HACER. ......ccvuiieiiiuiiiniiiiiiiiiiiereeieenneeenesennnnes 48
Grafica 3: Resultado del estandar VERIFICAR.....ccutiuiiiiiriiiiiiiriiietnereaeeeeeeeneeenne 49
Grafica 4: Resultado del estandar ACTUAR. .. c.iuiiiiieiiieririereiereereeenseneenesenssennnns 50
Grafica 5: Resultado Consolidado del CICIo PHVA......vuiiiiiriirierecreccecce e e 51
Grafica 6: ¢ QUE A0 TIENE? cu.vuienieieiieiieieeietietieeieeeeeeeeeeeeeeneeneeneenessesnssnssnsenssnnnns 54
(€] 1 0% WA A 110 1= (o R 54
TV [0 A =) =T [0 I o1 Y | 55
Gréafica 9: ¢ NUMEro de Personas @ CArg0? cuuceieeeeneeneeneeereeceecneesneanenereesesensenssnsanssnnes 55
Grafica 10: ; Tenencia de VIVIENGA? .euveueeieneeeeieneeeeeenenerneneeneeeeneseencsnenesncsesnsncsncsnens 56
Gréafica 11: (Uso del tiempo HDre? ..u.vee ettt e e s e ee s e s e enene 57
Gréfica 12: ¢ Le han diagnosticado alguna enfermedad? ......cceeeeeeriiieiiiieieieeneeeenenen 57
Grafico 13: (USEEA TUMA? vurenininiiiiiiiiieierieieeeeeneteeeeenensacsssesssnsessssssnsnsnsnssnnnns 58
Grafico 14: ;Usted consume bebidas alcONOICAS? v.euvuveieiineneniiiiieieieieeeeereeeeea e 58
Gréafico 15: ¢Practica algun dePOrte? ..cuueeueeeeeeueenereeeueeenereeeeeenecnneennssnsssnesnnssnnenes 59

Gréfico 16: ¢Ha participado en la empresa en actividades de salud? .......cccccueeeeeenneennnnne 59
Grafico 17: ;Cuantas dosis de vacunas tiene de COVID 197 ....vuveieieiiieieieieienenennennnenn 60

Gréfica 18: ¢ Indique cuales de las siguientes molestias ha experimentado con frecuencia en

[0S UItIMOS SEIS MESES? evuuienerinerinrirnertierreeerenrennertneerneseasesrnssensesensssensssnssssnssses 61
Grafica 19: En el desarrollo de su labor ¢encuentra las siguientes condiciones?.................. 61
Gréfica 20: ¢Ha recibido alguna de las siguientes capacitaciones?...........ccccevvevverecvvesneenne. 62
Grafica 21: i Nivel de eSCOIArIdad? cu.vueneeereieiiieiiiiiieieiereeeeeeeenenraeeenrnrassssssnensncens 63
Grafico 22: ;Cudl €5 tu horario 1aboral? ......veeeeieiiiiiiiiieiiiececeececeeereeeeeae s eene 63
Grafico 23: DistribuCion de 10S MESg0S.cueueteteeeeieenenrnrnrereeererencnsncnsesesesesnsessscnsnsnsnsnses 59

Grafico 24: RIESH0S AlL0S. ccueutererernrerareereacnrescerassncssasessnsssssessnsessssesansasesssssssnssssnsnss 60



13

RESUMEN

Las estrategias de un sistema gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST), estan
fundamentadas para la prevencion y gestion de la seguridad y salud para los colaboradores
en una organizacion, como también la productividad de la misma. Por ello, se disefié un
nuevo SGSST, para la microempresa QUIMICOS DEL VALLE UNO A S.A.S, donde fueron
identificados factores que influyen en la problematica de no contar con el mencionado
sistema, lo cual impide la prevencion de futuros accidentes y enfermedades laborales. Para
la metodologia de la presente investigacion se tomaron como muestra cinco colaboradores
por contraccién directa, se realizdé un enfoque cuantitativo, tipo de estudio fue descriptivo
que permitié la profundizacién y andlisis de cada resultado, basandose en las herramientas
que sirvieron para la recoleccion de informacion en SST. Posteriormente el disefio fue no
experimental transversal, debido a que los resultados no se sometieron a hipdtesis y se
obtuvieron en un Unico momento. Las herramientas utilizadas fueron el diagndstico inicial
de la UNIAJC, estableciéndose una entrevista con la encargada de SST de Quimicos del
Valle Uno A S.A.S, seguidamente se realiz6 registros fotograficos de evidencias del SGSST,
valoracion de riesgos y encuesta basada al perfil sociodemografico (Edad, sexo, escolaridad,
algunas condiciones de salud y formacion). Los resultados adquiridos con las herramientas
de recoleccion de datos, permitid la interpretacion, anélisis y creacion de un nuevo DISENO
DE SGSST, que cumpliera con el Decreto 1072 de 2015, realizandose un plan de
mejoramiento y de capacitacion, orientados a las falencias y las necesidades inmediatas
encontradas en Quimicos del Valle Uno A S.A.S, en la actualidad, tomando como prioridad
los riesgos altos el quimico que relaciono el sistema globalmente armonizado (SGA) y

condiciones de seguridad por accidentes de transito y el riesgo publico.

Palabras claves: Disefio SGSST, Sistema Globalmente Armonizado, Accidente de Trabajo,
Enfermedad Laboral, Seguridad.
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ABSTRACT

The strategies of an occupational health and safety management system (SGSST) are
essential for the prevention and management of nedth and safety for employees in an
organization, as wer as its productivity. For this reason, a new SGSST was developed for the
microenterprise QUIMICOS DEL VALLE VNO A SAS. Where factors that influence the
problem of not having the aforementioned system were identified, which prevents the
prevention of future accidents and occupational disease. For the methodology of the present
investigation, five collaborators were taken as a sample by direct contraction a quantitative
approach was carried out, the type of study woy descriptive that allowed the deepening and
analysis of each result, they expanded on the took that served for the collection of information
in SST. Subsequently, the design was non-experimental cross-sectional, because the results
were not hypothesized and were obtained in a single moment. The tod’s used were the initial
diagnosis of the UNAJC, establishing an interview with the person in charge of SST of
QUIMICOS DEL VALLE UNO A SAS. Then photographic records of evidence of the
SGSST and on word areas were mode; Matrix and a survey based on the socio demographic
profile (age,sex,education,some heculth conditions , and training) were carried out . The
recuts acquired with the data collection tod’s, allowed the interpretation, analysis and
creation of a new SGSST DESIGN, which complied with decree 1072 of 2015 carrying out
and needs. Immediately found in QUIMICOS DEL VALLE UNO A SAS. Currently, taking
as a reference in terms of ring risks the chemical that related the globally harmonized system

(SGA) and safely conditions due to traffic accidents and public risk.

Keys Words: Design SGSST, Globally Harmonized System, Work accident, Occupational

disease, security and health.
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INTRODUCCION

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) fue creada en 1919, es una agencia
de la ONU, la cual esté disefiada para todo lo relacionado al trabajo a nivel mundial, es la
encargada en desarrollar normas internacionales para el trabajo y estan respaldadas bajo un
sistema de control que es unico en el &mbito internacional y ayuda a que los paises apliquen
a convenios (OIT, 2022). Uno de sus principios fundamentales es “fomentar los derechos
laborales, estimular oportunidades dignas de empleo, mejorar la proteccion social y reforzar

el didlogo en cuestiones relacionadas con el trabajo” (ONUSIDA, s/f).

De forma similar la organizacion mundial de la salud (OMS) trabaja en todo el mundo
para “promover el grado maximo de salud que se pueda lograr para todas las personas,
independientemente de su raza, religion, género, ideologia politica o condicion econémica o

social” (Organizacion Mundial de la Salud, s/f).

En relacion con Colombia la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), esta definida en
el Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.3, como una disciplina encargada de la prevencién
y promocion de la salud de los trabajadores y su objetivo es mejorar las condiciones del
ambiente laboral para el mantenimiento del bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores en todas las ocupaciones. De este modo el mencionado decreto plantea la
implementacidn de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), para
la gestion de los peligros basado en el ciclo PHVA (Planear, hacer, verificar y actuar),
(Decreto 1072 de 2015, 2015).

En resumidas palabras con el presente proyecto se realizara el DISENO DE
GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, para la microempresa
QUIMICOS DEL VALLE UNO A S.A.S, direccionandose a lo aplicable siendo esta una
microempresa de menos de 10 colaboradores, de este modo se adoptara el DECRETO 1072
de 2015: Libro 2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, para dar cumplimiento al desarrollo de las
mejoras del mencionado sistema, y de este modo empleador y colaboradores cuenten con una
base y por consiguiente enfocarse en una cultura preventiva para fomentar el cuidado integral

de la salud, armonia en el entorno laboral y al mismo tiempo mejorar la productividad.
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1. DESCRIPICION DEL PROBLEMA

1.1 Planteamiento Problema

Segun la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y la OMS (Organizacion Mundial
de la Salud), 2 millones de personas mueren a causa relacionadas de las exposiciones
laborales. En un estudio se tuvieron en cuenta 19 factores de riesgo ocupacional, arrojando
que “El riesgo principal fue la exposicion a largas jornadas laborales, el cual estuvo vinculada
a unas 750.000 muertes. La exposicién en el lugar de trabajo a la contaminacion del aire
(particulas en suspension, gases y humos) provoco 450.000 muertes” (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2021).

Se puede resaltar que en la actualidad las estrategias en el mundo en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST), se fundamentan en el desarrollo de una cultura de prevencién, y el
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), puede ser considerado
como una herramienta eficaz para ser el frente en la prevencion de accidentes y enfermedades
laborales, “sobre todo es un mecanismo que puede ser mejorado de manera constante y

continua” (OIT , s/f).

Por otra parte, el Consejo Colombiano de Seguridad (CCS) en el afio 2021, reportaron
513.857 accidentes de trabajo (AT) en promedio de 1.408 por dia y los costos se aproximan
a $2 billones y pueden ascender cerca de $5 billones si se incluyen muertes. En el caso de las
enfermedades laborales (EL) fueron 42.646 calificadas, es decir, un promedio de 117 por dia.
En cuanto a muertes se presentaron 608, de las cuales 472 AT y 136 por EL (ELEJALDE,
2022).

Es decir, una tasa de 5,63 muertes por cada 100.000 trabajadores, superando el afio 2020
cuando se ubico en 4,48, estas cifras no se registraban desde afio 2016. En sintesis, el niUmero
de muerte por el aumento un 92% relacionado al afio 2020, y las muertes por AT se
incrementaron un 23% (ELEJALDE, 2022).

A partir de estas estadisticas y la gran problematica que abarca un tema tan delicado, que
son las muertes por AT y EL que representan también dafios a las familias deberia abordarse

rapidamente para la prevencion de estos.
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Es asi como el SGSST es una herramienta fundamental, que podria ser aplicada a
cualquier organizacién sin importar la naturaleza o el tamafio de la misma, esta contribuye a
muchos beneficios. Segun el Ministerio de Trabajo algunas de las ventajas que tiene son:
mejora del ambiente de trabajo, calidad de vida laboral, disminucion del ausentismo por
enfermedad laboral, tasa de accidentalidad y mortalidad, aumento de la productividad y velar

por el cumplimiento de los requisitos y normatividad aplicable (MINTRABAJO, 2021).

Quimicos del Valle Uno A S.A.S, es una microempresa que inicia el 15 enero 2021, esta
ubicada en la ciudad de Cali, su actividad economica es la comercializacion de productos
quimicos y otros derivados, entre sus lineas de productos tienen: agropecuarios, alimentos
preservantes, industria manufacturera, acabados, piscinas, materias, productos de limpieza
de uso domestico entre otros. Cuentan con cinco colaboradores directo y tres por prestacion
de servicios, estan clasificados en riesgos 3 y 5 (solo el mensajero).

No cuenta con un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) como
establece la normatividad que rige dentro del territorio nacional. EI 15 de diciembre del 2021
se realizd por primera vez la evaluacion inicial por una persona externa, aplicando 80
estandares minimo, la cual arrojé un puntaje de 11 (critico), es decir, esta incumpliendo con
lo minimo que establece la Resolucién 0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2015 para la

seguridad de sus colaboradores. Por tal razén se va a disefiar un nuevo SGSST.

Este nuevo disefio contribuye al mejoramiento del SGSST con relacién las necesidades
principales que requiere la microempresa para gestionar de los AT y EL. De tal manera este
mejoramiento contribuira a realizar mejor los procesos, permitira identificar los peligros a
cuales estan expuestos los colaboradores y poder implementar las soluciones para que no se
materialicen, generara mayor productividad; también se puede llevar un control de forma
organizada y documentada, asi mismo ayudaria a llevar un registro de los indicadores, medir
objetivos que se trace Quimicos del Valle Uno A, y en su efecto ofrecer mejores condiciones
para el bienestar integral de todos los colaboradores, como tambien consolidarse en el
mercado, generar mas empleo con una aplicacion del SGSST mas amplio. Cabe resaltar que
una gran desventaja que le produjera un AT o EL a cualquier colaborador dependiendo cual
fuera la gravedad, le puede generar problemas legales, sanciones economicas o incluso cierre

de la microempresa.
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1.2 PREGUNTA PROBLEMA

¢Como disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo para la
microempresa QUIMICOS DEL VALLE UNO A S.A.S?
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2. OBJETIVO

2.1 Objetivo general

Disefar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para la microempresa
Quimicos del Valle uno A S.A.S.

2.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar la situacion actual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo de Quimicos del Valle uno A S.A.S.

e Analizar los peligros y riesgos asociados a la actividad econdémica de Quimicos del
Valleuno A S.A.S.

e Desarrollar la mejora para el disefio de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

para Quimicos del Valle uno A S.A.S.
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3. JUSTIFICACION

En Colombia el Decreto 1072 de 2015, en su articulo 2.2.4.6.1, indica las directrices
de obligatorio cumplimiento para implementar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo y deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores
cooperados y los trabajadores en mision. Ademas, en el articulo 2.2.4.6.8, dice que “El
empleador esta obligado a la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, acorde
con lo establecido en la normatividad vigente” (DECRETO 1072 DE 2015 LIBRO 2, PARTE
2,2017).

Dentro de este marco el Ministerio de Trabajo publica la Resolucion 0312 del 2019
que establece los estandares minimos para la implementacion del SGSST, estos son un grupo
de requisitos y procedimientos que se hacen de obligatorio cumplimiento para empleadores
y contratantes sin importar el nimero de empleados que tenga una organizacién y especifica
que “Mediante los cuales se establece, registra, verifica y controla el cumplimiento de las
condiciones baésicas de capacidad tecnoldgica y cientifica; de suficiencia patrimonial y
financiera; y de capacidad técnico-administrativa”(SafetYA,2012). Estos estandares
permiten llevar un control o registro de los indicadores de SGSST los cuales son “la
severidad, la frecuencia de los accidentes de trabajo, la prevalencia e incidencia con respecto

a enfermedades laborales y el ausentismo laboral” (Buitrago, s/f).

Por lo tanto, el Decreto 472 de 2015, en el capitulo 2, articulos 4 y 5 establece multas
dependiendo el tamafio de la empresa para quienes incurran en el incumplimiento de las
normas de SST, y para las MiPymes pueden ir de 1 a 24 SMMLYV dependiendo la gravedad
(DECRETO 472 DE 2015, s.f.).

Basado a lo anterior, es de alta importancia que Quimicos del Valle Uno A S.A.S,
cuente con el disefio del SGSST, para dar cumplimento con la normatividad exigida en
Colombia, cabe aclarar que no ha ocurrido ninguna eventualidad que atente contra el estado

de salud de sus colaboradores, pero el objetivo principal es buscar prevenirlos mediante la
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identificacion de los peligros, la valoracion de los riesgos planteando de esta manera la

oportunidad de la mejora continua.

3.1 Alcance

Este proyecto tiene como alcance realizar un Disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para Quimicos del Valle Uno A S.A.S, dando cumplimento
a lo aplicable en el Decreto 1072 del 2015.
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4. MARCO REFERENCIAL
4.1 Antecedentes

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo al contar con marco
normativo tan amplio en cualquier organizacion y que causa un impacto positivo al ser
disefiado e implantado dentro de cada institucion, es uno de los temas de investigacion que
ha sido planteado por diferentes autores, claramente con los enfoques segun sea las
actividades economicas donde se desee disefiar y ejecutar el sistema, dentro de estos se
establecen puntos importantes que sirvieron de apoyo para esta nueva investigacion y algunos

autores fueron:

(Poveda, 2019), realiza una investigacion la cual llamd, Incidencia de la
implementacion del SGSST en las variables clima laboral, accidentalidad y riesgos laborales
en las empresas del sector calzado, el objetivo principal es establecer buenas préacticas de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para pequefias empresas del sector calzado que

aporten a su productividad y sostenibilidad a partir de estudio de caso en empresas tipo.

El autor plantea una metodologia enfocada al estudio de caso que consistié en una
técnica caracterizada por el anélisis sisteméatico de uno o varios casos, en los que se requiere
mas informacién o merecen algun tipo de analisis en el mundo de la 32 investigacion, esta
técnica es considerada cualitativa. También indica que el estudio de caso puede realizarse
con varios agentes que poseen unas caracteristicas determinadas, mediante técnicas como la
administracion de cuestionarios y se divide en los siguientes pasos: Seleccion del caso,
elaboracion de preguntas, localizacién de fuentes y recopilacion de datos, analisis e

interpretacion de la informacion y los resultados y por Gltimo elaboracién del informe.

Las conclusiones que se obtienen del autor de esta investigacion son: Que las
empresas que implementan SGSST, tienen ventajas de competitividad sobre las que no lo
han adoptado, por ejemplo en el clima laboral se muestra mayor nivel de satisfaccion de los
empleados, ademas de otros hechos como el trabajo en equipo, las condiciones laborales para
el desempefio adecuado acorde a sus competencias, poseen un ambiente de trabajo bueno
para los trabajadores, existe la conciencia en el trabajador, para participar en actividades de

recreacion, que beneficia la salud y la calidad de vida en general de los empleados y reciben
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planes y acciones para mejorar el trabajo, especialmente sobre los subprogramas a través del
COPASST.

La accidentalidad, los subprogramas de seguridad industrial e higiene industrial, en
la empresa, apuntan a la disminucion de accidentes de trabajo y a conservar las condiciones
de salud de los trabajadores, estas empresas poseen bajas cifras en accidentalidad, operan de
forma acertada al momento de presentarse accidentes de trabajo, tienen implicitos encargos
sobre la seguridad en las labores diarias que debe cumplir el trabajador, y asi se refleja el

mejoramiento en su calidad de vida.

En riesgos laborales, estas empresas poseen mecanismos de prevencion efectivos,
para disminuir los riesgos para trabajadores y personal en general. A través del SGSST se
recomienda tomar correctivos que favorezcan a la prevencion de enfermedades de origen
comun, profesionales y accidentes de trabajo; basados en la matriz de factores de riesgo,
regularmente se realizan pausas activas y con el apoyo de las ARL orienta capacitaciones
sobre la prevencién de riesgos. Es importante resaltar que la implementacion de un SGSST
en las empresas genera una sostenibilidad a las mismas, ya que se evita cubrir con gastos

adicionales de demandas de accidentes y enfermedades laborales (Poveda, 2019).

(Berna, 2018), realizd una investigacion la cual llam6 Disefio de un Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo para la empresa: IBASEO, como objetivo general plante6
Disefar un Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa IBASEO con el fin de

prevenir accidentes y enfermedades laborales.

Para la metodologia, la autora inicia con una observacion, lo que permitié hacer el
diagnostico en el que se encuentra IBASEO partiendo de lo mas relevante en la evaluacion.
Posterior a esto describe y propone hacer un informe detallado del estado actual de las
condiciones de trabajo y mediciones de seguridad que tiene la empresa IBASEO actualmente.
En cuanto a la informacidn de datos, estos, seran obtenidos de las metodologias aplicadas y
el resultado que se diagnostique en el informe realizado de evaluacién de riesgos en las zonas

y puestos de trabajo.

Mediante esta metodologia se identifican nuevas estrategias y planes de mejora,
diagnosticando el estado inicial en el que se encuentra la empresa, se aplican las estrategias

y acciones correctivas necesarias para la implementacion del modelo disefiado. De igual
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manera al documentar el modelo a implementar se tendrén en cuenta las condiciones de
seguridad de la empresa, sus empleados y el estado de los puestos de trabajo junto con el

mantenimiento de herramientas, maquinas y equipos.

La autora llega a la conclusién de que por medio del diagnostico realizado sobre la
situacion actual de la empresa IBASEO, se pudo observar el incumplimiento de la
normatividad de la Ley 100 de 1993, dado que no cumple con un sistema de seguridad social
en el que se encuentren afiliados sus trabajadores, vulnerando un derecho importante y

fundamental como lo es estar vinculado a un régimen de salud, pension y seguridad social.

Durante las visitas realizadas a la empresa IBASEO se pudo determinar la falta de
implementacién de un area que se encargue de la seguridad y la salud en el trabajo dentro de
la empresa. También expreso que se requiere de un plan de sefializacioén y demarcacion de
las zonas de productividad, vias de transito de los trabajadores, salidas de emergencia,
maquinaria y equipos, entre otros con el fin de generar una mayor visibilidad, organizacion

y disminucion de riesgos en la empresa.

Ademas, pudo identificar los tipos de riesgos a los que pueden estar expuestos los
empleados de la empresa IBASEO en cada una de las areas que conforman la organizacion,
dentro de los cuales evidencié que los riesgos de mayor exposicién se encuentran

relacionados a los de tipo fisico, quimico, de seguridad y biomecénico (Berna, 2018).

(Cardenas, 2019), llevé a cabo una investigacion que Ilamé Disefio de un programa
para la reduccion del riesgo quimico en una empresa de fabricacion de productos de aseo,
industria y hogar de la ciudad de Santiago de Cali, para dicha investigacion se plante6 el
siguiente objetivo general: Disefiar un Programa para la reduccion del peligro Quimico en
una empresa de productos de aseo, industria y hogar de la ciudad de Santiago de Cali en el
afio 2019.

La metodologia planteada fue un programa de capacitacion destinado al tipo de
peligro quimico a los cuales esta expuesto el trabajador, tomando como poblacion a los que

contaban como minino nivel de educacion bachillerato, las estrategias fueron relacion entre
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experto y aprendiz, experiencias, exposiciones, videos, fotos, simulacion de situaciones
reales, talleres didacticos y estudios de caso. Se utilizd como herramientas, guias para manejo
seguro y gestion ambiental de 25 sustancias quimicas del Ministerio de Ambiente, vivienda
y desarrollo territorial, fichas técnicas de las sustancias quimicas mas representativas de la
empresa, Sistema Globalmente Armonizado (SGA) de clasificacion y etiquetado de

productos Quimicos Sexta Edicion, algunos procedimientos de la empresa y diapositivas.

También analizé y planted el control a vertederos por peligros quimicos para
desarrollar procedimientos de residuos liquidos y controles, sugirié disefios de ingenieria,
conferencias, exposiciones, videos y fotos. Las herramientas que se utilizaron fueron Plano
Hidraulico de la empresa, Resolucién 0631 de 2015, algunos procedimientos de la empresa

y diapositivas para exposicion sobre vertimientos.

A partir de esto concluye el autor que el disefio para la reduccion del riesgo quimico
es de gran valor ya que asegura la toma de decisiones y ayuda a que los recursos técnicos y
humanos vayan mas relacionados hacia la atencién de los peligros mas representativos y es
necesario que las organizaciones generen y promuevan el trabajo sano y seguro, con buenos
ambientes de trabajo, realzando su bienestar fisico, mental y social. Para asi garantizar un
impacto positivo dentro de los programas de prevencién, también refiere el autor que, al
reducir el riesgo quimico, la empresa ofrece mejores ambientes de trabajo a sus empleados,
promoviendo la salud de sus trabajadores, el autocuidado y la seguridad de las instalaciones.
Se minimiza la contaminacion cruzada entre areas y se cumple con la normatividad actual
vigente (Céardenas, 2019).

4.2 Marco Tebrico

4.2.1 Contexto del sistema de gestion de seguridad y salud en el mundo y Colombia

Segun la OIT las directrices relacionadas en el SGSST adoptadas desde el 2011, se
convirtieron como referencia para el desarrollo de normas en este tema, y se ha destacado en

ser el modelo més utilizado a nivel nacional y empresarial, y algo muy importante es que la
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OIT ofrece asistencia técnica a los paises interesados en implementar sus propios SGSST y
cursos de formacion sobre el tema. Ademas, esta organizacion dice que “Utilizar un enfoque
sistematico para la gestion de SST en una empresa garantiza que el nivel de proteccion y

prevencion sea evaluado y mejorado de manera continua” (OIT, s/f).

Por otra parte, en Colombia el Ministerio de Trabajo hizo un cambio importante para
mejorar la seguridad y salud de los colaboradores, el cual se puede contemplar en la Ley
1562 de 2012, donde establecio, que el programa de salud ocupacional se entendera como el
SGSST (Ley 1562 de 2012, 2012).

El mencionado cambio se encuentra determinado en el Decreto 1072 de 2015 Libro
2, Parte 2, Titulo 4, Capitulo 6, esta basado en el ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar,
Actuar) y la mejora continua, segiin el Ministerio de Trabajo esto consiste “en el desarrollo
de un proceso logico y por etapas. Incluye la politica, la organizacion, la planificacién, la
aplicacion, la evaluacion, la auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el
trabajo” (MINTRABAJO, 2021).

Al mismo tiempo define un SGSST como una disciplina que se ocupa de prevenir
accidentes y enfermedades a causa del trabajo, es decir que ayuda a mejorar las condiciones,
ambientes y salud en el trabajo para mantener un bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores (Minambiente, s/f).

Imagen 1: Ciclo PHVA

Planear

Hacer

verificar

Fuente: Elaboracién propia.
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El ciclo PHVA se define en este decreto en el numeral 10 articulo 2.2.4.6.2:

Planificar: Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas Se estdn haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y

determinando ideas para solucionar esos problemas.
Hacer: Implementacion de las medidas planificadas.

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los

resultados deseados.

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad y

salud de los trabajadores.

El articulo 2.2.4.6.34, establece que el empleador debe dar las directrices y otorgar los
recursos necesarios para la mejora continua del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, con el objetivo de mejorar la eficacia de todas sus actividades y el
cumplimiento de sus propositos” (Decreto 1072 DE 2015 Colombia Mejoramiento del SG-
SST, 2017).

4.2.2 Estandares minimos del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo con el Decreto 1072 de 2015 en el articulo 2.2.4.7.5 y la Resolucion 0312
de 2019, definen los estandares minimos como, el conjunto de normas, requisitos y
procedimientos de obligatorio cumplimiento. Asi pues, esta resolucién es la normativa
actualizada para que todos los empleadores, contratantes, agremiaciones, organizaciones,
ARL, policia nacional entre otros, los apliquen segun lo establecido en su articulo 2. También
establece el nimero de estdndares que deben aplicar las empresas segun el nimero de
trabajadores y la clasificacion de riesgo que se encuentran estipulados en el capitulo I, 11 y llI
(Resolucion 0312 de 2019, 2019).
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4.2 .3 Definiciones del Decreto 1072 de 2015, articulo 2.2.4.6.2:

Accion de mejora: Accién de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SGSST), para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la

seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

Accion preventiva: Accién para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad

potencial u otra situacion potencial no deseable.

Accion correctiva: Accidn tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada

u otra situacion no deseable.
Alta direccion: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define

su alcance y compromete a toda la organizacion.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una 0 mas exposiciones 0 eventos

peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Matriz legal: Es la compilacion de los requisitos normativos exigibles a la empresa acorde
con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo, el cual deberd actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas

disposiciones aplicables.

Identificacién del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir las
caracteristicas de este.

Indicadores de estructura: Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos,
politicas y organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades

en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicadores de proceso: Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién del
SGSST.
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Indicadores de resultado: Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo
definido, teniendo como base la programacion hecha y la aplicacion de recursos propios del

programa o del sistema de gestion.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemiolégica de la salud en el trabajo:
Comprende la recopilacién, el analisis, la interpretacion y la difusion continuada y
sistematica de datos a efectos de la prevencion. La vigilancia es indispensable para la
planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el
control de los trastornos y lesiones relacionadas con el trabajo y el ausentismo laboral por

enfermedad, asi como para la proteccion y promocion de la salud de los trabajadores.

No conformidad: No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de estandares,

practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desemperfiadas.

Requisito Normativo: Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una

norma vigente y que aplica a las actividades de la organizacion.

4.2.3 Definicién segun la Ley 1562 de 2012

Accidente de trabajo: Articulo 3° Todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con
ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion

funcional o psiquiétrica, una invalidez o la muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de 6rdenes
del empleador, o contratante durante la ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera

del lugar y horas de trabajo.

Igualmente se considera accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado
de los trabajadores o contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa,

cuando el transporte lo suministre el empleador.
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También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el ejercicio de
la funcidn sindical, aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical siempre que el

accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcién.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la ejecucion
de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actle por cuenta o en
representacion del empleador o de la empresa usuaria cuando se trate de trabajadores de

empresas de servicios temporales que se encuentren en mision.

Enfermedad laboral: Articulo 4° Es enfermedad laboral la contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral o del medio en el que el
trabajador se ha visto obligado a trabajar. EI Gobierno Nacional, determinara, en forma
periddica, las enfermedades que se consideran como laborales y en los casos en que una
enfermedad no figure en la tabla de enfermedades laborales, pero se demuestre la relacion de
causalidad con los factores de riesgo ocupacionales seran reconocidas como enfermedad

laboral, conforme lo establecido en las normas legales vigentes.

4.3 Marco legal

Tabla 1: Normativa Colombiana aplicable al proyecto

NORMA DESCPRICION ARTICULO /ICAPITULO
APLICABLE

Ley 9 de Proteccion del medio ambiente. CAPITULO [ establece

1979 obligacion de contar con un
programa permanente de

seguridad y salud en el trabajo.

Ley 55 de Por medio de la cual se aprueba el Parte lll, Articulo 6,7.8, 9.
1993 Convenio No. 170 'y la PartelV, Articulo 10,11.12,



Ley 1010 del
2006

Ley 1562 de
2012

Recomendacion nimero 177 sobre
la Seguridad en la Utilizacion de los
Productos Quimicos en el trabajo,
adoptados por la 77a. Reunién de la
Conferencia General de la O.I.T.,
Ginebra, 1990.

Por medio de la cual se adoptan
medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las

relaciones de trabajo.

Por la cual se modifica el Sistema de
Riesgos Laborales y se dictan otras
disposiciones en materia de Salud
Ocupacional.
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ARTICULOS: 1,2, 3,4,5,6,7,8,
9,10,11,12, 13, 14, 15, 16, 17, 18,
19.

ARTICULO 1. Programa de Salud
Ocupacional: en lo sucesivo se
entenderd como el

Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo
SGSST. Este Sistema

consiste en el desarrollo de un
proceso légico y por etapas,
basado en la mejora

continua y que incluye la politica,
la organizacidn, la planificacion, la
aplicacion,

la evaluacion, la auditoria y las
acciones de mejora con el objetivo
de anticipar,

reconocer, evaluar y controlar los
riesgos que puedan afectar la
seguridad y

Salud en el trabajo.



Decreto Ley
1295 de 1994

Decreto 1072
de 2015

Decreto 052

2017

Decreto 957
de 2019

Por el cual se determina la
organizacion y administracion del
General de

Sistema Riesgos

Profesionales

Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del

Sector Trabajo.

Por medio del cual se modifica el
articulo 2.2.4.6.37. Decreto nUmero
1072 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo,
transicion

sobre la para la

implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Por el cual se adiciona el capitulo 13

al Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2
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Articulo 5. Prestaciones
Asistenciales.

Articulo 6. Prestaciones de los
servicios de salud
Articulo 7. Prestaciones
econémicas

Articulo 27. Cumplir las normas,
reglamentos e instrucciones del
de

Seguridad y Salud en el Trabajo

Sistema Gestion  de la
SG-SST de la empresa y asistir

periddicamente a los programas de

promocion y prevencion
adelantados por las
Administradoras de  Riesgos

Laborales.

El capitulo 6 abarca todas las
de
cumplimiento para implementar el
SGSST.

directrices obligatorio

TODA

13:

clasificacion de

Capitulo criterios  de

las  micro,



Decreto 1973
de 1995

Decreto 1477
de 2014

Resolucion
2400 de 1979

Decreto 2090

del Decreto 1074 de 2015, Decreto
del
Industria y Turismo y se reglamenta
el articulo 2° de la Ley 590 de 2000,
modificado por el articulo 43 de la
Ley 1450 de 2011.

Por medio del cual se promulga el

Unico Sector Comercio,

Convenio 170 sobre la Seguridad en
la utilizacion de los productos
quimicos en el trabajo, adoptado por
la Conferencia General de la
Organizacion Internacional  del
Trabajo el 25 de junio de 1990.

Por el cual se expide la Tabla de

Enfermedades Laborales.

Por la cual se establecen algunas

disposiciones  sobre  vivienda,

higiene y seguridad en los

establecimientos de trabajo.

Por el cual se definen las actividades
de alto riesgo para la salud del
trabajador y se modifican y sefialan
condiciones,

las requisitos y

beneficios del régimen de pensiones
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pequefias, medianas y grandes

empresas.

TODA

Agentes quimicos.

CAPITULO 1.
higiene.
CAPITULO IV. Higiene en los
lugares de trabajo.

CAPITULO V. Evacuacion de

residuos o desechos.

Servicio de

TITULO I1l. Normas generales
sobre los riesgos fisicos, quimicos
y bioldgicos en los
establecimientos de trabajo.

ARTICULO  3o.

especiales de vejez.

Pensiones



Resolucion
4927 de 2016

Resolucion
0312 de 2019

Resolucion

0773
2021

del

Resolucion

1401
2007

del

de los trabajadores que laboran en
dichas actividades.
Por la cual se establecen los

pardmetros y requisitos  para
desarrollar, certificar y registrar la
capacitacion virtual en el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo.

Por la cual se definen los estandares

minimos del SGSST.

Por la cual se definen las acciones
que  deben  desarrollar  los
empleadores para la aplicacion del
Sistema Globalmente Armonizado
(SGA) de clasificacion y etiquetado
de productos quimicos en los
lugares de trabajo y se dictan otras
disposiciones en  materia de
seguridad quimica.
Por la cual se reglamenta la
investigacion de incidentes 'y

accidentes de trabajo.
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TODA

CAPITULO 1.

minimos

Estandares
para empresa,
empleadores y contratantes con
diez (10) o menos trabajadores,

clasificadas con riesgos I, 11 o 11I.

TODA

TODA

Fuente: Elaboracion propia.
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5. METODOLOGIA

5.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque de esta investigacion es cuantitativo porque permite recoger descripciones
por medio de las herramientas utilizadas, las observaciones, entrevista, cuestionario, y
fotografias las cuales son técnicas que se aplican este proyecto y con estas se logran analizar
situaciones de seguridad en Quimicos del Valle Uno A S.A.S, y asi recopilar e interpretar los
resultados para la realizacion de los diferentes procedimientos planteados en esta

investigacion.

5.2 Tipo de estudio

El tipo de estudio de esta investigacion es descriptivo ya que este ofrece mejores y
nuevas ideas para la creacion de estrategias relacionando el Ciclo PHVA, identificando
factores que aumenten un eficaz desarrollo de la mejora del disefio de SGSST, para Quimicos
del Valle Uno A S.A.S.

5.3 Disefio de investigacion

El disefio de esta investigacidn es no experimental transversal, dado a que los datos
que se recolectan no se modifican, solo sirven de guia para realizar los respectivos analisis
de lo planteado con los objetivos y las herramientas de recoleccién de datos se utilizaron en

un Unico momento.

5.4 Poblacion

Quimicos del Valle Uno A S.A.S, cuenta con 8 colaboradores, de los cuales cinco por
contratacion directa, dentro de ellos esta el mensajero que realiza los respectivos recorridos
para la entrega de los productos, los otros tres estan por prestacion de servicios. La edad
promedio de los colaboradores es 49 afios tomando como referencia las edades de los 5 de

contratacion directa, tienen una antigiiedad de 1 afio.
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Tabla 2: Datos de los colaboradores

Cargos Numero colaboradores contratacion directa
con la microempresa

Representante legal

Administradora/ encargada de SST

Auxiliar administrativa

Bodeguero

Mensajero

(& I S S N N

Total, colaboradores de planta
Cargos Numero de colaboradores por prestacion de
servicios

Seguridad y salud en el trabajo 1

Contador 1

Auxiliar contable 1

Total, trabajadores prestacion 3

servicios

Total, colaboradores planta y 8

prestacion servicios

Fuente: Elaboracion propia.

5.4.1 Muestra

Debido a que la poblacion es reducida se tomaran a los cinco colaboradores
contratados directos en la microempresa, ya que esta seria una muestra representativa dado
que son los que se encuentran diariamente expuestos por diferentes actividades relacionadas
a su labor. En la Tabla 3 se puede ver cdmo estan distribuido los cargos, clase de riegos y

cantidad de colaboradores.
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Tabla 3: Datos de los participantes en la muestra

Cargos Clase de riesgo NUmero
Representante legal 3 1
Administradora/ encargada de 3 1

SST

Auxiliar administrativo 4 1
Bodeguero 3 1
Mensajero 5 1

Total, colaboradores 5

Fuente: Elaboracion propia.

5.4.2 Criterios de inclusion

Para efecto de este proyecto se aplicara a los colaboradores directos y empleador, es
decir: Represéntate legal, administradora/encargada de SST, auxiliar administrativo,

bodeguero y mensajero.

5.4.3 Criterios de exclusion

Para efecto de este proyecto seran criterios de exclusion colaboradores de

contratacion prestacion de servicios.



38

5.5 Métodos, técnicas, tratamientos y procesamiento de la informacion por objetivo
especifico

OBJETIVO 1: Diagnosticar la situacion actual del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo de Quimicos del Valle uno A S.A.S.

Si bien es cierto los diagnosticos que se realicen dentro de una organizacion, deben
basarse en un criterio normativo, es de aclarar que existen normatividades que asi no sean o
tengan la figura obligatoria para algunas empresas, no significa que no se deben incluir en el
SST o mejor alin que exista algun tipo de excepcion a la norma para estas compafiias. Cuando
se habla de estdndares minino se tiene como prioridad ciertos puntos, pero de igual manera
se debe trabajar en otros que se liguen o de alguna manera tengan relacion a la organizacion

en estudio.

Los estandares minimos o diagnostico inicial (Decreto 1072 de 2015 y Resolucién
0312 de 2019). Se debe realizar con el fin de identificar las prioridades en SST, es la primera
gestion para verificar el grado de cumplimiento que tiene Quimicos del Valle, en cuanto a
SGSST. Se evidencio6 el diagnostico realizado en la empresa como se puede observar en el
ANEXO 1: EVALUACION INICIAL Y DOCUMENTACION.

Para la presente investigacion se realiza el diagnostico inicial tipo entrevista con la
encargada de la SST. Se utiliza el formato de la Institucion Universitaria Antonio José
Camacho (UNIAJC). La estructura contenia una enumeracion y estaba representando cada
ciclo PHVA. (Imagen 2).

Cada item, viene ligado una lista (preguntas) con una calificacion la cual variaba y se
comporta asi: (0) no cumple, (0,25/ 0,5/ 1/ 1,5/ 2/ 3) cumple y dado el caso que no aplicara a
la actividad econdmica se respondi6 con una (X), al finalizar arrojaba la puntuacion, la cual

se verifico con los criterios de valoracion o evaluacion. (Imagen 3).

La informacidn recolectada esta registrada en graficos de barras, guardada en el

computador para su analisis e interpretacion.
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Imagen 2: Estructura del SG-SST.

IMPACTO ASPECTO ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

34

PLANEAR

1. Generalidades de la empresa (E| sistera busca mantener el més atto grado de salud y bienestar de los trabajadores
garantiz ando el cumplimiento de la Ieg@cién vigente)

2. Politica en seguridad y salud en el trabajo

3. Responsabilidades en seguridad y salud en el frabajo
4. Rendicién de cuentas

5. Recursos
3
7
8

. Requisites legales

. Plan de trabajo anual

. Comunicacién, participacion y consulta
9. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo
10. Condiciones de salud y perfil sociodemografico
11. Vigia de seguridad y salud en el tfrabajo
12. Comité de convivencia laberal
13. Conservacion de los documentos
14. Identificacién de Peligros, Evaluacién y Valoracién de los Riesgos
15. Mediciones ambientales
16. Actividades catalogadas como de alto riesgo
17. Evaluacion Inicial del SG-SST
18. Objetivos del SG-SST

HACER

19. Gestion de peligros
20. Prevencién, preparacion y respuesta ante emergencias
21. Gestién de la salud
22. Control de contratistas
23. Adquisicionesy compras
. Saneamiento
. Gestién del cambio
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VERIFICAR

. Indicadores
. Auditoria del 5G-S5T
29. Revision por la alta direccion

24
25
26. Reporte e investigacién de incidentes de frabajo, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
27,
28,

10

ACTUAR

20. Mejoramiento

100

Fuente: UNIAJAC

Imagen 3: Criterios de valoracion o evaluacion

Planes de mejora conforme al resultado de la Evaluacion diagnostica. Los empleadores o contratantes con
trabajadores dependientes, independientes, cooperados, en mision o contratistas y estudiantes deben realizar la
evaluacion diagnostica, la cual tendra un resutado que obligan o no a realizar un plan de mejora, asi:

V aloracion de criterios para el instrumento diagnostico

CRITERIO

VALORACION ACCION

Si el puntaje obtenido es
menor o igual al 60%

1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan
de Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales a la
que se encuentre afiliada el empleador o contratante, un reporte de
avances en eltermmino maximo de tres (3) meses despues de
realizada la autoevaluacion de estandares Minimos.

3. Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con valoracion
critica, por parte del Ministerio del trabajo.

1. Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan
de Mejoramiento.

Si el puntaje obtenido esta |MODERADAMENTE |2. Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de
entre el 61 y85% ACEPTABLE avances en el termino maximo de seis (6) meses despues de

realizada la autoevaluacion de Estandares Minimos.
3. Plan de wisita por parte del Ministerio del trabajo.

Si el puntaje obtenido es
igual o mayor a 86%

1. Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del Ministerio
ACEPTABLE del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de Trabajo las mejoras
que se establezcan de acuerdo con la evaluacion.

Fuente: UNIAJC
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Seguidamente se disefia un cuestionario mediante la herramienta Google de 22
preguntas, entre ellas eleccion Unica, listas desplegables y seleccion multiple. Las cuales se
formulan teniendo en cuenta el Decreto 1072 de 2015, Descripcion sociodemogréafica articulo

2.2.4.6.2, numeral 13. Véase Imagen 4.

Al terminar el disefio del cuestionario y formuladas las preguntas, se envia por correo,
para ser respondida. Esta herramienta guarda la informacién recolectada en la nube, de tal
manera que se descargan los resultados en una hoja de calculo, se copian y pegan las gréficas

de las respuestas y se procede a realizar el anlisis de cada una.

Imagen 4: Encuesta Google perfil sociodemograéfico.
e e

ENCUESTA DE PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Y
CONDICIONES DE SALUD- Quimicos del valle Uno
A SAS

L2 enCursta S0000emOgEics COme Nemarneth Dl CONY N & Sty Se Gesion § Segurdad y St &
¢ Tadec y Jode Cetficy condoones O sk y Titae

Toca B PAREcOR Jut Sfed 08 PRpOTONe Seh eRCiamente SonfiGenc ¢ iUt § © efiectt &
B ley 1587 O 2071 tonsityye & mats genery St 3 precoon S ©s SHts penongies o Coondy’

Seoe 177 Se 2018 Jeows Uncs Seglamenty'e 3 Secty Tutee L0 2 see L Thue { Cipfdo b At
224412 locamenty € sforme S s condoones & S ot 0o € pell ocodemogiic & B

OO0 TISRACTY § s Ot ewme s Se O JOgEat & eglanca eCemIcORCE o TONCINCe
c2% o8 feaet cxstentes o ) PAATICOR

Fuente: Elaboracion propia.

Ver link: Encuesta.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSTfUVXWiubtidIw4PLCiNcuwaFMuJWT9xbS
dg593cmU1AHpEUwW/viewform?usp=sf link



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUvXWtu6tidIw4PLCiNcuwaFMuJWT9xbSdq593cmU1AHpEUw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfUvXWtu6tidIw4PLCiNcuwaFMuJWT9xbSdq593cmU1AHpEUw/viewform?usp=sf_link
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OBJETIVO 2: Analizar los peligros y riesgos asociados a la actividad econdémica de
Quimicos del Valle Uno A S.A.S

La metodologia que se utilizé fue la Guia técnica colombiana (GTC 45), version 2012,
la que tiene por nombre matriz de identificacion de peligro y valoracién de riesgo. Se disefia
un formato en Excel (Imagen 5). Para identificar condicion de trabajo de los colaboradores

se realizaron observaciones y registros fotograficos.

La estructura de la matriz cuenta con: Encabezado, proceso, zona, actividad, tareas,
clasificacion del peligro, efectos posibles, controles existentes, evaluacion y valoracion del
riesgo, criterios para establecer controles y las medidas de intervencion como se puede

evidenciar en la imagen 5.

Imagen 5: Ejemplo estructura Matriz GTC 45.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS ¥ VALORACION DE LOS RIESGOS FR4ET01
QUIMICOS DEL VALLE UNO AS.A.S FEHAREAL DDA
FECHA ACTUALIZADA
o
& CONTROLES VALORACION | CRITERIOS PARA
of ey EVALUACION DEL RIESGO poopupeg | 220 MEDIDAS DE INTERVENCION

PROCESO
ZONA O LUGAR
ACTIVIDADES
TAREAS
EFECTOS POSIBLES

RUTINARIA(SI-NO)

DESCRIPCION
CLASIFICACION
FUENTE
MEDIO
INDIVIDUO
ELIMINACION

SUSTITUCION
ADVERTENCIA

MIVEL DE COMNSECUEMCILA
ACEPTABILIDAD DEL RIESGO
No. DE EXPUESTOS
PEOR CONSECUENCIA
CONTROL DE INGENIERIA

INTERPRETACION DEL MIVEL DE PROBABILID AD
MNIVEL DE RIESGO E INTERVENCION (MR}
INTERPRETACION DEL MNIVEL DE RIESGO
CONTROL ADMINISTRATIVo, SENALIZACION,

EQUIPO S/ ELEMENTO S DE PROTECCION PERSONA

EXISTENCIA DE REQUISITO LEGAL ESPECIFICO (SI
NO)

Fuente: Elaboracion propia.

También se utilizd el Anexo A de la guia y las siguientes tablas:
v Tabla 2: Determinacion del nivel deficiencia (ND)

v Tabla 3: Determinacion del nivel de exposicion (NE)
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Tabla 4: Determinacion del nivel de probabilidad (NP=NDXNE)
Tabla 5: Significado de los diferentes niveles de probabilidad
Tabla 6: Determinacion del nivel de consecuencia (NC)

Tala 7: Determinacion del nivel de riesgo (NR=NPXNC)

SN N Y NN

Tabla 8: Significado del nivel de riesgo
v Tabla 9: Nivel de riesgo

Las tablas 8 y 9 fueron las que nos determinaron el riesgo de cada colaborador frente al

peligro. (Imagen 6).

Imagen 6: Combinacion tabla8y 9 GTC 45

COMBINACION ENTRE TABLA 8 Y9
SIGNIFICADO DEL NIVEL DE RIESGO
Nivel de Valor del NR Significado Explicacion
riesgo
Situacion critica. Suspender actividades hasta
NO ACEPTABLE que el riesgo este bajo control . Intervencion
Urgente
NO ACEPTABLE O _Cumzlg_irty alSd_oplarbmedidas de C:;ntml:!gd 5
! €1D-120 ACEPTABLE CON | e flosgo esta por oncima o gual do
CONTROL ESPECIFICO |30 g P 9
m 120 - 40 MEJORABLE Me_Jcrar si e_s’ posible. Serlz_i_convenlenle Justificar
la intervencion y su rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes,
pero se deberian considerar soluciones o
L\ 20 ACEPTABLE mejoras y se deben hacer comprobaciones
periodicas para asegurar que €l riesgo es auln
aceptable

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a la imagen anterior, los niveles de riesgos estan caracterizadas por un
color y un significado que inmediatamente arroja una explicacion irrefutable. EIl nivel I, el
mas critico, esta representado por un color rojo y el significado de “No aceptable”, por lo que
significaria la suspension de actividades y una intervencion urgente; seguidamente,

conseguimos el nivel II, representado por el color amarillo y el significado de “No aceptable”
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0 “Aceptable con control especifico”, es decir, es un nivel que requiere intervencion oportuna

pero no denota una urgencia como el nivel anterior.

Asi mismo, el nivel Il lleva un color verde con el significado de ‘“Mejorable”,
siempre y cuando sea posible mejorar, aca se vera arrojado. Y finalmente, el nivel 1V,
representado de color blanco, establece que es “Aceptable”, obviamente con las posibilidades

de mejorar todo lo posible con las respectivas comprobaciones periddicas.

OBJETIVO 3: Desarrollar las mejoras para el Disefio Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo en Quimicos del Valle Uno A S.A.S

Se disefia un documento para el mejoramiento del SGSST para esto se extrajo los
resultados que se obtuvo cero en el diagndstico inicial, identificando su numeral en el decreto
1072 de 2015 y posterior a este se realizo las recomendaciones tomando como referencia el

ciclo PHVA como estructura de un plan de accion.

También se disefia un plan de capacitacion abordando las necesidades inmediatas que
se requieren en Quimicos del valle Uno A S.A.S, donde el insumo fue el perfil

sociodemogréafico y la matriz de peligros.
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6. ANALISIS DE RESULTADOS

6.1 Resultado I: Primer objetivo especifico: Diagnosticar la situacion actual del Sistema

de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo de Quimicos del Valle Uno A S.AS

El siguiente andlisis mostrard los resultados de la situacion actual en cuanto al SG-
SST de Quimicos del Valle Uno A S.A.S mediante el formato de la UNIAJC:

Grafica 1: Resultado del estandar PLANEAR

100%
Desarrollo por Estandar (3)
|. PLANEAR

100%
b

1
(i1
- B b BN A

]
Idert fcacion
Peltics n "' ualali Comumicach Caparitaciin ‘”::‘:d"" u.. B e Commracisa S PO Aethidiis X
sugurdady vy, Menarun e Mugquisims | Plan du ensegu ol L Buiaciin y Mediciones | calogadas |58 et del
ud o | CHETEAEY Lurri- e ligades  Fabajo anud partici p.n ¥ dudmd partt )dudmi “““““ Waloraciin  ambianBikes oome e a ib s 0557
wmpr wilud en of STCHEE magr m‘ru dueurmen s i HY
4l ) yesniula | wabaje wabaje diles i
tabajo afien Nages

5 $2 ] 18 1,0 48 i0 0 @5 o &8 a0 a5 1,0 1.0

Hiazme 10 18 15 0
ok o7 ok 5 o0 05 1o 15 08 18 0,0 o6 T 0 0 o0 a8 1,0 0,6
| cumdimimte 0% BiR 1% o L0 1004 e i 50 % iR % % 10 % % 1% [

Fuente: Propia

Analisis: La gréfica se comporta asi, el color azul representa el MAXIMO, el verde lo

OBTENIDO y el amarillo el porcentaje de CUMPLIMIENTO.

En el grafico de barra del estindar PLANEAR se puede detallar 18 casillas que hacen

referencia a los items, y solo 4 cumplieron el 100%,( Recursos, requisitos legales,
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identificacion de peligro valoracion de los riesgos y evaluacion inicial del SGSST), 1 el 80%
(politica de seguridad y salud en trabajo), 1 el 70% (generalidades de la empresa), 3 el 75%
( plan de trabajo anual, comunicacion planificacion y consulta, objetivos del SGSS), 1 el
60% (vigia de SST), 1 el 50% (capacitacion de SST), 1 el 20% (responsabilidades en SST) y
6 el 0% de cumplimento (rendicion de cuentas, condiciones de salud y perfil
sociodemogréafico, comité de convivencia laboral, conservacion de documentos y mediciones

ambientales).

Dado los resultados de la anterior grafica se puede decir que en el estindar PLANEAR
se esta avanzando a pequefios pasos y lo que en la actualidad disminuye el impacto de
cumplimiento en el SGSST son: Que la organizacion no estd incluyendo en todos los
procedimientos los aspectos de SST, no cuenta con mapa de procesos, existe la politica pero
no esta firmada ni ha sido divulgada en la organizacién, el responsable dentro de la
organizacion del SGSST no cuenta con el curso de las 50 horas, no existe documentacion ni
realizacion de rendicion de cuentas, el plan de trabajo anual no esta firmado, el documento o
la presentacion de induccién y reinduccién se encuentra en proceso, no se ha realizado la
encuesta para la documentacion del perfil sociodemografico y condiciones de salud, no existe
evidencias para soportar acciones semanales del vigia de SST, la existencia del comité de
convivencia laboral es nula, hasta el momento no se ha realizado mediciones ambientales y

los objetivos del SGSST, no han sido comunicados a los colaboradores ni evaluados.

Grafica 2: Resultado del estandar HACER.

Desarrollo por Estandar (26)
. HACER

i - o - -

e st de la smiud contral de contratistas | Adguisiciones y compra s San samien o Sestedn del cambio

10 20 an £ oo
— 100% o™ so% o T

Fuente: Propia
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Andlisis: La grafica se comporta asi el color rojo representa lo MAXIMO, el morado lo
OBTENIDO vy el amarillo el porcentaje de CUMPLIMIENTO.

En el grafico de barra del estandar HACER se pueden detallar 7 items, de los cuales
solo control de contratista obtuvo el méximo puntaje es decir el 100% de cumplimiento, un
17% gestion de los peligros, un 25% prevencién y preparacion de emergencias, un 17%
gestion de salud, un 60% saneamiento, 0% Adquisiciones y compras y 0% gestion del

cambio.

Dado el anterior analisis del estandar HACER los puntos especificos que disminuyen
el impacto en el SGSST al no realizarse son: Que la organizacion en la gestion de los peligros
no estan desarrollando las actividades que establece el Decreto 1072, la gestion de salud que
encierra temas como los programas de promocion y prevencion, habitos de vida saludable,
sistemas de vigilancia epidemioldgicos son totalmente nulos, no hay existencia de un
procedimiento para las adquisidores y compras, ni se ha implementado, no existe el
documento de la gestion de cambio, es decir que los cambios que tengan ya sea en actividades

0 Nuevos equipos no quedan soportados en formatos.

Grafica 3: Resultado del estandar VERIFICAR

Desarrollo por Estandar (%)
lll. VERIFICAR

2
25
L 12 J 0o 0.0 l 13 J 0.0
e Reporte e investigacion de incid entes
de trabajo, accidentes de trabajoy Indicadores Auditoria del 56-585T Revisidn por |2 alta direccian
enfermedades laborales

W Maximo 110 13 25 13
W Ohtenido 5,0 0,0 00 o0

% 220% 0% ] 0%

0% o

Fuente: Propia
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Anélisis: En el gréfico se puede evidenciar que el estandar VERIFICAR, solo el item
Reporte e investigacion de incidentes de trabajo, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales obtuvo el 5,0 los otros 3 items tienen 0% de cumplimiento, (indicadores, auditorias

del SGSST y revision por la alta direccion).

Basado a los resultados de la gréafica y dicho de otra forma, los puntos claves que
hacen que el SGSST no avance en este estdndar VERIFICAR son: Que la organizacion no
cuente con un registro estadisticos donde se evidencie el comportamiento de la frecuencia de
accidentalidad, severidad, mortalidad, incidencia de la enfermedad laboral entre otros, asi
como tampoco cuenta con indicadores de estructura, proceso y sus respectivas ficha técnica
de acuerdo al Decreto 1072 de 2015, no se ha planificado ni realizado la auditoria, tampoco
se ha establecido la revision por la alta direccion que se realiza una vez al afio. Es decir que
en este estandar no se estan revisando los procesos, cabe resaltar que de aqui depende una

parte importante para verificar el cumplimento de los objetivos del SGSST.

Grafica 4: Resultado del estandar ACTUAR

Desarrollo por Estandar (3£)

V. ACTUAR

1z
10

8

&

Ly

x

o oo 0%

Db tenido % Ccumplimiento

& Pelejoramiento 10,0 0,0 o5

Fuente: Propia

Analisis: En el grafico del estandar ACTUAR se puede evidenciar que el item mejoramiento

lo MAXIMO fue de 10.1, lo que se obtuvo fue 2,5 es decir que el cumplimiento fue de un
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25%. Y la mayor parte de lo que se estd haciendo, solo est4 quedando en documentacién y

no se estan realizando las acciones de mejora del SGSST como deberian.

Dado el anterior analisis del estandar ACTUAR, los puntos que disminuyen el
impacto en el SGSST al no realizarse son: Que la empresa no avance con el mejoramiento es
decir no se esta desarrollando las todas las medidas y acciones que se imparten para prevenir
0 corregir las situaciones de peligro. Se debe resaltar que base de este mejoramiento parten
de auditorias (no conformidades), revision por la alta direccion y estos dos puntos no se han

realizado en la empresa.

Grafica 5: Resultado Consolidado del ciclo PHVA

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

56%

40

35

30

25

20

15

10

5 31%
. :
. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR IV. ACTUAR

@ Maximo 34 40 16 25%
i Obtenido 19 1 5 3
H% cumplimiento 56% 28% N% 25%

Fuente: Propia.

Andlisis: En la grafica se puede observar de manera general los mismos datos de las

anteriores 4 graficas.

De este modo el PLANEAR con un maximo de 34, solo se obtuvo el 19, es decir que
en cumplimiento es de 56%. EI HACER con un méaximo de 40, solo se obtuvo 11, es decir
que solo se esta cumpliendo 28%. EI VERIFICAR con un méaximo de 16, solo obtuvo 5, es
decir que el cumplimento es de 31%. Y el ACTUAR con un maximo de 10, solo obtuvo el

3, es decir que el cumplimento es de 25%.
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Los datos de las graficas nos dicen que hay un nivel de cumplimento representativo
en el planear y se debe recordar que este es un ciclo, el cual se debe ir avanzando
proporcionalmente al estarse ejecutando las actividades, obteniendo de esta manera

resultados més objetivos y en direccion del mejoramiento continuo del SGSST.

Resultado: Después de haber realizado la evaluacion inicial, el porcentaje total para
Quimicos del Valle Uno A. S.A.S, es de 37,6% es decir el nivel de cumplimiento para el
sistema de gestion de seguridad y salud en trabajo es critico, como se puede observar
ANEXO 2: Diagnostico evaluacién inicial de Quimicos del Valle Uno A. S.A.S (UNIAJC).
Como documento soporte se realizaron fotografias de todo lo relacionado al SGSST, que en
la actualidad cumple, como se puede observar en el ANEXO 1: Evaluacién inicial y

documentacién de Quimicos del Valle Uno A. S.A.S.

Resultado Formulario de Google/Cuestionario
Encuesta perfil sociodemografico

La descripcion o perfil sociodemogréfica hace parte de la evaluacion inicial del SGSST
y consta de preguntas como edad, sexo, escolaridad, entre otras que se realiza a los
colaboradores. Esta encuesta se realiza mediante la herramienta del formulario de Google,
que permiten almacenar informacion en la nube, luego se descargar la informacion en una
hoja de céalculo para proceder a generar andlisis y recomendaciones segun los graficos. Ver

ANEXO 3: Matriz de peligro y hojas de respuestas.
Los resultados son los siguientes:

Grafica 6: ;Qué edad tiene?

@ Menora 18 afios
@ 22 a 37 afios

38 a 47 afios
@ Mayor de 48 afios

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: De acuerdo al grafico el 20% de los colaboradores esta en un rango de edad
entre 28 a 37 afios, es decir una persona. Otro 20% esta entre 30 a 47, equivalente a una

persona. Y el 60% es mayor a 48 afios, es decir 3 personas.

Se puede tener como beneficio de la edad, que el personal se pueda adherir mas
facilmente a las politicas y procesos estandarizados, puesto que ademas de la experiencia el

grado de conciencia puede ser mucho mayor.

Gréfica 7: {Género?

@ Masculino
@ Femenino

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 60% de los colaboradores es de género masculino,

el cual equivale a 3 personas y el 40% es de género femenino que equivales a 2 mujeres.

No existe diferencia alguna o variacién en la operacion gque se encuentre asociada al

género, ya que las tareas estan bien repartidas y cada quien tiene sus labores identificadas.
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Grafica 8: ¢Estado civil?

® Casado

@ Union libre
@ Soltero (a)
@ Separado (a)
@ Viudo (g8)

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 20% de los colaboradores vive en union libre, otro

20% es soltero y el 60% son casados, es decir 3 personas.

En algunas ocasiones la mala convivencia y asuntos familiares negativos pueden
ocasionar bajos rendimientos en la productividad de la empresa, y si no existiera problema
alguno se trabajaria desde la prevencion. El riesgo psicosocial es un factor determinante y
podria desarrollar alguna enfermedad laboral, desde este punto se podrian identificar y
abordar temas de comunicacion asertiva, resolucién de conflictos, entre otros, no solo para

vida en pareja también en lo laboral.

Grafica 9: (Numero de personas a cargo?

@ Ninguna

@ 153 personas

O 4 a6 personas

@ Mas de 6 personas

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: De acuerdo al grafico el 100% de los colaboradores tiene a su cargo entre 1

a 3 personas.

Dado el anterior anélisis, también se hace importante formar y fortalecer nuevas
habilidades en los colaboradores en conjunto con la familia, para esto se podria recurrir a los
diferentes proyectos en pro de la sensibilizacion de crear emprendimientos para el desarrollo

empresarial y una entrada extra monetaria.

Grafica 10: ; Tenencia de vivienda?

@ Fropia
@ Alguilada
Familiar
@ Compartida con familia

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico un 20% vive en vivienda alquilada, es decir una
persona, otro 20% en vivienda familiar, lo cual equivale a una persona y el 60% viven en

casa propia, es decir 3 personas.

Dado a los analisis de la grafica es positivo el resultado porque la mayoria cuenta con su
propia vivienda, pero se requiere hacer los respetivos acercamientos con la Caja de
Compensacién o constructoras en la zona Valle del Cauca, para que el personal faltante

adquiera su vivienda.
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Grafica 11: ;Uso del tiempo libre?

@ Ciro frabajo

@ Labores domesticas
@ Recreacion y deporte
@ Estudio

@ Ninguno

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 80% de los colaboradores usa el tiempo libre en
recreacion y deporte, es decir cuatro personas y el 20% en ninguna de las opciones, es decir

una persona.

Desde la promocion en salud se debe sensibilizar que la vida debe ser equilibrada y
recrearse ayuda de manera positiva la salud mental, en este punto se podrian realizar los
acercamientos con las cajas de compensacion para brindar la informacion sobre sitios

turisticos, también como empresa otorgar el dia de la familia.

Graéfica 12: ¢ Le han diagnosticado alguna enfermedad?

® s
@ No

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion: De acuerdo a la gréfica, el 100% del personal de Quimicos del Valle, no le

han diagnosticado una enfermedad.

Teniendo en cuenta este indicador, se puede decir que ademas de no haberse
manifestado al momento una enfermedad de origen laboral o comdn, se debe seguir
trabajando desde la promocién y prevencion de enfermedades, claramente desde la

identificacion de los peligros y de la promocion de habitos de vida saludable.

Grafico 13: ;Usted fuma?

@ Si
@ Mo

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 80% del personal no fuma, lo cual se refiere que

cuatro de los colaboradores no fumay el 20% si fuma, es decir que una persona fuma.

Se puede desde la promocidn y prevencion capacitar e instruir al personal gque no adopte estos

habitos que de alguna manera altera el sistema respiratorio directamente.

Gréfico 14: ;Usted consume bebidas alcohodlicas?

@ Mensual
@ Semanal
Cuincenal
@ Ccasional
@ Ninguna

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: De acuerdo al gréfico el 80% del personal no consume bebidas alcohdlicas,
los cual equivale a cuatro personas. Y el 20% las consume en ocasiones, es decir que una

persona lo hace.

Desde la parte de seguridad y salud en el trabajo en la operacién y/o el manejo
sustancias en la empresa es importante tener en cuenta no solo identificar esta poblacién, sino
también tener un control para evitar al maximo que se realicen tareas bajo el efecto de
sustancias que alteren el sistema nervioso, ya que podria darse por esta razon algin evento

desfavorable.

Grafico 15: ;Practica algin deporte?

@ Diario

@ Semanal
Quincenal

@ Ccasional

@ Ninguna

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: De acuerdo a la grafica el 100% del personal realiza algun deporte semanal.

Es decir que las cinco personas lo realizan.

Este tipo de actividades o habitos siempre van a beneficiar no solo al personal sino
también al sistema, tener personal sano y que se ejercite tiene un impacto bastante positivo.
Desde el sistema se pueden incluir actividades deportivas para promover la actividad fisica

y ejercicio.
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Graéfico 16: ¢(Ha participado en la empresa en actividades de salud?

@ Vacunacion
@ Salud oral
Examenes de laboratorio
@ Examenes ingreso y/o penddicos
@ Capacitaciones
@ HNinguna

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 60% del personal ha participado en capacitaciones,
es decir tres personas, el 20% ha participado en examenes médicos de ingreso y/o periédicos,
lo cual equivalente a una persona y el otro 20% no ha participado en ninguna actividad, es

decir una persona.

Aunque se evidencia que de parte de los trabajadores existe la intencion y la asistencia a
las diferentes actividades, es importante continuar con la programacion de actividades
estableciendo un programa de capacitacion enfocado en los riesgos identificados en la

empresa.

Grafico 17: ;Cuantas dosis de vacunas tiene de COVID 19?

@ Una

@ Dos
Tres

@ Ninguna

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion: De acuerdo al gréafico el 40% del personal tiene tres dosis vacunas del
COVID, es decir dos personas, otro 40% tiene dos dosis, equivalentes a dos personas y el

20% tiene una dosis, es decir una persona.

Para poder continuar con la intencién de vacunacion en el personal, es importante
capacitar desde el area de prevencién en salud segun direccionamiento de la OMS, de tal
manera que un profesional en el tema transmita la importancia, beneficios, mitos y demas
temas correspondientes a la vacunacion. Como también construir un documento donde se

lleve el registro de las vacunas.

Graéfica 18: ¢ Indique cudles de las siguientes molestias ha experimentado con frecuencia en

los Ultimos seis meses?

@ Alteraciones en |a piel
@ Dificultad respiratoria
@ Sensacion permanente de cansancio
@ Merviosismo
Gastritis y/o ulcera
@ Ninguna

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 60% del personal no ha experimentado ninguna
molestia en los Ultimos seis meses, es decir tres personas y el 40% ha presentado gastritis y/o

ulceras en los Gltimos seis meses, es decir dos personas.

Es importante realizar tamizajes en salud para todo el personal que se desempefie en
la empresa. Teniendo en cuenta las diferentes necesidades de los trabajadores, se pueden
construir programas que vayan objetivamente a impactar de forma positiva a los

colaboradores.
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Graéfica 19: En el desarrollo de su labor ¢encuentra las siguientes condiciones?

@ Conoce bien los riesgos a los que est.
@ Ha recibido capacitacion sobre el man.
@ Considera que la iluminacion de su pu.
@ La temperatura de su sitio de trabajo I
@ Considera que los pisos, techos, pare...
@ Existen cables sin entubar, empalmes.
@ Los sitios destinados para el almacen._ ..
@ Permanece en una misma posicion (s...

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al gréfico, un 20% de los colaboradores tiene espacio suficiente
para variar la posicién de piernas y rodillas en el desarrollo de su labor, es decir una persona,
otro 20% indica gque existe un sitio de trabajo con riesgo de incendio 0 exposicion, es decir
una persona, otro 20% conoce bien los riesgos a lo que estad sometido en su puesto de trabajo
y las consecuencias que puede acarrear a su salud, es decir una persona, y el 40% indica que
ha recibido capacitacion sobre el manejo de los riesgos a lo que esta expuesto, es decir dos

personas.

Para realizar un correcto disefio de los puestos de trabajo es sumamente importante
contar no solamente con las mediciones pertinentes en el area, sino también con los
requerimientos o aportes puntuales de los colaboradores que realizan las diferentes
actividades, pues de esta manera se logra una mejor adaptacion a las diferentes tareas, desde

las percepciones del personal.

Gréfica 20: ¢Ha recibido alguna de las siguientes capacitaciones?

@ Condiciones y actos inseguros

@ Manejo y/o almacenamiento de susta...
@ Pausas activas

@ Riesgo mecanico

@ Accidentes de trabajo

@ uso seguro de elemento de proteccion.
@ Manipulacion manual de carga

@ Comunicacion asertiva

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion: De acuerdo al grafico el 60% de los colaboradores ha recibido
capacitaciones de accidentes de trabajo, lo cual equivale a tres personas, un 20% el curso de
las 50 horas, es decir una persona y el otro 20% manejo y/o almacenamiento de las sustancias

quimicas, es decir una persona.

La importancia y el beneficio de realizar capacitaciones dentro de la empresa, es de tal
magnitud que mediante la identificacion de los temas se pueden generar grandes cambios y
construir una cultura mas integral en cuanto a la prevencién de accidentes y enfermedades

de origen laboral.

Grafica 21: ;Nivel de escolaridad?

@ PFrimaria

@ Secundaria
Tecnico

@ Tecnologico

@ Universitario

@ Especialista

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al gréfico un 20% de los colaboradores en su nivel de
escolaridad solo tiene estudios en la primaria, un 20% secundaria, un 20% es tecnoldgico, un
20% es técnico, un 20% es profesional, es decir que por cada nivel de escolaridad

mencionado es equivalente a una persona.

Segun este resultado si se quieren incluir programas de educacion para el personal y a
su vez contribuir al crecimiento personal y profesional de la poblacion laboral se hace
necesario tener el conocimiento desde donde partir y que niveles impactar mediante dichos
programas. También se hace necesario al momento de estructurar y definir tareas dentro de

la organizacion.
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Gréfico 22: ;Cual es tu horario laboral?

@ 6 horas
@ 8 horas
® 12 horas

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: De acuerdo al grafico el 100% de los colaboradores tiene un horario laboral
de 8 horas.

Desde el punto de vista el descanso es fundamental para los colaboradores y trabajar la
jornada laboral legal es sumamente importante, dado que en ocasiones el no descansar bien

repercute en la salud y es una de las causas de los accidentes de trabajo.

6.2 Resultado 2: Segundo objetivo especifico: Analizar los riesgos y peligros asociados
a la actividad econémica.

Realizada la matriz de identificacion y valoracion de los riesgos, se pudo analizar e
identificar todos los peligros y como estan distribuidos, como también los resultados de los
riesgos altos por cargos a los cuales se encuentran expuestos los colaboradores de Quimicos

del Valle Uno A S.A.S. para realizar las graficas se toma como referencia el resultado del

nivel de probabilidad.
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Grafico 23: Identificacion de los peligros

DISTRIBUCION DE LOS RIESGOS

20

15

10

an 1 N

0 4 .
%

NIVEL DE PROBABILIDAD

M BIOLOGICO - W FISICO m QUIMICO
PSICOSOCIAL H BIOMECANICO B CONDICIONES DE SEGURIDAD
B FENOMENOS NATURALES

Fuente: Elaboracion propia

Se puede evidenciar como la grafica 23 muestra la distribucidn de riesgos los a los cuales se
ven inmerso los colaboradores y nivel de probabilidad de materializarse el riesgo , se logra
analizar que riesgos prioritarios son el quimico y condiciones de seguridad con un nivel de
probabilidad de 18, lo que hace que este se interprete como ALTO, seguido del riego
biomecanico y fisico con un nivel de probabilidad de 8, que se interpreta como riesgo
MEDIO, el biolégico arrojo 6 de nivel de probabilidad el cual sigue siendo MEDIO, el
psicosocial obtuvo un 4 en nivel de probabilidad y fendmenos naturales un 2 el cual es se

interpreta como riesgo BAJO.
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Graéfico 24: Riesgos altos

RIESGOS ALTOS

ACCIDENTE DE TRANSITO- MENSAJERO
ROBOS, DESORDEN PUBLICO-MENSAJERO
TECNOLOGICO- BODEGUERO
GASES Y VAPORES-BODEGUERO

20

15 18 18 18 18

10

%

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede analizar todos los riesgos que resultaron altos, a los cuales se encuentran

expuestos los cargos del mensajero y bodeguero de Quimicos del Valle Uno A S.A.S.

De esta manera se puede evidenciar la grafica 24 donde muestra que el cargo de
bodeguero en el riesgo QUIMICO, por inhalacién de gases, vapores y polvos, seguido de
condiciones de seguridad Tecnologico por INCENDIOS, EXPLOSIONES O DERRAMES.

Para el mensajero se logro determinar como riesgo alto, condiciones de seguridad por
ACCIDENTES DE TRANSITO, ROBOS Y DESORDENES PUBLICOS, ya que realiza el
desplazamiento por las vias de la ciudad de Cali para realizare los respectivos pedidos, otro
factor que hace este riego sea alto es que en la actualidad no hay politica de prevencion vial

y capacitaciones frente al tema.

Los riesgos altos para el mensajero se dan a consecuencias a la no implementacién
del SGA, inexistencia de un kit de derrames, matriz de compatibilidad para el adecuado
almacenamiento, estibas plasticas, elemento de proteccion respiratoria inadecuada, falta de

etiquetado de las sustancias quimicas como la sefializacién del mismo riesgo.
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Para el mensajero se logré determinar, condiciones de seguridad por ACCIDENTES
DE TRANSITO, ROBOS Y DESORDENES PUBLICOS, ya que durante largos tiempos en

circulacion entregando los pedidos.

En ambos, las condiciones de seguridad son importantes para la prevencion de
accidentes laborales y enfermedades de la misma indole por el manejo de sustancias quimicas
y la exposicidn a agentes de riesgos, dentro y fuera de la empresa. Los resultados de la matriz
se pueden evidenciar en el ANEXO 3: Matriz de riesgos y hoja de respuestas, como también
los registros fotograficos en el ANEXO 4.

6.3 Resultado 3: Tercer objetivo especifico: Desarrollar las mejoras para el disefio de
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en Quimicos del Valle Uno A
S.AS

Atreves de los objetivos 1 y 2 se realiza el correspondiente anélisis e identificacion,
teniendo estos resultados, donde se puntualizan datos y se logra una priorizacion ente los
demas riesgos identificados para trabajar asi desde las evidencias con las que se cuentan a la
actualidad para establecer el nuevo SGSST, como se encuentra proyectado evidentemente en
el ANEXO 6: Mejoramiento del SGSST y Plan de capacitacion, se logra estructurar un plan
acorde a los riesgos Yy factores que Quimicos del Valle Uno A S.A.S, en la actualidad no ha
establecido, para el mejoramiento del SGSST se toman criterios normativos por parte en el
decreto 1072 de 2015 y se asignaron actividades preventivas focalizadas a los puestos de
trabajo y los riesgos presentes en los mismos, que se obtienen por las herramientas de
recoleccion de datos como la valoracion de los riesgos, encuestas, inspecciones de
almacenamientos y manejo de sustancias quimicas. De acuerdo a las prioridades identificadas
se propone Y se proyecta con la empresa, que se dé inicio al disefio de programas y actividades
que se requieren para dar continuidad de la mitigacion de los riesgos, verificar los recursos
existentes y los que estan en curso para garantizar la ejecucion de las actividades. Verificar
con la ARL la posibilidad y viabilidad recibir educacion para sus colaboradores programas y

fechas para ser gestionadas por la Quimicos del valle.
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ACIVIDADES POR CICLOS

PLANEAR
Mapa de procesos
Firmar politica SST
Politica de prevencion vial
Curso de 50 horas —encargada de
SST
Formato, documentacion rendicion
de cuentas
Firmar el plan anual
Formato de induccion y reinduccién
actualizado
Encuesta y documentacion perfil
sociodemografico
Acta de vigia de SST
Conformar el comité de convivencia
laboral segun Ley 1010 del 2006
Planear las mediciones ambientales
prioritarias (Riesgo quimico)
Realizar objetivos del SGSST
Formato de indicadores con sus
respectivas fichas
Procedimiento y formato de
adquisicion de compras
Procedimiento y formato gestion del

cambio

HACER
Gestion de los peligros
Implementar un plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante
emergencias que considere como
minimo Yy prioritario para el riesgo
quimico y condiciones de seguridad
incendios y/o explosion.
Implementar evaluacion a
proveedores
Implementar gestion del cambio
Disefio de un profesiograma por un
médico laboral
Seguimiento a incapacidades de
origen comun, tamizajes de sistemas
respiratorios.
Exéamenes periodicos de
espirometria al operario de las
bodegas de las sustancias y
seguimientos a la salud.
Seguimiento a examenes médicos
ocupacionales
Programa covid 19
Realizar programa para tamizajes de
condiciones de salud de condiciones
de salud, como deteccion de cancer,

estilos de vida saludables.



Formato  acciones  preventiva,
correctiva y oportunidad de mejora
Se debe realizar un formato de
restricciones y/o recomendaciones
Realizar Procedimiento de
comunicacion y participacion, segun
lo establecido por la empresa.
Definir los recursos financieros,
técnicos y el personal necesario para
el disefio, implementacion del
SGSST

Disefiar un sistema de archivo o

retencion documental.

VERIFICAR
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Realizar inspecciones de seguridad
cada 3 meses en las bodegas de
sustancias quimicas

Implementar el sistema globalmente
armonizado

Programa de pausas activas
direccionadas movimientos
repetitivos por manejo de teclado y
sallado de sustancias quimicas,
posturas prolongadas

Dotar al colaborador de blogueador
solar cuando utiliza motocicleta
Examenes  periédicos a los
colaboradores con énfasis musculo
esqueléticos, en  especial al
mensajero y llevar seguimiento.
Para los productos cancerigenos se
debe realizar seguimiento en cuanto
a la exposicion y llevar un control.
El deben saber el tipo de riesgos a
los cuales estan expuestos, se debe
realizar una ficha con las
caracteristicas de las sustancias y la
palabra de advertencia, esta debe
quedar en un lugar visible y el
colaborador debe utilizar los EPP

que especifica la hoja de seguridad.

ACTUAR

Se deben realizar las respectivas acciones a

partir de los resultados de recomendaciones



Implementar los indicadores del
estructura, proceso Yy resultados
SGSST

Realizar auditorias internas
Revision por la alta direccion en
funcion del SGSST

Verificar todas acciones que se
establezcan.
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de las inspecciones de seguridad, visitas
asesores ARL, resultados de la matriz,
encuesta del perfil sociodemograficos,
reportes de colaboradores, auditorias,
revision por la alta direccion, y acciones
correctivas cuando sucedan accidentes de
trabajo con los seguimientos.

Debe quedar documentadas todas las
actividades establecidas en el formato de
acciones correctivas y preventivas que se

realicen en la empresa.

Fuente: Elaboracion propia
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7. DISCUSION

En base a todo lo investigado, utilizado y conforme a los planteamientos sefialados por
diversos autores acé presentes, se puede decir que los temas abordados van muy alienados al
proyecto presente y por ende se encuentra un punto de decir que se esta en total acuerdo con

los tres autores por las siguientes razones:

Poveda (2019) realiz6 una investigacion en relacién a la incidencia en la
implementacion del SGSST en cuanto al clima laboral manejado, los accidentes y los riesgos
laborales a fin de establecer practicas acordes a esta gestion, sin olvidar la productividad de

esta empresa de calzado.

El presente proyecto abordo un SGSST, el cual es una gran herramienta para las
organizaciones ya que ese ayuda a ir priorizar actividades para las mejoras, muy de acuerdo
con el autor POVEDA, ya que este identifica que las empresas que cuentan con este sistema
tienen mayor competitividad, al igual que los entornos laborales que tienden a ser mas
saludables. Como bien se habla que un SGSST, no solo es prevencion de riesgos y
enfermedades, este abarca una integralidad y talvez por esta razon ninguna organizacion

deberia incidir toda su implementacion.

Tenemos también a Berna (2018), este disefid un sistema de SST para asi prevenir
accidentes y enfermedades laborales para lo que se estudiaron las condiciones actuales de
trabajo y las medidas de seguridad implementadas, de esta manera, se identificaron las
estrategias pertinentes a utilizar. Esto fue el resultado del diagnéstico llevado a cabo en la

empresa llamada IBASEO.

En total acuerdo con los resultados de la investigacion de BERNAL, ya que se realiza
observaciones y un informe detallado, como también esta investigacion actual abordo
observaciones y registros fotograficos que al final sirvieron para analizar y se lograron
identificar condiciones y actos inseguros, como también la autora logro identificar que se

vulneraban los derechos de los trabajadores.

Seguidamente, Cardenas (2019) enfocd su investigacion al disefio de un programa para
la reduccion de los riegos quimicos de una empresa dedicada a la fabricacion de productos

de aseo.
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Esta investigacion es muy similar a esta presente, en cuanto al riesgo quimico, ya que
también abordo la normatividad del sistema globalmente armonizado (SGA), Resolucion
0773 de 2021. Y CARDENA, realiza un programa para el riesgo quimico, donde se considera
muy acorde a la prevencion ya que su estructura es bastante concisas para la mitigacion de
este riesgo, lo cual se hace mayor beneficioso ya que al implementar esta normatividad, se
logran el almacenamiento seguro de las sustancias quimicas, disefio de las fichas, identificar
la peligrosidad de las sustancias, entre otros, en fin esta implementacion es una alidada

valiosa para la reduccion del riesgo quimico.
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8 CONCLUSIONES

El resultado obtenido de la evaluacion inicial es critico 37.6, dando a entender que
existen deficiencias en punto ya identificados en el SGSST de la microempresa, para lo cual
se disefid un nuevo plan de mejoramiento y plan de capacitacion, (ANEXO 5) o actividades
de la tabla 4, enfocado en las necesidades que en la actualidad requiere Quimicos del Valle
Uno A S.A.S, para cumplir con el Decreto 1072 de 2015 y la resolucion 0312 de 20109.

Al analizar el diagnostico inicial se logra identificar que la microempresa en el
estandar planear el resultado es el mayor, debido a que estructuralmente cumple en gran parte
con la documentacion del Decreto 1072 de 2015 (Anexo 1) sin embargo, el ciclo hacer, actuar

y verificar, no se estan gestionando de la misma manera.

Los resultados del perfil sociodemografico, arrojaron informacion detallada y
concretas, donde se logré analizar algunas condiciones, vivencias y desarrollo personal de
los colaboradores, cabe aclarar que el SGSST es un tema de integralidad y por ende el
enfoque es mas profundo, esta encuesta sirven como base para disefiar estrategias y
capacitaciones para atender falencias y establecer actividades que se puedan realizar en la

microempresa con el apoyo de las caja de compensacion.

También se debe realizar un enfoque en cuanto al sistema globalmente armonizado,
Resolucién 0773 del 2021 y Resolucion 2400 de 1979. En la actualidad en la microempresa
se manejan 102 productos quimicos, de los cuales 11 se identificaron con el pictograma que
significa PELIGRO PARA LA SALUD (CANCERIGENO-MUTAGENO), sin embargo, se
podria hablar de sustancia cancerigenas cuando en la hoja de seguridad esta referenciando la
palabra peligro con H350 o H351 y dentro de las sustancias se identifico dos referencias
COBALTO (acetato tetra hidratado) y FORMOL AL 37%, que pueden provocar cancer
por inhalacion (H350).

Mediante la Matriz de riesgos (ANEXO 3), se identificd situaciones que podrian
poner en riesgos a los colaboradores y la microempresa, especialmente al operario de bodega
y mensajero, ya que estos resultaron como riesgo alto, por consiguiente la tabla 4, en el ciclo
hacer en cuento a la gestion de los riesgos, se plasman una serie de actividades para la
reduccion de los mismos y evitar accidentes y enfermedades laborales, al igual que el plan
de capacitacion en el (ANEXO 5).
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Dentro de los puntos a favor a encontrar para un buen disefio del SGSST, se le puede
atribuir una importancia significativa al plan anual de trabajo o de mejoramiento, dado que
este impacta directamente y sobre los puntos mas algidos, si se tiene en cuenta que se esta
proponiendo desde la identificacion que se realiza mediante la matriz de riesgos GTC45,
diagnéstico inicial, registros fotograficos y encuesta, lo que hace que sin lugar a dudas sea lo
mas beneficioso para cada uno de los trabajadores en los diferentes puestos que existen dentro
de Quimicos del Valle SAS. Cabe resaltar que el plan de mejoramiento es una herramienta
que permite llevar una organizacion en las tareas que se definen al igual que ir realizando

seguimientos y trazabilidad a lo que se planteado para la mejora continua.
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9. RECOMENDACIONES

Para gue el este nuevo disefio de sistema de gestion se seguridad y salud en el trabajo
avance es importante ejecutarse las actividades establecida en el plan de
mejoramiento, como también el de capacitacion (ANEXO 5 y/o TABLA 5), para que
el SGSST de QUIMICOS DEL VALLE UNO A S.A.S, cumpla con los requisitos
minimos legales, como también realizar las recomendaciones que se precisan, al igual
que continuar con el apoyo de profesionales encargados de cada riesgos especificos,

y por consiguiente optimizar resultados para contribuir de forma positiva al SGSST.

Fortalecer el plan de capacitacion, (ANEXO 5) definir fechas y realizarlas al menos
una mensual, la ARL, Gobernacién de Cali, EPS y mas entidades pueden facilitar

espacios para el cumplimiento.

Realizar acercamiento con la caja de compensacion donde estan afiliados los
colaboradores para divulgacion en la misma microempresa y dar a informacion a los
colaboradores del portafolio de beneficios que existen como subsidios de vivienda,

recreacion, temas de estudio, emprendimientos entre otros.

Las siguientes son recomendaciones que se realizan a partir de las observaciones y

registros fotograficos que se contiene en el ANEXO 4.

Disefiar la matriz de compatibilidad e instalarla en un lugar visible, instalar carteles
sobre prevencion de sustancias quimicas, disefiar etiquetas segin el SGA, como
ordena la resolucion 0733 de 2021, Suministrar kit de derrames en las bodegas de

almacenamiento especialmente la de productos liquidos.

Asignar un lugar de libre acceso para la carpeta con todas las hojas de seguridad de
los productos quimicos de cada bodega, implementar estibas platicas para el

almacenamiento de sustancias quimicas especial las liquidas. Demarcar el piso de las



72

bodegas de color amarillo precaucion riesgo de peligro. Resolucion 2400 de 1979
ARTICULO 203.

Actualizar simbologia para el vehiculo de las sustancias quimicas ya que los que se
observd son de la NFPA y gestionar capacitacion para conocer las instrucciones de

los transportes de sustancia quimica de forma segura.

Imprentar un programa de orden y aseo en el patio y en bodegas se evidencio tarros
en el piso y sin rotular, también importante sefializar las bodegas, ejemplo: Bodega
1, bodega 2 y asi las demas.

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas y documentar este proceso.

Instalar lava ojos o adaptar una manguera lava manos, como también realizar

mantenimiento a la ducha de seguridad.

El operario de la bodega cuenta con una mascarilla respirable con cartucho filtrante
para vapores organicos y gases acidos REF.11887619, se pueden cambiar por unos
6003 para gases inorganicos, como también cambiar el delantal y las botas. Y cambiar

los guantes a nitrilo calibres gruesos y delgados.
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