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Resumen

El siguiente trabajo investigativo tiene como objetivo Disefiar el sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo que permita cumplir con los requisitos legales aplicables a nivel
normativo en una microempresa de metalmecanicaen la ciudad de Cali. fue necesario ubicar el
lugar, realizar una serie de visitas, y entrevistar al duefio de la organizacion.

Primero se ejecuto el diagndstico inicial el cual arrojo resultados no muy favorables con

relacion al ciclo PHVA y los items establecidos en la normatividad legal vigente a nivel nacional
por medio del decreto 1072 de 2015y clasificados en la resolucion 0312 de 2019. Con ellos se
evalué el nivel de cumplimiento de los estandares minimos alcanzando un 7% en términos de
cumplimiento; se puede determinar que el sistema de gestidn se encuentra en estado critico.
Se realiz6 el proceso de identificacion, evaluacion y valoracion de los peligros y riesgos con la
GTC 45, para establecer un plan de accion en el disefio de sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo se requirié de una metodologia para el disefio, se consideré la establecida en la
ISO45001 de 2015, del ciclo PHVA. También se analizaron otras investigaciones las cuales
permitieron reconocer objetivos, metodologias similares, resultados y alcance investigativo de
cada uno de los demas autores.

Se concluyo que a nivel laboral de acuerdo con los resultados obtenidos en la organizacién
objeto de estudio y en conjunto con el anélisis realizado sobre las investigaciones de otros autores
en el presente documento y en la discusién de los resultados se encontré que para este sector
economico de metalmecéanica existe inconciencia al cuidado de la salud tanto individual como
colectiva y con ello exposicion constante a los peligros y riesgos propios de este sector,
independientemente de la regién donde se encuentre la organizacion.

Palabras Clave: Disefio, Accidente, trabajadores, salud, seguridad.
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Abstract
The following research work aims to design the management system of safety and health at work
that allows compliance with the legal requirements applicable at the regulatory level in a
microenterprise of metalworking in the city of Cali. it was necessary to locate the site, make a

series of visits, and interview the owner of the organization

First, the initial diagnosis was carried out, which yielded not very favorable results in
relation to the PHV A cycle, and the items established in the legal regulations in force at the national
level through Decree 1072 of 2015 and classified in resolution 0312 of 2019. With them, the level
of compliance with the minimum standards was evaluated, reaching 7% in terms of compliance;
the management system can be determined to be in critical condition.

The process of identification, evaluation and assessment of hazards and risks was carried out with
GTC 45, to establish an action plan in the design of occupational health and safety management
system, a methodology for the design was required, the one established in ISO45001 of 2015, of
the PHVA cycle was considered. Otherresearch wasalso analyzed, which allowed usto recognize
objectives, similar methodologies, results and research scope of each of the other authors.

It was concluded that at the labor level according to the results obtained in the organization under
study and in conjunction with the analysis carried out on the research of other authors in this
document and in the discussion of the results it was found that for this economic sector of
metalworking there is unconsciousness to health care both individually and collectively and with
it constant exposure to the dangers and risks of this sector, regardless of the region where the
organization is located.

Keywords: Design, Accident, workers, health, safety.
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Glosario

Accidente de trabajo: Es todo suceso repentino que sobrevenga por causa 0 con ocasion
del trabajo y que produzcaen el trabajador una leccion organica, una perturbacion funcional o
psiquiatrica, una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se produce
durante la ejecucion de ordenes del empleador o contratante o durante la ejecucion de una labor
bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. (Congreso, 2012)

Actuar: Realizar acciones de mejora para obtener los mayores veneficiosen la seguridad
y salud de los trabajadores. (Decreto 1072,2015)

Alta direccidn: Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.

Ciclo PHVA: (Planear, Hacer, Verificar, Actuar) es un Procedimiento I6gico y por etapas
que permite el mejoramiento continuo.

Condicionesde salud: El conjunto de variablesobjetivasy de Auto-reporte de condiciones
fisioldgicas, psicologicas, y socioculturales que determinan el perfil sociodemograficoy de
morbilidad de la poblacién trabajadora.

Descripcidn sociodemografica: Perfil sociodemografico de la poblacion trabajadora, que
incluye la descripcion de las caracteristicas sociales y demograficas de un grupo de trabajadores,
tales como grado de escolaridad, lugar de residencia, composicion familiar, estado civil, edad,
sexo, area de trabajo.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo que
afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y coordinada
de lostrabajadores, brigadas de emergenciasy primerosauxiliosy en algunos casos de otrosgrupos

de apoyo dependiendo de su magnitud
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Enfermedad: condicion fisicao mental adversa identificable, que surge, empeora 0 ambas
a causa de una actividad laboral, unasituacion relacionada con el trabajo o ambas

Exposicidn: Situacion en la cual las personas se encuentran en contacto con los peligros.

Evaluacion del Riesgo: proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de
probabilidad de que dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

Hacer: implementacion de las medidas planificadas

Incidente: eventos relacionados con el trabajo en los que ocurrié o pudo haber ocurrido
leccion o enfermedad (independiente de su severidad) o victima mortal. (NTC-OHSAS18001).

Lugar de trabajo: cualquier espacio fisio en el que se realizan actividades relacionadas
con el trabajo, bajo el control de la organizacién (NTC-OHSAS18001).

MIPYME: Se entiende por micro, pequefia y mediana empresa con una unidad de
explotacion economica realizada por persona natural o juridica.

OIT: Organizacién internacional del trabajo, es un organismo especializado de las
Naciones Unidas que se ocupa de temas laborales. Sus objetivos principales son: promover los
derechos en el trabajo, fomentar las oportunidades de empleo decente, fortalecer la proteccion
social y reforzar el dialogo sobre asuntos de la esfera laboral.

OMS: Organizacion mundial de la salud

Planificar: se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar y determinando
ideas para solucionar estos problemas.

Peligro: Fuente situacién o acto con potencial de dafios en términos de enfermedad o

leccion a las personas o una combinacion de estos.
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Politica de seguridady salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta direccion de una
organizacion con laseguridad y salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance
y compromete a toda la organizacion.

Procedimiento: Descripcion paso a paso sobre como proceder, desde el comienzo hasta el
final, para realizar correctamente una tarea.

Riesgo: Combinacidn de la probabilidad de que ocurrauna o0 mas exposiciones o eventos
peligrosos y la severidad del dafio que puede ser causada por estos.

Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo: Consiste en el desarrollo de un
proceso légicoy poretapas, basadoen lamejora continuay que incluye la politica, laorganizacion,
la planificacion, la aplicacion, la evaluacion, la auditoria, y las acciones de mejoracon el objetivo
de anticipar, reconocer, evaluar, y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en
el trabajo.

Tarea: Operacion o etapas que componen un proceso productivo

Verificar: Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo
los resultados deseados.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en el
trabajo: Comprende la recopilacidn, el anélisis, la interpretacion y la difusion continuada y
sisteméaticade datosaefectosde laprevencion. Lavigilanciaesindispensable parala planificacion,
ejecucion y evaluacién de los programas de seguridad y salud en el trabajo, el control de los
trastornosy leccionesrelacionadas con eltrabajo y elausentismo laboral por enfermedad, asi como

para la proteccién y promocidn de la salud de los trabajadores.
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Introduccion

El presente documento habla de la seguridad y salud en el trabajo, donde su objetivo
principal es la prevencién de accidentes y enfermedades laborales que unidos a la promocion de
la salud garantizan unamejor calidad de vida, un ambiente laboral optimo y un bienestar colectivo,
teniendo claro los puntos antes mencionados en términos legales se encontrd la necesidad de crear
el decreto 1072 de 2015, decreto Gnico reglamentario del sector trabajo que en su libro 2, parte 2,
titulo4, capitulo6 establece los programas de salud ocupacional hoy conocidos como sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST, el cual cuenta con una serie de requisitos de
cumplimiento a nivel general.

Pero como este campo es tan amplio debido a que abarca todos los sectores econdmicos,
legalmente se extrajo de formaresumidaen laresolucion 0312 de 2019las obligaciones que deben
cumplir las organizaciones dependiendo del nivel de trabajadores que manejeny el tipo de riesgo;
visionada principalmente para la utilizacion de pequefias y mediana empresas como lo es para el
sector metalmecanico. Las cifras de accidentalidad laboral en Colombia son preocupantes,
teniendo en cuenta que en un afio se encuentran 6 millones de trabajadores, 400 mil tienen
accidentes laborales, en especial losempleados que pertenecenal sector metalmecénico, los cuales
presentan afectaciones en las extremidades superiores lo que contribuye con el aumento de
incapacidades. (Marruego,2011)

Este sector realiza diversas actividades que incluyen manejo de la materia prima,
transformacion del metal hasta convertirlo en producto terminado, e instalacion del mismo; para
el cumplimiento de cada elemento antes mencionado los trabajadores deben utilizar equipos y

herramientas que generan un peligro o riesgo de no ser manipulados apropiadamente.
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Acorde aesta necesidad el equipo investigador busca con laorganizacion objeto de estudio
realizar el disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST para
microempresas del sector metalmecanico, donde inicialmente se diagnostica el estado actual de la
organizacion con relacion al nivel de cumplimiento descrito en el decreto 1072 de 2015y en la
resolucion 0312 de 2019; luego se hace el proceso de identificacion, evaluacion y valoracion de
peligrosy riesgos con ayuda del empleador y empleados, posterior a ello se clasifican, y después
se realizaun plandeaccion parael disefio del sistemade gestién de seguridad y salud en el trabajo
teniendo claro que es un proceso 16gico y por etapas como las establecidas en el ciclo PHVA de la
1ISO45001 de 2018, que debe cumplir el empleador si desea que su organizacion alcance el nivel
de cumplimiento que indica lanormay a su vez se genere unacultura de seguridad laboral dentro
de su organizacion trayendo con ello veneficios significativos como el de una alta produccion y

poca desercion laboral.
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Disefio del sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo en una Microempresa

de Metalmecanica de Cali

1. Descripcion del problema

A nivelmundial “las cifras y las estimaciones masresientesapuntanaque existe un problema muy
serio. Se calcula que 1000 personas mueren cada dia en el mundo debido a accidentes de trabajo,
6500 de enfermedades laborales” y otras 7500 mueren cada dia debido a condiciones de trabajo
inseguras. “Ademas segun la OMS, si se contabilizan tanto las muertes como las discapacidades,
la proporcion de la carga mundial de la enfermedad de origen profesional en la poblacion en
general se sitiia en el 2,7 por ciento” (OMS, 2018). La seguridad y salud en el trabajo (SST) es uno
de los factores basicos que refleja el estado del progreso social para el desarrollo de un pais.
Ademas del interés de las empresas en aumentar la productividad, donde se busca promover
trabajos seguros y saludables, garantizando con un buen clima laboral y organizacional. (OIT,
2019).

Colombia es un pais que cuenta con una extensa lista de cuerpos legislativos para la
formacion y constitucion de sociedades legales, tiene la mayor proporcién de la estructura
empresarial nacional representada por las MiPymes. AUn existen brechas en la implementacion
de la normativa, lo que se traduce en diferentes indices de accidentes ocupaciones y enfermedades
que ponen en riesgo la continuidad de las actividades organizacionales. En la actualidad muchas
microempresas no cuentan con garantias para mantener el bienestar mental y fisico de los
trabajadores, no cumpliendo con lanormatividad nacional vigente en materias de riesgos laborales
y los demas requisitos aplicablesy que para este sector econdmico Metalmecanico no es un tema

muy alejado de su realidad. “Durante el periodo de cuarentena se crearon 2.101 empresas en Cali”
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(Pérez, 2020), y otro porcentaje mas en el resto del pais, pero no se especificd el nUmero exacto
de microempresas, y no se han realizado investigaciones masa profundidad, por lo que no se sabe
que tantas microempresas haya a nivel general.

Se considera que los accidentesy las enfermedades laborales son factores de interferencia
en el desarrollo normal de los trabajadores, tienen un impacto negativo en su trabajo y
productividad, amenazando asi su estabilidad y continuidad en la produccion, igualmente tiene un
impacto grave en la familia y la sociedad.

La microempresa de metal metalica utilizada como objeto de estudio no cuenta con un
disefio del sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo; los factores de riesgo asociados
con esta industria se clasifican de la siguiente manera: riesgos Fisicos, psicosociales,
biomecanicos, condicionesde seguridad y fendmenos naturales que Interfieren con la salud fisica,
social y mental de los trabajadores. Por lo mencionado anteriormente se propone como
investigacion “Disefiar el sistema de seguridad y salud en el trabajo en una microempresa de metal
metalica en la ciudad de Cali” donde el principal enfoque es controlar riesgos que amenazan la
salud y los recursos de los trabajadores en forma mental, material y financiera.

En ese orden de ideas, se consideracomo responsabilidad de la empresa poner en préactica
las medidas necesarias que buscan mantenery mejorar laefectividad en laactividad anivel laboral
de las operacionesde lamisma, proporcionando a losempleados un ambiente y un entorno seguro,
dando asi cumplimiento a nivel legal de las éptimas condiciones de trabajo estipuladas en el
decreto 1072 del 2015, articulo.6, capitulo.4 para asegurar la mejora continua de las condiciones
de salud, trabajo, y bienestar de los trabajadores a nivel individual, familiar, organizacional y

social. Asegurando asi un aumento de la productividad en la empresa.
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1.1 Planteamiento del Problema
1.2 Pregunta de investigacion

¢ Como se deberia disefiar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo que
permita cumplir dando alcance en los requisitos legales definidos en el decreto 1072 de 2015,

libro2, parte 2, titulo4 en una microempresade metalmecanica en la ciudad de Cali?
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2. Objetivos
2.1 Objetivo General

Disefar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo que permita cumplir
dando alcance en los requisitos legales definidosen el decreto 1072 de 2015, libro2, parte 2, titulo4

en una microempresa de metalmecanica en la ciudad de Cali.

2.2 Objetivos Especificos
v Diagnosticar la situacion actual del sistema de gestion de la seguridad salud en el trabajo

de las microempresas

v" Analizar los peligros y riesgos asociados a la actividad econdmica de la microempresa

v’ Realizar un plan de accién para la implementacion del sistema de gestién de seguridad y

salud en el trabajo SG-SST
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2. Justificacion

En términos de la pandemia a nivel mundial, y en Colombia muchas familias quedaron
desempleadas y con grandes necesidades econdmicas, por ello crearon microempresas familiares
tratando de adquirir ingresos para su sustento, se centraron en ofrecer un producto o servicio a la
poblacion, pero en términos legales y normativos les hizo falta estructuracion.

Este sistema se disefid con el objetivo de crear un entorno de trabajo adecuado para mejorar
el buen rendimiento productivoy el bienestar de todos los trabajadores. Promoviendo una buena
salud y seguridad en el area de trabajo,

De igual manera se requiere realizar la presente investigacion Por que la empresa de

metalmecéanica tomada como objeto de estudio no cuentan con un disefio del sistema de seguridad
y salud en el trabajo (SG-SST), el cual se crea para controlar cualquier tipo de peligro, y riesgos,
al tiempo que se evitan enfermedades y accidentes laborales.
Al indagar los motivos por los cuales no se tiene un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se encontr6 como respuesta una serie de interrogantes para la no obtencién del mismo,
también se encontraron realidades como el desconocimiento en el tema yaque no hay una persona
encargada de esta parte administrativa.

Por esta razén se analizaron los factores de riesgo, causas y medidas de prevencion
necesarias ya que es un requisito obligatorio estipulado por la ley. El proposito de esta propuesta
de disefio es la mejora del ambiente seguro y la disminucion en los accidentes y enfermedades

laborales para el desarrollo de la productividad de las microempresas de este sector econémico.



DISENO SG-SST EN MIPYME DE METALMECANICA DE CALI 23

En ese orden de ideas con este disefio se buscd dar unaestructuraa partir de la cual muchos

microempresarios del sector economico mencionado anteriormente accedan aun SG-SST; vale

aclarar que con un adecuado disefio se pretende que los microempresarios visionen su compafiia a

largo plazo como una multinacional, de esta manera su preocupacion por ser mejores cada dia en

términos de producto, calidad, recurso humano y bienestar colectivo crecera.

4.1 Antecedentes

Tabla 1.

4. Marco Referencial

Referencias de otros autores

Nombre del proyecto

disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo bajo la
normatividad vigente para la empresa industrial metalmecéanica

“inmecomltda” ubicada en el barrio Ricaurte Bogota

Autor Camilo Alberto Marifio Calderdn, Yuli Paola Castro Reinoso, Andrés
Felipe Cruz Carrillo

Ao 2016

Objetivos e Disefar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo y

salud en laempresa INDUSTRIA METALMECANICA
“INMECOMLTDA” de la ciudad de Bogota.

e Realizar el diagnostico organizacional y ocupacional de

INMECOMLTDA
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e Establecer las medidas de intervencion de los factores de riesgo
identificadosy valorados en el sistema de gestion de saludy
seguridad en el trabajo

e Establecer los planes de monitoreoy evaluacion para el sistema
de gestion de salud y seguridad en el trabajo en
INMECOMLTDA.

o Realizar el estudio de factibilidad y viabilidad del disefio de

sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo

Metodologia

Para el desarrollo del estudio realizado se contempl6 unainvestigacionde
orden descriptiva la cual se divide en los escenarios cualitativo y
cuantitativo, donde la parte cualitativa se caracterizo o se centrd en la
observacién que permitié conocer el estado actual y la problematica que
se estan presentando debido a las condiciones que trabajo a las que estan
sometido los empleados, la parte cuantitativa se estipularon varias
metodologias para la identificacion y evaluacion de los riesgos asociados
a los procedimientos que realizan los empleadosde INMECOMLTDA.
A partir de la combinacion de estos dos escenarios se permitioé plantear
medidas de intervencion, programas de evaluacion y monitoreo y un
estudio de viabilidad y factibilidad del disefio del proyecto.

La metodologia se dividi6 en fases acorde al desarrollo de los

objetivos propuestos en este estudio.

resultados

La empresa INMECOMLTDA no maneja una planeacion

estratégica dentro de su compafiia, por lo tanto, la informacion obtenida
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Conclusiones

en el diagnostico organizacional fue aportada por el area administrativa
mediante preguntas estratégicas y métodos de observacion por parte de los
autores del proyecto.

El haber desarrollado y culminado esta investigacion permitio
definir un diagnostico inicial, establecer temas estratégicos orientados al
redireccionamiento de la politica, mision y vision de INMECOMLTDA,
estableciendo planes de accion abalados por la alta gerencia como
prioridad en el disefio de gestion de saludy seguridad en el trabajo acorde
a la normatividad legal vigente colombiana.

Aungue los resultados de implementar en la empresael sistema de
gestion de salud y seguridad en el trabajo no pueden evaluarse de manera
inmediata si no a largo plazo, se puede asumir que con la metodologia 'y
herramientas aplicadas que se le estipulo en el disefio de disminucién de
los niveles de accidentesy enfermedades laborales seran favorable, por
ende, se puede concluir que los beneficios superan a las investigaciones
que se realizaran.

Aunque la investigacion solo cubre el disefio del sistema mas no
su implementacidn, se puede concluir que se estructuraron de manera
6ptima los procedimientos, metodologias y registros para la identificacion
y evaluacion de los riesgos y se establecieron los controles necesarios que
minimizan, previenen y mitigan, los factores de riesgo que surgen en la

empresa INMECOMLTDA. (Colombia)
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Nombre del proyecto

Actualizacion del sistema de gestidn de la seguridad y salud en el trabajo

en la empresa Q3R estructuras metalicas s. a

Autor

José Gabriel abadia Arbelaez

Afo

2019

Objetivos

actualizar el sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo en la
empresa q3r estructuras metalicas, para que se adapte a las condiciones
actuales del decreto Unico reglamentario del sector trabajo 1072 de 2015,
y permita contribuir al control y prevencién de los riesgos
e diagnosticar las condiciones actuales de la empresaq3r
estructuras metélicas, mediante la utilizacion de los estdndares
minimos de la resolucion n®. 1111 de 2017 y bajo el decreto 1072
de 2015

e identificar los peligros y valorar los riesgos presentadosen la

empresa q3r estructuras metalicas.

e estructurar el sg-sst, mediante la guia técnica de implementacion

para pymes en la empresa g3r estructuras metalicas.

e desarrollar o elaborar programas que presenten alto nivel de

peligro en la matriz de peligros para sus respectivos ajustes

Metodologia

El enfoque de investigacion implementado en este proyecto es cualitativo
ya que se realiza una recoleccion de datos, analisis y evaluaciones,
obteniendo de este modocertezade la situacién actual de laempresa frente
al SG-SST ya que se ve reflejado atreves del aumento de la productividad

y el ahorro en los costos monetariosen cualquier tipo de accidente laboral,
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invalidez y enfermedad que se puedaevitar en el trabajador. Este enfoque
cualitativo, ha sido utilizado en este proyecto como guia en el proceso
investigativo, siendo en primer lugar la revision y el andlisis de literatura
que permiti6 con gran facilidad laidentificaciondel problemacentral y las
variables involucradas en él, por consiguiente, se establecié por medio de
la recoleccién de informacion, a traves de los métodos de investigacion
como la observacién, lista de chequeo o verificacion el registro y andlisis

de los datos obtenidos.

Resultados

La empresa debe mecanismos por los cuales se pueda realizar la
identificacionde lano conformidadreal o potencial, y de estamanera crear
accionescorrectivasy/o preventivasal SG-SST. Los mecanismos con que
Q3R Estructuras metélicas cuenta para laidentificacionson los siguientes:

e Auditoria interna

e Auditoria externa

e Andlisis de indicadores

e Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
e Inspeccionesde seguridady salud

e Estadistica de accidentalidad

e Revision por la alta direccion

e Programas de gestion

Luego se procede aestablecerun plandeacciénen el cual se deben
indicar las tareas o acciones que permitan eliminar las causas

identificadas, asignando los responsables y las fechas de compromiso.
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Conclusiones

Nombre del proyecto

Autor

También se debe registrar un seguimiento registrando las evidencias de la
ejecucion, haciendo un cierre del plan de accion en el cual se verifica si

este fue efectivo para garantizar que la no conformidad no se repita.

Con la evaluacién inicial del sistema de la seguridad y salud en el
trabajo se concluy6 que la empresa Q3R Estructuras Metalicas no contaba
con los criterios minimos planteados, sim embargo se obtuvo que tuvieran
aspectos del tema implementados, mas no documentados.

Por medio de la matriz de peligros y valoracion de riesgos se
identifico que los trabajadores de la empresa estan expuestos a riesgos
prioritarios relacionadoscon el ruido, condiciones de seguridad en espacio
publico, manejo de cargas y bioldgicos.

Por medio de reuniones con los colaboradoresy empleados se
obtuvo la descripcion sociodemograficade la empresa, la cual no existia
y de mano de estas actividades se mostr6 que los conocimientos de
seguridad y salud en el trabajo son muy pocos y los adquiridos respecto al
mismo no han sido por medio de Q3R Estructuras Metélicas, por lo tanto,
en el programa de entrenamiento y capacitacion se busca abarcar a todos
los niveles de la organizacion.

Propuesta estratégica de mejora en la implementacion de los
estandares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo (SG-SST) en la empresa metalmecéanica loferreger

Jhon Jairo morrén Hernandez
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Afo

Objetivos

Metodologia

2020

implementar una estratégica de mejora de los estdndares minimos
del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (sg-sst) en la
empresa metalmecanica loferreger, para el afio 2020
e evaluar por medio de unaauditoria al area de talento humano de
la empresa metalmecanica loferreger, los hallazgos encontrados
en laimplementacidn del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo (SG-SST)
e elaborar un diagrama de Gantt que comprendael plan de mejora
con sus respectivas acciones, area, responsables, recursosy
tiempos estimados para lograr el 100% del SG-SST en la empresa
metalmecéanica loferreger.
e disefar estrategias que permitan potenciara la organizacion a
traves del desarrollo y retencion del talento humano que la
componen, acorde con las necesidades de la organizacién y que
contribuyan a la consecucidon de los objetivos organizacionales
En Metalmecanica LOFERREGER se tiene implementado el SG-
SST que béasicamente se compone de una seria de medidas que se deben
tomar para prevenir la aparicion, o incluso permitir la eliminacion de
peligros.

Esta gestion del riesgo no es mas que un conjunto de procesos
especificos y definidos con el fin de hacer todo lo posible para que no se

produzca los riesgos indicados.
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Permite identificar y controlar los peligros y riesgos, que puedan
afectar la salud y seguridad de los trabajadores y determinar el
cumplimiento de las medidas de prevenciony control de acuerdo a los
riesgos identificados. Evitar los atrasos y subprocesos para lograr

maximizar la productividad

Resultados

De acuerdo con los resultados obtenidos en la evaluacion del SG-
SST en Metalmecanica LOFERRAGER se identificaron los riesgos a los
cuales los trabajadores estaban expuestos, los cuales nombramos a
continuacion : trastornos en musculo( causado por posturas inadecuadas,
permanencia en posicion inadecuada, movimientos repetitivos), fatiga
visual( Retencidn continua en los ordenadores y equipos de computo ,
mala posicion para utilizar los dispositivos electrénicos, iluminacion del
sitio de cdédmputo, horarios prolongados de trabajo, presion por
cumplimiento de metas), eléctrico ( incendio, caidas al mismo nivel,

choquesy golpes contra objetos, cableado interno de la planta).

Conclusiones

Con la realizacién de laactividad y la informacion obtenida de la
misma logramos el disefio de planes y programas relacionados con el SG-
SST, teniendo en cuenta la normatividad vigente, de manera que permita
obtener mejoras en productividad y bienestar humano en la organizacion.

El éxito en la implementacion del SG-SST se basara en el
desarrollo del proceso como estd estipulado en la guia técnica
implementacion del SG-SST del ministerio de trabajo, en la que

establecen las siguientes etapas: Evaluacioninicial, plan de mejoramiento,
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ejecucion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo,
seguimiento y plan de mejora, inspeccion, vigilancia y control.
Ademasdel compromisoque se demostrd para su implementacion,
el cual no se basa Gnicamente en buenas intenciones si no de entender la
importancia que representa la prevencion de accidentes y enfermedades
laboralesen laorganizacién, asumiendo las funcionesy responsabilidades,
incluyendo la asignacién de recursos necesarios, su activa participacion
en cada una de las fases del sistema, la aceptacion de cambiosy ejercer
liderazgo como ejemplo para motivar la participacién de todo el personal

de laempresa en este proceso.

Nombre del proyecto

Disefio de un sistema de gestion de la seguridad y salud en el

trabajo basado en el decreto 1072 de 2015 para la empresa inducast s.a.s.

Autor Alejandra Gonzalez, Paula Andrea Castellar Castiblanco
Afio 2017
Objetivos Disefiar un sistema de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo

en el decreto 1072 de 2015 para laempresa INDUSCAST S.A.S.
e Diagnosticar el estado actual en materia de seguridady salud en
el trabajo de la empresa INDUSCAST S.A.S.
e Identificar las medidas de intervencion de los riesgos laborales
basados en la metodologia GTC 45 del ICONTEC, para la
empresa INDUSCAST S.A.S.

e Establecer la documentacion del SG-SST, para la empresa

INDUSCAST S.A.S de acuerdo con el decreto 1072 de 2015.
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Metodologia

Resultados

e Definir medidas de control, seguimiento y evaluacion del SG-

SST, para laempresa INDUSCAST S.A.S.

Para el planteamiento de este proyecto se realizara un tipo estudio
exploratorio y descriptivo, la cual permite registrar, analizar e interpretar
la situacién actual del sistema, y ellos procesos que lo componen. Siendo
la poblacidn objetivo el personal de la empresa INDUSCAST S.A.S.

El proyecto se llevara a cabo en 4 etapas, cada una con diferentes
actividades y haciendo uso de herramientas para obtener unos resultados
esperados. De igual manerase usara la técnica de observaciones la cual va
a permitir realizar un registro de la situacion en cada una de las actividades
de los procesos, acompafiado de unas encuestas y entrevistas que sera
dirigida a todos los niveles de la organizacion.

La informacidnserarecolectadaatravésde listas de chequeocomo
fuente primaria, evidencia fotografica la cual permitird observar la
situacion actual de la empresa en materia de seguridad y salud en los
trabajadores.

Dentro del disefio de este sistema, se midieron unos indicadores
aplicables, permitiendoevaluar variables de relevante importancia. Dentro
de los indicadores de estructurase midio el indicador de objetivos y metas
( Ndmero de trabajadores que participaron en el planteamiento de
objetivos / Numero de trabajadores)* 100, donde durante el disefio del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en la empresa, para

la formulacién de cada uno de los objetivos participaron todos sus
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Conclusiones

empleados, brindando opiniones de lo que esperan del SG-SST y que con
el cumplimiento de estos brinde seguridad en la ejecucion de sus labores
cumpliendo con la meta del 100% propuesta para este indicador.

Es importante hacer hincapié en que la empresa no ha presentado
reporte de accidentes laborales, esto debido a que la organizacién al
momento de contratar personal exige dentro de los requisitos que la
persona tenga experiencia al cargo por el cual se postula y asi mismo,
dentro de las labores que ejercen los operarios hacen uso de los EPP.

Se calcularon y analizaron los indicadores mas relevantes entre
estos esta el indice general de frecuencia de accidentes de trabajo. Al
evaluar este indicador cumple con la meta propuesta de 0 accidentes
reportados en el ultimo afo.

Para identificar las medidas de intervencion de los riesgos
laborales basados en la metodologia GTC 45 del ICONTEC, para la
empresa INDUSCAST S.A.S se realizd una matriz de identificaciony
valoracién de losriesgosasociadosa lasactividades dentro de laempresa,
en la cual se establecieron medidas de intervencion con el fin de controlar
y minimizar los riesgos de tipo Iy Il evaluadosy asi prevenir accidentes,
incidentes y enfermedades de tipo laboral que puedan afectar al trabajador
y a la organizacion.

Para INDUSCAST es importante brindar un ambiente seguro de
trabajo por lo cual esta dispuesta a generar cambios operativos y

administrativosatravés de un plan de mejoracontinuaen el cual se explica
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de manera clara las formas de controlarlas, minimizarlas y darles un
seguimiento adecuado buscando contribuir a la mejora continua del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Para cada no conformidad hallada se establecieron acciones
correctivas, principalmente capacitaciones acerca del uso correcto de los
elementos de proteccion personal y demas temas relacionados con la

seguridad y salud en el trabajo.

Nombre del proyecto

Disefio de los sistemas integrados de gestidbn en una empresa

metalmecénicay de servicios de salud

Autor Cilia Maria Arce Cruz
Afo 2018
Objetivos Desarrollar la propuesta de integracion documental con base en

las normas 1SO09001:2015, 1ISO17025:2005, Decreto 1072:2015,

Resolucion 4002 de noviembre 2 de 2007 en empresa

metalmecéanicay de servicios de salud ocupacional para

fortalecer la estructura de los sistemas.’

» Diagnosticar el estado documental de los sistemas de
gestion.

 Integrar el sistema documental a través de una herramienta
tecnoldgica.

 Socializar la herramienta tecnoldgica que integra la

documentacion.
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Metodologia

El presente estudio de caso se estructura bajo un disefio no
experimental. Segun Sampieri, el disefio no experimental permite realizar
investigaciones “sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se
trata de estudios donde no hacemos variar en forma intencional las
variables independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que
hacemos en la investigacion no experimental es observar fenémenos tal
como se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos”.

En el presente estudio se observan situaciones ya existentes, no

provocadas intencionalmente por la autora.

Resultados

La organizacion expide certificados de calibracion para los
audiémetros (MTK-RE-01), impedancionometros (MTK-RE-03),
sonémetros (MTK-RE-07), pistofonos-tonos (MTK-RE-09) en los que se
muestran los resultados de cada ensayo o calibracion, estos certificados
incluyen la informacidn exigida por la ISO 17025y la requerida por el

cliente para interpretar los resultados.

Conclusiones

Con el desarrollo del presente proyecto se logré unificar
informaciéndocumental para promover el Disefio de un sistema Integrado
de Gestion (SIG) de las normas 1S09001:2017, Decreto 1072:2005,
1ISO17025:2005 y la Resolucion 4002:2007.

El disefio del SIG le permitird a la empresa disminuir costos por
certificacion ya que agiliza las auditorias de implantacién, seguimiento y
revision, afiada agilidad, reduce la cantidad de documentos que utilizan y

facilitan su manejo, potencializa la productividad, permite reevaluar los
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métodos que emplean, fomenta el liderazgo en sus empleados y la

unificacionde la informacion.

Fuente: Elaboracion propia. 2021
4.2 Marco Teorico
4.2.1 Teoria sobre el origen de los accidentes

Los factores causales de los accidentes son muy diversos, hay factores debidos a las
condiciones materiales y al medio ambiente de trabajo, unos con una relacion directa con el
accidente, como por ejemplo una maquinainsegura y otros con una implicacion mas difusa como
un entorno fisico desordenado o mal organizado, o incluso las malas relaciones humanas en el
lugar de trabajo. Hay factores debidos a deficiencias en la organizacion, en su origen los accidentes
de trabajo son debidos a fallosde gestion, por no haber sido capases de eliminar el peligro o en su
defecto de adoptar las suficientes medidas de control frente al mismo.

Por otro lado, también hay factores debidos al comportamiento humano, es comun llegar a
asumir la postura de que en muchas ocasiones éstos son debidos a actuaciones peligrosas de los
propios trabajadores, sin tomar en consideracion que en el origen de tales actuaciones estaba una
insuficiente formacidn en el puesto de trabajo, una ausencia de método o procedimiento de trabajo
0 una incorrecta planificacion y organizacion del trabajo. (F. Bird.2014)
4.2.1.1 Teoriade Heinrich

Segun W. H Heinrich (1931), quien desarrollo la denominada teoria del “efecto domino™y fue
pionero en analizar los factores causales que llevaron a accidentes en el lugar de trabajo, destacando los
costos asociados y alentando a los gerentes a pensar en invertir en la prevencién de accidentes laborales

(interrumpir una secuencia de accidentes). (Bricefio, 2019). (Heinrich, 1931)
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EL 88% de los accidentes estdn provocados por actos humanos peligrosos, el 10%, por
condiciones peligrosas y el 2% por hecho fortuitos. Propuso una “secuencia de cinco factores en el
accidente”, en laque cada unoactuaria sobre el siguiente de manera similar a como lo hacen las fichas
de domino, que van cayendo unasobre otra; En este modelo primario de analisis, el accidente se
conceptla como una sucesion de causas y efectos que acaecen de manera secuencial en un
determinado orden. EI modelo se suele representar como una sucesion de piezas de domino que en su
caida arrastraa la siguiente y termina por generar el accidente, la secuencia que sigue esta teoria se

presentade la siguiente manera:

e Aspectosambientales adversos
e Fallo del trabajador
e Acto inseguro unidoa un riesgo mecanico y fisico
e Accidente
e Dafio oleccion
Heinrich propuso que del mismo modo en que la retirada de una ficha de domino de la fila
interrumpe la secuencia de caida, la eliminacion de uno de los factores evitaria el accidente y el
dafio resultante. (Prevencionar, 2019)
4.2.1.2 La Investigacion de Accidentes
Segun Bellovi y Malagon (1993) "la investigacion de accidentes, desde el punto de vista
de la prevencidn, se define como “La técnica utilizada para el analisis en profundidad de un
accidente laboral acaecido, a fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos, determinar el
porqué de lo sucedido e implantar las medidas correctoras para eliminar las causas y evitar la

repeticion del mismo accidente o similares”. Algunas técnicas empleadas para la identificacion de
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la causa origen de un accidente laboral son la de los cinco por qué, diagrama causa efecto, entre
otros. (ICONTEC, 2012) (Malagdn, 1993)

4.2.3Teoriade los sintomas frente a las causas

Cuando se investiga un accidente, se tiende a centrar la atencién en sus causas inmediatas,
obviando lasesenciales. Las situacionesy los actos peligrosos (causas proéximas) son los sintomas y no
las causas fundamentales de unaccidente (Saari, 2021, pag. 56.8)

4.2.4 Teoria del &rbol causal

La utilizacién del arbol causal obliga a que la persona que realiza la investigacion
profundice en el anélisis de las causas, hasta llegar al conocimiento de las causas primarias que
constituyen el origen de los accidentes y que son necesarias de eliminar o controlar.

Esta metodologia exige recabar todos los datos sobre tipos de accidentes, tiempo, lugar,
condiciones del ambiente material, condiciones materiales del puesto de trabajo, formacion y
experiencia del accidentado, métodos de trabajo, organizacion de la empresa, y todos los datos
posibles que permitan describir secuencialmente como se desencadeno el accidente. De acuerdo
con lo mencionado hay que tener especial cuidado con los siguientes detalles:

v’ Evitar la busqueda de responsabilidades. Se busca causay no responsable

v Aceptar solamente hechos probados. Se deben recoger hechos concretos, objetivos y no

interpretaciones

v Realizar la investigacion lo mas inmediatamente posible al acontecimiento

v Preguntar a las distintas personas que puedan aportar datos (accidentado, testigos

presenciales, encargado)
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v" Reconstruir el accidente parala correcta comprension de lo que ha pasado, es importante

conocer la disposicionde los lugares y la organizacién del espacio de trabajo.

v" Recabar informacién tanto de las condiciones materiales de trabajo (instalaciones,
maquinas) como de las organizativas (métodos, procedimientos de trabajo) y el
comportamiento humano (cualificacién profesional, aptitudes, y formacion) (Espafia,

2019)

Figura 1.

Metodologia del arbol causal
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Existe una mezda
inflamable

Existen focos de ig-
nicién (particutas
incandescentes) gue
impactan en la

El fuego esta muy
localizado: Acto

El tinéco extintor s=
encuentra en el otro

ingtintivo del ope-
raro.

mezcia infamable

Se desconoce |a pe-
ligrosidad de la ga-
=olina (falta de for-
madon)

Se desconocen |a po-
sible toxiddad de la
sudtancia extintora.

No s=infoma al
Tiesgos y medidas

El operario de des-
barbado desconoce
Ia endstencia de li-
quidos inflamables.

En el taller no se de-
limitan éreas de
operacones con
riesgo

Fuente: NTP 274.1999
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4.2.5 Teoria de Causalidad Multiple

Aunque procede de la teoria del doming, la teoria de causalidad multiple defiende que, por
cada accidente pueden existir numerosos factores, causas y subcausas que contribuyan a su
aparicion y que determinadas combinaciones de éstos provocan accidentes. De acuerdo con esta
teoria, los factores propios pueden agruparse en las dos categorias siguientes:

De comportamiento: En esta categoria se incluyen factores relativos al trabajador, como
unaactitud incorrecta, la falta de conocimientos y unacondicion fisica y mental inadecuada.

Ambientales: En esta categoria se incluye la proteccién inapropiada de otros elementos de
trabajo peligrosos y el deterioro de los equipos por el uso y la aplicacion de procedimientos
inseguros

La principal aportacion de esta categoria es poner de manifiesto que un accidente pocas
veces, por no decir ninguna, es el resultado de una Gnicacausao accion. (BOTTA, 2010)
4.2.6 Teoriade los 5 por qué’s

La teoria de los 5 por qué’s de sakichi toyoda, es una de las mas empleadas entre las
empresas mas populares; estatécnica permite preguntarse unay otravez el porqué de unasituacion
determinada, con cada pregunta se recibe una respuesta que conecta a la siguiente cuestion de
manera que se acaba encontrando la causa raiz de un problema a través de la interaccion de la
pregunta ¢por qué?, segun el fundador lo normal es que se realicen 5 preguntas sin embargo en
algunas ocasiones bastara con menos de 5 por qué y en otras se tendra que realizar algunas mas.
No obstante, para poder llegar a la causa raiz de los problemas la técnica de los 5 por qué’s precisa
que la persona que pregunta posea cierto conocimiento sobre el tema del que indaga. (Cerem,

2016)
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En ese orden de ideas acorde a las teorias, y Metodologias ya mencionadas junto a un
analisis realizado a la organizacion objeto de estudio, se considera que paraencontrar la causa de
los accidentes se debe establecer un Método de investigacion acorde a la necesidad de cada
empresa perteneciente a un determinado sector, se recomienda para el sector econdmico
metalmecéanico la utilizacion del Método y/o teoriadel arbol causal debido a que permite visualizar
desde todos los niveles de la organizacion el accidente ( evento), y en conjunto buscar causas y
consecuencias que se tienen, que se pueden tener, que se tuvieron o que se podrian tenerse con la
ocurrencia del mismo.

De esta manera cada trabajador tomara dentro de la investigacion de accidente un papel
fundamental colocando el interés necesario para encontrar la causa principal, dandoles la
posibilidad de protegerse y proteger a otros, al tiempo que se estrecha el proceso investigativo con
una cultura de seguridad dentro de la organizacion, para esta ultima parte se requiere interés,
tiempo y dedicacion solo de esta manerase puede tener una mejor prevenciony seguridad dentro
de la compafiia.

Al hablarde seguridad y salud en eltrabajo, no hacereferencia Gnicamente a condiciones o
posibles enfermedades laborales que puedan ocurrir o contraer los trabajadores, sino a un estado
de completo bienestar, en forma fisica, espiritual y social.

De igual manera es muy dificil que un empleado que no se sienta cuidado y protegido
ante un accidente este satisfecho consu trabajo y bienestar. En estas condiciones, la motivacion
disminuye, se reduce la productividad afectando la rentabilidad general de la organizacion.

Por lo tanto, la seguridad y salud en el trabajo, y la prevencidn de riesgos son un factor

importante para que los empleados estén satisfechos y motivados al realizar su labor.
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Igualmente se define que el objetivo general de laseguridad y salud en el
trabajo es proporcionar a todos los trabajadores condiciones de trabajo justas y apropiadas, que
protejan su salud y seguridad tomando medidas como:

e La realizacién de actividades apropiadas a cada labor para las que, fisica y
psicoldgicamente estan preparados a desempefiar sin ningn tipo de riesgo.

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos normativos, evitando la produccion de

accidentes y previniendo sanciones en términos legales.

e Evaluando los riesgos, e identificando el estado de la empresa; posterior a ello

implementando acciones que vayan dirigidas a eliminar los riesgos que puedan alterar la
seguridad de laempresay los trabajadores que en ella laboren.

e vigilando el estado de salud de lostrabajadores mediante los controlesmédicosapropiados,
teniendo en cuenta los potenciales riesgos que pueden resultar de la actividad que

desarrollan.

En ese orden de ideas cabe mencionar que la manera en que se le hace seguimiento en
forma sistematica al sistema de seguridad y salud en el trabajo es por medio de la
verificacion, realizacion y cumplimiento de las actividades planeadas, también
inspecciones, revision por la alta direccion, el diagnostico inicial del sistema cuando
ingrese un nuevo profesional del &rea de seguridad y salud en el trabajo, rendicion de
cuentas, y actualizacion de documentacion como lo son las Politicas, Matrices y
procedimientos, anualmente o dependiendo de la situacion ( en caso de que ocurra un

accidente, ingresen nuevas maquinas a la organizacion, o se decrete unanueva norma).
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De esta manera cada trabajador tomara dentro de la investigacion de accidente un papel
fundamental colocando el interés necesario para encontrar la causa principal, dandoles la
posibilidad de protegerse y proteger a otros, al tiempo que se estrecha el proceso investigativo con
una cultura de seguridad dentro de la organizacion, para esta ultima parte se requiere interés,
tiempo y dedicacion solo de esta manerase puede tener una mejor prevenciony seguridad dentro

de la compafiia.

4.2 Marco Legal

Tabla 2.

Normatividad nacional.

NORMA [INUMERO| ANO | ALCANCE [EXPEDIDO| CONTENIDO | ARTICU

POR LOS
Constituci - 1991 [En todo elCongreso de| De los derechos, | Art. 25 El
on politica territorio Colombia | las garantias y | trabajo es
de colombiano los deberes, de | un
Colombia lo derechos | derecho y

fundamentales. | una

obligacio
n social y
goza, en

todas sus
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modalida
des de la
especial
proteccio
n del
estado.
Toda
persona
tiene
derecho a
un trabajo
en
condicion
es dignas

y justas.

Ley

1979

En todo lugar
de trabajo, toda
clase detrabajo
Yy
establecimient
0s que hagan

comercio.

Congreso de

Colombia

Marco de la
salud
ocupacional en
Colombia,
norma para
preservar,
conservar y

mejorar la salud

Titulo I,
salud
ocupacion
al

Art. 81
La salud
de los

trabajador
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de los
individuos en
susocupaciones,
por la cual se
dictan medidas

sanitarias

es es una
condicién
indispens
able para
el
desarrollo
socioecon
6mico del
pais; su
preservaci
on y
conservac
ibn  son
actividade
S de
interés
social 'y
sanitario
en las que
participan
el
gobierno

y las

45
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particular
es.

Art. 82
Las
disposicio
nes  del
presente
titulo son
aplicables
en todo
lugar de
trabajoy a
toda clase
detrabajo,
cualquiera
que sea la
forma
juridica
de su
organizaci
on 0
prestacion

, regulan

46
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las
acciones
destinadas
a
promover
y proteger
lasalud de
las
personas.
To
dos los
empleado
res,
contratista
S, y
trabajador
es
quedaran
sujetos a
las
disposicio
nes  del

presente
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titulo vy
sus
reglament
aciones.
(Mintraba
jo, Ley 9,
1979)

Decreto (1295 1994 Todas lasMinisterio | Por el cual se | Art.5
empresas que/de trabajo y, determina la | Prestacion
funcionen en elseguridad organizacion y | es
territorio social administracion | asistencial
nacionalyalos del sistema | es
trabajadores, general de | Art.6prest
contratistas vy riesgos aciones de
subcontratistas profesionales los
de los sectores servicios
publicos y de salud
privados en Art. 7prest
general aciones

economic

as
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Ley 1562 2012 [Trabajadores |Congreso de Art.2.
dependientes, |Colombia, modifique
independientes|Ministerio se el
que laboren ende salud vy art.13 del
actividades  |proteccion decreto
catalogadas |social ley 1295
como de alto de 1994,
riesgo el cual
extranjeros, quedaria
cooperativas, asi:  Son
estudiantes, Afiliacion  al | afiliados
vinculados sistema de | al sistema
mediante riesgos laborales | general de
contrato de riesgos
trabajo escrito laborales:
0 verbal. en forma
obligatori
a los
trabajador
es
dependien
tes,

nacionale
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S 0
extranjero
S
vinculado
s
mediante
contrato
escrito o
verbal y
los
servidores
publicos;
5. los
trabajador
es
independi
entes que
laboren en
actividade
s
catalogad
as por el

ministerio
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de trabajo
como de
alto
riesgo. En
forma
voluntaria
los
trabajador
es
independi
entesy los
informale
s
diferentes
a los
establecid
os en el
literal a)
del
presente
articulo,
podran

cotizar al
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sistema de
riesgos
laborales
siempre y
cuando
coticen
también al
régimen
contributi
VO en
salud.
Art. 1 al
20.

Por la cual se
Art. 2 se
dictan normas
entiende
sobre la
Todo afiliado por
organizacion,
al sistema de/Congreso de incapacid
Ley 776 2002 administracion y
riesgos Colombia ad
prestaciones del
profesionales. temporal,
sistema general
aquella
de riesgos
que segun
profesionales.
el cuadro

agudo de
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la
enfermed
ad 0
leccion
que
presente
el afiliado
al sistema
general de
riesgos
profesion
ales, le
impida
desempefi
ar su
capacidad
laboral
por  un
tiempo
determina

do.
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Decreto

1477

2014

Todos
centros

trabajo.

los

de

Presidente
de la
republica de

Colombia

Por el cual se
expide la tabla
de
enfermedades

laborales

Art. 1
tabla de
enfermed
ades
laborales.
El
presente
decreto
tiene por
objeto
expedir la
tabla de
enfermed
ades
laborales,
que tendra
doble
entrada: i)
agentes de
riesgo,
para
facilitar la

prevencio
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n de
enfermed
ades en
las
actividade
S
laborales
Y, i)
grupos de
enfermed
ades para
determina
r el
diagnostic
0 medico
en los
trabajador
es
afectados.
(Min
Trabajo,

Decreto
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1477,

2014)

Decreto

1072

2015

Todas las

entidades del

sector trabajo,

publicasy

privadas.

Ministerio

del trabajo

Por medio del
cual se expide el
decreto  Unico
reglamentario

del sector

trabajo

Art.
2.2.4.6.4
sistema de
gestion de
la
seguridad
y salud en
el trabajo
(SG-SST)
consiste
en el
desarrollo
de un
proceso
l6gico vy
por
etapas,
basado en
la mejora
continua y

que
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incluye la
politica, la
organizaci
on, la
planificac
ion, la
aplicacion
, la
evaluacio
n, la
auditoria
y las
acciones
de mejora
con el
objetivo
de
anticipar,
reconocer
, evaluar,
y
controlar

los
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riesgos
que
puedan
afectar la
seguridad
y la salud
en el
trabajo.
El SG-
SST debe
ser
liderado e
implemen
tado porel
empleado
r, con la
participac
ion de los
trabajador
es,
garantizan
do la

aplicacion
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de las
medidas
de
Seguridad
y Salud en
el trabajo,
el
mejorami
ento del
comporta
miento de
los
trabajador
es, las
condicion
es y el
medio
ambiente
laboral, y
el control
eficaz de

los

peligros y
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riesgos en
el lugar de
trabajo.
Siendo un
sistema de
gestion,
sus
principios
deben
estar
enfocados
enel ciclo
PHVA
(planear,
hacer,
verificary
actuar).
(Min
trabajo,
Decreto
1072,

2015)
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Por medio del | Todo el
cual se modifica | document
el articulo | o
2.2.4.6.37 del
Todos los decreto 1072 de
empleadores 2015, decreto
publicosy anico
privados, los reglamentario
contratantes de o del sector
Ministerio
Decreto 052 2017 |personal bajo trabajo sobre la
de trabajo
cualquier transicion para
modalidad de la
contrato civil, implementacion
comercial o del sistema de
administrativo gestion de
seguridad y
salud en el
trabajo (SG-
SST)
Toda Ministerio | Por el cual se | Todo el
clasificacion |de comercio, dicta el capitulo | capitulo
Decreto 957 2019
de las micro, |industria y 13 al titulo 1 de | 13
pequenias, turismo la parte 2 del | criterios
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medianasy libro 2 del  de
grandes decreto 1074 de | clasificaci
empresas 2015  decreto | 6n de las

unico del sector | micro,
comercio pequenias,
industria y | medianas
turismo y se |y grandes
reglamenta el | empresas.
articulo 2 de la
ley 590 del
2000,
modificado por
el articulo 43 de
la ley 1450 de
2011
Los Ministerio Art. 1 al
empleadores |de salud y Por la cual se | 16.
publicos yproteccion | reglamenta la | Art. 4
Resolucio privados, a losisocial investigacion de | obligacio
1401 | 2007
n trabajadores incidentes y | nes de los
dependientes e accidentes  de | aportantes
independientes trabajo. 1.
, a las conformar
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administradora
s de riesgos

laborales.

el equipo
investigad
or de
incidentes
y
accidentes
de trabajo
de
conformid
ad con lo
establecid
o en el
art.7 de
esta
resolucion
: 2.
Investigar
todos los
accidentes
de trabajo
dentro de
los quince

dias
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siguientes
a su
ocurrenci
a, a traves
de equipo
investigad
or, 3.
Adoptar
una
metodolo
gia y un
formato
para
investigar
los
incidentes
y los
accidentes
de trabajo
que
contengan
como

minimo




DISENO SG-SST EN MIPYME DE METALMECANICA DE CALI

65

los
lineamien
tos
establecid
0s y
adoptar
los
disefiados
por la
administr
adora de
riesgos
profesion
ales. 4.
Registrar
en el
formato
de
investigac
ion en
forma
veraz 'y

objetiva
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toda la
informaci
on  que
conduzca
a la
identifica
ciéndelas
causas
reales de
accidentes
0
incidente
de
trabajo.5.
implemen
tar las
medidas y
acciones
correctiva
S que
como
producto

de la
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investigac
ion
recomien
den el
comité
paritario
de salud o
vigia
ocupacion
ales, las
autoridad
es
administr
ativas
laborales
y
ambiental
es, asi
como las
administr
adoras de
riesgos

profesion
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ales a la
que  se
encuentre
afiliado el
empleado
r, la
empresa
de
servicios
temporale
S, los
trabajador
es
independi
entes o los
organism
0s de
trabajo
asociado
y
cooperati
VO segun

sea el
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caso. 6.
Proveer
los
recursos,
elementos
, bienes y
servicios
necesarios
para
implemen
tar las
medidas
correctiva
S que
resulten
de la
investigac

ion.

Resolucié 2400 1979 Todos Mini Por la Ar
n los sterio de| cual se|t 1 se
establecimient ftrabajo y| establecen aplican a
os de trabajo,seguridad algunas todos los

sin perjuicio desocial. disposiciones estableci
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las

reglamentacio

nes especiales

que se d
para
centro
trabajo

particular.

icten

cada

de

en

sobre vivienda,
higiene, y
seguridad en los
establecimientos

de trabajo.

mientos
detrabajo,
sin
perjuicio
de las
reglament
aciones
especiales
que  se
dicten
para cada
centro de
trabajo en
particular,
con el fin
de
preservar
y
mantener
la salud
fisica vy
mental,

prevenir
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accidentes
y
enfermed
ades
profesion
ales, para
lograr las
mejores
condicion
es de
higiene y
bienestar
de los
trabajador
es en sus
diferentes
actividade

S.

Ar
t. 176. En
todos los

estableci
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mientos
de trabajo
en donde
los
trabajador
es estén
expuestos
a riesgos
fisicos,
mecanico
S,
quimicos,
bioldgicos
los
patronos
suministra
n los
equipos
de
proteccio
n
adecuados

, segun la
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naturaleza
del riesgo,
que
retnan
condicion
es de
seguridad
y
eficiencia
para el
usuario.
(Min
Trabajo,
Resolucio
n 2400,

1979)

Resolucio 1016 1989 Mini Por la Ar
n sterio de| cual se | t. 1. Todos
trabajo y| reglamenta  la | los
seguridad organizacion, empleado
social y de| funcionamiento | res
salud y publicos,

forma de los | oficiales,
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Programas de
Salud
Ocupacional
que deben
desarrollar los
patronos 0

empleadores en

el pais

privados,
contratista
S y
subcontrat
istas,
estan
obligados
a
organizar
y
garantizar
el
funciona
miento de
un
programa
de Salud
Ocupacio
nal de
acuerdo
con la
Presente

Resolucio
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Ar
t. 2. El
programa
de Salud
Ocupacio
nal
consiste
en la
planeacié
n,
organizaci
on,
ejecucion
y
evaluacio
n de las
actividade
S de
Medicina
Preventiv

a,
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Medicina
del
Trabajo,
Higiene
Industrial
y
Seguridad
Industrial,
tendientes
a
preservar,
mantener
y mejorar
la salud
individual
y
colectiva
de los
trabajador
es

en sus
ocupacion

es y que
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deben ser

desarrolla

dosen sus

sitios  de

trabajo en

Forma

integral e

interdisci

plinaria.

(Mintraba
o,

Resolucio

n 1016,

1989)

Resolucié 0312 2019 Se Mini Por la Ar

n aplica a lossterio del cual se definen | t.2. se

empleadores [trabajo los estandares | aplica a
publicos y minimos del | los

privados sistema de | empleado
gestion de la|res

seguridad y | publicosy

salud en el | privados,

trabajo SG-SST | a los
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contratant
es de
personal
bajo
modalida
d de
contrato
civil,
comercial
0
administr
ativo, a
los
trabajador
es
dependien
tes e
independi
entes, a
las
organizaci
ones de

economia
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solidariay
del sector
cooperati
vo, a las
agremiaci
ones 0
asociacio
nes que
afilian
trabajador
es
independi
entes al
sistema de
seguridad
social
integral, a
las
empresas
de
servicios
temporale

s, a los
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estudiante
s afiliados
al Sistema
General
de
Riesgos
Laborales
, a la
policia
nacional
en lo que
correspon
de a su
personal
no
uniformad
o y al
personal
civil  de
las
fuerzas
militares;

quienes
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deben
implemen
tar los
estandares
minimos
del
Sistema
de
Gestion
de SST en
el marco
del
sistema de
Garantia
de calidad
del
Sistema
General
se
Riesgos

Laborales

(Mintraba
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jo,
Resolucio
n 0312,
2019)
Resolucio 2404 2019 Todos Mini Por la To
n los sterio de cual se adoptala | do el
empleadores trabajo bateria de | document
publicos y instrumento 0.
privados, a los para la
trabajadores evaluacion de
dependientes e factores de
independientes riesgo

, a los
contratantes de
personal bajo
modalidad de
contrato civil,
comercial o

administrativo.

psicosocial, la
guia técnica
general para la
promocion,

prevencion e
intervencion de
los factores
psicosociales y
sus efectosen la

poblacion

trabajadoray sus
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protocolos
especificos y se
dictan otras

disposiciones.

Resolucio

4272

2021

Todos
los
empleadores,
contratantes,
contratistas,
aprendices, vy
trabajadores de
todas las
actividades
econdmicas
que desarrollen

trabajo en

alturas

sterio

trabajo

Mini

de

por la
cual se
establecen los
requisitos

minimos de
seguridad para
el desarrollo de
trabajo en

alturas

To
do el
document
0

Fuente: Autoria propia 2021.
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4.32 NORMA INTERNACIONAL
Tabla 3.
Norma Internacional.
NORMA NUMEROANO ALCANCE EXPEDIDO CONTENIDO | ARTIC
POR ULOS
Decision [584 2004 Todos Comunida Instrumento T
los paises queld andina (CAN) | andino de SST odo el
integran la docume
comunidad nto
andina;  toda
persona  que

desempefia una
actividad
laboral por
cuenta ajena
remunerada,
incluidos  los
trabajadores

independientes
0 por cuenta
propia y los

trabajadores de
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la institucion
publicas
NFPA 51B 2019 Toda NFPA Estandar T
operacién de nacional americano | odo el
soldadura, Para la prevenciéon | docume
corte y trabajos de incendios | nto
en caliente durante
operaciones de
soldadura, corte y
otros trabajos en
caliente
Fuente: Autoria propia 2021.
433 NORMATECNICA
Tabla 4.
Norma Técnica.
NORMA NUMEROARNO |ALCANCE EXPEDIDO CONTENIDO | ARTICULOS
POR
para soldadores y, Higiene y
cortadores seguridad. Todo el
NTC 3250 |1991 Icontec
incluyendo a Prevencién del | documento
otras  personas fuego en
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que efectlan procesos  de
estas labores, soldadura y de
contratistas corte
externos, y
funcionarios de
administracion
en cuya
propiedad se va a
efectuar corte
soldadura
Requisitos  de Higiene y
cumplimiento en seguridad.
caretas para Caretas  para | Todo el
NTC 3610 [1994 Icontec
soldar 'y los soldar y | documento
protectores protectores
faciales faciales
Seguridad Todo el
industrial. documento,
Todo tipo de Realizacion de | desde el 0
NTC 4114 1997 Icontec
empresa. inspecciones hasta el punto

planeadas

4, mas los

anexos
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Todo tipo de Seguridad Todo el
empresa y para industrial. documento,
NTC 4116 |1997 todo tipo de Icontec | Metodologia desde el punto
tarea. para el analisis | 1 hasta el 5
de tareas mas los anexos
Todo centro de Guantes de
trabajo donde se proteccion Todo el
NTC 5684 |2009| . Icontec .
esté expuesto a contra  riesgo | yocumento
riesgo mecanico. mecéanico
Todo tipo de Guia para la
empresa, las identificacion
organizaciones de los peligros
podran ajustarla y valoracion de
a Sus los riesgos en
necesidades, seguridad vy
Todo el
GTC 45 2012 [tomando en Icontec | salud
documento
cuenta ocupacional
naturaleza,

alcance de sus
actividades
recursos

establecidos
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NTC 3955 2014 |Todas las lcontec | Ergonomia, Todo
regiones, definiciones y | el documento
empresas, conceptos
instituciones ergondémicos
docentes 0
investigativas en
el pais
NTC- 45001 2018 |Toda ISO Sistema de Todo
ISO organizacién que gestion de | el documento
desee establecer, seguridad vy
implementar y salud en el
mantener un trabajo
sistema de
gestion de la SST
para mejorar la
seguridad y salud
en el trabajo.

NTP 274 1991 Ministerio | Investigacién Todo
de trabajo y| de accidentes: | el documento
asuntos arbol de
sociales causas.

Espafia

Fuente: Autoria propia 2021.
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5. Metodologia

5.1Enfoque de investigacion

El enfoque de investigacion utilizado fue el descriptivo mixto, el cual permitié una mejor
comprension del problema planteado inicialmente en la organizacion objeto de estudio de esta
manera se pudo analizar, valorar y recoger informacién por medio de visitas a la empresa,
entrevistas, y encuestas.

En ese orden de ideas se vale resaltar que este método permite comprender e interpretar la
realidad de los empleados, su lenguaje, accionesy sus funciones relevantes a las que estan
sometido en la empresa para de esta manera poder establecer los controles de atencion, prevencion
y vigilancia a la salud de todos los trabajadores y dando paso a la creacion de un 6ptimo plan de
mejoramiento que ayude a detectar, mitigar, y controlar los peligros y riesgos en la ex posicién
laboral constante a la que se enfrentan.
5.2Tipo de estudio

En este caso se investigoé de forma cualitativa y cuantitativamente porque de esta manera
se pueden obtener resultados medibles y cualificables mostrando ciertas caracteristicas del SG-
SST tomado como investigacion, planteando un panorama tanto individual como colectivo acorde
a la realidad laboral en la que se encuentran los empleados.
5.3Disefio de la investigacion

Para iniciar la valoracion en que se encuentra la empresa en relacion a politicas y demas
elementos de la seguridad y salud en el trabajo para conocer su estado, se realiz6 una evaluacion
inicial de los estandares minimos establecidos en la normatividad nacional colombiana, de la

resolucion 0312 del 2019 suministrada por la Universidad Antonio José Camacho; este analisis
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arrojé informacion que sirve de insumo en la estructuracién del disefio SG-SST, para este sector
econdémico, que al mismo tiempo esta siendo controlado para llegar al cumplimiento de lo
establecido en el decreto 1072 de 2015 ( capitulo 6) apoyado por herramientas como: GTC 45 de
2012, Guia parala identificacidon de los peligros y la valoracion de los riesgos de seguridad y salud
ocupacional; Decreto 1477 de 2014, Nueva tabla de enfermedades laborales.

5.4Poblacion

La poblacién sobre la cual se realiza este trabajo corresponde una microempresa de
metalmecénica ubicadaen el departamento del valle del cauca, en la ciudad de Cali, con una

poblacion de 6 trabajadores, distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 5.

Personal que Conforma la Empresa.

AREA TRABAJADORES
Zona de corte 2
Zonade rayado 1
Zona de soldadura 2
Zona de pintura 1
Total 6

Fuente: Autoria propia 2021

5.41 Muestra

Como la poblacién solo son 6 trabajadores, se tomo el universo como muestra para este

estudio.
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5.42 Criterios deinclusion

Se tomaron como criteriosde inclusién todos los trabajadores en edades e ntre 20 y 40 afios,
con al menos 1 afios de experiencia en metalmecanica, este estudio se aplic6 de forma voluntaria
en los trabajadores, lo cual corresponde a los 6 trabajadores que componen el universo del estudio.

Ver tabla 2

5.5 Instrumentos, técnicas y procesamiento de la informacion
Lo primero que se realizo fue establecer una herramienta en Excel formulada y consolidada
que permite realizar el diagnostico para dar cumplimiento a los parametros establecidosen el
decreto 1072 del 2015 que se debe desarrollar para cumplir con los estdndares minimos
requeridos para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo de cualquier
microempresa. Luego de esto se aplico la herramienta diagnostico en Excel para la
microempresa sectores metalmecanicos realizando el diagndstico inicial y estableciendo el

plan de accion a seguir

de acuerdo con la revision y andlisis documental se realiz6 una entrevista de forma libre con

la informacién suministrada por el Administrador de la microempresa y sus trabajadores.

5.5.1 Instrumentos de recoleccién

En los objetivos especificos se llevaron a cabo las siguientes actividades que ayudaron a
su adecuado cumplimiento, estasson:

Visitas: Por medio de ellas, se permitié visualizar el estado de la infraestructura,
actividades, procesos, instalaciones, equipos, y tecnologia con las que cuenta la empresa, como

insumo de este proceso queda registro fotogréafico.
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Entrevista: Para la realizacion de estas entrevistas se estructuro un cuestionario formulado
de tal manera que se pudiera presentar un consolidado de la informacién recolectada de cada uno
de los trabajadores que hicieron parte de la muestra del presente trabajo de investigacion
que permitié conocer necesidades, logrosy desafios en los que estan incluidos los trabajadores
para el desarrollo de sus funciones y su ambiente laboral.

Encuestas: Ayudaron al conocimiento del estado de salud en los trabajadores tanto en
términos laborales como extralaborales identificando el tema de P&P (Promocidn y prevencion),
como insumo quedo el perfil sociodemografico.

En los instrumentos

Matriz de peligros y Riesgo: Contribuyo en la identificacion, evaluaciény valoracion de
los peligros y riesgos de las diferentes areas que maneja la microempresa, donde los trabajadores

fueron agentes activos ayudando al equipo investigador en la recopilacion de dicha informacion.

5.5.2 Procesamiento de la informacion

La informacion que se obtuvo de la recopilacion de datos fue con el objetivo de obtener
cifras para ayudar a las microempresas del sector metalmecanico en su organizacion y cuidado de
los trabajadores.

Se realizo un estudio a nivel cualitativo y cuantitativo a la organizacién objeto de estudio
donde se utilizé la normatividad legal que se relaciona directamente con el SG-SST (Sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo) tomando normas como:

v’ Ley9de1979

v" Decreto 1072 de 2015

v" Resolucion 1401 de 2007
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v" Resolucion 0312 de 2019

El objetivo principal en el que el equipo investigativo se centro fue en conocer el estado
actual de empresa de metalmecénica con relacion al sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo siguiendo las indicaciones establecidas a nivel legal.

Para alcanzar el objetivo yamencionado fue necesario la utilizacién de una herramienta de
evaluacion suministrada por la Universidad Antonio José Camacho, la cual permitié indagar sobre
el cumplimiento de todos los estandares definidosen el Decreto 1072 de 2015 pero principalmente
conocer tambiéen el nivel cumplimiento de los estandares minimos designados en la resolucion
0312 de2019acordeal nivel de trabajadores con los que cuenta lacompafiia. Este proceso requirio
realizar visitas periddicas a las instalaciones de la organizacidn, entrevistar al administradory a
los trabajadores teniendo presente los protocolos de bioseguridad debido a la pandemia que se
enfrenta a nivel mundial. En relacion con los resultados obtenidos de esta evaluacion se decidié
realizar un analisis de peligros y riesgos a los que esta expuesto este sector economico y posterior
aellorealizarun plan de accién paradisefiar el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

en relacidn con la necesidad organizacional.

6. Andlisis de Resultados
Para dar cumplimiento a los objetivos proyectados inicialmente en esta investigacion se
presentan los siguientes resultados.
6.1 Resultado I objetivo especifico
El Objetivo 1 indica que se debe diagnosticar la situacion actual del sistema de gestion de

la seguridad salud en el trabajo de la microempresa.
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La Universidad Antonio José Camacho suministro una herramienta que permitio evaluar
todos los estandares correspondientes a 60 items que indica la norma, decreto 1072 de 2015,
establecidos en un ciclo llamado “ciclo PHVA” y a su vez verificar el cumplimiento minimo de
los mismos establecidos en la resolucion 0312 de 2019.

Como la organizacién objeto de estudio cuenta con menos de 10 trabajadores y su
clasificacion es de riesgo Ill, el equipo investigador aplico la herramienta suministrada por la
universidad Antonio José Camacho con los 60 items pero teniendo presente los lineamientos que
indica la normatividad resolucion 0312 de 2019, donde especifica que para organizaciones con
menos de 10 trabajadores se deben aplicar siete estandares minimos, permitiendo de manera
sencilla, claray practicadejaren claro que es importante sucumplimiento, de esta manera se logré

contar con insumos para la realizacion del plan de accion.

Grafical.

Diagrama de cumplimiento - ciclo PHVA.

CICLO PHVADE METALMECANICA

B TOTAL ITEMS

B PLANEAR

H HACER
VERIFICAR

B ACTUAR
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Fuente: Elaboracién propia.2021.

En el anterior diagrama se evidencia que el nivel de cumplimiento con relacién a los
estdndares minimos en la organizacion objeto de estudio es muy bajo, debido a que desconocen
del tema de la seguridad y salud en el trabajo, cumplimiento normativoy no tienen un sistema de

gestion disefiado ni implementado.

Grafica 2.

Esquema de resultados obtenidos de la evaluacién inicial.

Desarrollo por Clelo PHVA (%)

% %
40
TOTAL (]
“ EL HIVEL DE
L " CUMPLIMIENTO
E5:
FL1
1%
0 L1}
15
]
§
e I. FLANEAR IL HACER . VERIFICAR . ACTUAR
o Maxime M 40 1& 1
u Obten ko F] 3 F] ]
W g pliimianta % W% 1% %

Fuente: Autoria propia. 2021

En la gréfica anterior se observa que al realizar el diagndstico de la organizacion objeto de
estudio, su desarrollo del ciclo PHVA, muestra un nivel de cumplimiento de 7% de un total de
100%, vale resaltar que el mayor cumplimiento se encuentra en verificar con un maximo de 16
donde se cumplen con 2 que equivale a un valor del 13%, seguido del hacer con un maximo de 40
donde se cumplen 3 que equivale al 8%; el planear con un maximo de 34 donde se cumplen 2 que

equivalea un 6% vy el actuar con un maximo de 10 donde se cumple 0 que equivale a un 0%,
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evidenciando asi un nivel de cumplimiento total del 7% que de acuerdo a los lineamientos

establecidos de la evaluacion arroja un resultado critico. (ver grafica 2)

Grafica 3.

Resultado obtenido de Planear

Desarrollo por Estandar (%)
I. PLANEAR

jitos
dos i

Bl
o | v | s
el B

[

Fuente: Autoria propia. 2021

En la grafica anterior se observa cada uno de los items que componen el planear y en las
generalidades de la empresa, condiciones de salud y perfil sociodemogréafico se obtuvo un 50%,
en evaluacién inicial un 100% pero también se observa que los demés items se encuentran en 0
esto indica que no han sido aplicados en la organizacion por desconocimiento y falta de una

persona encargadadel seguimientoy verificacion.
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Grafica 4.
Resultado obtenido de hacer.

Desarrollo por Estandar (%)
1. HACER

a0k
op I oo i on i op

Prevenciin, preparacidn y
Gestidn de pdigras respuesta ante Gestidn de la slud controlde contratistas  Adquisiciones y compras Saneamianto
emergencias
W Maxima 150 10,0 60 20 10 5,0
W Obtenido 10 o 00 00 0,0 20

1 1% Cumplimiento 7 Ui m'ﬂﬁ 0% 0% mﬂﬁ ans

Fuente: Autoria propia. 2021
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En la grafica anterior se observa cada uno de los items que componen el hacer donde se

observa que en gestion de peligros el nivel de cumplimiento es de 1 que equivale al 7%, y en

saneamiento es de 2 que equivale al 40% los demas items se encuentran en 0% a causa del

desconocimiento de los mismos por parte del personal trabajador de la organizacion.
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Graficas.

Resultado obtenido de Verificar.

Desarrollo por Estandar (%)
i Il VERIFICAR

Reparte e investigacion de incidentes

de trabajo, accidentes de trabajoy Indicad ores Auditoria del 56-55T Revision por |3 alta direccidn
enfermedades laborales
o Maximo 10 13 25 13
W Obtenido 20 00 a0 o0
3 S50% o 0% o 1% o 0%

Fuente: Autoria propia. 2021
En la grafica anterior se puede evidenciar que, en reporte e investigacion de incidentes de

trabajo, accidentes de trabajo y enfermedades laborales se obtuvo un nivel de cumplimiento de 2,

y los demas items se encuentran en 0 indicando la falta de cumplimiento.
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Grafica 6.

Resultado obtenido de Actuar

Desarrollo por Estandar (%)

IV. ACTUAR

12
10
8
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4
2

0.0 0%
1]
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H Mejoramiento 10,0 0,0 0%

Fuente: Autoria propia. 2021
En la anterior grafica se observa que de acuerdo al desarrollo de cada elemento del ciclo
PHVA, es necesario realizar un mejoramiento del 25% para obtener una implementacion y

ejecucion adecuada del SG-SST.
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Tabla 6. Criterios de Valoracion

CRITERIO

Si el puntaje obtenido es

menor o igual a 60%

Si el puntaje obtenidoesta

entre 61% y 85%

VALORACCION

Moderadamente

aceptable

ACCION

1) Realizar y tener a disposicion
del ministerio de trabajo un plan de
mejoramiento inmediato.

2) Enviar a la respectiva
administradora de riesgos laborales a la
que se encuentre afiliado el empleador
0 contratante, un reportede avanceenel
término de maximo de (3) meses
después de realizada la auto evaluacion
de los estandares minimos.

3) Seguimiento anual y plan de
visitas a las empresas con valoracion
critica por parte del ministerio de

trabajo.

1) Realizary tener a disposicion
del ministerio de trabajo un plan de
mejoramiento.

2) Enviar a la respectiva
administradora de riesgos laborales a la

que se encuentre afiliado el empleador




DISENO SG-SST EN MIPYME DE METALMECANICA DE CALI 101

0 contratante, unreportede avanceenel
término de maximo de (6) meses
después de realizada la auto evaluacion
de los estdndares minimos.

3) Seguimiento anual y plan de
visitas a las empresas con valoracion

critica por parte del ministerio de

trabajo.
Si el puntaje obtenido es 1)Mantener la calificacion y
igual o mayor a 86% evidencia a disposicion del ministerio
Aceptable de trabajo e incluir en el plan anual de

trabajo las mejoras que se establezcan

de acuerdo con la evaluacion.

Fuente: Resolucién 0312 del 2019

Conforme al resultado de la evaluacidn diagnostica; Los empleadores o contratantes con
trabajadores dependientes, independientes, cooperados, en mision o contratistas y estudiantes
deben realizar la evaluacién diagnostica, la cual tendra un resultado que obliga a no realizar un
plan de mejora. (Resolucion 0312, 2019)

En ese orden de ideas se identifica que la evaluacién realizada con la herramienta
suministrada por la universidad Antonio José Camacho y de acuerdo a los lineamientos de la

resolucion 0312 de 2019 para la organizacion tomada como objeto de estudio muestra un nivel de
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cumplimiento del 7% indicando de esta manera que cuentan con un sistema de seguridad y salud
en el trabajo critico. (ver anexo, FT-SGSST- 001)

Posterior a la realizacion del diagndstico se aplicé la encuestadel perfil sociodemogréfico
a los empleados para poder hacer el proceso de caracterizacion a la poblacion objeto de estudio y
considerando caracteristicas Culturales, sociales, geograficas y demograficas tomado variables
como: Edad, estado civil, genero, nivel de escolaridad, antigiiedad en la organizacion, morbilidad,
habitos, hobbies, cuidado de la salud entre otras relacionadas con el &mbito familiar. Para de esta
forma identificar, controlar o prevenir condiciones desfavorables en la salud y el trabajo. (ver
anexo FT-SST- 098)

Grafica 7.

Rango de edad- perfil sociodemogréafico

RANGO DE EDAD
35240 _
25230 _
18220 _
0 1 2 3 4 5

Fuente: Autoria propia. 2021
En relacion con el analisis realizado se considera que la poblacidén objeto de estudio

presenta un promedio en edad de 35 afios, indicando el 49% de los trabajadores; en cuanto a los
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trabajadores de menor edad se encuentran en un rango de 25 a 30 afios, reflejando un 17% de los
trabajadores y otra poblacion con un rango de 35 a 40 afios con un porcentaje de 17% frente al

100% de la poblacién que labora en la empresa.

Grafica 8.

Genero- perfil sociodemogréfico

GENERO

® GENERO Masculino

= GENERO Femenino

Fuente: Autoria propia. 2021

En relacion con los resultados obtenidos se encontré6 mayor predominio del género
Masculino con un 83% de los trabajadores frente a un 17% del género femenino, en relacion al
100% de la poblacion objeto de estudio en la organizacion. De acuerdo al resultado que se obtuvo
se consideraque este trabajo tiene una caracterizacionparael género masculino porlacarga laboral

que se maneja.
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Grafica 9.

Estado civil- perfil sociodemograéfico

ESTADO CIVIL
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Soltero (a) Casado (a)/unién Separado(a)/ Viudo(a)
libre Divorsiado

Fuente: Autoria propia. 2021
Al observar en términos generales el estado civil de la poblacion trabajadora se evidencia
que el 50% se encuentran casados 0 en union libre, el 37.5 % esta soltero y el 12.5 % se encuentra

separado o divorciado.
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Grafica 10.

Personas a cargo — perfil sociodemogréfico.

PERSONAS A CARGO
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Fuente: Autoria propia. 2021
Con los resultados de la encuesta realizada, se puede observar que 4 de los trabajadores
tienen como su responsabilidad el cuidade de 1 a 3 personas, y por otro lado 2 de los trabajadores

tienen de 4 a 6 personas a su cargo.
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Grafica11.

Nivel de escolaridad- perfil sociodemografico.
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Fuente: Autoria propia. 2021

El nivel de escolaridad en la poblacion objeto de estudio que predominaes la primaria,
pues 3 de los trabajadores no culminaron este nivel de educacion, 1 trabajador sitérmino, arrojando
asiun 66% de lapoblacién; seguidamente 1 persona cuenta conla secundariaincompleta indicando

un 17% y 1 persona es técnico mostrando un 17% del del 100% de la poblacion objeto de estudio.
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Grafica 12.

Vivienda — perfil sociodemogréfico.
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Fuente: Autoria propia. 2021
Dentro de la encuesta realizada en el perfil sociodemogréafico se identifico que el 50% de
la poblacion viven en arrendamiento, el 37.5% se encuentran viviendo en casa familiary el 12.5%

Se encuentra en casa propia.
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Grafica 13.

Uso del tiempo libre — perfil sociodemogréfico.

USO DEL TIEMPO LIBRE
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Fuente: Autoria propia. 2021
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Se definid que un 67% de la poblacidn objeto de estudio realiza actividades de recreacion

y deporte en su tiempo libre mientras que el 33% de la poblacién perteneciente a la organizacion

en su tiempo libre realiza labores domeésticas.
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Grafica 14.

Tipo de contratacion — Perfil sociodemograéfico.
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Fuente: Autoria propia. 2021

En ese orden de ideas respecto al tipo de contratacion para todos los trabajadores en la

organizacién objeto de estudio se encontré que se realiza contrato de prestacion de servicios.
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Grafica 15.

Consumo de bebidas alcohdlicas- perfil sociodemogréfico.
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Fuente: Autoria propia. 2021

110

El consumo de bebidas alcohdlicas lo practican de forma ocasional el 50% de la poblacion,

el 37.5% lo practica quincenalmente y el 12.5% mensualmente.
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Grafica 16.

Fuma — Perfil sociodemogréfico.
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Fuente: Autoria propia. 2021

Al realizar la encuesta, y analizar a la poblacion objeto de estudio el equipo investigador

encontrd que el 83% de la poblacién no fuma, pero el 17% si lo hace de manera regular.
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Grafica 17.

Practica de deportes- perfil sociodemogréafico.
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Fuente: Autoria propia. 2021

La poblacién objeto de estudio en términos generales es poco deportiva, pues el 50%
practica de manera ocasional, el 33% lo hacen quincenalmente y el 17% lo realizan mensualmente

de manera ocasional.
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Grafica 18.

Participacidn en actividades de salud de la empresa- perfil sociodemogréfico
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Fuente: Autoria propia. 2021

Al realizar el analisis sobre la participacion en las actividades de salud que promueve la
organizacion se encontrd que el 100% de la poblacidn objeto de estudio no ha participado en
ninguna de las actividades de salud pues la misma organizacién desconoce que se deban realizar

este tipo de actividades.
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Grafica 19.

Diagnostico de enfermedad- perfil sociodemografico
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Fuente: Autoria propia. 2021

El 83% dela poblaciénno le han llegado adetectar ningunaenfermedad, pero por otro lado

el 17% de la poblacion objeto de estudio si fue diagnosticada ya con unamorbilidad.

6.2 Resultado 11 objetivo especifico

El objetivo 2 indica que se debe Analizar los peligros y riesgos asociados a la actividad
econdmica de la microempresa.

De acuerdo al resultado del diagndstico inicial se realizé la matriz de identificacion de
peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos, que fueron identificados en las visitas planeadas

y realizadas a la organizacion, con ayuda del instrumento GTC 45 del 2012. (ver anexo. FT-SST-
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025) posterioralos peligros y riesgos identificadosy evaluados se clasificaron taly como se indica
a continuacion.
Se identificaron 26 casos de peligros y riesgos en las areas de trabajo de la empresa,
obteniendo los siguientes resultados de acuerdo con las categorias:
¢ Riegos biomecéanicos
¢ Riesgo quimico
¢ Riesgo fisico
e Riesgo bioldgico
e Riesgo de condiciones de seguridad
¢ Riesgo psicosocial
¢ Riesgo de fendmenos naturales
Con la informacion anterior se valoraron arrojando un resultado de 35% como no

aceptable, 11% como mejorable, 50% como aceptable con control especifico, 4% como aceptable.
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Grafica 20.

Porcentajes de valoracién del riesgo
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Tabla 7.

Significado del nivel de riesgo

Situacidn critica. Suspender actividades hasta que

el riesgo este bajo control. Intervencién Urgente.

Corregir y adoptar medidas de control de

500 -
I inmediato. Sin embargo, suspenda actividades si el nivel
150

de riesgo esta por encima o igual de 360.

Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar
Il
la intervencion y su rentabilidad.

Mantener las medidas de control existentes, pero
se deberian considerar soluciones o mejoras y se deben
hacer comprobaciones periddicas para asegurar que el

riesgo es aln aceptable.

Fuente: GTC 45. 2012.
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Tabla 8.

Determinacidn del nivel de riesgo

400 -200

Nivel
I I 240
de

480 -360 | 111120

consecuencias
I I
(NC) 25

500-250 [200-150

400-240 (111100

Fuente: GTC 45. 2012
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Grafica 21.

Diagrama de distribucion de los riesgos
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Se observa que el principal riesgo es el biologico- virus con un 80% debido a la pandemia

que se padece a nivel mundial, luego esta las condiciones de seguridad con un 75% por falta una

correcta manipulacién de herramientas, materiales, y por poco orden y aseo, falta de un correcto

cableado a nivel interno y también que los empleados deben realizar trabajos en alturas para

instalar techos, escaleras, ventanas, y rejas. después se encuentra el biomecéanico con un 30% por

la condicion del trabajo pues se evidencia que los empleados no realizan pausas activas y se sobre

esfuerzan con la demanda de trabajo, luego esté el fisico con un 50% debido al proceso de corte,

poco control de iluminacién, y deficiencia en los equipos que suministran aire acondicionado.
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Grafica 22.

Clasificacion de los Riesgos prioritarios
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En la clasificacion de los riesgos prioritarios, se encuentra que el mas alto es el bioldgico
con un 80% a causa del virus del COVID -19, luego estan las condiciones de seguridad con un
75%, debido a las actividades propias del sector metalmecanico, seguido por el fisico con un 50%
por el manejo de equiposy las condiciones del lugar de trabajo, en cuanto al riesgo biomecanico

tiene un 30% a causa de la falta de auto- cuidado personal.

6.3 Resultado 111 objetivo especifico
El objetivo 3 indica que se debe realizar un plan de accion para la implementacion del SG-

SST.
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Con los resultados obtenidos se realizd un plan de accion acorde a los elementos
establecidos para las empresas con menos de 10 trabajadores teniendo en cuenta: la asignacion de
un responsable en el area de seguridad y salud en el trabajo, el cual lo disefie y asesore a la
organizacion con temas de afiliacion a los sistemas de seguridad social en salud, pensiény riesgos

laborales de acuerdo con la normatividad vigente tal y como lo indica la siguiente tabla:

Tabla 9.

Estandares minimos

CRITERIO ACTIVIDAD FECHA PROPUESTA | RESPONSABLE

Asignacion de | Definir el
persona que disefie | responsable del
el  Sistema  de | sistema de
Gestion de SST gestion, titulado
en el area de
Septiembre 20 de 2022 Gerencia
SST, con licencia
vigente y como
minimo 1 afo de

experienciaen el

cargo.

Afiliacion al sistema | Afiliacion  del
de seguridad social | personal a los| Septiembre 05de 2021 Gerencia

integral. sistemas de
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seguridad social
en salud, pensién
y riesgos
laborales de
acuerdo con la

normatividad

vigente.
Capacitacion en | Formar al
SST responsable del
sistema de | Septiembre 26 de 2022 Gerencia
gestion en el
curso de 50 horas
Plan anual de | Elaborar el plan
trabajo anual de trabajo
del sistema de
gestion de
seguridad y salud
Responsable de
en el trabajo, Octubre 04 de 2022

firmado por el
empleador,
identificando
objetivos, metas,

responsables, un

SST / Gerencia

122
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cronograma
anual 'y los
recursos

necesarios.

Evaluaciones
medicas

ocupacionales

Realizar
evaluaciones
medicas
ocupacionales de
acuerdo con los
peligrosy riesgos
a los cuales se
encuentre
expuestos  los
trabajadores y la
normatividad

vigente

Octubre 25 de 2022

Gerencia

Identificacion

de

peligros, evaluacion

y valoracion

riesgos.

de

Con el
acompafiamiento
de la ARL
realizar la
identificacion de
los peligros y la

evaluacién y

Octubre 18 de 2021

Gerencia

123
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valoracion de los

riesgos

Medidas de | Ejecutar las
prevencion y control | actividades de
frente a peligros y | prevencion y
riesgos identificados | control de Responsable de
Junio 13 de 2022
peligrosy riesgos SST
de acuerdo con

los resultados de

la identifica

Fuente: Autoria propia. 2021

Para conocer el Plan de accion para la realizacion del SG-SST en la empresa. (Ver anexo 2)

La propuestadel plan deaccion buscavelar porelbienestar de los trabajadores de la microempresa,
con el fin de evitar accidentes dentro y fuera, cumpliendo con las normas y pasosesenciales para
su seguridad.

A continuacidn, despuésdel andlisis de todos los datos recopilados en lamatriz de identificacion y
evaluacion de riesgos, especificando que se deben establecer tres programas de gestion de riesgos
prioritarios propios de la actividad econémica como son riesgo mecanico, eléctrico y trabajo en

alturas.
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7. Discusion

Al analizar losresultados obtenidosde la investigacion realizada, se evidencio lanecesidad
de orientaral microempresario sobre el disefio de un sistemade seguridad y salud en el trabajo que
se ajuste a la organizacion de maneraeficiente. también se conocié que por la pandemia actual que
se enfrenta a nivel mundial, se suma una complejidad mas que hace vulnerable a la compafiia y no
les permite dar cumplimiento total a lanormatividad nacional vigente sobreel sistema de seguridad
y salud en el trabajo. Segun los autores calderdn, castro, y carrillo se evidencio la realizacion de la
misma metodologia con resultados similares porque no tienen un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, cuentan un nimero de trabajadores mayor a la poblacion tomada para la
presente investigacion ademas no presentan un esquema organizacional de actividades (Calderon,
2016)

Dentro de los resultados de la encuesta socio demogréafica se encontrd que se arrojaron
resultados que concuerda con el trabajo generado por galindo y Guauque que en su trabajo
investigativo obtuvieron resultados de nivel educativo técnico 34%, consumo de bebidas
alcohdlicas 45%, actividad fisica 35%. (Erika galindo, 2019)

Al realizar el andlisis de los resultados que arrojo la presente investigacion se deduce que
el nivel educativo mas alto al que estan llegando los trabajadores de este sector econémico es el
nivel técnico, y las edades de esta poblacién varian entre los 18 y 35 afios. Muy relacionado con
este tema estan las condiciones en que manejan y tienen los equipos y herramientas, son muy
similares, pues algunas se encuentran desgastadas o dafiadas y aun asi se utilizan como si
estuvieran nuevas generando asi condiciones inseguras.

Esto lleva a analizar y deducir que el sector metalmecanico independientemente de la

region presenta un nivel de exposicion elevado y poca concientizacion sobre los peligros y riesgos
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a los que se ven expuestos diariamente los trabajadores de acuerdo con las actividades que
desarrollan, que conllevaalaocurrenciade accidentes de trabajo y el surgimiento de enfermedades
laborales por la falta de programas de vigilancia epidemiol6gica para la conservacion de su buena
salud. Los costos en los que se debe incurrir la empresa paraimplementar el disefio del sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo varia dependiendo de laregidn, lo cual conllevaala falta
de interés por implementar este sistema.

Los demas autores relacionados en la presente investigacion no lograron la misma
deduccidn por que sus investigaciones no estaba visionadas a nivel general de este sector
econdmico, mashbien se centraron en una organizacion a investigar.

La organizacion objeto de estudio en el momento actual cuenta con pocos recursos
economicos para invertir en el disefio e implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo; como compafiia han realizado pocos esfuerzos por prevenir algin tipo de
peligro o riesgo.

En ese orden de ideas en Colombia se cuenta con un marco normativo que orienta a las
organizaciones para establecer el sistema de gestion acorde al sector economico al que esta
pertenezca, pero para muchas micro empresas esto no es suficiente pues se necesita para el
adecuado cumplimiento y seguimiento tener el personal calificado que realizara esa labor de
coordinar el sistema de seguridad y salud en el trabajo SG-SST de tal forma que este proceso de
cambio y adaptacion se tome de manera positiva pues se inicia desde la parte administrativade la
compaifiiay esta lo orienta por su canal de comunicacion hacia sus subalternos; distribuyendo el
conocimiento y propésito normativo de manera uniforme para ayudar al cambio y mejora de
manera constante de las metas establecidasen la mision, vision y politicas de seguridad y salud en

el trabajo, en la organizacion.
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La empresa objeto de estudio en la actualidad es inconsistente en términos de organizacion
por esta razon no cuentan con el disefio del sistema en seguridad y salud en el trabajo aunque si
estan adscritos a una ARL y cuentan con cierta documentacion legal pero no es del todo suficiente
porqgue no hay una responsabilidad encaminada a fomentar una cultura de seguridad a nivel
organizacional con elapoyo de todos lostrabajadores, mas bien estodo lo contrario con las formas
en que realizan ciertas tareas aumentan la posibilidad de ocurrencia de accidentes, incidentes o
pérdidas humanas, lo que indica que se sobre poner la productividad a cambio de la seguridad.

Con relacién a las investigaciones de otros autores no se habla sobre estos elementos que
son importantes pues de ellos depende la orientacion para el disefio del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo

El gobierno nacional expresa claramente el compromiso de que las empresas sin importar
su dimension (pequefias, medianas o grandes) puedan conducir a la seguridad y la salud en el
trabajo hacia la mejora continua. “Eltrabajo esun derecho y una obligacion social y goza, en todas
sus modalidades de la especial proteccion del estado. Toda personatiene derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas. (Constitucion politica, Colombia, 1991)

Para llegar al cumplimiento de este proposito presentan el esquema del sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo que ofrece la 1ISO45001 de 2018 a través de la cual se desea
establecer responsabilidad colectiva e iniciativa organizacional de autocuidado para identificar,
controlar, prevenir peligros y riesgos al tiempo que se gestiona la mejora de las condiciones de
trabajo y la cultura salubrista a nivel empresarial por medio de la concientizacion del personal.
Por otra parte, todos los autores referenciados comentan incluir dentro de la implementacionel

SG-SST utilizando herramientas propias de la 1ISO45001 version 2018, sin embargo, ninguno de
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ellos hace un analisissobre la mejoraorganizacional, portanto, esto no se ve reflejado en laaccion

de mejora planteada parala organizacion.
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8. Conclusiones

Se puede concluirque durante el proceso investigativo en la organizacion objetode estudio
se evidencio que su nivel de cumplimiento es del 14% frente al 100% correspondiente a los siete
estandares minimos que establece la Resolucion 0312 del 2019. Debido a que no hay medida
algunaen losriesgos prioritarioscomo lo son el riesgo biolégico, condiciones de seguridady riesgo
biomecanico, lo cual indica que la gerencia no se ha interesado en promover una cultura
organizacional en sustrabajadores, o el autocuidado y salud de cada uno, como por ejemplo el uso
obligatorio de los elementos de proteccidn personal.

También se comprobd que losempleadores o contratantes realizan los procesos en términos
legales solo por cumplir con documentacion, pues para muchas realidades que se encuentran en el
sector metalmecénico esta es la principal causa del incumplimiento a la normaen términos fisicos,
intelectuales y culturales dentro de la organizacion debido a que a nivel jerarquico todos
desconocen el sistema de seguridad y salud en el trabajo SG-SST, su propésito, implementacion
adecuada y objetivo final (que es garantizar el cuidado y prevencion de la salud a empleadores y
trabajadores), pues solo se ve como documentacion paraarchivar y mostrar si se es requerido.

De igual manera a nivel laboral de acuerdo con los resultados obtenidos en la organizacion
objeto de estudio y en conjunto con el analisis realizado sobre las investigaciones de otros autores
en el presente documento y en la discusion de los resultados se encontrd que para este sector
economico existe inconciencia al cuidado de la salud tanto individual como colectivay con ello
exposicidn constante a los peligros y riesgos.

En eseorden de ideasalrealizarel primerobjetivo en la presente investigacion, el resultado

obtenido fue que la empresa no contabani siquieracon un 40% del desarrollo del SG-SST, debido
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a que no lo tenian disefiado, sin embargo, se debe realizar un proceso de gestién por parte de la
gerencia para cumplir con lo exigido por la normatividad.

En cuanto a la organizacion objeto de estudio, el equipo investigador deja el plan de accion
y una propuestade gestion de riesgo; donde el plan de accion daré la posibilidad de que por medio
de el se implementen estrategias para incluir a los trabajadores en la cultura organizacional,
haciéndolos agentes activos y con sentido de pertenencia del lugar donde desarrollan sus
actividades. Se requiere que el Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la
microempresa de metalmecanicas esté apoyado en un 100% por el gerente y sus trabajadores.

Por otro lado, con relacién alos programas de gestion de riesgo se concluyé quesu objetivo
es establecer la guia para la realizacién apropiada de actividades que impliquen riesgo de manera
que garanticen no solo su adecuada ejecucion si no también la salud y seguridad de los
trabajadores.

En ese orden de ideas al disefiar el sistema de seguridad y salud en el trabajo le traera como
beneficio al microempresario, el no incurrir en las sanciones que establece la ley 1562 de 2012 en
su articulo 13, como también el incumplimiento de programas de salud ocupacional, normas y
obligaciones propias del empleador como lo indica la ley colombiana.

Conrelacién a la organizacion objeto de estudio se deduce que es necesario contar con un
responsable de seguridad y salud en el trabajo, el cual debe garantizar la implementacion efectiva
de los diferentes programas de gestidn de riesgo asociados a las actividades establecidas, con el
fin de minimizarlosy evitar los accidentes de trabajo o enfermedades laborales. De igual manera
los trabajadores deben capacitarse en usoy manejo de maquinas y herramientas, al igual que en la

utilizacion de elementos de proteccion personal, sin dejar que el exceso de confianzainterfiera en
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el campo laboral; se debe contar con programas de mantenimiento correctivo y preventivo a
instalaciones, equipos, maquinas, ordeny aseo del lugar de trabajo.

En cuanto a la matriz de peligros y riesgos se considera importante para el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo SG-SST realizar la revisién de la matriz de
identificacion, evaluacién y valoracion de peligros y riesgos (IPEVR) a intervalos definidos,
procurando la actualizacién de esta (como lo indica la norma, una vez al afio), o cuando se
presenten modificaciones en el proceso o las actividades (modificacion de infra estructura,
adquisicion de equiposy herramientas, accidentes, y procesos productivos).

De igual manera para el tercer objetivo planteado en el presente documento, siguiendo la
normatividad legal vigente y de acuerdo a las necesidades de la organizacion se cre6 un plan de
accion con todos los items que se deben cumplir acorde al decreto 1072 de 2015, pero enfocado
principalmente a los siete estandares minimos aplicables segun el nivel de riesgo que para este
caso es Il como lo indica la resolucion 0312 de 2019; dentro de estos siete estandares se hace
referenciaprincipalmente a laasignacion de unresponsable para el area, capacitacionen seguridad
y salud en el trabajo, realizacion de evaluaciones medico ocupacionales, establecimiento de
medidas de promocidn y prevencidon frente a los peligros y riesgos encontrados. También el
establecer mecanismos de coordinacion y apoyo entre la ARL y la organizacion para que se pueda
tener asesoria y asistencia técnica de manera oportuna.

Finalmente es prioritario que la empresa garantice el cumplimiento de los estandares

minimos que indica la resolucion 0312 de 2019 y el plan anual de trabajo establecido.
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10. Anexos

Anexol. FT-SGSST- 001 Diagnostico de la Evaluacioninicial

DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

l\ IMPACTO CICLO ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DICION
1. Generalidades de la empresa (ElSistema busca mantener &l més alo grado de salud y bienestar de los Impacto EVIDENCIAS/
UIE R S Ay e S ——— individual | NC@PHER | PUNTAJE | op orpuacionE s

Se involucran los aspectos de seguridad y salud en el frabajo al conjunto de sistemas de gestian, 0 x
procesos procedimientos v decisiones en la empresa
Se cuenta con mapa de procesos o establecimiento de procesos 0
se cuenta con un organigrama de |3 organizacion 0 0.50
Cuenta con responsable para el disefio del SG-SST, se fiene definido el alcance el SG-55Tyes o ’
liderado por el empleador o contratante
Todos los trabajadores, independientemente de su forma de vinculacidn o contratacién estan

05
afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales

Impacto EVIDENCIAS/

2. Politica en seguridad y salud en el trabajo Individual No aplica PUNTAJE OBSERVACIONES
Existe por escrito 0
Hace parte de las politicas de gestidn de la empresa 0
Tiene alcance sobre todos, sus centros de trabajo y todos sus trabajadores, independiente de su 0
forma de, contratacidn o vinculacién, incluyendo los contratistas y subcontratistas
Es comunicada al Vigia de Sequridad vy Salud en el Trabajo 0
Revisada y actualizada en el dltimo afio 0
Establece el compromiso de la empresa hacia la implementacion del SG-SST de la empresa para 0
|3 gestidn de los riesgos laborales

Fuente: Universidad Antonio José Camacho. 2021

Anexo 2. Plan de accién (PLA-SST-03)

Plazo de Cumplimiento
PLA-S5T-03 Plan de Mejoramiento Cuando se cumpla se [Eeh Fecha: 13 | 06 { 2022
5 ejecucion
marcaconl enPsies
{Planeado) o con 1sies
(Ejecutado)
Documentos P P A
i 3 sk I vl EEEEEEEEEE, R b
Ciclo | Numeral | Elemento del sistema | Requisisto legal Er— Puntaje Actividad 21955353 .§:,: g g £| Si| Proceso [no o
Sio et Bon U o Realizar programa paratamizajes de P
de salud docuemtado de |Decreta 1072 de eEninesser Iody e
de enfermedades, estlos de vida
los rabajadores, un perfil | 20Siplanear!
22452 |sociodenemion Frasmneablidades | Mleeme szludables. sutonsponts de condicionss
: 3 A saciodemagrafica fisiolégicas. psicolégivas ysaciooulturales
sctuslizadoy en sequridady . il 14
dosomentads delos ol amelnabaio que determinan el peril sociodemografico
R it yde morbilidad de Is poblacién
J trabajadora,
Concisa, redastadacon Pl o FESF;‘:“ E:f '?ﬁ"z‘“‘f
claridad, cuenta con Decreto 1072 de Crearla politica de lamicroempresa con Y '@ politica diuugar ente)
. Foliica de seguidady == saludensl sus colaboradores y
22465 |fechayfimadel 20M5iplanearGene abjetivos razonables, alzanzables y hacer "
salud en el trabajo [S5T) 2 tabajo (SST), colocarla en un sitio
represertants legaldela |ralidades firmar por |2 alta direcesn. E : o
il Gerencis visible de ls
2 microsmpresa
Elempleador designa un )
e e e Cenficada del curso de o
y s2lud en el trabaje donds 50 horas en el SG-55T
il o \ Decreta 1072 de
superl '[ ?;I‘E ‘“I‘” = SO 12 | S planear e o~ Crearyrealizar acta de responssbildad de
2B | e el sigerte | FEsensabiidades | Ae13 8¢ asponsabiida s=gurided yahud e ¢l habsic, usrficands Segurided y salud
o ol G872 | e seguridad y ursa de 50 horas]
SENE TS s3lud en eltabajo E
titulacidn en el drea de Licencia profesional
sequridad y salud en &l

Fuente: Autoria propia. 2021.
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Anexo3. Tabla de peligros (GTC-45, 2012)

137

Clasificacion
Biolégica Fisico Quimico Psicosocial Biomecs Condiciones de seguridad Fm:":,"
Wirus Ruido (impacio | Polvos  organicos | Geslion organizacional (estilo de mando, | Postura (prologada | Mecanico (elemantos de | Sisma
intermitente ¥ |inorganicos pago, contratacion, jparticipacion, | mantenida, forzada, | maquinas, heramientas, piezas
continua) induccidn ¥y capacitacion, bienestar | antigravitacionales) a frabajar, maleriales
social, evaluacidn del desampafio, proyectados sdlidos o fluidos
manejo de ios)
Baclerias lluminacion (luz | Fibras Caracteristicas de la organizacion del | Esfuerzo Eléctrico (alta y baja tension, | Terramato
visible por exceso o trabajo  (comunicacidn,  tecnologia, estética)
deficiencia) organizacion  del trabajo, demandas
cualitativas y cuantitativas de la labor
Hongos Wibracion (cuarpo | Liguidos (nieblas y | Caracterislicas del grupo social del | Movimiento repelitivo Locativo (almacenamienio, | Vendaval
entero, segmentaria) | rocios) trabajo (reladiones, cohesion, calidad de superficies de trabajo
interacciones, trabajo en equipo (imegularidades,  deslizantes,
con diferencia  del  nivel)
3 condiciones de orden y aseo,
g caidas de objeto)
T [Ricketsias Temperaturas Gases y vapores | Condiciones de la tarea (carga mental, | Manipulacion - manual | Tecnolagico  (explosion, fuga, | Inundacicn
3 extramas  (calor ¥ contenide de la tarea, demandas | de cargas derrame, incandio)
Trio) amocionales, sistemas  de  control,
definicion de roles, manotonia, etc).
Parasilos Presion  atmosférica | Humos metslicos, | Interfase persona tarea (conocimientos, Accidentes de transito Darrumbe
(normal y ajustada) no metalicos habilidades con relacion a la demanda
de la ftarea, iniciativa, autonomia y
reconocimiento,  identificacion de la
jpersona con |a larea y la organizacion
Picaduras Radiaciones Jomada de Irabajo (pausas, (rabajo Pablicos {Robas, alracos, | Precipitaciones,
ionizantes (rayos X, noclumo,  rofacion,  horas  exias, asaltos, abenlados, desorden | (lluvias,
gama, beta y alfa) descansos) puablico, elc.) granizadas,
heladas)
Mordaduras Radiaciones no | Material Trabajo en Alturas
ionizantas (l&ser, | particulado
ultravioleta infraroja)
Fluidos o Espacios Confinados
ENCr i

* Tener en cuenta (nicamente |os peligros de fendmenos naturales gque afectan la seguridad y bienestar de las personas en el desarrollo de una actividad. En el
plan de emargencia de cada empresa se consideraran todos los fendmenos naturales que pudieran afectarla.

Fuente: GTC45, 2012, Anexo A

Anexo4. FT-SST-025. (Matriz de Identificacidn, evaluacion y valoracion de peligros y riesgos)

Personas
contagiadas por |Enfermedades
covid 19, cardiacas, nsuficienci
personas que  |as Desinfectante
Bioldgico Virus no siguan cardiacas,enfermedad Labado d& por drea de Tapa bocas, ysnde 116 |M 100 (600 6 Muerte NiA NIA NiA
N manos N gel antibacterial
protocolos de  |es de las arterias trabajo
bioseguridad y | coronarias,muerte,
manipulacion de |propagacion dal virus
documentos
Condiciones de ‘Ganchos y saca Golpes, pinchazos en
Mecénico ¥ miembros superiores { |N/A NiA WA 2 |2 40 Mejorable |1 |Pinchazos
seguridad ganchos.
dedos)
Condicionas de Irritacion ocular por | Guarda de Organizacion
N Eléctrico Impresora chispas, quemaduras, |seguridad NiA NIA & |4 600 2 incendios NiA NIA del cableado v
seguridad
cortos, incendios parala puntos de
Cansancio, Area con Equipos de
Fisico Temperaluras o yiacién solar | fatigs,iritabildad, WA ventiacion  |WA 2 |4 |8 (M |10 |80 Perdidadel |, WA ventilacion mas|
extremas. conocimiento
golpe de calor artificial eficientss

Fuente: GTC45, 2012
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Anexo5. Encuesta perfil socio demografico (FT-SST- 098)

Fuente: Ministerio de trabajo - Documento confidencial uso exclusivo de paciente y medico tratante

Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
FORMATOS N°: FT-SST-098
SG-SST

Fecha:

FORMATO ENCUESTA PERFIL SOCIODEMOGRAFICO Version: 001
Pagina 1 de 1

Esta encuesta hace parte de la estructura del sistema de seguridad y salud en el trabajo y el contenido de la misma es informacién clasificada
FECHA
Marque una X en la casilla que corresponda:

Universitario Compartida con otra(s) familia(s)

1. EDAD 2. ESTADO CIVIL
a. 18a20afios a. Solterp(a)
b. 20-25afios b. Casado(a)/Unidn libre
c. 25-30afios C. Seperado (a)/Divorciado
d. 30-35afios d. Viudo (a)
e. 35-40 afios
3. GENERO 4. NUMERO DE PERSONAS A CARGO
a. Masculino a. Ninguna
b. Femenino b. 1-3personas
c. 4-6personas
d. Mas de 6 personas
5. NIVEL DE ESCOLARIDAD 6. TENENCIA DE VIVIENDA
a. Primaria a. Propia
b. Secundaria b. Arrendada
c. Técnico / Tecndlogo c. Familiar
d d.
e

Especialista / Maestro
8. PROMEDIO DE INGRESOS (S.M.L.)
7. USO DEL TIEMPO LIBRE a. Minimo Legal (S.M.L.)
a. Otro trabajo b. Entre1a3S.M.L.
b. Labores domesticas c. Entre4a5S.M.L
c. Recreaciony deporte d. Entre5y6S.M.L.
d. Estudio e. Masde7S.M.L
e. Ninguno

9. ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA 10. ANTIGUEDAD EN EL CARGO ACTUAL

a. Menos de 1afio a. Menos de 1afio

b. Delab5afios b. Dela5afios

c. De5alOafios c. De5alOafios

d. De 10a15afios d. De 10a15afios

e. Masde 15afios e. Masde 15 afios

12. HA PARTICIPADO EN ACTIVIDADES DE SALUD REALIZADAS POR LA
11. TIPO DE CONTRATACION EMPRESA

a. Carrera Administrativa a. Vacunacién
b. Provisionalidad b. Salud oral
c. Libre nombramientoy remocién c. Examenes de laboratorio/otros
d. Contrato de Prestacién de Servicios d. Examenes periddicos
e. Honorarios/servicios profesionales e. Spa (Relajacién)
13. LE HAN DIAGNOSTICADO ALGUNA
ENFERMEDAD 14. FUMA
a. Si a. Si
b. No b. No
Cual:
15. CONSUME BEBIDAS ALCOHOLICAS 16. PRACTICA ALGUN DEPORTE
a. No a. No
b. Si b. SI Diario
Mensual Semanal
Quincenal — Quincenal
Ocasional — Mensual

Ocasional

17-CONSENTIMIENTO INFORMADO

a. No

b. Si
Ley 1581 de 2012 de proteccién de datos personales, es una ley que
complementa la regulacién vigente para la proteccion del derecho
fundamental que tienen todas las personas a autorizar la informacién
personal que es almacenada en bases de datos o archivos, asi como su
posterior actualizacién y rectificacion.
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Anexo6. Gestion de riesgo (Propuesta)

GESTION DE RIESGOS

Disponer de una pautas principales que contribuiran al cuidado del

Objetivo general )
personal que labora en la organizacion.

RIESGO OBJETIVO ACTIVIDADES

* Programa de mantenimiento preventivo para
maguinaria, equipos v herramientas con sus
respectivos registros

* Inspecciones pre operacionales de la maquinaria
equipos vy herramientas

* Actualizar inventario de maquinaria equipos ¥
herramientas

* Campafia cuidado de manos

* Realizar charlas ¥ capacitacion relacionadas con
el riesgo mecanico

* (Garantizar que el personal cuenta con la apfitud
medica para desarrollar su actividad.

* Garantizar que el personal cuenta con la
competencia requerida para desarrollar
acfividades relacionadas con el manejo de
magquinas vy herramientas

* Suministro ¥ control de EPP para proteccion
conira rigsgo mecanico.

* Realizacion de examenes medicos
ocupacionales con énfasis en trabajo en alturas a
personal expuesto a este riesgo.

* Realizar inspecciones planeadas a los equipos
para proteccion contra caidas

Establecer pautas
para realizar
Mecanico actividades
mecanicamente
peligrosas

Programa de
proteccidn contra
caidas de la empresa

nara definir madidaz

Fuente: Autoria propia. 2021.



