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Introduccién

El Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo busca mejorar la calidad de vida
a los trabajadores, controlando el entorno laboral en los cuales estan expuestos,
evitandoles accidentes y enfermedades laborales cuando las condiciones de este no son
seguras, ocasionando riesgos e incluso la muerte del trabajador.

Desde el ambito econdémico las bajas condiciones laborales en una empresa generan
pérdidas de productividad, dado que la ausencia de algun trabajador por motivos de
enfermedad o de accidente laboral reduce las capacidades del talento humano en la
organizacién. En este sentido, se hace necesario que la compairiia incorpore los principios
del ciclo PHVA (planificar, hacer, verificar y actuar), el cual se acoge a los lineamientos del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, pues esta herramienta ofrece las
etapas para el mejoramiento continuo del entorno laboral.

@ln!i”-’-w)\e:,;g)

Es por ello que la empresa FERREOBRAS UNO, tiene entre sus propésitos desarrollar el
DISENO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-
SST, con el fin de mejorar la calidad de vida laboral, lograr una reduccién de los costos
generados por los accidentes y las enfermedades laborales, mejorar la calidad de los
servicios y ante todo generar ambientes sanos para los que alli labora
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Describir el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa
FERREOBRAS UNO, donde se referencian los procedimientos, manuales, formatos e
instructivos para atender los lineamientos del Decreto 1072 de 2015 y dar cumplimiento en
su Capitulo N.6.

INFORMACION DE LAEMPRESA

Nombre de la Empresa FERREOBRAS UNO
Direccion Cra 11, #14-25 Jamundi

Contacto Alexander Salas
Teléfono 322481685
Correo electronico ferreobras1.jamundi@gmail.com

NIT 64.255.521
Cadigo CllU 4752

Comercio al por menor de articulos de
ferreteria (incluidos articulos eléctricos).

Numero de trabajadores directos 8
Numero de trabajadores indirectos 1

ARL Suramericana
Representante Legal Alexander Salas
Tipo de Riesgo Clase |l
Sucursales 1

Actividad economica

Pagina 3 de 25



CODIGO FR -001
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD SALUD EN EL
FERREOBRAS TRABAJO SG-SST ERSION No: 01
UNO MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DESEGURIDAD Y chA 2001

SALUD EN EL TRABAJO :

Nombre centro de Direccion Clase de riesgo #
trabajo Trabajadores

PRINCIPAL Carrera 11 No 14- I 8

25 Jamundi Valle
UNICA SEDE de| Cauca

En la empresa FERREOBRAS UNO, se labora de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00
pm.

Representante Legal.

dministrado
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Misién.

Generar valor para nuestros clientes, proveedores, empleados, contribuir a la felicidad de
nuestros clientes, brindando las mejores soluciones en materiales de construccién y
acabado, con productos y servicios que superan todas las expectativas.

Vision.

Para el afio 2022 ser una empresa lider a nivel del valle del cauca en la distribucion y
comercializacion de materiales para la construccion y remodelacion y articulos eléctricos y
ser justos con el compromiso social, ambiental y bienestar de nuestros trabajadores.
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ORGANIZACION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

CONCEPTOS GENERALES:

ACCION CORRECTIVA.

Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion no deseable.

ACCION DE MEJORA.

Accién de optimizacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SGSST, para lograr mejoras en el desempefio de la organizacion en la
seguridad y la salud en el trabajo de forma coherente con su politica.

ACCION PREVENTIVA.

Accion para eliminar o mitigar la(s) causa(s) de una no conformidad potencial u otra
situacién potencial no deseable.

ACTIVIDAD NO RUTINARIA.

Actividad que no forma parte de la operacién normal de la organizacién o actividad
gue la organizacion ha determinado como no rutinaria, por su baja frecuencia de
ejecucion.

ACTIVIDAD RUTINARIA.

Actividad que forma parte de la operacion normal de la organizacién, se ha
planificado y es estandarizable.

ALTA DIRECCION.

Persona o grupo de personas que dirigen y controlan una empresa.
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AMENAZA.

Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o inducido por
la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad suficiente
para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi como
también dafnos y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de sustento,
la prestacién de servicios y los recursos ambientales.

AUTO-REPORTE DE CONDICIONES DE TRABAJO Y SALUD.

Proceso mediante el cual el funcionario o contratista reporta por escrito al empleador
o contratante las condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su
lugar de trabajo.

CENTRO DE TRABAJO.

Toda edificacion o area a cielo abierto destinada a una actividad econémica en una
empresa determinada.

CICLO PHVA.

Procedimiento I6gico y por etapas que permite el mejoramiento continuo a través de
los siguientes pasos:

PLANIFICAR.

Se debe planificar la forma de mejorar la seguridad y salud de los trabajadores,
encontrando qué cosas se estan haciendo incorrectamente o se pueden mejorar, y
determinando ideas para solucionar esos problemas.

HACER.

Implementacién de las medidas planificadas.

VERIFICAR.

Revisar que los procedimientos y acciones implementados estan consiguiendo los

resultados deseados.
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ACTUAR.

Realizar acciones de mejora para obtener los mayores beneficios en la seguridad
y salud de los trabajadores.

CONDICIONES DE SALUD.

El conjunto de variables objetivas y de auto-reporte de condiciones fisioldgicas,
psicoldégicas y socioculturales que determinan el perfil sociodemografico y de
morbilidad de la poblacion trabajadora. CONDICIONES Y MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO.

Aquellos elementos, agentes o factores que tienen influencia significativa en la
generacion de riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores. Quedan
especificamente incluidos en esta definicion, entre otros: a) las caracteristicas
generales de los locales, instalaciones, maquinas, equipos, herramientas, materias
primas, productos y demas Uutiles existentes en el lugar de trabajo; b) los agentes
fisicos, quimicos y biologicos presentes en el ambiente de trabajo y sus
correspondientes intensidades, concentraciones o niveles de presencia; c) los
procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el apartado anterior,
qgue influyan en la generacion de riesgos para los trabajadores y; d) la organizaciéon
y ordenamiento de las labores, incluidos los factores ergonémicos o biomecanicos
y psicosociales.

DESCRIPCION SOCIODEMOGRAFICA.

Perfil sociodemogréfico de la poblacion trabajadora, que incluye la descripcion de
las caracteristicas sociales y demogréficas de un grupo de trabajadores, como:
grado de escolaridad, ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato
socioecondémico, estado civil, raza, ocupacion, area de trabajo, edad, sexo y turno
de trabajo.

EFICACIA.

Es la capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de
una accion.
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EFICIENCIA.

Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.
EMERGENCIA.

Es aquella situacion de peligro o desastre, o la inminencia que afecta el
funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion inmediata y
coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros auxilios, y en
algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su magnitud.

EVALUACION DEL RIESGO.

Proceso para determinar el nivel de riesgo asociado al nivel de probabilidad de que
dicho riesgo se concrete y al nivel de severidad de las consecuencias de esa
concrecion.

IDENTIFICACION DEL PELIGRO.
Proceso para establecer si existe un peligro y definir sus caracteristicas.
INDICADORES DE ESTRUCTURA.

Medidas verificables de la disponibilidad y acceso a recursos, politicas y
organizacion con que cuenta la empresa para atender las demandas y necesidades
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

INDICADORES DE PROCESO.
Medidas verificables del grado de desarrollo e implementacién del SG-SST.
INDICADORES DE RESULTADO.

Medidas verificables de los cambios alcanzados en el periodo definido, teniendo
como base la programacién hecha y la aplicacion de recursos propios del programa
o del sistema de gestién.
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MATRIZ LEGAL.

Es la compilacidon de los requisitos normativos exigibles a la empresa, acorde con
las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los cuales dan los
lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo -SG-SST, el cual debera actualizarse en la medida
gue sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

MEJORA CONTINUA.

Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, para lograr mejoras en el desempefio en este campo, de forma
coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo SST de la organizacion.

NO CONFORMIDAD.

No cumplimiento de un requisito. Puede ser una desviacion de estandares,
practicas, procedimientos de trabajo, requisitos normativos aplicables, entre otros.

PELIGRO.

Fuente, situacibn o acto con potencial de causar dafio en la salud de los
trabajadores, en los equipos o en las instalaciones.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Es el compromiso de la alta direccion de una organizacion con la seguridad y la
salud en el trabajo, expresadas formalmente, que define su alcance y compromete
a toda la organizacion.

REGISTRO.

Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de las
actividades desempefiadas

REQUISITO NORMATIVO.
Requisito de seguridad y salud en el trabajo impuesto por una norma vigente y que

aplica a las actividades de la organizacion.
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VALORACION DEL RIESGO.

Consiste en emitir un juicio sobre la tolerancia o no del riesgo estimado.

ROLES Y RESPONSABILIDADES

Si bien la responsabilidad para la gestion de la SST esta en cabeza de la alta
direccién de la entidad, se han asignado y comunicado las responsabilidades dentro
del SG-SST para los cargos cuya actuacion tienen injerencia directa sobre la gestion
de seguridad y salud.

Adicionalmente se establecen responsabilidades individuales a través de diferentes
planes de trabajo, procedimientos e instructivos de trabajo, que son evaluadas al
realizar el seguimiento a la gestion y durante las auditorias internas programadas.

Matriz de Roles y Responsabilidades.
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REQUISITOS LEGALES:

Los requisitos legales estan se encuentran relacionados en la Matriz de requisitos
legales.

Matriz de Requisitos Legales

PERFIL SOCIODEMOGRAFICO:

Para el perfil sociodemografico se realiza la ayuda Diagnostica de las encuestas de
perfil sociodemografico.

Perfil sociodemoqrafico

EVALUACION INICIAL DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO:

Como primer paso para el disefio de su SG-SST para la empresa se realizé la
evaluacion inicial del sistema con el 100% de los trabajadores y usando como
instrumentos de recoleccion encuestas, tablas, gréficas y mallas de lecturas
encuentra documentada de conformidad con la normatividad vigente y sirve como
base para actualizar el plande trabajo anual.

Evaluacion inicial
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IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE
RIESGOS

Para la identificacion de los peligros, evaluacién y la valoracion de riesgos, la
organizacion implementé como metodologia de la Guia Técnica Colombiana GTC
45 de 2012, que es una metodologia para identificar, evaluar y valorar los riesgos,
donde se muestra un alcance a todos los procesos, actividades, tareas, equipos y
trabajadores de la empresa, el cual se realizé con el formato suministrado por la
Institucion Universitaria Antonio José Camacho

El procedimiento para la identificacion de peligros, evaluacion y valoracion del riesgo

indica que debe:

v' Ser realizado con la participacion de los trabajadores de cada proceso.

v' Estar documentado.

v' Ser actualizado en revisién anual, por el ingreso de nuevos riesgos como
resultado de cambios en procesos, equipos, adquisiciones.

v Investigacion de accidentes graves, fatales o por la ocurrencia de eventos
catastroficos.

v'  Estar soportado en herramientas de analisis de seguridad mas profundos,
cuando la complejidad del riesgo o su criticidad lo requieran o cuando sea
necesario segun lo establecido por la legislacion colombiana.

v' Ser comunicado a los representantes de los trabajadores.

Procedimiento matriz de riesgos.
Matriz de riesgo
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POLITICA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Como politica, tenemos el compromiso por parte de la alta gerencia para con la
seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa FERREOBRAS UNO.

Politica de SST 2021

OBJETIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

OBJETIVO GENERAL.

Gestionar actividades de prevencidn de accidentes, enfermedades de origen laboral
y comun tendientes a mejorar las condiciones de trabajo, la productividad, la salud y
la calidadde vida de los trabajadores de la empresa FERREOBRAS UNO, a través de
la mejora continua del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

v" Cumplir con los estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud enel Trabajo de acuerdo con la resolucién 0312 del 2019, La Alta
Direccion debe asumir la responsabilidad de promover un ambiente de trabajo
sano y seguro, cumpliendo los requisitos legales aplicables, vinculando a las
partes interesadas en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo y destinando los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios
para la gestion de la salud y la seguridad.

v" Reducir los peligros prioritarios identificados en la IPVER para el afio 2021.

v' Mantener en una frecuencia de accidentes de trabajo en cero (0), asi como la
prevalencia de la enfermedad laboral en (0) a partir de la implementacion de los
controles operacionales.

Objetivos SG-SST.
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PLAN DE TRABAJO ANUAL

v PLAN DE ACCION
PRIORIDAD HALLAZGOS Accid Accid FECHA FECHADE FECHADE
ccion ccion A A
ACTIVIDADES : . RESPONSABLE REALIZACION  VERIFICACION
correctiva preventiva PROGRAMADA
Se evidencia que la empresa no tiene contratado el encargado de Seguridad " -
Contratar el profesional en SGSST X Administrad 29/082022 1/09/2022 3/03/2022
y Salud en el Trabajo. Estandar resoluci6 0312 de 2019 TIVlar €l provestnalen mnstador
Se evidencia que la empresa no ha disefiado e implementado el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a la establecido en{Disefiar e implementar el Sistema de Gestin de Administrador y Coordinador de
X . § 4/09/2022 6/10/2022 3011012022
el Decreto 1072:2015 2.246. SG-SST y la resolucion 0312 de 2019|la Seguridad y Salud en el Trabajo Seguridad y Salud en el Trabajo
minimos
Se evidencia qug la empresa no tiene disefiado la Poltica de Sequridad y|Disefiar y publicar la Polfica de Seguriadad y X Coordinador de Segun»dadysalud en 11202 5112022 1202
Salud en el Trabajo (Decreto 1072:2015 2.2.4.6.5) Salud en el Trabajo ¢l Trabajo
Se evidencia que la empresa no cuenta con el plan anual de trabajo (Decreto becer e pian anulde abajoon SGSST X Coordinador de Segunvdad y Salud en 1202 5112022 1202
1072:2015) ¢l Trabajo
Se ewdenga que. la empresa no tiene la. de peligros; cpnar»\'a mariz deﬂ de peligros; X Coordinador de Segun»dad y Salud en 6112022 91102 10112022
y valoracion de riesgos evaluacion y valoracion de riesgos ¢l Trabajo
Se evwdenc?a que I§ enp{esa no tiene Medidas de prevencion y control frente| Disefiar |np\emen.lar Medidas d.e prgvencwny X Coordinador de Segunvdad y Salud en D102 51102 1102
a peligros/riesgos identificados control frente a peligros/riesgos identficados ¢l Trabajo
Se evidencia que la empresa no tiene la matriz de Roles y responsabilidades | Disefiar la matriz de roles y responsabiidades Coordinador de Sequridad y Salud en
en Sequridad y Salud en el Trabajo (Decreto 1072:20152.2.4.6.8.2) en seguridad y salud en el Trabajo X ¢l Trabajo S1L222 vz Lo
. . ... |Disefiar e implementar el programa y plan de
Se evidencia que la empresa no tiene el programa y plan de capacitacion en L Coordinador de Seguridad y Salud en
Sequridad y Salud en el Trabajo (Decreto 1072:2015 2.2.4.6.11) %pb?;amn en Sequridad y Saud en el X el Trabajo L0z 15/11/2022 0z
Se emenma que la empresa no ha realizado las evaluaciones médicas @vwar alos empleados a realizar evaluaciones X i y Coordinador d.e 1120022 51202022 4120022
ocupacionales médicas ocupacionales Sequridad y Salud en el Trabajo

Plan de Trabajo Anual.

CAPACITACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La empresa identificé las de necesidades de formacion para cada cargo,utilizando
las siguientes fuentes de informacion:

Politica en Seguridad y Salud en el trabajo
Responsabilidades en el SG-SST

Riesgos inherentes

Requisitos legales y otros

Investigacion de accidentes y casi accidentes

AN NN

A partir de esta identificacion de necesidades, la organizacion establece el plan
anual de formacién que es construido con el COPASST o Vigia de SST y es
aprobado por la alta direccion. Este plan se revisa y actualiza cada afo.
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Es compromiso que debe de tener la empresa FERREOBRAS UNO es asegurar la

induccién y reinduccion para:

v' Trabajadores a la entidad o que sean transferidos a otros cargos.
v' Trabajadores con ausencias superiores a 15 dias, por incapacidad
v' Contratistas y demas terceros que desarrollen funciones en la empresa

Todo el proceso de formacién queda actualizado segun los registros definidos por

la organizacion, los que incluyen:

Matriz de capacitacion
Plan anual de formacién y capacitacion

Asistencia a la induccion, la reinducciéon y a las formaciones programadas

ANENENRN

Evaluacion de lo aprendido
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INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

La organizacion debe establecer los indicadores que evaluaran la efectividad
del SG-SST, entre los cuales se encuentran:

Matriz de Indicadores

.TIPO 4 Nombre Definicion
indicador
Estructura | Politica de SST Divulgacion de la politica de SST
Objetivos y metas Objetivos y metas de seguridad
divulgados
Plan de trabajo anual Areas con Plan de Trabajo anual en SST
Proceso Autoevaluacion Evaluacion inicial del SG-SST
Ejecucion del plan de | Ejecucion del plan de trabajo en el
trabajo SGSST
Intervencion de peligros Intervencion de los peligros identificados
y riesgos
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.TIPO < Nombre Definicion
indicador
Investigacion de | Porcentaje de accidentes/ incidentes
accidentes e incidentes | investigados
Simulacros Porcentaje de simulacros realizados por
sede
Resultado | Frecuencia de | Eslarelacion entre el niUmero total de A.T

Accidentes de Trabajo

con y sin incapacidad, registrados en un
periodo y el nimero de trabajadores. El
resultado se interpreta como numero de
AT ocurridos en el mes por cada 100
trabajadores de tiempo completo.

Severidad de Accidentes
de Trabajo

Es la relacion entre el numero de dias
perdidos y cargados por accidentes de
Trabajo y el numero de trabajadores. El
resultado se interpreta como namero de
dias perdidos en el mes por cada 100
trabajadores

Ausentismo por causa
médica

Es la relacion de los dias de ausentismo
por causa médica y el total de dias de
trabajo programados

Porcentaje de Tiempo
Perdido

Muestra el porcentaje perdido en un afio
con relacion al tiempo programado.

Cobertura de la

induccion

Muestra el porcentaje de personas que
reciben la induccion
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COMUNICACIONES:

La empresa FERREOBRAS UNO reconoce que la comunicacion entre los
diferentes niveles de organizacién y con sus partes interesadas es un elemento
clave para el desarrollo, mantenimiento y mejora de SST, para garantizar su
adecuada gestion se debe establecer lineamientos para el manejo de las
comunicaciones externas einternas.

Procedimiento de Comunicacion.

COMITE PARITARIO O VIGIA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

Su objetivo principal es hacer seguimiento al desarrollo del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el trabajo, al igual que canalizar las inquietudes de salud y
seguridad de los trabajadores.

El Comité se elige por votacion cada dos afios y se relne una vez al mes.

Conformacion vy funcionamiento del COPASST

DOCUMENTACION.

Elaboracion de Documentos.

CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS

Los registros son una parte importante del SG-SST, su adecuada gestidén es uno de
los aspectos que garantiza la efectividad del sistema.

Procedimiento Conservacion de Documentos.

Formato listado maestro de Documentos.
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PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS

Con la implementaciéon de las medidas para el tratamiento del riesgo, la empresa
busca minimizar la probabilidad de que los peligros identificados generen
emergencias en sus instalaciones; sin embargo, si los controles implementados
fallan o si amenazas externas llegan a originar emergencias, la empresa ha
desarrollado acciones preventivas, de preparacion y de respuesta que buscan
mitigar las consecuencias de estas emergencias o la afectacion que puedan tener
en la continuidad de los procesos ferreteros teniendo en cuenta:

v La identificacion y evaluacion de las amenazas y su potencial para generar
accidentes graves 0 emergencias.

v' La elaboracion del plan de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias.

v" La documentacién de los procedimientos requeridos para atender cada una de
las posibles emergencias.

v La definicion y consecucién del talento humano y los recursos financieros,
técnicos y de equipamiento necesarios establecidos en los procedimientos.

v' La practica y prueba del plan de prevencion, preparacién y respuesta ante
emergencias a través de simulacros y simulaciones y la evaluacion de los
mismos.

v' Laconformacioén y capacitacion de los equipos para la atencion de emergencias,
segun lo establecido por la legislacién colombiana.

El plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias establece los
protocolos y procedimientos generales para proteger la integridad de todas las
personas que laboran dentro de las instalaciones de la entidad, de las partes
interesadas externas que ingresan a sus instalaciones, y de los vecinos que
pudieran verse comprometidos con emergencias internas. El plan detalla, ademas,
los procedimientos operativos normalizados definidos para la atencion de los
diferentes escenarios de emergencia y define la realizacion de practicas, simulacros
y simulaciones de los mismos.

Plan de Emergencias con su documentacion requerida
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AUDITORIA'Y REVISION DE LA ALTA DIRECCION

AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DEL SGSST:

Para la empresa la auditoria interna anual, la entidad define el programa
consultando previamente las areas de interés con la alta gerencia, las necesidades
de las partes interesadas y el COPASST o Vigia de SST.

Los objetivos del programa de auditoria incluyen:

v' Determinar el grado de conformidad del SG-SST con los criterios de auditoria

v' Determinar el grado de conformidad de las actividades y los procesos, con los
requisitos y los procedimientos del SG-SST.

v' Evaluar la capacidad del SG-SST para asegurar el cumplimiento de los
requisitos legales.

v' Evaluar la eficacia del SG-SST para lograr los objetivos especificados

Los resultados del programa de auditoria es una de las entradas utilizadas en la
revision por la alta direccién.

Programa de Auditorias

REVISION POR LA ALTA DIRECCION:

La revision por la direccion se realiza anualmente con la participacion del Comité de
Direccion, acompafiados por el asignado por la empresa para el desarrollo del SG-
SST.

Como entradas para la revision se usan:

v" Los cambios, o cambios esperados en los requisitos legales o de otro tipo que
pueden tener repercusiones en el sistema de gestion.

v' Cambios en otras necesidades que puedan tener repercusiones en el sistema
de gestion. Estos requisitos pueden provenir de organismos de la empresa
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v" Los cambios en las tecnologias y practicas disponibles.
v" Objetivos de la empresa y los programas que se requiere para garantizar que

estos objetivos se pueden alcanzar (o los avances de los programas y
objetivos).

v" Los cambios o modificaciones previstas a las actividades de la organizacion, o

el alcance del sistema de gestion.

Los resultados de las actividades de participacion del trabajador

Los resultados de las investigaciones de accidentes o incidentes, solicitudes o

casos de enfermedad relacionada con el trabajo.

v' El avance en las acciones correctivas o preventivas, incluida la eficacia de las
medidas adoptadas.

v" Resultados y tendencias relativas a las inspecciones del lugar de trabajo.

v" Resultados de la vigilancia del ambiente de trabajo.

v" Resultados de la vigilancia de la salud de los trabajadores.

AN

Las salidas de la revision, gue son comunicados al COPASST o Vigia de SST debe
aportar a:

La revision de la politica.

La revision y ajuste de los objetivos.

Ajuste en los requerimientos de recursos.

Ajustes o definicion de areas de interés en las auditorias internas.
Ajustes del SG-SST.

Definicién de acciones correctivas y preventivas.

DN NI NI N NN

Procedimiento revision por la alta direccion.

INVESTIGACION DE INCIDENTES, ACCIDENTES DE TRABAJO Y ENFERMEDADES
LABORALES

Para la investigacién de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, la empresa establece y debe elaborar un procedimiento en el que se
definen las responsabilidades segun lo establecido en la legislacion colombiana, y
las metodologias usadas para la investigacion y el analisis.

Procedimiento de Investigacion de accidentes.

Formato de Investigacion de Accidentes.
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MEJORAMIENTO

ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS

Para la definicion de las acciones correctivas y preventivas, la empresa define las
siguientes fuentes:

NN NE NN

Evaluacion inicial.

Auditoria de cumplimiento del SG-SST.
Revisién por la alta direccion.
Investigacion de incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales
Inspecciones de SST.

El proceso que se sigue es el siguiente:

AN NN

Plan de mejoramiento.

plan de mejoramiento.

Identificacion y registro de las no conformidades reales o potenciales.
Determinacion de causas raiz.

Definicién de acciones correctivas o preventivas.
Implementacion de las acciones correctivas y preventivas.
Revision de las acciones correctivas y preventivas.

Elaboro Reviso

Aprobo

Yenifer Paola Aponte Miranda

Luz Carime Loaiza Pineda
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