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1- Objetivo 

 

El Objetivo de este documento es brindar a los interesados una guía para el uso del 

aplicativo SeIsa Administrator de tal manera que oriente al usuario sobre las 

funcionalidades generales de este. 

 

 

2- Términos y definiciones 

Este glosario ayudará a entender los términos, acrónimos y definiciones más usadas 

en el presente documento.  

 

Rol: Se define como el comportamiento, responsabilidades, privilegios de un 

individuo o usuario dentro del aplicativo. 

 

Módulos: Componente funcional del sistema de información como por ejemplo el 

módulo de Registro de antenas.  

 

Funcionalidades: Capacidad presente dentro del sistema de información y que 

corresponde a una actividad o proceso realizado por un usuario. 

 

SeIsa Service: Servicio/Aplicación desarrollada en Java encargada de la validar el 

estado de conexión de las diferentes Antenas registradas en base de datos. 

 

 

3- Introducción 

Descripción del sistema desarrollado, módulos y funcionalidades principales. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4- Tablas en la base de datos 

 

 
 

• roles 
 

Tabla donde se almacenan los Roles del aplicativo. 
 

• modulo 
 

Tabla donde se almacenan los Módulos del aplicativo. 

 

• ubicación 
 

Tabla donde se almacenan las ubicaciones del aplicativo. 

 

• falla 
 

Tabla donde se almacenan los tipos de fallas que puede tener una antena. 

 

• estadoantena 
 

Tabla donde se almacenan los estados de las antenas. 

 

 

• rol_x_modulo 
 

Tabla donde se configuran los permisos de rol 

 



• usuario 
 

Tabla donde se almacenan los usuarios creados. 

 

• antena 
 

Tabla donde se almacenan las antenas que serán validadas por SeIsa Service. 

 

• logantena 
 

Tabla donde se almacena el log de fallas/reconexión de las antenas validadas por SeIsa 

Service. 

 

• parametrofalla 
 

Tabla donde se parametrizan los usuarios que recibirán alertas vía correo cuando una de las 

antenas falle o se reconecte. 

 

 

 

 

 

  



5- Módulos y vistas 

 

• Login 
 

Funcionalidad: Este modulo permite autenticarse en el sistema para poder acceder a las 

funcionalidades. 

 

 
 

 

Prerrequisito:  

 

- Se requiere que el usuario este registrado en base de datos previamente. 

- El usuario debe tener asociado un Rol para poder ingresar al sistema y se cargue el 

menú de módulos. 

 

Validaciones: 

 

- Si el usuario se encuentra loguiado previamente y las credenciales proporcionadas 

son correctas, el sistema redireccionara al usuario al Dashboard o menú principal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• Dashboard o menú principal 
 

Funcionalidad: Home page. 

 

 Esta vista permite acceder a los diferentes módulos del sistema. 

 

 
 

 

Prerrequisito:  

 

- Se requiere que el usuario se allá autenticado en el sistema a través del Login del 

sistema. 

- El usuario debe tener asociado un Rol para poder ingresar al sistema y se cargue el 

menú de módulos dinámicamente. 

 

Validaciones: 

 

- Dependiendo del rol que contenga el usuario, serán cargados los módulos en el 

Dashboard. 

 

 
(Estos permisos son editables desde la tabla rol_x_modulo en la base de datos) 

 

 



• Registrar antena 
 

Funcionalidad: Este módulo permite registrar una antena de telecomunicaciones en la base 

de datos. 

 

 
 

 

 

 

Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

- El usuario deberá tener el rol de “Administrador” para acceder a la funcionalidad. 

 

Validaciones: 

 

 Dirección Ip: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Debe tener contener una estructura valida. 

3- Debe ser única. 

 

 

 

 

 



Dirección MAC: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Debe tener contener una estructura valida. 

3- Debe ser única. 

 

Ubicación Antena: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Las ubicaciones pintadas están en la tabla “ubicacion” en la base de datos. 

 

Usuario SSH: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Campo alfanumérico. 

3- Se encripta al almacenarlo en la base de datos. 

 

Contraseña SSH: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Campo alfanumérico. 

3- Se encripta al almacenarlo en la base de datos. 

 

Antena Padre: 

 

1- Campo opcional. 

2- Las antenas de la lista son traídas de la tabla “antena” en la base de datos. 

 

 

  



• Modificar antena 
 

 

Funcionalidad: Este módulo permite modificar una antena de telecomunicaciones 

previamente registrada en la base de datos. 

 

 
 

 

 

 

Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

- El usuario deberá tener el rol de “Administrador” o “Líder Soporte” para acceder a 

la funcionalidad. 

 

Validaciones: 

 

 Dirección Ip: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Las antenas de la lista son traídas de la tabla “antena” en la base de datos. 

 

 

 

 

 



Dirección MAC: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Debe tener contener una estructura valida. 

3- Debe ser única. 

 

Ubicación Antena: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Las ubicaciones pintadas están en la tabla “ubicacion” en la base de datos. 

 

Usuario SSH: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Campo alfanumérico. 

3- Se encripta al almacenarlo en la base de datos. 

 

Contraseña SSH: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Campo alfanumérico. 

3- Se encripta al almacenarlo en la base de datos. 

 

Antena Padre: 

 

1- Campo opcional. 

2- Las antenas de la lista son traídas de la tabla “antena” en la base de datos. 

 

 

 

• Eliminar antena 
 

Funcionalidad: Este módulo permite eliminar una antena de telecomunicaciones 

previamente registrada en la base de datos. 

 

 

 

 
 

 

 

 



Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

- El usuario deberá tener el rol de “Administrador” para acceder a la funcionalidad. 

 

 

Validaciones: 

 

 Dirección Ip: 

 

1- Campo obligatorio. 

2- Las antenas de la lista son traídas de la tabla “antena” en la base de datos. 

 

- El botón eliminar solo se activa al seleccionar una Antena en la lista. 

- Se valida que la antena a borrar no sea padre de otra antena en la base de datos (Que 

no esté referenciada en el campo fk_antenaPadre de otra antena). 

 

 

• Parametrizar técnico 
 

Funcionalidad: Este módulo permite configurar las alertas emitidas por SeIsa Service 

cuando una de las antenas presente una falla o una reconexión. 

 

Estas reglas se almacenarán en la tabla “parametrofalla” en la base de datos. 

 

 

 

 
Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

- El usuario deberá tener el rol de “Administrador” o “Líder Soporte” para acceder a 

la funcionalidad. 

 

 

Validaciones: 

 

- Los usuarios con el Rol de “Administrador” podrán modificar este parámetro para 

ellos, como para los demás roles. 



- Lo usuario con el Rol de “Líder de Soporte” podrán modificar este parámetro para 

ellos y para los usuarios que tengan el rol de “Técnico”. 

- Al desactivar el parámetro el usuario dejara de recibir alertas por Fallo o Reconexión 

de antenas, estas alertas son emitidas por SeIsa Service vía Correo electrónico. 

 

 

 

• Generar Reporte antena 
 

Funcionalidad: Este módulo permite generar un reporte detallado de las alertas emitidas por 

SeIsa Service para una o todas las antenas registradas. 

 

 

 
Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

- El usuario deberá tener el rol de “Administrador” o “Líder Soporte” o “Técnico” 

para acceder a la funcionalidad. 

 

Validaciones: 

 

- Si no se selecciona ningún campo el sistema exportara un informe completo de las 

fallas/reconexiones de las antenas registradas en base de datos, con sus respectivas 

observaciones. 

- Si el usuario selecciona el campo Dirección Ip el sistema exportara un informe 

completo de las fallas/reconexiones de la antena en específico. 

- Si el usuario no selecciona el campo Dirección Ip el sistema obviara los campos 

Fecha inicial, Fecha final. 

 

 



• Generar Observación Antena/Falla 
 

Funcionalidad: Este módulo permite generar una observación a las antenas que se 

encuentran caídas (Con estado DOWN). 

 

 

 
Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

- El usuario deberá tener el rol de “Administrador” o “Líder Soporte” o “Técnico” 

para acceder a la funcionalidad. 

 

Validaciones: 

 

- Por defecto se listarán las 10 ultimas alertas de fallas o reconexión. 

- Una vez se realice la observación, NO es posible modificarla. 

- Las observaciones solo serán posibles a registros en la tabla logantena cuyo 

fk_estadoAntena sea 2 (DOWN). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• Cerrar Sesión 
 

Funcionalidad: Esta funcionalidad permite finalizar la sesión del usuario (Variables de 

sesión). 

 

 

 
 

 

Prerrequisito: 

 

- El usuario debe estar loguiado/autenticado en el sistema. 

 

 

 

 


