
VALORACIÓN DEL 

RIESGO

PROCESO
RESPONSABLE 

PROCESO
ZONA / LUGAR ACTIVIDADES DEL PROCESO TAREAS DESCRIPCIÓN DEL PELIGRO

CLASIFICACIÓN 

RIESGO
FUENTE MEDIO INDIVIDUO
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ACEPTABILIDAD 

DEL RIESGO

EX
P

U
ES
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S

PEOR CONSECUENCIA
REQUISITO LEGAL / NORMATIVO 

ESPECIFICO ASOCIADO ( SI o NO)
ELIMINACIÓN SUSTITUCIÓN

CONTROLES DE 

INGENIERÍA

CONTROLES ADMINISTRATIVOS, 

SEÑALIZACIONES O ADVERTENCIA

EQUIPOS / ELEMENTOS DE 

PROTECCIÓN PERSONAL

VENTAS 
VENDEDORES 

AMBULANTES 
PLAZA DE MERCADO-SILOE

ATENCION AL CLIENTE-VENTAS DE 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES.

 MANIPULACION DE 

VERDURAS, LEGUMBRES Y 

FRUTAS

SI
EXPOSICION A VERDURAS, O 

LEGUMBRES EN MAL ESTADO
BIOLOGICO (HONGO) DERMATITIS DE PIEL, GASTROENTERITIS, 

AFECCIONES RESPIRATORIAS
N-E N-E N-E
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25 600 I NO ACEPTABLE 33 GASTROENTERITIS CRONICA 

LEY 9 DE 1979 (MEDIDAS SANITARIAS SOBRE EL 

MANEJO DELOS RESIDUOS SÓLIDOS EN LAS 

LAZAS DE MERCADO)

N-E N-E N-E

ESTABLECER, IMPLEMENTAR Y MANTENER PROTOCOLOS Y GUÍAS DE 

MANIPULACIÓN DE LEGUMBRES, FRUTAS Y VERDURAS- DIVULGACIÓN 

DE PROCEDIMIENTOS ESTANDARIZADOS SOBRE LAS BUENAS 

PRÁCTICAS DE MANUFACTURA- CAPACITACIONES PERIÓDICAS Y 

SEGUIMIENTO.

GUANTES- MASCARILLA-GORRO-DELANTAL PLÁSTICO

VENTAS 
VENDEDORES 

AMBULANTES 
PLAZA DE MERCADO-SILOE

ATENCION AL CLIENTE-VENTAS DE 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES.

ATENCIÓN AL CLIENTE, 

RECIBIR DINERO. 

ENTREGAR DINERO, 

ATENCIÓN DE 

PROVEEDORES

SI
EXPOSICION A CONTAGIO DE 

ENFERMEDADES - COVID 19
BIOLOGICO (VIRUS) INFECCIONES RESPIRATORIAS- 

PROCESOS GRIPALES- COVID 19
N-E N-E

TAPABOCAS OCASIONAL- 

LAVADO DE MANOS

M
E

D
IO

3

F
R

E
C

U
E

N
T

E

10

M
U

Y
 A

L
T

O

30

G
R

A
V

E

60 1800 I NO ACEPTABLE 33 MUERTE

RESOLUCIÓN 223 DE 2021 POR LA CUAL SE 

SUSTITUYE EN ANEXO TÉCNICO DE LA 

RESOLUCIÓN 666 DE 2020

N-E N-E

N-E

IMPLEMENTACIÓN DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD- 

SEGUIMIENTO A TRABAJADORES QUE INCUMPLAN DICHOS 

PROTOCOLOS-CONCIENTIZACIÓN A CLIENTES Y VENDEDORES SOBRE 

LOS RIESGOS- IMPLEMENTACIÓN DE SITIOS DE LAVADO DE MANOS- 

CAMPAÑA DE LAVADO DE MANOS FRECUENTE- NO SALUDAR DE 

BESO O MANO- UTILIZACIÓN DE UTENSILIOS DE MANERA PERSONAL.

TAPA BOCAS- CARETA

ATENCION AL CLIENTE-VENTAS DE 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES.
SI

EXPOSICION A LAS VERDURAS, FRUTAS 

O LEGUMBRES DESCOMPUESTAS
BIOLOGICO (MORDEDURAS) LESIONES EN PIEL - INFECCIONES N-E N-E N-E
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10 20 IV ACEPTABLE 33
INFECCION DE HERIDA CAUSADA POR 

MORDEDURA - ENFERMEDAD DE TETANO

NORMA ISO 22000 ES UN ESTÁNDAR 

DESARROLLADO POR LA ORGANIZACIÓN 

INTERNACIONAL DE NORMALIZACIÓN SOBRE LA 

SEGURIDAD ALIMENTARIA DURANTE EL 

TRANSCURSO DE TODA LA CADENA DE 

SUMINISTRO.

NO APLICA NO APLICA NO APLICA

IMPLEMENTAR EL ADECUADO DESECHO DE RESIDUOS Y 

NO ALMACENARLOS CERCA A LOS PUESTOS DE TRABAJO- 

EVITAR LA CIRCULACIÓN DE PERROS EN EL SITIO DE 

TRABAJO- INSPECCIONAR LOS PUESTOS DE TRABAJO-

FUMIGACIONES PERIÓDICAS PARA EVITAR EL ACUMULO DE 

ROEDORES.

USO DE CALZADO ANTIDESLIZANTE (OPCIÓN 

POR BOTAS DE SEGURIDAD CON PUNTERA EN 

ACERO Y ERGONÓMICAS), USO DE GUANTES 

NITRILO ASEO, USO DE DOTACIÓN ADECUADA 

PARA LABOR (PREFERIBLEMENTE CAMISA 

MANGA LARGA, TELA ANTITRANSPIRANTE) ETC.

ATENCION AL CLIENTE-VENTAS DE 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES.
SI

EXPOSICION A LAS VERDURAS, FRUTAS 

O LEGUMBRES DESCOMPUESTAS

 (QUIMICO) POLVOS 

ORGANICOS
AFECCIONES RESPIRATORIAS- ALERGIAS N-E N-E N-E
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25 150 II

ACEPTABLE 

CONTROL 

ESPECIFICO

33 INFECCION RESPIRATORIA

LEY 9 DE 1979 (MEDIDAS SANITARIAS SOBRE EL 

MANEJO DELOS RESIDUOS SÓLIDOS EN LAS 

LAZAS DE MERCADO

N-E N-E N-E

ESTABLECER, IMPLEMENTAR Y MANTENER PROTOCOLOS 

DE BUENAS PRÁCTICAS DE ALIMENTOS- 

ACOMPAÑAMIENTO Y SEGUIMIENTO POR PARTE DE 

LIDERES  

TAPA BOCAS- CARETA

MANIPULACION DE CARGAS 

INTERNAS, PARA SEPARAR LAS 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES

MOVER LA CARGA (FRUTAS, 

VERDURAS, LENGUMBRES)
SI

 EXPOSICION A HERRAMIENTAS EN MAL 

ESTADO

MECANICO (CONDICIONES DE 

SEGURIDAD)
HERIDAS- LESIONES 

SUPERFICIALES
N-E N-E N-E
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10 40 III ACEPTABLE 33 INFECCION DE LA HERIDA SI N-E N-E N-E

ESTANDARIZAR, IMPLEMENTAR Y MANTENER LAS 

CAPACITACIONES SOBRE EL USO CORRECTO DE 

HERRAMIENTAS DE CORTE-MANTENER INSPECCIONADAS 

LAS HERRAMIENTAS DE TRABAJO (CONDICIONES APTAS)- 

CONCIENTIZACIÓN DEL USO DE HERRAMIENTAS 

PELIGROSAS

SE SUGIERE EL USO DE GUANTES ANTICORTES

SI

EXPOSICIÓN A LA INTEMPERIE 

DURANTE CLIMAS SOLEADOS 

INTENSOS

FISICO GOLPE DE CALOR, DESMALLOS, DOLOR 

DE CABEZA, DESHIDRATACIÓN.
NO  APLICA NO  APLICA 

1. USO DE GORRO 

PROTECTOR PARA LA CABEZA 

Y/O ROSTRO.                                                                 

2. PROVISIÓN Y USO DE 

PROTECTOR SOLAR.   3. 

HIDRATACIÓN NECESARIA.                                                       

4. USO DE DOTACIÓN 

ADECUADA CAMISA MNGA 

LARGA EPP.
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60 480 II

ACEPTABLE 

CONTROL 

ESPECIFICO

33 QUEMADURAS EN PIEL O CANCER DE PIEL SI N-E N-E N-E

ORGANIZAR A LOS TRABAJADORES PARA QUE TODOS TENGAN SU 

PUESTO DE TRABAJO DEBAJO DE SOMBRILLAS- INCULCARLES LA 

NECESIDAD DEL USO DE SOMBREROS AMPLIOS QUE PERMITAN LA 

PROTECCIÓN EN LA CARA- COLOCACIÓN DE FUENTES DE 

HIDRATACIÓN-USO DE PROTECCIÓN SOLAR

GORROS O SOMBREROS AMPLIOS QUE LES BRINDEN 

PROTECCIÓN EN LA CARA

SI
CAIDAS A DIFERENTE NIVEL - 

CONDICIONES DE ORDEN Y ASEO
CONDICIONES DE SEGURIDAD

TRAUMATISMOS- LESIONES MUSCULO 

ESQUELETICAS
N-E N-E N-E
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25 100 III ACEPTABLE 33 TRAUMATISMOS SEVEROS SI N-E N-E N-E

ESTABLECER DEMARCACIÓN DEL SITIO CON SUPERFICIES 

IRREGULARES- IMPLEMENTAR UNA LISTA DE CHEQUEO PARA ORDEN 

Y ASEO DEL SITIO DE TRABAJO- MEJORAR LAS CONDICIONES DE 

INFRAESTRUCTURA DE LA PLAZA DE MERCADO

N-A

SI ACCIDENTE DE TRANSITO CONDICIONES DE SEGURIDAD
TRAUMATISMOS- LESIONES MUSCULO 

ESQUELETICAS
N-E N-E N-E
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60 120 III ACEPTABLE 33 TRAUMATISMOS SEVEROS SI N-E N-E N-E ESTABLECER DEMARCACIÓN PARA LA CIRCULACIÓN DE VEHÍCULOS- 

IMPLEMENTAR UN REGULADOR DE FLUJO DE VEHÍCULOS
N-A

SI
ROBOS- ATENTADOS DE ORDEN 

PUBLICO
CONDICIONES DE SEGURIDAD

TRAUMATISMOS- LESIONES EN PIEL-

ANSIEDAD-ANGUSTIA
N-E N-E N-E

M
E

D
IO

2

C
O

N
T

IN
U

A

1

B
A

J
O

2

G
R

A
V

E

60 120 III ACEPTABLE 33 LESIONES EN PIEL SI N-E N-E N-E

ESTABLECER UN PROTOCOLO DE VIGILANCIA- CONTAR CON APOYO 

DE LA POLICÍA -IMPLEMENTAR UNA ALARMA DE AYUDA EN CASO DE 

ROBO- IDENTIFICAR LAS ZONAS MÁS VULNERABLES PARA TENERLAS 

MÁS VIGILADAS

N-A

SI ESFUERZO BIOMECANICO DOLORES MUSCULARES- LESIONES DE 

COLUMNA
N-E N-E N-E
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25 450 II

ACEPTABLE 

CONTROL 

ESPECIFICO

33 DOLORES LUMBARES (MUSCULARES) SI N-E N-E N-E

CAPACITAR SOBRE LA POSTURA CORRECTA AL MOMENTO DE 

REALIZAR UN ESFUERZO- BRIGADA DE PAUSAS ACTIVAS 

ENFOCÁNDOSE EN ESTIRAMIENTO-  EN LO POSIBLE CONTAR CON 

AYUDA DE COMPAÑEROS

N-A

SI MANIPULACIÓN DE CARGAS BIOMECÁNICO DOLORES MUSCULARES- LESIONES DE 

COLUMNA-HERNIAS
N-E N-E N-E
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ACEPTABLE 

CONTROL 

ESPECIFICO

33 LESION LUMBAR (HERNIA) SI N-E N-E N-E

CAPACITAR SOBRE HIGIENE POSTURAL- REALIZACIÓN DE PAUSAS 

ACTIVAS ENFOCÁNDOSE EN ESTIRAMIENTO- CONTAR CON AYUDA 

MECANIZADA (GRÚAS)-ACOMPAÑAMIENTO DE PERSONAL DE LA 

PLAZA DE MERCADO PARA LAS CARGAS QUE SUPEREN EL VALOR 

PERMITIDO-DE SER POSIBLE LA UTILIZACIÓN DE CINTURONES DE 

FUERZA (PARA LEVANTAR PESO EXCESIVO)

N-A

SI CARGA METAL

PSICOSOCIAL (CONDICIONES 

DE LA TAREA)

ESTRÉS- FATIGA-DESANIMO N-E N-E N-E
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10 40 III ACEPTABLE 33 ESTRÉS SI N-E N-E N-E

IMPLEMENTACIÓN DE ENCUESTAS DE RIESGO PSICOSOCIAL- 

IMPLEMENTACIÓN DE JORNADAS RECREATIVAS O LÚDICAS DONDE 

COMPARTAN CON LA FAMILIA POR PARTE DEL GOBIERNO-

ESTABLECER ESTRATEGIAS DE CONCIENTIZACIÓN DE TRATO DIGNO A 

LOS TRABAJADORES.

N-A

SI INUNDACION FENÓMENO NATURAL
CAIDAS- ENFERMEDADES 

RESPIRATORIAS
N-E N-E N-E
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25 50 III ACEPTABLE 33 FRACTURA SI N-E N-E N-E
ESTABLECER, IMPLEMENTAR Y MANTENER CAPACITACIONES 

CONTINUAS SOBRE BRIGADA DE EMERGENCIAS-CAPACITAR SOBRE 

EVACUACIONES-CONFORMACIÓN DE LA BRIGADA DE EMERGENCIAS

N-A

SI SISMO FENÓMENO NATURAL CAIDAS- LESIONES EN CUERPO N-E N-E N-E
A
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25 50 III ACEPTABLE 33 FRACTURA SI N-E N-E N-E
ESTABLECER, IMPLEMENTAR Y MANTENER CAPACITACIONES 

CONTINUAS SOBRE BRIGADA DE EMERGENCIAS-CAPACITAR SOBRE 

EVACUACIONES-CONFORMACIÓN DE LA BRIGADA DE EMERGENCIAS

N-A

PLAZA DE MERCADO-SILOE
VENDEDORES 

AMBULANTES 
VENTAS 

SEPARAR LAS VERDURAS, 

FRUTAS O LEGUMBRES 

DESCOMPUESTAS

GALERIA DE SILOE SANTIAGO DE CALI 2021
MATRIZ DE PELIGRO DEL PROYECTO DE GRADO  ANÁLISIS DE LAS CONDICIONES LABORARES DE LA POBLACIÓN INFORMAL DE LA GALERÍA DE SILOÉ (EN EL MARCO DE LA PANDEMIA POR EL COVID 19) DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI 2021. 

REALIZADO POR: BENICIA OROBIO SOLIS  Y   YULY FERNANDA SAA PARRA
ESTUDIANTES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

IDENTIFICACIÓN DEL PELIGRO

EFECTOS POSIBLES
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OCARACTERIZACIÓN DEL PROCESO CONTROLES OPERACIONALES EVALUACIÓN DEL RIESGO MEDIDAS DE INTERVENCIÓNCRITERIOS DE CONTROLES

VENTAS 
VENDEDORES 

AMBULANTES 
PLAZA DE MERCADO-SILOE

ATENCION AL CLIENTE-VENTAS DE 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES.

ORGANIZACIÓN DEL 

PUESTO DE TRABAJO 

(TIEMPO DISPUESTO PARA 

ATENDER AL CLIENTE-)

ATENCION AL CLIENTE-VENTAS DE 

FRUTAS, VERDURAS, LEGUMBRES.
PLAZA DE MERCADO-SILOE

VENDEDORES 

AMBULANTES 
VENTAS ATENCIÓN AL CLIENTES














