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Planteamiento del problema

« El sector ferretero en Colombia es un mercado amplio en
las principales ciudades, en el pais existen 40.021
ferreterias, distribuidas entre establecimientos al por mayor
0 mayoristas.

« Se estima que el sector ferretero aporta un 2.5% a la
economia nacional, en general la oferta a nivel nacional es
amplia, lo que permite a las ferreterias contar con variedad

de productos y servicios a su disposicion.
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Prequnta Problema:

« ¢Disefio de un plan de prevencion, preparacion y respuesta
ante emergencia de la microempresa FERROMATERIALES
EL AMIGO Ao 20207
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Objetivo general

« Disenar el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias para la microempresa FERROMATERIALES EL
AMIGO, ubicada en la vereda el Carmelo del municipio de
candelaria en el valle del cauca perteneciente a la venta de
utiles para el bricolaje, la construccion y la necesidades del
hogar.
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Objetivos especificos

 Analizar las amenazas y la vulnerabilidad para Ia
microempresa FERROMATERIALES EL AMIGO .

« Evaluar las necesidades de recursos para la respuesta de
emergencias de la microempresa FERROMATERIALES
EL AMIGO.

*  Contrastar el nivel de vulnerabilidad ante emergencias y la
capacidad de respuesta dada por los recursos de la
microempresa FERROMATERIALES EL AMIGO Ao 2020.
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Justificacion

« Teniendo en cuenta la normatividad en seguridad y salud en el
trabajo, en Decreto 1072 de 2015( Decreto unico reglamentario
del sector trabajo) Art 2.2.4.6.25 el cual indica acerca de la
prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.

 Las situaciones de emergencia y/o las condiciones de riesgo, son
un factor de suma importancia.

« La implementacion de un plan de emergencia.



Antecedentes

« Ovalle, y Bermudez (2019):”Investigacion plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias de la sede administrativa
de la empresa social del estado E.S.E imsalud”.

« Soler, Varela, Onate y Naranjo( 2018):” La gestion de riesgo ,
riesgos empresariales”
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Marco Legal

Decreto Decreto
919/1989 1072/2015

D t Decreto
SLlrEle 2222/19

2157/2017 93

resolucion

Resolucion 0312/2019
2400/1979

15022301 iso 14001
/2012 72015
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Metodologia

Estudio investigativo

Instrumento de recoleccidén

Enfoque de Investigacion

Tipo de Estudio

de la informacion

Cualitativo y Se llevo a cabo por medio
cuantitativo — Descriptivo | devisitas y registro

fotogréafico
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Resultados

Objetivo 1: Analizar las amenazas y la vulnerabilidad
para la microempresa FERROMATERIALES EL
AMIGO.

Nivel Proteccion

1. ORGANIZAC
2 CAPACITAC
3. DOTACI
1. MATERI
2 EDIFICACIONES
3. EQUIPOS
1 SzR 1ICI0S PUBLICOS
SISTEMAS ALTERNOS
3. RECUPERACION

:! 4. PLAN CORPORATIVO
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Resultados

El diagnostico realizado en la micro empresa se evidencia que
su resultado es de 14 % nivel de proteccion sobre la
organizacion el 29 % proteccion sobre la edificacion el 10 %
sobre los equipos , cabe resaltar que el mayor porcentaje con
un valor de 47% nivel de proteccion sobre los servicios
publicos
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Resultados

* Objetivo 2. Evaluar las necesidades de recursos para la
respuesta de emergencias de la microempresa de

FERROMATERIALES EL AMIGO.
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Resultados

Respuesta
Punto a Evaluar Calificacion Observaciones o recomendaciones
Si No Parcial
e O orga a Oona
1. ¢Existe una politica general en gestion del riesgo donde M 0
se indican lineamientos de emergencias?
2. ¢Existe tabla paralarespuesta a emergencias con
funciones y responsabilidades asignados (Brigadas) y se X 0
mantiene actualizado?
3. ¢Promueve activamente la participacion de sus
trabajadores en un programa de preparacion para X 0
emergencias?
4. ¢lLaestructura organizacional paralarespuesta a
emergencias garantiza la respuesta a los eventos que se M 0
puedan presentar tanto en los horarios laborales como en
los no laborales?
5. ¢Han establecido mecanismos de interaccién con su
entorno que facilite dar respuesta apropiada a los eventos
que se puedan presentar? (Comités de ayuda mutua,, X 0

Sistemas de alerta temprana, etc.) Existe Brigada de
emergencias?
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Resultados

Punto a Evaluar

Respuesta

Si

No

Parcial

Calificacién

Observaciones o recomendaciones

6. ¢Existen instrumentos para hacer inspecciones a las
areas para identificacion de condiciones inseguras que
puedan generar emergencias? (formatos para realizar

inspecciones a las areas para identificar condiciones
inseguras que puedan generar emergencias)

Promedio Gestion Organizacional

1. ¢Secuenta con un programa de capacitacion en
prevencion y respuesta a emergencias?

0.00

MALO

2. ¢Todos los miembros de la organizacién se han
capacitado de acuerdo al programa de capacitacion de
prevencién y respuesta a emergencias?

3. ¢Secuenta con un programa de entrenamiento en
respuesta a emergencias para todos los miembros de la
organizacion?

4.  ¢Se cuenta con mecanismos de difusiéon en temas de
prevencién y respuesta a emergencias? (El Personal de la
brigada ha recibido entrenamiento y capacitacion en temas de
prevencién y control de emergencias?)

5. ¢Estadivulgado el plan de emergencias

6. ¢Se cuenta con manuales, folletos como material de
difusién en temas de prevencion y control de emergencias?
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Resultados

Respuesta e ., . .
Punto a Evaluar - B - Calificacion Observaciones o recomendaciones
Si No Parcial
ara e a dae ed dad
1. ¢Sehaidentificado y clasificado el personal fijo y
flotante en los diferentes horarios laborales y no laborales X 0

(menores de edad, adultos mayores, personas con
discapacidad fisica)

2. ¢Se han contemplado acciones especificas teniendo en
cuenta la clasificaciéon de la poblacién en la preparacién y X 0
respuesta a emergencias?

3. ¢Secuenta con elementos de proteccion suficientes y
adecuados para el personal de la organizacién en sus X 1
actividades de rutina?

4. ¢Se cuenta con elementos de proteccion personal para la
respuesta a emergencias, de acuerdo con las amenazas X 0
identificadas y las necesidades de su organizacién?
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Resultados

Interpretacion: de acuerdo con los resultados obtenidos en el
analisis de Necesidad de Recursos, se determind que la
microempresa Ferromateriales el Amigo no cuenta con ninguna
proteccion ni esta preparada para enfrentar una amenaza
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Resultados

« Objetivo 3: Contrastar el nivel de vulnerabilidad ante
emergencias Yy la capacidad de respuesta dada por los recursos
de la microempresa FERROMATERIALES EL AMIGO Ao
2020
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Resultados

cuenta con implementos bdsicos para
la respuesta de acuerdo con la

Mantener siempre 1a ruta de la salida
despejado para cualquier emergencia

amenaza identificadas 7 o eventualidad 0.0-1.00 |ALTA
se cuenta con implementos basicos
para la atencion de heridos, tales
como: camillas, botiquines, guantes,  |Rewvision continua de las fase de
entre otros, de acuerdo con las mngreso v sahida para evitar el
necesidades de la 7 microempresa desorden 0.0-1.00 |ALTA
criterios v condiciones para el salud publica para  hacerle
desarrollo de las actividades seguimiento a los trabajadores en
econdmicas, sociales v del Estado v se |caso de que sea positive reportarlo a
adopta el protocolo de biosegunidad  |la secretaria de salud del municipio
para la ejecucion de estas dotar de tapabocas a los trabajadores
pendiente por priorisacion el esquema (0.0-1.00  |ALTA
No cuenta con implementos basicos
para la respuesta de acuerdo conla  |tener linea de cuadrante de policia en
amenaza identificadas caso de cualquier suceso 00-100 |ALTA

1o se cuenta con implementos basicos
para la atencion de heridos, tales
coma: camillas, botiquines, guantes,
entre otros, de acuerdo con las

Inchur del programa de riesgo publico,
protocolos de actuacion frente a
emergencias por el riesgo.
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Resultados

Eltipo de construccidn es
Sismo resistente o cuenta con
un refuerzo estructura

Conwvocar la Brigada de
Emergencia se debe dotar de
los equipos basicos parala
atenciéon de Emergencias
como: Botiquines, Sistemas

de Comunicacion, 1.01-2.00| MEDIA
Existen puertas y muros Estar alertas paradar
Muto sismico conafuego, puertas anti respuesta ala emergencia
panico, entre otras segqun las indicaciones de
caracteristicas de sequrida respuesta de emergenciade |1.01-2.00| MEDIA
escaleras de emergencia se
encuentran en buen estado, Definir procedimientos de
poseen doble pasamanos, como actuar en situaciones
sefalizacidén, antideslizantes, |deriesgo o emergencia
entre otras caracteristicas de 1.01-2.00| MEDIA
sEstan dehinidas lasrutas de | Asignar alos trabajadores las
evacuacionysalidas de responsabilidades
emergencia, debidamente especificas encasode
sefalizadas y coniluminacién_| emergencias. 1.01-2.00| MEDIA
;iSe tienen asegurados o Vagilancia continua conlos
Eventos atmosferico | anclados enseres, gabinetes u| grupos de control de la zona
objetos que puedan caer? con el fin de encontrar 1.01-2.00| MEDIA
. ¢ oe tienen identiticados .
: : ol Capacitaciony
espacios para la ubicacién de B
: : . entrenamiento al personal
instalaciones de emergencias
(puntos de encuentro, puestos paratener buenarespuesta 1.01-2.00| MEDIA
Se cuenta con sistemas de Capacitaciony
Atentados terroristas | yoieccidn wlo monitoreo de |a entrenamiento al personal
amenaza identificada? paratener buenarespuesta |4 01-2 00| MEDIA
Se cuenta con implementos - X
Comportamiento no | basicos parala atencidon de Cap BORRONEY 3 | |
adaptivos heridos, tales como: camillas, |€Mtrenamiento alpersona
botiquines, guantes, entre paratener buenarespuesta 1.01-2.00| MEDIA
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Resultados

i Se cuenta con algdn sistema | Verificacion y mantenimiento
de alarma encasode reventivo periodico de los
P p
emergencia? [Pitos) circuitos electricos de la 2.01-3.00 BAJO
Joe cuenta conimplementos . :
basicos parala atencién de lnstalacu:-r! de sml:_ema de
heridos. tales como: camillas control de incendios, Se debe
butiquirleﬁ guante-s. e " |disponer de las brigadas de
’ ’ emergencia

otros, de acuerdo con las 9 2.01-3.00 BAJO
Joe cuenta con implementos . ,
basicos parala atencién de Senalizacion en pasillos,de la

. . mpr itaci
heridos, tales como: camillas, empresalapacitac .on al
botiquines, quantes, entre personal en autocuidado y

‘ ’ otros temas de emergencia

otros, de acuerdo conlas 9 2.01-3.00BAJ0
joe cuenta conimplementos |Lapacitacion continua alos
basicos parala atencidonde  |empleados sobre auto
heridos, tales como: camillas, |cuidado encasode

iquines, guantes, entre resentarse las amenazas
botiqu guant t p t I
otros, de acuerdo conlas expuestasyla atenciénde |2.01-3.00BAJO
Joe cuenta conimplementos
basicos parala atencién de
heridos, tales como: camillas, |revision y mantenimiento locat
botiquines, guantes, entre
otros, de acuerdo con las 2.01-3.00 BAJO
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Resultados

 Interpretacion: De acuerdo a los resultados obtenidos en el
contraste de amenazas, se propone establecer un plan de accion,
para la implementacion de plan de Prevencion, preparacion vy

respuesta ante emergencias en la micro empresa Ferro Materiales

El Amigo.
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Discusion
 De acuerdo con los resultados obtenidos del proyecto, se pudc
apreciar la necesidad de elaborar un plan de prevencion, preparacion y
respuesta ante emergencia, teniendo en cuenta aquellas amenazas
Inminentes de tipo social que fueron identificadas dado en Ie

metodologia de colores para que la empresa esté preparada en caso de

que se presente una eventualidad de emergencias
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Conclusiones

El Plan de prevencion, preparacion Yy respuesta ante
emergencias, €s una herramienta que busca disminuir la
vulnerabilidad ante las amenazas, por medio de las medidas
necesarias que garanticen la supervivencia de todas las
personas Involucradas de manera directa u Indirecta
permitiendo reducir costos por danos a muebles, maquinaria
y/0 enceres,
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