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Planteamiento del problema

Terremoto, el 27 de febrero de 2010 en

Tsunami ocurrido el 26 de diciembre :
su Zona central de chile.

del 2004

Terremoto de Pakistan 8 de octubre .
Terremoto de Sichuan
de 2005 e :

- China de 2008
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Planteamiento del problema

Tsunami del 12 de diciembre de 1979
departamentos de Narifio y Cauca
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La erupcion del volcan nevado del Ruiz
del 13 de noviembre de 1985

Sismo del 31 de marzo de 1983 en




Planteamiento del problema

El terremoto de Paez del 6 de junio de

Sismo del 25 de enero de 1999
ocurrido en el Eje Cafetero
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31 de marzo de 2017 Avalancha en
de Mocoa (Putumayo).




Prequnta Problema:

¢Cual es el Diseflo de un Plan para la Prevencion, Preparacion y Respuesta ante
Emergencias para la Empresa Afrocaucana de Aguas S.A.S E. S P? en el Municipio de
Puerto, Tejada Cauca, 2021
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Objetivo general

Disefiar de un Plan para la Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias para la
Empresa Afrocaucana de aguas S.A.S E.S.P. en el Municipio de Puerto Tejada — Cauca
ano 2021.

Objetivos Especificos

1. Analizar la vulnerabilidad y las amenazas identificadas en la empresa Afrocaucana
de Aguas S.A.S.E.S.P. ubicado en el Municipio de Puerto Tejada-Cauca.

2. Evaluar los recursos fisicos, humanos y tecnolégicos con los que cuenta la empresa
Afrocaucana de aguas para prevenir el riesgo ante una emergencia.

3. Contrastar el nivel de vulnerabilidad ante emergencia y la capacidad de respuesta,
dada por los recursos de la empresa Afrocaucana de Aguas S.A.S.E.S.
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Justificacion

El disefio del Plan de Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias se realiza
con el fin de prevenir y preparar la Empresa AFROCAUCANA DE AGUAS S.A.S

E.S.P, ante un evento no deseado, que generara pérdidas humanas, materiales, al medio
ambiente y a la comunidad en donde se encuentra ubicado.



Antecedentes

Juyo, C. Torres. A (2017 Parra, C. Olmos, F. (2017).

Suarez, M. (2015). Rodriguez, R. (2015).



Marco Legal
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Metodologia

Cuantitativa

Analisis y posible
asociacion

Disefio de guia

Decreto 1072 Reglamento >
= Trabajos investigativos, [~ Unico del Sector del L= an de emergenclas y
tesis. informes bai contingencia, metodologia
> c Y Trabajo para la identificacion,
entrevistas, articulos y y .
o evaluacion y valoracion de
visitas :
los riesgos.
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Resultados del | objetivo especifico

Identificacion de amenazas.

IDENTIFICACION DE AMENAZAS

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LAS AMENAZAS

rapidamente a nivel
mundial

Conflicto social, Emtgs ; de -
das + manifestaciones de | . . A Dafios a
asonacas 3 21 noviembre meonformidad  por prulcipates propiedad ¥
protestas, con - ciudades  de - -
desérdenes 2019 reformas Colombia generacion de
iblicos administrativas Y terror v zozobra,
P sociales del estado
. Por mandato
imte de Epifﬂﬂi%;l;: presidencial se da
Pandemia por micialmente en el ::-?11;;::11:3 a0 n
brote de continente asiatico en | Afectando domiciliaria
coronavirms - 11 marzo 2020 1a cindad de Wuohan - | todo el Pais - blizatoria
COVIDI9 CHINA EL 23 enero | Colombia- | o voq®
2020 'y se extiende productividad vy

economia de las
empresas

e Antonio José
Camacho
INSTITUCION UNIVERSITARIA



Conflicto social,
vandalismo ¥
asonadas por

el sr. presidente de la
Fepublica presenta al
congreso, una reforma
tributaria donde afecta
a las clases sociales en
los estratos 23y 4 en
esta  sitwacion de
pandemia, elevando
mmpuestos v el costo

Afectada todo

Se presentan
dafios a
propiedades como

descontento en la de vida, s EZILEII:ELI;?:-:LE méj; :{E;Eﬂismznbi;
administracion 28 abril 2021 ‘:ﬂﬂﬂdm'ﬁ:mﬂ pot la en la ciudad de | en laz  calles
del gobierno v la emergencia del virps. .
REFORMA Io que genera {3311. ¥ oosus marcadas como
TRIBUTARIA malestar y descontento | Proidades. D e 4
2021 levantando el pueblo resis.teEn:ia
en manifestaciones y )
desordenes, =& ve
mayormente afectado
el sur occidente del
pais. especialmente la
ciudad de Cali.
[ |
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IDENTIFICACION DE AMENAZAS

TIPO

ORIGEN

DESCRIPCION DE LA
FUENTE

CALIFI
CACION

MEDIDAS DE
PREVENCION Y
CONTROL

SISMO

Natural

El Municipio de Puerto
Tejada se localiza sobre la
Depresion Cauca-Patia, en
el valle geografico del rio
Cauca, en el flanco
occidental de la Cordillera
Central se  encuentra
atravesado por las fallas
Palmira - Buga v Puerto
Tejada de direccién NE v
pertenecen al sistema de
Fallas de Romeral Las
fallas antes mencionadas
corresponden a estructuras
que se han determinado
por métodos geofisicos v
se localizan por debajo de
toda la sedimentacidn
cuaternaria del area del
municipio de  Puerto
Tejada.

MEDIA

Realizar en forma
peniddica ejercicios de

simulaciones Vv
simulacros para
wdentificar fortalezas v
debilidades que
requiera ser

considerados ante una
situacion  critica por
emergencia, v conocer
su  capacidad  de
respuesta con  los
ocupantes en el
momento v con la
activacion  de  los
equipos v herramientas
que se disponen.
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INUNDACION

Natural

Zona  Urbana: pl:-r
crecientes

desbordamiento del rio la
paila v palo avudados por
fendmenos ETOSIVOS
afectando los barmos, las
dos aguas, el triunfo, la
terraza v el  porvenir
En zona rural:
Inundaciones por el rio la
pailla de la verada las
brisas, salida a padilla e
mundacién por el o
Guengue de la wvereda

cafias Méjico.

Propender por
garantizar la limpieza
de los colectores de
aguas  lluvias  en
temporadas de invierno
y garantizar el
almacenaje de
mercancia por encima
de los 20 cms del nivel
del piso sobre estibas o
estanterias.

AVENIDA
TORRENCIAT.

MNatural

Represamiento de los rios
Palo, Paila, Guengue o sus
afluentes en la parte
superior de la cuenca.
Eventual ruptura de los
muros de contencion de la
represa de la salvajina,
ubicada sobre el no Cauca.
Incidencia directa de la
falla Pajarito sobre el
cauce del rio Palo. como la
mayor amenaza
Riesgo en toda el area del
Municipio con perdidas
mncalculables.

No descuidar la
informacion
suministrada por las
autoridades de control
municipal ¥
departamental v los
comumcados emitidos
en temporadas
imvernales.

Es practico almacenar
productos por encima
de los 15 cms v no
dejar nada sobre
superficie del primer
nivel.
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Este puede ser un
evento esporadico v
factible en la zona, por

Instalar sistema de
antena pararrayos
sobre las estructuras
metalicas con sistema

DESCARGAS la posibilidad se puede de polo 2 tierra
c CAS Natural dar por los arhol;s Y| MEDIA preferiblemente No
POR cultivos que se tiene ) hasta o

TORMENTA cercanos v la atmosfera Svacuar

) terminar las descargas
cargada con energia v fuertes
estatica en este sector. por tuvias ;

refugiarse en Zzonas
cubiertas
Un incendic es un Reforzar con la
riesgo latente en toda proteccion de equipos
estructura o edificacion de extincion basico v
que albergue equipos sistema de red control
INCENDIO Tecnolégico de trabajo, este puede MEDIA wmcendio, realizar

originarse debido a la
alta carga combustible

inspecciones a estos
equipos de proteccidon

generada por  los con el grupo de
equipos electrénicos e respuesta a
msumos con los que se EMErgencias, emn  caso

desarrolla las tareas
administrativas o por el
comportamiento

humano, lo que puede
dar micio a una
situacion de mcendio.

como  se  puede
identificar en esta
empresa.

de conato se sugiere
evacuar el area se debe
reforzar las practicas
de distnbucion v
almacenaje seguro.
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Situaciones de

realizar

Se  sugiere

explosion  onginadas aluacién de 1

por equipos bien puede cvaluaclon e Messo

cer eléctrico, para disposicion  de

electromicos  en  las Pmdm:t?ﬁ ) sobre

instalaciones se puede estanterias y reforzar

materializar por una Cﬂﬂb cquipos dE;
EXPLOSION | Tecnolégico | errada manipulacion o | MEDIA | o >3° contro

alteracion  de  algin ’

componente, al 1gual

que por llevar a su

capacidad méxima un

elemento por lo que se

requiere redundar en

las medidas de control.

[ |
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ESCAPE DE
PRODUCTO O
SUSTANCIS
QUIMICAS -
LIQUIDOS
COMBUSTIBL
ES
INFLAMABLES

Tecnologico

Sttuaciones de escape
de sustancias quimicas,
puade estar presente v
dar su materializacion
debido a que esta
BIMpresa se encuentra
ubicada en un sector
industrial v se
desconoce los
productos o sustancias
que utihzan en las
EMpresas Vecinas, por
lo cual se debe realizar
todo el proceso de
convemios v ayuda

mutua con la
comumdad, deldo a
que lo que se ha
referido e identificado
e manipulan
elementos o sustancias
quimicas con potencial
de generar situacion
pOT emergencias.

Realizar hista de
chequeo de
vertficacion de
condiciones de

seguridad, antes de dar
inicio a cualquier tarea
lo que permite
identificar s1 se hallan
sustancias quimicas o
combustibles cerca de
las  actividades a
realizar.
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INUNDACION
POR
ROMPIMIENT
O DE REDES
HIDRAULICAS

Tecnologico

Las tuberias de
conduccion de agua (yva
sea agua potable como
agua residual) pueden
sufrir un deterioro en
su servicio, que haga
que sus capacidades de
transporte  hidraulico
disminuyan. En largos
tiempos de servicio,
diferentes factores
pueden provocar
fisurazs en las tuberias
que generan pérdidas
volumétricas de agua

irrecuperables,
dismunucion  en  la
capacidad de
transporte,

contamminacion de las
aguas, y  como
principal consecuencia,
costes extraordinarios
para la  posterior
reparacion  de  la
tuberia.

Es practico v
recomendado que se
realicen venficacion v
rutas  de inspeccion
locativas en todo el
edificio la limpieza v
las reparaciones
puntuales de averias
para dar alerta v
generar la orden de
mantemimiento para el
control v mito de estos
y dar cumplimiento a
las recomendaciones
del protocolo  de
evacuacion.

*8 Antonio José
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Brotes de
manifestaciones de

MEDIA

inconformidad por
reformas
DESORDENES administrativas v
SOCIALES Y Social sociales del gobierno
POLITICOS colombiano v sus
dirigentes politicos.
Brote de eprdemia que
58 manifiesta
micialmente en el
EPIDEMIAS continente asiatico en
POR VIRUS, la cudad de Wuhan -
BACTERIAS, CHINA EL 23 enero
MICROORGAN Biolégico 2020 v se extiende
ISMOS. rapidamente a  mivel

{con referencia a
la pandemia por
COVID19)

mundial donde el Pais
no estd preparado mi
cuenta con capacidad
para atender
situaciones de
emergencias  médicas

Proteger la integridad
fizica de los

trabajadores acatando
las medidas de control

emitidas por los entes

de seguridad del estado
como son la alcaldia
municipal ¥ la
gobernacién del
departamento.

Dar estricto
cumplimiento a los
protocolos de Bio-
seguridad
implementados v

Acatar las medidas de
control emitidas por la
maxima autonidad del
estado v las
autonidades samitanas
competentes que
oriente a dismimur o
controlar la situacion
presentada.

hd Antonio José
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ROBO

Social

Ezx wna edificacion
ubicada en un sector
mdusinzl donde se ve
presencia de diversidad
de PeTSONas,
provesedores etc. Lo
que hace llamativo
para la delmcuencia s1
ve la oportimidad para
matenalizar el dafic en
el bien ajeno.

AGRESION
VEERBAL

Social

La agresion werbal
tambien llamada abuso
verbal, ez wm tipo de
viclencia que ze
caracteriza porgque
pretende hacer dafio a
ofra persoma con un
mensaje o un discurso
Se puede manifestar en
forma de msultos o
palabras
descalificantes, v la
victima, COmo
consecusncia de estos
ataques verbales,
pusde sufiir ansiedad,
baja autoeztima o un
deterioro de =11
reputacion.

Se suglere ewvaluar v
dizefiar protocolos de
persomal expertc en
delitos a
establecimientos ¥
tranzporte de
mercancias para ser
mplementados.
NfA
HeR Antonio José
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AGRESION
FISICA

Social

La apresion fisica ez una
conducta inaceptable v la
empresa debe actuar
conforme a la ley. El
trabajador no debe callar
una sifuacion de este
calibre ¥ debe recolectar
la mayor canhdad de
prushas gque sustemten el
hecho, ademas de buszcar
a los tezhgos del suceso.
“Tolerancia cero
significa indclar  un
proceso disciplinario
mmediato, con el
objetivo de zanclonar
estas conductas™

VIOLENCIA
ENTRE
PANDILLAS

Social

Existe un alto indice de
problematica social en el
Mucipio  de  Puerto
Tejada v esto ha
generado la
conformacion de

al margen de la ley como
pandillas, y mihcoias
urbanas que en cualquer
momento pueden
desencadenar reacciones
viclenmtas que vam a
comprometer la vida v
bienes de la comunidad.

N/A

Fuente: propia

Debido a las caracteristicas
economicas y sociales como
las pocas oportumidades de
emplec v la wiclencia que
enfrenta la poblacion
expuesta como los hurtos por
la delincuencia comnm v los
grupos  de pandillas  la
poblacion afectada no tienen
capacidad de recuperacion
mmediata, por lo cual se debe
contar con ayvuda mumcipal

v departamental
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CONSOLIDADO NIVEL DE RIESGO

VULNERAEBILIDAD NIVEL
AMENAZA PERSONAS | RESCURSOS | SIS Y RIEGO
PROC.
MEDIA MEDIA MEDIA | PROBAELE
MEDIA MEDIA MEDIA | PROBAELE
MEDIA

SISMO
INUNDACION
AVENIDA
TORRENCIAL
DESCARGAS
ELECTRICAS POR
TORMENTA
INCENDIO
EXPLOSION
ACCIDENTE DE
TRANSITO
INUNDACION POR
ROMPIMIENTO DE
REDES HIDEAULICAS
INCENDIO
EXPLOSION
ESCAPE DE
PRODUCTO
LIQUIDOS
COMBUSTIBLES
INFLAMABLES

PROBAEBLE

PROBAEBLE
PROBAEBLE

N/A

*8 Antonio José
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DESORDENES
SOCIALES Y
POLITICOS

PROBAELE

EPIDEMIAS POR
VIRUS, BACTERIAS,
MICROORGANISMOS.
(con referencia a la
pandemia por

COVID19)

ROBO

AGRESION VERBAL

AGRESION FISICA

AMENAZA
TERRORISTA

SOCIALES

DESORDENES
SOCIALES Y
POLITICOS

PROBAELE

EPIDEMIAS POR
VIRUS, BACTERIAS,
MICROORGANISMOS.
(con referencia a la
pandemia por
COVID19)

Fuente: propia
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2 a 4 rombos en rojo

[INMINENTE

] rombo enrojoo d
amarillos

PROBAELE

1 a2 3 rombos amanllos
v /o los restantes
verdes

Fuente: propia

INTERPRETACION

La probabilidad de ocurrencia y/o la materializacion de esta
amenaza relacionada con la vulnerabilidad administrativa, en
las personas vy los recursos a sufrir dafio o pérdida, indican que
es necesaric establecer y priorizar medidas de intervencion
mmediatas tendientes a controlar la amenaza (31 es mterna v
modificable) v disminuwir la volnerabilidad en los elementos
expuestos.

La probabilidad de ocurrencia y/o la materializacion de esta
amenaza relacionada con la vulnerabilidad administrativa, en
las personas y los recursos a sufrir dafio o pérdida, indican que
ez necesaric establecer medidas de intervencion a mediano
plazo tendientes a controlar la amenaza (51 es interna vy
modificable) v disminuwir la volnerabilidad en los elementos
expuestos.

La probabilidad de ocurrencia yv/o la materializacion de esta
amenaza relacionada con la vulnerabilidad administrativa, en
las personas vy los recursos a suffir dafio o pérdida, indican que
ez necesario establecer medidas de control periodico que
permitan monitorear la amenaza y la vulnerabilidad en los
elementos expuestos para identificar v controlar a tempo el
incremento en el riesgo.

e Antonio José
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Resultados del 11 objetivo especifico

Aspectos Analisis de Vulnerahilidad

PERSONAS RECURS0S SISTEMAS Y PROCESOS

Organizacion Materiales Servicios poblicos

Capacitacion Edificacion Sistemas alternos
Dotacion Equipos Recuperacion

Fuente: propia

® . .
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Calificacion para Consolidado de Aspectos de Vulnerabilidad

EANGO CALIFICACION COLOR
00—-1.0 BAJA
1.1-2.0 MEDIA
21-30 ALTA
VALOR INTERPRETACION
0 Cuando se dispone de los elementos, recursos, cuando se realizan los procedimientos,
entre otros.
0.3 (Cuando ze dispone de los elementos, recursos o cuando se realizan los procedimientos

ide manera parcial, entre otros.

1 (Cuando ze carece de los elementos, recursos, cuando MO =ze realizan los
rocedimientos, entre otros.

Fuente: propia

Calificacion de Aspectos Vulnerabilidad

EVENTO COMPORTAMIENTO
51 el namero de respuestas se encuentra dentro del rango 0,68 a 1
REGULAR |51 el nomero de respuestas se encuentra dentro del range 0,34 a 0,67

=1 el niimero de respuestas se encuentra dentro del rango 0 a 0,33

Fuente: propia

® . .
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CONSOLIDADO ANALISIS DE VULNERAEILIDAD

EN LAS PERSONAS

Organizacidn 0.71
Capacitacidn 0.35
Octacian 0,396
TOTAL PERSONAS 267
NTE o CALIFICACION DE ACUEEDO A LOS
RPRETACION _ VALORES Y RANGOS QUE DAN EL
EN LOS RECURS0OS RESULTADO
Materiales 0,36
RANGO CALIFICACION
Edificacian 0,50
0a-10
Equipos .77
11-2.0
TOTAL RECURSOS 243
INTERPRETACION MEDI, £1-30

SISTEMAS % PROCESOS

Senvicios piblicos 057
Sistemas alkernos 0.50
Recuperacién 0,63

TOTAL ADMINISTRATIVA 1,70

INTERPRETACION MEDIA




INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE ANALISIS DE VULNERABILIDAD PARA MEDIR GESTION DE ACTIVIDADES

QUE REDUCEN EN LA EMPRESA LA VULNERABILIDAD Y RIESGOS

ANALISIS DE YULNERABILIDAD EN LAS ANALISIS DE YULNERABILIDAD EN ANALISIS DE YULNERABILIDAD
PERSONAS LOS RECURSDS SISTEMAS
ORGANIZACION MATERIALES SERVICIOS POBLICOS

EME CUMPLIDOS 21 TERE CUMPLIDOS 9 TEME CUMPLIDOS i1
CAPACITACION - EDIFICACIONES - SISTEMAS ALTERNOS -

TEME CUMPLIDOS 15 TEME CUMPLIDOS 5 TEME CUMPLIDOS 12
DOTACION - EQUIPOS - RECUPERACION -

EME CUMPLIDOS 25 TERE CUMPLIDOS 26 TEME CUMPLIDOS 16

CONCEPTOS DE GESTION

LOGROS / AVAN

ENTRE 0z y 70 ROJO

ENTRE 71 % 30 AMARILLO

GESTIONE ACTIVIDADES PARA REDUCIR YVULNERABLILDADY RIESGOS CASI URGENTE

HA REALIZADO ACTIVIDADES PARA REDUCIR YULNERAEBLILDADY RIESGOS REQUIERE GESTIONAR

MAS

LO QUE HA GESTIONADO ESTA BIEN NO PERMITA BAJAR SUS LOGROS

hd Antonio José
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Resultados del 111 objetivo especifico

Como resultado de este objetivo se realizd un plan de acciéon tomando en
cuenta las listas chequeo con el objetivo de analizar de los riesgos, su impacto
y consecuencias en caso de que se llegasen a presentar y asi priorizarlos y/o
minimizar su impacto para gestionarlos, segun la afectacion que causarian a
los empleados, visitantes y proveedores la Empresa Afrocaucana de Aguas
S.ASES.P

e Antonio José
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Plan de accion de la empresa Afrocaucana de Aguas 5.A.5 E.5.P.

PLAN DE ACCION DE AMENAZAS Y MEDIDAS DE INTERVENCION

AMENATZA

MEDIDA DE INTERVENCION

TIPFO DE MEDIDA

PREVENCION | MITIGACION

Dlovtmienitos =izmicos

Capacitar a colaboradores, contratistay
v visitantes sobre qué hacer en caso de
Sizmo o Terremoto.

X

[Liluvias torrenciales’
Granizadas

Mantenimiento de tuberias de
desagiie v canales de recoleccion ds
acuas lluvia

[\ ientosz fuertes

A seguramiento de tejado v objetos qus
ze puedan ver afectadoz por los fuerteq
vientos

I}'allas estructurales por
FSNOS.

Inzpeccionar las estructuraz de 13
edificacion con el fin de identificar
precozmente  su deterioro.  Realizar
zimulacros periodicos.

Capacitar a colaboradores, contratistas
v visitantes sobre qué hacer en caso de
Sizmo o Terremoto.

[[acendios=

Mantenimiento preventivo periodico de
las instalaciones v egquipos electricos)
Controlar laz areas de fumadores)
Mantener habilitado el =zistema ds

deteccion de fuego.

Mantener habilitados la red
contramncendios v los  extintorey

ortatiles.

INSTITU
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Ty

[Fallas en sistemas ¥
equIpos

E\-Iantenimjentﬂ preventivo periodico dg

0% BqUIPOs.

[Fugas

conexion de gas propano

Mantenimiento de mangueras dd

[Explosiones

autoridades.

Seguridad  fisica interna.  Trabajg
conjuato de seguridad con policia v

externos.

fantener active el Plan de
ergencias v los recursos mnternos ]

Fallas estructurales
por explosiones

Capacitar a colaboradores, contratistas v
visitantes para realizar una evacuacion
segura v rapida de las instalaciones.
Realizar stmulacros penodicos.

Mateniales peligrosos

Establecer los procedimientos para la
matipulacion adecuada de sustancias
quimicas. acettes v combustibles.

Capacitar al personal en uso adecuado dej
sustancias v materiales peligrosos.

Atentados terroristas

Seguridad fisica interna. Trabajo conjuntoj
de seguridad con policia v autoridades.

Delincuencia y

Seguridad fisica interna. Trabajo conjuntoj
de seguridad con policia v autoridades.

Hurtos
Sabotaje de equipos e [Seguridad fisicainterna. Trabajo conjunto
mnstalaciones de seguridad con policia v autoridades.

INSTITU
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Derrames

Establecer procedimientos para el
manejo adecuado de sustancias quimicas,
acettes v combustibles.

Realizar mantenimiento preventivo a las
MaqUinarias.

Intoxicaciones

Realizar control samtario
a los establecimientos de
comidas.

Comportamiento de
personas

Mejorar los procesos de atencion a los
Ciudadanos.

Seguridad fisica interna. Trabajo
conyunto de seguridad con policia y
autoridades.

Manifestaciones
sociales.

Seguridad fisica intema. Trabajo
conjunto de seguridad con policia v

autoridades.

Fuente: propia
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Discusion

Como estudiantes, el plan de prevencion, preparacion y respuesta ante
emergencias para Afrocaucana de Aguas S.A.S E.S.P del municipio de puerto
tejada cauca, nos deja una gran ensefianza de lo que este concierne, ya que toda la
entidad trabajadora debe estar preparada y capacitada para atender a estos tipos de
consecuencias que presenten amenazas para su integridad fisica, mental y social.

e Antonio José
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Conclusiones

« Es importante mencionar como una debilidad la escasez de la Empresa
AFROCAUCANA DE AGUAS S.AS E.S.P. en el Municipio de Puerto Tejada —
Cauca afo 2021. aungue cuenta con unos recursos e implementos gue son necesarios
a la hora de enfrentar alguna emergencia, sin embargo, no son suficientes y algunos no
se les realiza el mantenimiento adecuado en el tiempo indicado, por ello se realizé un
inventario de recursos tanto fisicos, tecnologicos y humanos para sugerir su
adquisicion y asi tener equipos adecuados y suficientes para hacer frente a las
amenazas que se pueden presentar.

e Antonio José
Camacho
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