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Resumen

El sector de la construccion en Colombia es uno de los més importantes debido a su gran
aporte a la sociedad, pero también es uno de los campos de la economia que méas accidentes y
enfermedades de origen laboral presenta, es por ello que esta investigacion fue desarrollada con el
proposito de hacer un aporte a la empresa Construcabezas S.A.S en el disefio de su Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, para el cumplimiento de sus objetivos para ello se
aplicaron herramientas diagnosticas que nos permitan identificar, medir y definir los pasos a seguir
para que la empresa pueda cumplir con la normatividad legal vigente en materia de Seguridad y
Salud en el trabajo.

Construcabezas S.A.S es una empresa Vallecaucana especificamente radicada en la ciudad
de Santiago de Cali, dedicada al sector de la construccion, que actla prestando sus servicios en los
distintos proyectos regionales en los cuales desde su experiencia en este sector puede brindar

soluciones y contribuir con el desarrollo en el departamento generando empleabilidad.

Para el desarrollo de este proyecto, se aplica la herramienta diagnostica proporcionada por
la Universidad bajo la Resolucion 0312 del 2019, la cual arrojé un resultado de cumplimiento de
38%. Logrando identificar que, la empresa se encuentra en un estado critico: en el Planear se
encuentra en un nivel de 44% de cumplimiento, teniendo en cuenta que todos los trabajadores se
encuentran afiliados al Sistema General de Riesgos Laborales, ademas de que realizan el proceso
de induccion y reinduccion en aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, que
incluye entre otros la identificacion, el control de peligros y riesgos en su trabajo, en el hacer arroja

un nivel de cumplimiento del 38%, este resultado se generd partir del cumplimento de los
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requisitos aplicados en la empresa con las actividades de promocion y prevencion en salud, se
informa al médico de los perfiles de cargo para que se realicen los exdmenes adecuadamente y se
solicita el documento de custodia de historias clinicas a la IPS ocupacional, en el verificar arrojo
un cumplimiento del 0%, este resultado es debido a que no se han definido indicadores del SG-
SST de acuerdo condiciones de la empresa, la empresa no ha adelantado auditorias por lo menos
una vez al afio, no cuenta con revision anual de la alta direccidn, y ni tampoco se han planificado
auditorias con el COPASST.

En la fase del Actuar se obtiene un valor de 0% esto es debido a que no se investigan los
accidentes e incidentes de trabajo, no se realizan las acciones preventivas, correctivas y de mejora
del SG-SST, también se realizo la identificacion de los peligros y riesgos, logrando identificar que
los riesgos mas representativos en la empresa son los riesgos de tipo: Mecéanico que pueden dar
lugar a una lesion por la accién mecéanica de los elementos de maquinas, equipos y herramientas,
piezas 0 materiales proyectados y a consecuencia estos peligros se pueden materializar en: Golpes,
cortes, laceraciones, abrasiones, puncion, choques, aplastamiento, amputaciones, entre otros. Por
otra parte, también tenemos en gran proporcion el riesgo biomecanico ya que este se encuentra
involucrado en casi todas las actividades laborales, con menor o mayor impacto de acuerdo con la
naturaleza de la tarea. Y para finalizar se elaboré el plan de accion para que la empresa
Construcabezas S.A.S de acuerdo con el resultado de la evaluacion inicial implemente y pueda
darle continuidad al sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, y de esa manera poder
mejorar la productividad en la organizacion, y se evite la ocurrencia de accidentes y enfermedades

laborales.
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Palabras claves: Accidentes, ciclo, enfermedades, peligros, prevencion, riesgos,
seguridad, sistema.

Abstract

The construction sector in Colombia is one of the most important due to its great
contribution to society, but it is also one of the fields of the economy that presents the most
accidents and occupational diseases, which is why this research was developed. with the
purpose of making a contribution to the company Construcabezas s.a.s in the design of its
occupational health and safety management system, for the fulfiliment of its objectives,
diagnostic tools were applied that allow us to identify, measure and define the steps to
follow so that the company can comply with the current legal regulations regarding Safety
and Health at work.

Construcabezas S.A.S is a Vallecaucana company specifically based in the city of
Santiago de Cali, dedicated to the construction sector, which works by providing its
services in different regional projects in which, based on its experience in this sector, it can
provide solutions and contribute to development. in the department generating

employability.

For the development of this project, the diagnostic tool provided by the university
in Resolution 0312 of 2019 is applied, which yielded a compliance result of 38%.
Managing to identify that the company is in a critical state: in Planning it is at a level of
44% compliance, taking into account that all workers are affiliated with the General System

of Occupational Risks, in addition to carrying out the process of induction and reinduction
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in general and specific aspects of the activities to be carried out, which includes, among
others, the identification, control of hazards and risks in their work, in doing, it shows a
level of compliance of 38%, this result was generated from the compliance with the
requirements applied in the company with the activities of promotion and prevention in
health, the doctor is informed of the job profiles so that the examinations are carried out
properly and the document of custody of clinical records is requested from the occupational
IPS, in verifying showed a compliance of 0%, this result is due to the fact that indicators
of the SG-SST have not been defined according to the conditions of the company a, The
company has not carried out audits at least once a year, it does not have an annual review
of senior management, and there is no audit planning with COPASST.

In the Act phase, a value of 0% is obtained, this is because accidents and work
incidents are not investigated, preventive, corrective and improvement actions of the SG-
SST are not carried out, the identification of the dangers and risks, managing to identify
that the most representative risks in the company are the risks of type: Mechanical that can
give rise to an injury due to the mechanical action of the elements of machines, equipment
and tools, parts or projected materials and as a consequence these dangers They can
materialize in: Blows, cuts, lacerations, abrasions, puncture, shocks, crushing,
amputations, among others. On the other hand, we also have a large proportion of
biomechanical risk since it is involved in almost all work activities, with lesser or greater
impact according to the nature of the task. And finally, the action plan was prepared so that
the company Construcabezas S.A.S, according to the result of the initial evaluation,

implements and can give continuity to the occupational health and safety management
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system, and thus be able to improve productivity. in the organization, and the occurrence

of occupational accidents and illnesses is avoided.

Keywords: Accidents, cycle, diseases, dangers, prevention, risks, security, system.
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Introduccion

Segin Pedro Almirall no se puede seguir enfrentando las problematicas con los
paradigmas que fueron acertados 30 afios atras. El ser humano es un ser muy complejo, donde
intervienen distintos factores y son particulares en cada caso es decir que segun la teoria de la
complejidad en las personas a nivel psicosocial se analizan tres factores importantes: a nivel micro
se analizan sus habitos o conductas, a nivel meso su entorno y a nivel macro la situacion del pais
(Almirall, 2018).

Para el secretario de Salud laboral de Confederacion Sindical de Comisiones Obreras de
Construccion y Servicios, (CCOOQ) el sefior José Luis Colomer, los datos también evidencian la
irresponsabilidad empresarial en la aplicacion de las normativas vigentes para prevenir los
accidentes” (Nuevatribuna.es, 2019)

La insuficiencia en los Sistemas De Gestién De La Seguridad Y Salud En El Trabajo
(SGSST), en las empresas pueden ser por la ocurrencia de incidentes y accidentes del trabajo con
repercusiones en la responsabilidad social de las mismas. En este sentido la presente investigacion
tiene como objeto, el estudio de los SGSST, es cuestién de gran importancia para el sector
empresarial, puesto que actualmente dentro del &mbito empresarial a nivel internacional constituye
en un parametro para determinar si una empresa es socialmente responsable, por lo que nuestro
pais no esta ajeno de estas exigencias en el contexto empresarial (Martinez & Céspedes, 2015).

Por lo anterior, es de vital importancia para la empresa Construcabezas S.A.S, contar con
el Disefio del Sistema de Gestion de la de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con los
requisitos establecidos, para dar cumplimiento a la legislacion colombiana y contar con ambientes

seguros y agradables que garanticen el bienestar y seguridad en sus areas de trabajo.
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Con el disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa se
encontraria en caminada a cumplir, por ende es de vital importancia que la empresa evalué la
posibilidad del SG-SST para que a futuro estandarice la implementacién del mismo y de esta
manera contar con un SG-SST que le ayude a prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, proporcionando ambientes de trabajo seguros, que beneficiara a la empresa mejorando
su productividad y contando con trabajadores satisfechos y capacitados en el tema de Seguridad y

Salud en el Trabajo.
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1. Descripcion del problema

1.1 Planteamiento del Problema

Para la Organizacion Internacional Del Trabajo, los trabajadores de la
construccion construyen, reparan, mantienen, renuevan y demuelen casas, edificios de
oficinas, fabricas, hospitales, carreteras, puentes, tlneles, estadios, muelles y aeropuertos,
entre otras cosas. Durante su trabajo estan expuestos a una gran variedad de riesgos en el
lugar de trabajo, incluida la exposicion al polvo, al vapor o al asbesto, posiciones de
trabajo incébmodas, cargas pesadas, condiciones meteoroldgicas adversas, trabajos en
alturas, ruido o vibraciones de herramientas, entre muchos otros. Las causas de los
accidentes y problemas de salud en el sector se conocen bien y casi todas pueden

prevenirse (Organizacion internacional del trabajo , 2004).

El sector de la construccion es uno de los sectores mas importantes del pais,
ademas uno de los que tiene mayores indices de accidentalidad registradas en el afio 2020
se presentaron un total de 984 accidentes en el sector construccion, con una tasa de 6,4
accidentes por cada 100 trabajadores, siendo esta la mayor con respecto a la tasa nacional
que fue de 4,4 accidentes por cada 100 trabajadores. Teniendo en cuenta lo anterior, se
podria inferir que en promedio se presentaron 156 accidentes laborales por dia en el sector
construccion durante ese afio. Ademas, durante 2020 se presentaron 57 muertes de
trabajadores de la construccion, con una tasa de 6,4 muertes por cada 100.000
trabajadores, es por ello que reducir la accidentalidad es este sector ha venido siendo un

reto para todas las partes interesadas, una de las causas principales para que existan los
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accidentes de trabajo es el poco compromiso a nivel social y empresarial (Consejo

Colombiano de seguridad, 2021).

Para el afio 2022, en el sector de la construccion se presentaron los siguientes datos
suministrados por la Federacién de Aseguradores Colombianos (FASECOLDA), en
Colombia: NUumero de empresas 120731, nimero de trabajadores dependientes 970613,
NUmero de trabajadores dependientes 36995, numero de accidentes de trabajo calificados
65254, Numero de enfermedades laborares calificadas 231, nimero de muertes

calificadas 57, Total de pensiones pagadas 82, Total de IPP pagadas 1444.

La Seguridad y Salud en el Trabajo en Colombia ha tomado gran importancia a
nivel empresarial y social debido a la facilidad de adquisicién de tecnologias que pueden
visibilizar de manera veloz a través de las redes sociales una falla u omisién empresarial
frente a la gestion de riesgos laborales, debido a que en los Gltimos afios el indice de
accidentes ha aumentado considerablemente en las empresas, la falta de implementar un
sistema de seguridad y salud en el trabajo, trayendo consigo consecuencias como
accidentes y enfermedades de origen laboral. Evidencian la falta de compromiso por parte
de los empleadores, al incumplimiento legal y la falta de seguimiento por parte de las

entidades competentes.

Debido a estas situaciones el Ministerio de Trabajo se vio en la obligacion de
extender el plazo previsto inicialmente para que las pequefias empresas implementaran

en un 100% su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
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consagrado mediante el Decreto 1072 de 2015. Todo esto revela que son muchas las
organizaciones que parecen no haber comprendido lo peligroso de no implementar el SG-

SST. Por esta causa, el gobierno tuvo que extender el plazo por un afio mas.

Las consecuencias de no implementar un Sistema De Gestion De Seguridad Y
Salud En El Trabajo (SG-SST), o de implementarlo de manera eficiente, puede traer
consecuencias terribles. La negligencia u omision pueden ser significativamente costosa
para las empresas. Cabe recordar que el gobierno nacional, mediante el Decreto 472 de
2015, fijo el monto de las multas y el alcance de las sanciones por estos hechos. En el
caso de fallecimiento de un trabajador, las multas pueden ir 20 hasta 1.000 salarios
minimos legales vigentes, dependiendo del tamafio de la empresay de la causa del deceso.
Segun sea la gravedad de los hechos, la empresa también se expone a una suspension de
dias o hasta el cierre definitivo (SafetYa, 2018)

De acuerdo con estimaciones de “la OIT (organizacion internacional de trabajo)
cada 15 segundos, un trabajador muere a causa de accidentes o enfermedades relacionadas
con el trabajo. Cada 15 segundos, 153 trabajadores tienen un accidente de trabajo. Cada
dia mueren 6.300 personas a causa de accidentes o enfermedades relacionadas con el
trabajo, mas de 2,3 millones de muertes por afio. Anualmente ocurren méas de 317
millones de accidentes en el trabajo, muchos de estos accidentes resultan en absentismo
laboral, El coste de esta adversidad diaria es enorme y la carga economica de las malas
practicas de seguridad y salud se estima en un 4% del Producto Interior Bruto global de

cada afo, es por ello que la OIT, tiene como objeto crear conciencia mundial sobre la



XXI

magnitud y las consecuencias de accidentes, las lesiones y enfermedades relacionadas con
el trabajo” (SafetYa, 2018)

Esta probleméatica no es ajena a la empresa Construcabezas S.A.S en el
departamento del Valle del Cauca, siendo una empresa dedicada al sector de la
construccién cuenta con una sola sede ubicada en la ciudad Santiago de Cali, la cual
cuenta con 10 personas pero que por su actividad econémica de alto riesgo la empresa
debe cumplir con los 60 estandares del sistema de gestion de seguridad y salud en el

trabajo.

1.2 Pregunta Problema
¢Como disefiar un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo que
permita cumplir con los requisitos establecidos en el Decreto 1072 de 2015 Libro 2? Parte 2,
Titulo 1V, ¢Capitulo 6 y Resolucién 0312 de 2019 para la empresa Construcabezas S.A.S del

sector de la construccion del municipio de Santiago de Cali?
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2. Objetivos

2.1 Objetivo General

Disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la
Microempresa Construcabezas S.A.S, teniendo en cuenta los requisitos definidos en el
Decreto 1072 de 2015 y la Resolucion 0312 de 2019, para garantizar el cumplimiento de
la legislacion vigente.

2.2 Objetivos Especificos
Diagnosticar la situacion actual del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo de la microempresa por medio de la evaluacion inicial y cumplimiento de

estandares minimos.

Identificar y analizar los peligros y riesgos a los que pueden estar expuestos los
colaboradores de Construcabezas S.A.S, segln su actividad econdmica y de acuerdo con

su valoracion establecer la intervencion de los riesgos priorizados.

Estructurar un plan de accion para la implementacion del Sistema De Gestion De
Seguridad Y Salud En El Trabajo SG-SST de acuerdo con la identificacion de peligros,

evaluacion y valoracion de riesgos.
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3. Justificacion

La disciplina de la prevencion de riesgos laborales ha venido experimentando diferentes
cambios normativos, todos ellos con el fin de mejorar las condiciones laborales, anteriormente
hablabamos de Salud Ocupacional y se implementaba un programa un documento quieto y
empastado solo para mostrar, ahora hablamos de Seguridad y Salud En El Trabajo, que a su vez
se debe de disefiar e implementar un Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) basados en un ciclo PHVA con el fin de darle dinamismo a la gestion del riesgo empresarial,
también se hablaba de riesgos profesionales haciendo referencia a la profesion, y al dia de hoy
cambiando de terminologia se habla de riesgos laborales relacionando todas aquellas actividades

que se llevan a cabo en mision del trabajo (Mintrabajo, 2015).

En Colombia con la Ley 1562 del 2012, encargada de ampliar y actualizar el sistema de
riesgos laborales brindandole a todas las personas, con diferentes tipos de contrato y afiliacion,
prevencion y promocién de la salud en temas de riesgos laborales, paulatinamente con el Decreto
1443 de 2014 se busca la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad Social y Salud
en el Trabajo, que deben ser aplicadas por todos los empleadores publicos y privados, los
contratantes de personal bajo modalidad de contrato civil, comercial o administrativo, las
organizaciones de economia solidaria y del sector cooperativo, las empresas de servicios
temporales y tener cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores

cooperados y los trabajadores en mision.
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Para el afio 2015 con la compilacién de algunas normas en el Decreto 1072 del 2015, Libro
2, parte 2, titulo 4, capitulo 6. Comenzando nuevos retos para las empresas con el disefio e
implementacién de un sistema légico y por etapas basado en la mejora continua medible cualitativa
y cuantitativamente, con un enfoque de responsabilidad entre todas las partes involucradas,
optimizando los recursos técnicos y financieros que permitan una efectividad, en la reduccién de

accidentes y enfermedades laborales.

Es por ello, que la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo se precisa de caracter obligatorio en todo territorio nacional, y el no cumplimiento puede
generar posibles sanciones de origen civil, administrativo y hasta penal vigilado y supervisado por
los Ministerios de trabajo y la proteccion social y Ministerio de salud, lo que pretendemos con esta
investigacion, es identificar y analizar los requisitos aplicables y generar las recomendaciones
pertinentes para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST) en la empresa Construcabezas S.A.S dedicada a la construccidn en la ciudad de Santiago de
Cali, con herramientas de diagnostico como la Resolucion 0312 de 2019 para la evaluacion inicial,
Decreto 1072 de 2015, parte 2, libro 2, titulo 4, capitulo 6 sistemas de gestion de seguridad y salud
en el trabajo y demas normas que lo complementen, que promuevan un lugar de trabajo seguro y

saludable, previniendo incidentes, posibles lesiones, accidentes y enfermedades de origen laboral.

Teniendo en cuenta lo anterior se llevard a cabo como trabajo de grado el disefio del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa Construcabezas S.A.S debido
a que esta empresa cuenta con solo alguna documentacion, es asi como la organizacion podré gozar

de los beneficios que conlleva cumplir con esta exigencia dada por la normatividad colombiana,
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para esto aplicaremos los principios del ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar). Se iniciara
con la aplicacion de un diagnostico inicial el cual se realiza a partir de una autoevaluacion de la
empresa y este nos arrojara unos resultados y con base en ello, se disefiara una matriz de
identificacion de peligros y riesgos que nos permitira definir los controles necesarios y por ultimo
se definird el plan de accion, para orientar a la asignacion de recursos y la asignacion de
responsabilidades, con el proposito de lograr contribuir al cumplimiento de los requisitos

normativos aplicables a la empresa Construcabezas S.A.S del sector de la construccion.
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4. Marco referencial
4.1 Antecedentes
Para la realizacion del disefio e implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST) de la empresa Construcabezas S.A.S, de la ciudad de Santiago de
Cali, bajo los requerimientos estipulados por la resolucion 0312 de 2019 y el decreto de 1072 de
2015, se consultaron diferentes proyectos da grado basados en el disefio del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, tomando aportes como referencia a nivel internacional, nacional

y regional los cuales contribuyeron a la realizacion de esta investigacion.

Para Martin Novoa en su tesis de grado “Propuesta de implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional en una empresa constructora, a este proceso de
investigacion se enfocd en diagnosticar el estado actual de cumplimiento de la empresa frente a
los requisitos del sistema de gestion, y para poder definir una linea base en la organizacion, se
procedio a la realizacién de una matriz IPER (ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos)
de los procesos existentes en la compafiia, generando las estrategias mas adecuadas para intervenir
los riesgos y finalmente por medio de la propuesta de implementacién del sistema, lograr generar
en la gerencia y en los colaboradores le dieran un nivel de importancia al SGSST. Identificando
que a las actividades mas riesgosas se les debe prestar mayor atencion, para que la implementacion

de mejoramiento sea posible (Novoa, 2016).

Para Mariella Guillen en su tesis de grado: “Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo basado en la ley n°29783 y d.s. 055-2012-tr en una empresa fabricante de productos

plasticos reforzados con fibra de vidrio en Arequipa Peru. Identifico que el sistema permitird a la
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empresa gestionar los riesgos relacionados a sus operaciones para brindar un ambiente de trabajo
seguro previniendo la ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales; y de esta manera
lograr el cumplimiento de la normativa legal vigente del pais. Para el desarrollo de la propuesta se
realizo inicialmente un andlisis situacional, con el objetivo de identificar los sectores del proceso
en donde existen deficiencias en materia de seguridad y salud. Con base a la evaluacion inicial, se
disefid la planificacion, implementacion y evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo, revisando en cada etapa la normativa legal vigente para que el sistema cumpla con
las disposiciones de la legislacion del pais y las aplicables al sector. Como resultado de la
evaluacion inicial de la empresa en materia de seguridad y salud, utilizando la lista de verificacion
de la Resolucidn Ministerial 050-2013-tr y la lista de verificacién en materias de seguridad y salud
en el trabajo en el sector industrial de Sunafil se diagnosticd una deficiente gestion de la seguridad
que incumple con la normativa legal vigente del pais. Esto se traduce en un ambiente laboral de
condiciones inseguras, donde se arriesga la integridad de los trabajadores ya que estan expuestos
a los riesgos que existen en su ambiente laboral, y para ello se disefié la etapa de planificacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, de la cual los principales cambios
realizados de la documentacion ya existente de la empresa fueron la modificacion de la politica,
objetivos es identificar peligros y evaluacion de los riesgos y controles IPERC, para que estos
estén acorde a las actividades y procesos de la organizacion. Se establecieron todos los
procedimientos y registros necesarios para la etapa de implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo. Asi mismo se propuso un plan de implementacion. (Gullien

Mariella, 2017).
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Para Patricia Tulcan en su tesis de grado “El disefio y planificacion del Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo en Ibarra Ecuador, el cual busco proteger la integridad fisica
del personal administrativo, docentes, y estudiantes, fomentar una cultura de prevencion de riesgos
laborales y cumplir con los requisitos de la legislacion nacional e internacional de SST vigente”.
Es por eso que el presente trabajo, se basa en el disefio y planificacion del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, en el Instituto Superior Tecnoldgico “Cotacachi. El disefio del
Sistema de Gestion se encuentra basado en la Resolucion 957:2005; Reglamento del Instrumento
Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo, donde se establece la gestion administrativa, gestion
técnica, gestion del talento humano y procedimientos operativos basicos y en la Norma 1SO
45001:2018. Para la evaluacion inicial realizada al Instituto Superior Tecnologico “Cotacachi”, se
aplico la lista de chequeo del Ministerio del Trabajo 2018, y el Chek-List ISO 45001, donde se
pudo concluir poco cumplimiento en materia de SST, presentando los siguientes resultados:
Cumplimiento de Seguridad y Salud en el Trabajo 0.8%, Reglamento de Higiene y Seguridad y
Salud en el Trabajo 0.9% , Condiciones de Trabajo 7.7 %, Servicios Permanentes 3.8 %, y un 0%
de cumplimientos en las Normas ISO 45001 Po lo tanto se determina que el SG-SST de la
Institucion no alcanzaba un nivel adecuado de cumplimiento, por lo que se procedié a disefiar el
sistema de gestion de la institucion y para su disefio y planificacion, se hizo una evaluacion del
cumplimiento de los lineamientos de dicho sistema, elaborando politica, realizando la
identificacion de los peligros (INSHT), estableciendo los objetivos, programas, matrices y los
procedimientos que ayudaran al desarrollo del sistema y con la evaluacion final, realizada al SG-
SST de la Institucion, se ha logrado un incremento de un 13.5% de cumplimiento técnico legal y
un 28.57% de cumplimiento 72 de la norma ISO 45001, generando asi beneficios a la institucion

ya gue la implementacion de esta norma, trae consigo un serie de ventajas como: la reduccion del
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ausentismo laboral, es decir el trabajador se encuentra mas comodo en su puesto de trabajo,
generado eficiencia en el desarrollo de sus actividades, se reducen los riesgos ya que se realiza un
gestion de los mismos de una manera mas efectiva, y finalmente les ayuda a formar una cultura

prevencionista en toda la institucion, mejorando la imagen de la misma (Tulcén Patricia, 2019).

Para Andres Montafiez, en su tesis de grado “la seguridad y salud en el trabajo
actualmente es una de las herramientas de gestién méas importantes para mejorar la calidad de vida
de los empleados de una empresa se utiliza de forma amplia en todos los sectores. Genera grandes
beneficios como la prevencion de enfermedades laborales, ambientes sanos de trabajo y la
disminucion de los costos generados por los accidentes. La importancia de este proyecto reside en
que esta gravitado en mejorar los espacios de trabajo y ambiente laboral de la empresa, con el
proposito de salvaguardar y motivar el recurso mas significativo de la organizacion que es el
capital humano. A su vez todas las empresas, sin importar su tamafio o actividad deben tener un
programa de seguridad y salud en el trabajo, no solo para proteger a los trabajadores sino porque
también es una obligacion legal de toda organizacién. Este proyecto de seguridad y salud en el
trabajo busca concientizar tanto a directivas como a trabajadores de su importancia y a su vez que
sirva de guia y apoyo a los estudiantes de ingenieria industrial que deseen realizar su trabajo de
grado en el campo anteriormente mencionado” De acuerdo a la evaluacion inicial realizada en
meses anteriores del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de las Empresas
Pablicas Municipales de Chinacota, se evidencio que el cumplimiento de la Resolucion 1111 de
2017 de los estandares minimos es de tan solo un 20%, en cuanto al cumplimiento de acuerdo al
ciclo PHVA se obtuvieron los siguientes porcentajes: Planear 8.5% Hacer 11.5%, Verificar 0% y

Actuar 0%.Este arrojo un resultado critico y se procedié a realizar un plan de mejoramiento para



XXX

tener ante una visita del ministerio de trabajo. En la realizacion de la matriz de identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, se logré determinar los riesgos asociados a las labores de los
trabajadores los cuales son: Biologicos, Biomecanicos, Fisicos, Mecénicos, Psicosociales y
Quimicos, entre los cuales los riesgos que se deben tener en cuenta son las condiciones inseguras
como lo son trabajos en espacios confinados y trabajo en alturas ya que el no uso de los elementos
de proteccidn personal o un mal procedimiento pueden causar alteraciones en la salud del personal
o la muerte. Para la identificacion de los peligros y valoracion de los riesgos se tomo como

referencia la Guia Técnica Colombiana GTC 45 Version 2012 (Montafiez Andres, 2019).

Para Elcida Villamizar, en su tesis de grado “tener un SG-SST permite tener un entorno
laboral seguro y confiable en cada uno de los niveles de trabajo de la Institucion; la prevencion en
lo referente a la salud tiene por objeto esencial minimizar riesgo de lesiones, enfermedad e incluso
la muerte; también permite la promocion de la salud, tratamientos, rehabilitacion de lesiones y
enfermedades derivadas del trabajo. Es necesario su disefio tomando como referencia el Decreto
1072 de 26 de mayo de 2015, donde lo fundamental es proporcionar la documentacién necesaria
para el disefio y ejecucién del SG-SST, lo cual se retribuira en beneficios como: apoyo el
cumplimiento de los requerimientos legales, identificacion de riesgos en la seguridad y salud en el
trabajo, aumento de la credibilidad, mejoramiento de la imagen de la institucion, capacitacion del
personal en prevencion de accidentes en el trabajo; ademas contribuye a la disminucion en la
rotacion y el ausentismo del personal, mejora los procesos, crea una cultura preventiva en el
trabajo” Se identificd que los trabajadores tienen poco conocimiento acerca del SG-SST puesto
que no han recibido la debida capacitacion respecto al tema y por ende no son conscientes de los

peligros o riesgos a los que puedan estar expuestos cada dia de su jornada laboral por tal razon,
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fue indispensable realizar la matriz de identificacion de peligros, evaluacion y valoracion de los
riesgos en miras de prevenir la ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales y a la vez
promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en toda la institucion, incluyeron los
documentos y registros necesarios de acuerdo a los requisitos legales contribuyendo a un 6ptimo

desarrollo en los procesos. (Villamizar Elcida, 2021).

Para Adriana Cardona y otros, en su tesis de grado “el sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo permite a la empresa su seguro al instante la identificacion de riesgos y la
creacion de estrategias de control para fomentar un ambiente de trabajo seguro, incentivando a los
trabajadores a la participacion en la toma de decisiones; todo lo anterior apuntando hacia la mejora
continua de la empresa”, por medio de la verificacion de estandares minimos se pudo evidenciar
que la empresa su seguro al instante no cumple a cabalidad ningun estandar exigido una vez
aplicada la evaluacion de los estandares de la resolucion 0312 de 2019, se identifica que la empresa
se encuentra en estado critico y de acuerdo al ciclo PHVA (planear, hacer, verificar, actuar) se
puede evidenciar que la empresa su seguro al instante obtuvo en el planear el 0.5% de
cumplimiento, en los demaés criterios se encuentra en 0%. Una vez obtenidos estos resultados, se
procede a revisar la resolucion 0312 de 2019, en el capitulo I, donde se determinan los criterios
para las empresas con menos de 10 trabajadores clasificadas en riesgos I, 11 'y I1l. Teniendo en
cuenta esto y el decreto 1072 de 2015, se procede a realizar el disefio del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo (Cardona, Forero, & Vivas, 2020).

Para Juliana Gomez y Juan Valencia, resulta pertinente el disefio del sistema de gestion de

la seguridad y salud en el trabajo que le permita a la empresa cumplir con la normatividad vigente
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en temas relacionados con seguridad y salud en el trabajo, asi mismo da respuesta a los programas
de prevencion y finalmente gestione los riesgos y amenazas que se presentan en la empresa, con
el fin de proteger a los empleados, prevenir los accidentes y enfermedades laborales, generar mayor
productividad en la empresa, bienestar a los empleados, aumentar la competitividad de la empresa,
reducir el indice de rotacion de los trabajadores, generar mayor efectividad en los procesos
productivos, generar confianza a todos sus accionistas y lograr motivacion de los empleados, la
empresa no ha iniciado la implementacion de un sistema de gestion en seguridad y salud en el
trabajo, por lo que la documentacién no estaba completa en sus diferentes procesos, al igual que
el responsable del sistema, se inici6 desde enero de 2018 a realizar todo el proceso, en la actualidad
se encuentra en el proceso de culminacion en la compafia articulandose a los demas sistemas de
gestion integral se realizé la evaluacion inicial del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo bajo los requisitos minimos establecidos en el decreto 1072 de 2015 y la resolucion 1111
de 2017, esta evaluacion dio como resultado que la empresa, se encuentra en un nivel de
cumplimiento de la norma del 64.87% ya que la organizacién realiza examenes ocupacionales a
sus trabajadores, cuenta con una herramienta para la identificacion de peligros, realiza
caracterizacion de ausentismo, hay una persona responsable del sistema, cuentan con un estudio
socio demografico, cuentan con un plan de emergencias, cumple la empresa es el de la afiliacion

de sus trabajadores a la ARL. (Gomez & Valencia, 2018).

4.2 Marco Teorico
La seguridad y la salud en el trabajo abarca todos los aspectos relacionados con la salud y
la seguridad en el lugar de trabajo, con el objetivo de prevenir que las personas sufran accidentes

y lesiones derivados de las actividades relacionadas con el trabajo. También tiene por objeto
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mejorar las condiciones del medio ambiente en los lugares trabajo, al igual que se debe procurar

el bienestar fisico, mental y social de los trabajadores.

La OIT define al trabajo como el conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que
producen bienes o servicios en una economia, o que satisfacen las necesidades de una comunidad
0 proveen los medios de sustento necesarios para los individuos. Y ahora bien la OIT a nivel
mundial busca expresar lo que deberia ser el trabajo de manera decente, en el mundo globalizado,
un buen trabajo o un empleo digno. Es el que dignifica a las personas y permite que estas
actividades diarias se desarrollen bajo condiciones dignas “La proteccion del trabajador contra las
enfermedades, sean o no profesionales, y contra los accidentes del trabajo” no es tinicamente un
derecho laboral sino un derecho humano fundamental y uno de los principales objetivos de la OIT

asignados por su Constitucion. (Organizacion internacional del trabajo , 2004).

La prevencion de riesgos laborales es la disciplina que busca promover la mejora de la
seguridad y salud de los trabajadores, mediante la aplicacion de medidas y el desarrollo de las
actividades necesarias para prevenir los riesgos derivados de las condiciones del trabajo (Instituto

Vasco de Seguridad y Salud Laborales, s.f.).

“La seguridad se ha concebido como una funcion independiente de los demas procesos
operativos de la empresa: planificacion, disefio, entrenamiento, calidad y ventas. Ese concepto ha
hecho que de alguna forma quede rezagado su desarrollo y sea visto como un costo adicional en
la operacion” (Liscano, 2001).

“El control total de pérdidas presenta un nuevo concepto que es la integracion de la

seguridad a los demas procesos, ya que saber trabajar con seguridad equivale a producir con
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calidad y desempeniar el trabajo en forma correcta y efectiva logrando los resultados deseados”
(Liscano, 2001).

“De esta forma se busca disefiar el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
como una practica administrativa que tiene por objeto controlar las pérdidas de todo tipo: lesiones,
dafios a la propiedad, que resultan de acontecimientos no deseados o no conformidades,
relacionadas con los peligros de las operaciones. Dicho de otra manera los objetivos de la seguridad
pueden expresarse mejor en términos de pérdidas cuando se relacionan con los valores humanos
(prestigio, orgullo y bienestar), y con la inversion de capital (proteccion de la integridad
financiera), o con la capacidad de produccion (hacer lo que esta previsto cuando se necesita), 0
con la direccion de mercado (producir con calidad satisfaciendo al cliente); lo que en realidad se
persigue con un programa de control de perdidas, es la continuidad de las operaciones y pérdidas
absorbibles” (Liscano, 2001).

El sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) consiste en el
desarrollo de un proceso I6gico por etapas basado en la mejora continua para anticipar reconocer
evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el trabajo como se
establece en el Decreto 1072 del 26 de mayo 2015, Unico reglamentario del sector de trabajo
emitido por el ministerio del libro 2, parte 2, titulo 4, capitulo 6. El sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo debe ser liderado e implementado por el empleador o contratante, garantizando
a través de dicho sistema, la aplicacion de las medidas de seguridad y salud en el trabajo, el
mejoramiento del comportamiento de los trabajadores, las condiciones y el medio ambiente
laboral, y el control eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y siendo un sistema de
gestion, sus principios deben estar enfocados en el ciclo PHVA (planear, hacer, verificar y actuar)

(Ministerio del trabajo, 2015).
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Colombia es un pais que dispone de avanzada y completa legislacién en materia de

seguridad y salud en el trabajo, a partir de la expedicion del Decreto Unico reglamentario del sector

trabajo 1072 de 2015, se compilaron algunas normas que lo reglamentan, haciéndolo de obligatorio

cumplimiento. En el Libro 2, Titulo 1V, Capitulo 6, definiendo las directrices que deben ser

aplicadas por todos los empleadores publicos y privados se menciona a continuacion en la tablal

las normas mas representativas.

Tabla 1 Normatividad.

Norma Afio Contenido
Constitucion politica de 1991 El trabajo es un derecho y una obligacion social y
Colombia goza, en todas sus modalidades, de la proteccion
especial del Estado. Toda persona tiene derecho a
un trabajo en condiciones dignas y justas.
Codigo  Sustantivo  del 1950 La finalidad primordial de este Cddigo es la de
Trabajo Adoptado por el lograr la justicia en _Ias relaciones que surgep_entre
empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de
Decreto Ley 2663 coordinacion econdémica y equilibrio social.
Ley 9, 1979 Codigo Sanitario Nacional.
Ley 100 1993 Por la cual se crea el sistema de seguridad social
integral y se dictan otras disposiciones.
2006 Definicion, constitucion y sanciones Acoso Laboral
Ley 1010
2003 Requisitos para obtener la pension de invalidez
Ley 860
2012 Por la cual se modifica el sistema de riesgos
Ley 1562 laborales y se dictan otras disposiciones en materia

de Salud Ocupacional.
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Ley 1616

2013

Expide la Ley de salud Mental y se dictan otras
disposiciones.

Decreto 614

1984

Se deben elaborar metodologias e instructivos para
el desarrollo de planes de emergencia, contingencia
y de ejercicios de simulacion.

Decreto Ley 1295 de 1994

1994

Determina la organizacion y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales.

Decreto 2923

Decreto 1477

Decreto 1072

Decreto 052

Resolucion 2400

Resolucion 2013

Resolucion 1995

20
11

2014

2015

2017

1979

1986

1995

Por el cual se establece el Sistema de Garantia de
Calidad del Sistema General de Riesgos
Profesionales.

Marca las enfermedades laborales, siendo estas
definidas bajo el articulo 4 de la ley 1562 de 2012,
como "enfermedad laboral aquella que es contraida
como resultado de la exposicidon a factores de riesgo
inherentes a la actividad laboral o del medio en el
que el trabajador se ha visto obligado a trabajar".

Por medio del cual se expide el Decreto Unico
reglamentario del sector trabajo y contempla las
obligaciones del empleador con relacion al Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo.

Por medio del cual se modifica el articulo
2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo, sobre la
transicion para la implementacion del sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

Por la cual se establecen algunas disposiciones
sobre vivienda, higiene y seguridad en los
establecimientos de trabajo.

Por la cual se reglamenta la organizacion y
funcionamiento de los comités de Medicina,
Higiene y Seguridad Industrial en los lugares de
trabajo (actualmente Comité Paritario de Salud
Ocupacional).

Por la cual se establecen normas para el manejo de
la Historia Clinica Archivar las historias clinicas
(exdmenes  pre  ocupacionales,  periodicos,
prevencion ...) en un area restringida, con acceso
limitado al personal de salud autorizado,
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conservandolas en condiciones que garanticen la
integridad fisica y técnica, sin adulteracion o
alteracion de la informacion.

Por la cual se regula la préctica de evaluaciones
médicas ocupacionales y el manejo y contenido de
las historias clinicas ocupacionales.

Por la cual se establecen disposiciones y se definen
responsabilidades  para la  identificacion,
evaluacion, prevencion, intervencion y monitoreo
permanente de la exposicion a factores de riesgo
psicosocial en el trabajo y para la determinacion del
origen d

Por la cual se reglamenta la investigacion de
incidentes y accidentes de trabajo.

Guias de Atencion Integral en SST.

Por la cualquier se establece la conformacion y
funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral
en entidades publicas y empresas privadas y se di
tan otras disposiciones.

Por la cual se establece el reglamento de seguridad
para proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

Por la cual se establece el Reglamento de Seguridad
para proteccion contra caidas en trabajo en alturas.

Historias clinicas. Por la cual se modifica la
resolucion 1995 de 1999 y se dictan otras
disposiciones.

Se adopta el formulario unico de afiliacion y reporte
de novedades al sistema de riesgos laborales.

Por la cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SG-SST.

Por la cual se adopta la Bateria de Instrumentos para la

Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial.

Por la cual se definen las acciones que deben desarrollar
los empleadores para la aplicacion del Sistema

Globalmente Armonizado (SGA) de Clasificaciéon y



Resolucion 4272

XXXVIII

Etiquetado de Productos Quimicos en los lugares de
trabajo y se dictan otras disposiciones en materia de
seguridad quimica

2021 Por la cual se establecen los requisitos minimos de
seguridad para el desarrollo de trabajo en alturas.

Normas técnicas

GTC 45

2012 Guia para la identificacién de los peligros y la
valoracion de los riesgos en seguridad y salud
ocupacional.

Fuente: Elaboracion propia.
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5. Metodologia

La recoleccion de datos se llevo a cabo a través de la aplicacion de herramientas
diagnosticas, permitiendo determinar las amenazas, fortalezas, debilidades y oportunidades de
mejora. Para el disefio del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), de la
empresa Construcabezas S.A.S. por medio de la aplicacion de instrumentos como evaluacion

inicial, encuesta de perfil sociodemogréafico, condiciones de salud y anélisis de vulnerabilidad en

la parte de plan de emergencias.

Tabla 2 Metodologia para el desarrollo del proyecto.

actual del Sistema de Gestion de

la Seguridad y Salud en el

cumplimiento de estandares

Microempresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ¢QUE HACER? RESULTADO
v" Entrevistas al duefio
) ) o y empleados.
Diagnosticar la situacion o L
v Visitas a la Diagnostico inicial

del Sistema de Gestion de la

_ _ v Revision Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Microempresa por )
) o documental. Trabajo de la empresa
medio de la evaluacion inicial y ] )
v’ Hacer inspecciones. | Construcabezas S.A.S. del

. v' Evaluar y analizar | municipio de Cali.
minimos

los resultados

obtenidos.

Identificar y analizar los
peligros y riesgos a los que
los
de

Construcabezas S.A.S., segln

pueden estar expuestos

colaboradores

su actividad econdémica y de

acuerdo con su valoracion

Entrevistas al duefio
y empleados.

Visitas a la
Microempresa.
Evaluar los

procesos,

Matriz para la

identificacién de los
peligros, valoracion de los
de

posibles controles de la

riesgos y  emision

Microempresa
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OBJETIVOS ESPECIFICOS ¢ QUE HACER? RESULTADO

establecer la intervencion de los actividades y tareas | Construcabezas S.A.S del

riesgos priorizados de la Microempresa. | municipio de Cali.

v Analizar los
resultados

obtenidos.

v Recopilar

] informacion de la
Estructurar un Sistema

. _ Microempresa. Plan de accion anual de
de Gestion de la Seguridad y ) )
_ v Realizar Seguridad y Salud en el
Salud en el Trabajo de acuerdo o ) _
procedimientos, Trabajo de la Microempresa

con laidentificacion de peligros,
. » programas, formatos | Construcabezas S.A.S del
evaluacion y valoracion de ) o )
] y matrices. municipio de Cali.
riesgos
v Documentar un plan

a sequir.

Fuente: Autor propio.

5.1 Enfoque de investigacion
Esta investigacion es de caracter mixto, debido a que se requiere de investigacion
cualitativa y cuantitativa, cuyo propdsito es que exista mayor comprension acerca del
objeto de estudio desarrollandose en cinco fases: la observacion y evaluacion,
determinacion de consecuencias mediante las observaciones y evaluaciones realizadas,
pruebas y evidencias, andlisis de resultados de corte transversal ya que solo sera de
caracter observacional realizando una sola medicion de la o las variables en cada

individuo.
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5.2 Tipo de estudio
El tipo de estudio es descriptivo de corte transversal, ya que se toman datos reales
de la Microempresa Construcabezas S.A.S y se analizan datos de las variables recopiladas
en un periodo de tiempo, para disefiar el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en

el Trabajo.

5.3 Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacion se hace bajo los lineamientos del Decreto 1072 de

2015, basados en el ciclo Deming P-H-V-A, Planear, Hacer, Verificar y Actuar.

5.4 Pablacion

La poblacion de estudio esta conformada por 10 personas que trabajan en las areas
existentes de CONTRUCABEZAS S.A.S.

5.5 Muestra

Se realizara el estudio correspondiente al nimero total de trabajadores que laboran

en la empresa, por consiguiente, la muestra es igual al universo.

5.6 Criterios de inclusién y exclusién
Para los criterios de inclusion de esta investigacion, se contard con toda la
poblacién trabajadora directa, contratistas, y visitantes de la empresa, es decir, todas las

partes interesadas.



XLII

5.7 Instrumentos, técnicas y procesamiento de la informacion.

Para dar el cumplimiento de los objetivos especificos estipulados en este proyecto

se llevaron a cabo las siguientes actividades de la metodologia:
5.8 Instrumentos de recoleccion.

Se realiz6 mediante la observacion y entrevistas; para realizar el diagndstico
teniendo en cuenta una herramienta técnica de recoleccion de datos se reviso la
documentacidn existente del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST) para ello se utilizaron las siguientes herramientas:

v Lista de chequeo de la resolucion 0312 del 2019 de estdndares minimos
proporcionada por la universidad Antonio José Camacho.

v Encuesta de perfil socio demogréafico y morbilidad sentida proporcionada por la
Institucion Universitaria Antonio José Camacho.

v Guia técnica colombiana GTC 45 del 2012 para la valoracion de peligros y riesgos.

5.9 Procesamiento de la informacion.

Para conocer el estado actual de cumplimiento de la normatividad legal vigente,
se realizara la evaluacion inicial de acuerdo con la Resolucion 0312 de 2019 expedida
por el Ministerio de Trabajo en la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores, para ello se realiz6 una
evaluacion inicial haciendo uso de una lista de chequeo y verificacion de SG-SST con la
siguiente valoracién de la resolucion proporcionada por la universidad Ministerio del
trabajo y de la proteccion social, (2019) estableciendo el puntaje de cumplimiento en sus

cuatro fases de gestion: planear 25 hacer 60, verificar 5, actuar 10.
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En caso de cumplir totalmente el item evaluado se selecciona de la lista
desplegable el valor que le aplica a la pregunta las preguntas pueden tener valores de:
(0.5); (1); (1.25); (2); (2.5); (3) 0 (4), en caso de no cumplir el item evaluado se selecciona
de la lista desplegable el valor de (0) y en caso que el item evaluado no aplique a la
empresa, se debe seleccionar de la lista desplegable la variable (X) y luego se debera ir a
la columna "E" y se debe seleccionar de la lista desplegable el valor como si cumpliera
totalmente, teniendo en cuenta que las preguntas pueden tener valores de: (0.5); (1);
(1.25); (2); (2.5); (3) 0 (4) ademaés se debera tener en cuenta que si el puntaje esta menos
del 60% en critico, entre 60 y 85% es moderadamente aceptable y si esta mayor al 85 es
aceptable ver ilustracién 1, y con base en esto poder definir el plan de accion.

Tabla 3 Criterios de evaluacion Resolucién 0312 de 2019.

Planes de mejora conforme al resultado de la autoevaluacion de los Estandares Minimos. Los empleadores o contratantes con
trabajadores dependientes, independientes, cooperados, en mision o contratistas y estudiantes deben realizar la autoevaluacion de

los Estandares Minimos, el cual tendra un resultado que obligan o no a realizar un plan de mejora, asi:

CRITERIO VALORACION ACCION

1. Realizar y tener a disposicién del Ministerio del Trabajo un
Plan de Mejoramiento de inmediato.

2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales a
la que se encuentre afiliada el empleador o contratante, un
reporte de avances en el termino maximo de tres (3) meses
despues de realizada la autoevaluacion de estandares Minimos.
3. Seguimiento anual y plan de visitaa laempresa con valoracion
critica, por parte del Ministerio del trabajo.

Si el puntaje obtenido es menor al
60%

1. Realizar y tener a disposicién del Ministerio del Trabajo un
Plan de Mejoramiento.

Si el puntaje obtenido esta entre el 60 2. Enviar ala Administradora de Riesgos Laborales un reporte de

y 85% R OB DA A ACERL B avances en el termino maximo de seis (6) meses despues de

realizada la autoevaluacion de Estandares Minimos.

3. Plan de visita por parte del Ministerio del trabajo.

1. Mantener la calificacién y evidencias a disposicion del
Si el puntaje obtenido es mayor a 85% ACEPTABLE Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan de Anual de Trabajo
las mejoras que se establezcan de acuerdo con la evaluacion.

Fuente: Estandares minimos aplicativo Universidad Antonio José Camacho.
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Para la recoleccion de los datos de perfil sociodemografico y morbilidad
sentida, se utilizara la herramienta proporcionada por la universidad ver ilustracion 2
en donde se consignaran los datos tales como: Genero, edad, estado civil, tipo de
contrato y preguntas de condiciones de salud de los ultimos 6 meses del trabajador, y
una vez recolectada la informacidn se procederan a tabular los datos en un formato de
Excel el cual arrojara unos resultados estos se analizaran y se procedera a realizar el

informe con las recomendaciones al respecto al respecto.

lustracion 1 Encuesta de perfil sociodemografico y morbilidad sentida.

Ensail de Perfl Soiodimsqifico

Y MORBILIDAD SENTIDA

VIVIENDA E
INFRAESTRUCTURA

o~ V) A -
0L SEREE ol awta e

Fuente: Universidad Antonio José Camacho.

Para la evaluacion de peligro y riesgos utilizaremos la Guia Técnica
Colombiana GTC 45 del 2012, en formato Excel donde se consignara y valorara la
informacion de acuerdo a los valores de las tablas y los controles existente con el fin

de determinar la aceptabilidad del riesgo en la empresa ver ilustracion 3, y asi poder
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definir los controles para la adecuada gestion de los riesgos en la fuente, medio e

individuo, los resultados se graficaran en tablas.

Tabla 4 Aceptabilidad del riesgo Guia Técnica Colombiana GTC 45 del 2012.

Nivel de riesgo Significado

No aceptable o aceptable con control
especifico.

v Aceptable

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012.

5.10 Consideraciones éticas

Para desarrollar el proyecto actual en la empresa la Microempresa Construcabezas
S.A.S, se consideraron las siguientes éticas:

a. Consentimiento informado de la Alta Direccion, donde se presento la propuesta
y se obtuvo la autorizacion para el desarrollo del proyecto. El consentimiento informado
es el acuerdo por escrito, mediante el sujeto de investigacion, o en este caso, el
representante legal, autoriza la participacion en la investigacion, con el conocimiento de
la naturaleza en los procedimientos, beneficios y riesgos a los que sera sometido, con libre
eleccion y sin coaccion. (Art 14. Resolucion 008430.1993).

b. Con la autorizacion y aval para el ingreso a las instalaciones se garantizaron las
condiciones de seguridad adecuadas para realizar el proyecto y los autores del mismo se

comprometieron a cumplir las normas establecidas por la Microempresa.
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c. Se garantiza toda confidencialidad por existir registro fotografico y aplicacion
de encuestas, con reserva total de la informacion personal, en donde toda informacion es
explicitamente para uso del proyecto de grado.

d. Este proyecto también se basa en el Cddigo Internacional de Etica para los
Profesionales de la Seguridad y Salud en el Trabajo. Para tener en cuenta la
responsabilidad de cada profesional en la materia de seguridad, higiene, salud y medio
ambiente en relacién al trabajo en las empresas. En el que el campo de accion abarca
actividades de los profesionales de la Salud Ocupacional independientemente de si
forman parte de empresas o lo hacen individualmente. Utilizando terminologia
actualizada de los aspectos éticos en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-

SST).

e. El proyecto contempla los aspectos que repercuten el contexto de la practica de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) e influye sobre las normas de conductay éticas
de los profesionales en la materia. Teniendo en cuenta una serie de principios basicos y
guias practicas enmarcados en el lenguaje normativo incluyente. Los principios basicos
incluyen: el servicio de salud y bienestar social de los trabajadores; la contribucion del
mejoramiento de la salud publica y del medio ambiente; la proteccion de la vida y la salud
de los trabajadores; ademas de la integridad en la conducta profesional, la imparcialidad
y la proteccion de la confidencialidad de los datos sobre la salud y privacidad de los

trabajadores.
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6. RESULTADOS
6.1 Resultado I primer objetivo especifico

Una vez realizado el diagndstico inicial, a la empresa Construcabezas S.A.S., en
compafiia de la persona encargada en representacion de la empresa, se tiene en cuenta lo siguiente:
la empresa cuenta con diez trabajadores actualmente, pero debido a su nivel de riesgo 5 se
contempla que debe de cumplir con todos los requerimientos de la Resolucién 0312 del 2019, una
vez se aplico la evaluacion se pudo identificar que: el estado actual del sistema de gestién en el
planear se evidencia que de los item a evaluar se estd dando un cumplimiento del 48%, en el
hacer de un 39%, en el verificar de un 25%, y en el actuar de 25% lo que con lleva a que el
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo se encuentre en un estado critico con el 38%

de cumplimiento asi como lo evidencia la siguiente tabla.

Tabla 4 Porcentaje de cumplimiento por Estandares.

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)

45

% 38%
35 TOTAL 38.3
30 EL NIVEL DE
CUMPLIMIENTO
5 ES:
20
15 ACCION SUGERIDA
1. Realizar y tener a disposicidn del Ministerio del Trabajo un
w Plan de Mejoramiento de inmediato.
5 2. Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos
Laborales a la que se encuentre afiliada el empleador o
25%
0 =T contratante, un reporte de avances en el termino maximo de
. I. PLANEAR I HACER 1. VERIFICAR V. AR tres (3) meses despues de realizada |a autoevaluacion de
4 Maximo E 40 16 33 estandares Minimos.
u Obtenido 16 16 4 3 3. Seguimiento anual y plan de visita a la emnraes con
4% cumplimiento 48% 39% 25% 25% | Area del grafico |

Fuente: Herramienta UNIAJC desarrollo propio.
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Tabla 5 Porcentaje de cumplimiento por ciclo PHVA.

Desarrollo por Ciclo PHVA (%)
60

60

50

40

30

10
5

0 0
° I. PLANEAR Il. HACER lll. VERIFICAR IV. ACTUAR
= Maximo 25 60 5 10
= Obtenido 11 27 0 0
% cumplimiento 44% A45% 0% 0%

Fuente: Propia Estandares minimos.

Ver Anexo SGSST-FT-002

De acuerdo a los resultados obtenidos de la evaluacion y segun el desarrollo por ciclo
PHVA, en el planear se encuentra en un nivel de 44% de cumplimiento, contando con que todos
los trabajadores se encuentran afiliados al sistema general de riesgos laborales, ademéas de que
realizan el proceso de induccion y reinduccidén en aspectos generales y especificos de las
actividades a realizar, que incluye entre otros la identificacion, el control de peligros y riesgos en
su trabajo, la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades laborales. Teniendo en
consideracion que no cuenta con responsable de acuerdo a las caracteristicas que debe cumplir
segun lanorma al ser una empresa del sector de la construccion y tener un nivel de riesgo 5 debera
ser este liderado por un profesional o especialista en Seguridad Y Salud En El Trabajo con licencia
legal vigente y con curso de las 50 horas en Seguridad Y Salud En El Trabajo, por ende la
asignacion de responsabilidades no esta acorde con el perfil del cargo que se requiere para liderar

los procesos y definir adecuadamente los demas responsables, asi mismo no se maneja una
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rendicion de cuentas al interior de la empresa, ni una matriz de requisitos legales que por lo menos
actualizada, por otra parte se logro identificar que la empresa cuenta con una politica en seguridad
y salud en el trabajo y con objetivos claros ademas de contar con un archivo para la retencion
documental, se cuenta con una Matriz de identificacion de peligros y valoracién de riesgos, se
identifica la utilizacion de mecanismos de comunicacién, auto reporte en sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo SG-SST, pero no tiene conformado el Comité Paritario De
Seguridad Y Salud En EI Trabajo (Copasst), ni el comité de convivencia laboral no cuentan con el
plan de trabajo o capacitaciones en SST, tampoco cuentan con el procedimiento de evaluacion y
seleccion de proveedores y contratistas y por ultimo pero no menos importante se cuenta con un

programa de gestion del cambio.

En la fase del Hacer arroja un nivel de cumplimiento del 38%, este resultado se generd
partir del cumplimento de los requisitos aplicados en la empresa como que se realizan actividades
de promocién y prevencion en salud, se informacion al médico de los perfiles de cargo para que
se realicen los examenes adecuadamente y se solicita el documento de custodia de historias clinicas
a la IPS ocupacional y en caso de que algun trabajador presente algunas restricciones y
recomendaciones médico laborales se acatan las recomendaciones del médico y se informa al
trabajador al igual que se realiza el reporte de los accidentes de trabajo ademas de que se cuenta
con agua potable, servicios sanitarios y disposicion de residuos, cuentan con una metodologia para
la Identificacion de Peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos en el trabajo, identificando los
peligros con participacion de todos los niveles de la empresa, ademés de la implementacion de
medidas de prevencion y control frente a peligros/riesgos, identificados verificacion de la

aplicacion de medidas de prevencién y control por parte de los trabajadores, se realizan



inspecciones y se entregan los elementos de proteccidn personal adecuados a la tarea, pero no se
investigan los incidentes, accidentes y enfermedades laborales, no se lleva el registro y anélisis
estadistico de accidentes y enfermedades laborales, no se mide la frecuencia de la accidentalidad,
la severidad de la accidentalidad, mortalidad por accidentes de trabajo, prevalencia de enfermedad
laboral, la incidencia de enfermedad laboral, la medicion del ausentismo por causa médica y por
ultimo pero no menos importante no se cuenta con el plan de prevencion, preparacion y respuesta

ante emergencias y tampoco con una brigada de prevencion conformada, capacitada y dotada.

La fase del Verificar arrojo un cumplimiento del 0%, este resultado es debido a que no se
han definido Indicadores del SG-SST de acuerdo condiciones de la empresa, La empresa no ha
adelantado auditorias por lo menos una vez al afio, no cuenta con revision anual de la alta direccion,
y ni tampoco se hay planificacion de auditorias con el COPASST.

En la fase del Actuar se obtiene un valor de 0% esto es debido a que no se investigan los
accidentes e incidentes de trabajo, no se realizan las acciones preventivas, correctivas y de mejora
del SG-SST, teniendo en cuenta que no se evidencia acta de revisién por la alta direccion ademas
no se tiene definido un plan de mejoramiento e implementacion de medidas y acciones correctivas

solicitadas por autoridades y ARL.

6.1.1 Encuesta de perfil sociodemografico
Es de vital importancia conocer las condiciones socio demografias en la empresa
Construcabezas SAS para disefio y el desarrollo del sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo, ya que esta nos proporciona informacion bésica con la que se van a tomar

decisiones futuras para el mejoramiento de las condiciones de trabajo y asi garantizar con
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ello el bienestar fisico, mental y social del trabajador. Para este estudio se aplicd una
encuesta proporcionada por la universidad, que nos permite conocer las condiciones en que

se encuentra el personal que labora en la organizacion.

La metodologia es la siguiente:
v Aplicacién de la en cuentas del perfil sociodemografico suministrado por la
universidad a la empresa Construcabezas SAS.

v Aplicar estas encuestas a todos los trabajadores, sin excepcién alguna.

a) De la poblacion trabajadora podemos identificar en la siguiente grafica que

el 100% es de género masculino.

llustracion 2 Distribucion de género.

DISTRIBUCION DE GENERO
B DISTRIBUCION DE GENERO GENFRO B DISTRIBUCION DE GENERO N° DISTRIBUCION DE GENERO %
10 10
0 om 100.0% 0 o 100%
Femenino Masculino Otro Total

Fuente: Universidad Antonio José Camacho.

b) EI nivel de escolaridad se evidencia en la grafica que corresponde al 70%

con el bachillerato incompleto y 30% con el bachillerato completo con esto
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podemos identificar que el personal sabe leer y escribir facilitando el

proceso de induccidn y capacitacion.
Fuente: Universidad Antonio José Camacho.

llustraciéon 3 Nivel de escolaridad.

Nivel Escolaridad
70.0%
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2%
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c) Revisando la grafica la poblacion trabajadora en su totalidad tiene una

antigiiedad en la empresa entre 1 a 5 afios.

d)
llustracién 4 Antigliedad en la empresa.

ANTIGUEDAD EN LA EMPRESA

Mas de 15 afios  0.0%
Entre 10 a15anos  0.0%
Entre 5a 10 afios  0.0%

Entre 1 a 5 afos

Menos de 1 aio  0.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

80%

90%

100%

Fuente: Universidad Antonio José Camacho.
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e) Segun la encuesta de condiciones de salud el 80% de la poblacion
trabajadora no posee ninguna enfermedad, pero actualmente el otro 20%
restante equivale a dos colaboradores uno con diabetes y otro que posee una
hernia inguinal.

lustracién 5 Sufre alguna enfermedad.

¢, Sufre de alguna Enfermedad?

H Si

mNo

Fuente: Universidad Antonio José Camacho.
Ver anexo SGSST-FT-029
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6.2 Resultado 11 segundo objetivo especifico
Para la identificacion de peligros y valoracion de riesgos se realizo la aplicacion
de la Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012, esta metodologia consiste en compilar
toda la informacion en relacion a las areas y lugares, identificacion de procesos,
actividades y tareas que realizan los colaboradores, el tiempo de exposicion, los eventos

ocurridos, dafios potenciales entre otros aplicables.

El propdsito general de la identificacion de los peligros y la valoracién de los riesgos
en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) es “entender los peligros que se pueden generar
en el desarrollo de las actividades, con el fin de que la organizacion pueda establecer los
controles necesarios, al punto de asegurar que cualquier riesgo sea aceptable”

(ICONTEC, 2012).
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llustracion 6 Actividades en la identificacion de peligros y la valoracion de los riesgos.

Definir instrumento y recolectar informacidn

Clasificar los procesos, las aclividades y las tareas

Identificar los peligros

Identificar los controles existentes

Evaluar el resgo

Definir los criterios para determinar aceptabilidad del riesgo Valorar el resgo

Definir si el riesgo es aceptable

Elaborar el plan de accin para el control de los riesgos

Revisar la conveniencia del plan de accidn

Mantener y actualizar

Documentar

Fuente: Guia Técnica Colombiana GTC 45 de 2012.

Durante la inspeccionan, a los puestos de trabajo se logré identificar que los
trabajadores se encuentran expuestos a varios factores de riesgo entre los cuales podemos
resaltar: biomecanico lo cual corresponde a un nivel de riesgo (Alto) debido a que se

expresan posturas prolongadas de pie al realizar sus labores y manipulacion de carga al
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momento de mover y desplazar materiales, insumos y herramientas. Los factores de riesgo
de seguridad (Trabajo en alturas) por realizar actividades a mas de 1.50 m debido al pegado
de ladrillo o fundicion de vigas lo que indica que el riesgo es (Muy Alto) asi mismo el
riesgo (Mecanico) nos indica un nivel de riesgo (medio) debido a que se presenta en las
manipulacion y operacion de herramientas manuales, el factor de riesgo (Locativo) con
nivel de riesgo es (Muy alto) identificados en desniveles, pisos irregulares y resbaladizos,
orden y aseo durante la ejecucion de tareas de campo, los riesgos de tipo (Fisico) se ven
reflejados en radiaciones no ionizantes debido a la exposicion al sol y por el tiempo de
exposicion al ruido debido a los cortes que se realizan con pulidora arrojando un nivel de
riesgo (Alto), asi mismo los factores de riesgo (psicosocial) lo que indica que el riesgo es
(Medio) ya que se genera a raiz de la carga mental debido a las multiples actividades
realizadas, cumplimiento de plazos, aumento de la productividad, coordinacion de
actividades, para el riesgo (Biol6gico) debido al posible por contagio del covid-19 con un
nivel de riesgo (' Alto), Los factores de riesgo (Quimico) con un nivel de riesgo (Medio) en
lo cual se identifican al momento de realizar la aplicacion de ACPM a las formaletas y
ademas de (Condicion de Seguridad Eléctrico) que se ven reflejados en la exposicién y
contacto con equipos eléctricos, energizados, uso de toma corrientes en el area de trabajo,
instalaciones eléctricas para las conexiones de maquinas y equipos informaticos, arrojando

una calificacion (Medio).
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llustracion 7 IPVR area operativa.

IDENTIFICACION Y VALORACION DE LOS PELIGROS Y
RIESGOS AREA OPERATIVA

360 150

= Biomecanico
' = C. seguridad TSA

C. seguridad Mecanico
! = C. seguridad Locativo

2400

= Fisico
Psicosocial
- Biologicos
360 Quimicos

Fuente: Propia.

Durante la realizacion de las tareas correspondientes a los procesos operativos se
logra la identificacion de los riesgos de tipo Biomecéanico con una calificacion de 150 lo
cual corresponde a un nivel de riesgo (Medio) debido a que se expresan posturas
Prolongadas de pie al realizar sus labores y manipulacién de carga al momento de mover
y desplazar materiales, insumos y herramientas. Los factores de riesgo de Seguridad
(Trabajo en alturas) por realizar actividades a mas de 1.50 m debido al pegado de ladrillo
o fundicion de vigas arrojan una calificacion de 1440 lo que indica que el riesgo es (Muy
Alto) asi mismo el riesgo (Mecéanico) nos indica un resultado de 150 con un nivel de riesgo
(medio) debido a que se presenta en las manipulacion y operacién de herramientas
manuales, el factor de riesgo (Locativo) nos indica un resultado de 100 por ende el nivel
de riesgo es (bajo) identificados en desniveles, pisos irregulares y resbaladizos, orden y
aseo durante la ejecucion de tareas de campo. Los riesgos de tipo (Fisico) se ven reflejados

en radiaciones no ionizantes debido a la exposicion al sol y por el tiempo de exposicion al
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ruido debido a los cortes que se realizan con pulidora arrojando una calificacion de 1080
con un nivel de riesgo (Alto), asi mismo los factores de riesgo (psicosocial) con una
calificacion de 360 lo que indica que el riesgo es (medio) ya que se genera a raiz de la carga
mental debido a las mdltiples actividades realizadas, aumento de la productividad,
coordinacion de actividades, para el riesgo (Bioldgico) se da una calificacion de 2400
debido al contagio del covid-19 con un nivel de riesgo (Muy Alto). Los factores de riesgo
(Quimico) arrojan una calificacion de 360 dado como un nivel de riesgo (medio) en lo cual

se identifican al momento de realizar la aplicacién de ACPM a las formaletas.

llustracion 8 IPVR area administrativa.

IDENTIFICACION Y VALORACION DE LOS PELIGROS Y
RIESGOS AREA ADMINISTRATIVA

100 100 360 = Fisico

‘ 150 = Psicosocial
480 = Biomecanico

= C, seguridad Electrico

2400 = Biologico

= Quimico

Fuente: Propia.
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En la realizacion de las actividades que hacen parte de las areas administrativas se
logra la identificacion de los factores de riesgos de tipo Fisico el cual arroja una calificacion
de 100 que corresponde a un nivel de riesgo (bajo), producido por la exposicion a
radiaciones no ionizantes provenientes de las pantallas de los computadores los cuales son
utilizadas para la ejecucion de sus labores, la iluminacion deficiente del &rea de trabajo y
el ruido que produce el teléfono, Se logra identificar factores de riesgo Psicosocial con
una calificacién de 360 lo que indica que el riesgo es (medio) ya que se genera araiz de la
carga mental debido a las multiples actividades realizadas, cumplimiento de tiempos de
entrega de la obra, contacto con clientes y proveedores, asi mismo los factores de riesgo
Biomecénico se logran identificar durante el desarrollo de la jornada laboral en tareas
administrativas que conllevan el tratamiento de informacion a través de soporte escrito o
electrdnico, la gestion requiere que el personal mantenga posicion sedente la mayor parte
del tiempo, espacio para movilidad de las sillas inadecuado por ende la calificacion dada
en su nivel de riesgo es de 150 (medio), Los factores de riesgos de tipo Condicién de
Seguridad Eléctrico se ven reflejados en la exposicion y contacto con equipos eléctricos,
energizados, uso de toma corrientes en el area de trabajo, instalaciones eléctricas para las
conexiones de equipos informaticos, arrojando una calificacion 8medio) por el valor de
riesgo de 480, para el riesgo (Bioldgico) se da una calificacion de 2400 debido al contagio
del covid-19 con un nivel de riesgo (Muy Alto), Los factores de riesgo (Quimico) arrojan
una calificacion de 100 dado como un nivel de riesgo (bajo) en lo cual se identifican al
momento de realizar el barrido en las oficinas y la utilizacion de los productos quimicos

que se utilizan para realizar el aseo de las oficinas.
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llustracion 9 Aceptabilidad del riesgo en la identificacion de peligros y riesgos.

ACEPTABILIDAD DEL RIESGO

Aceptable
3%

Mejorable

0
8% No aceptable.

22%

No aceptable o
aceptable con
control especifico.
67%

Fuente: Propia.

Analizando la grafica podemos observar que, en la identificacion de peligros y
valoracién de los riesgos, el concepto de no aceptable con control especifico con un valor
del 67% enfocados en los riesgos fisicos, biomecanicos, condiciones de seguridad, riesgos
psicosociales, predomina sobre los no aceptables con que equivalen al 22%.

Ver Anexo SGSST-MT-004

6.3 Resultados 111 tercer objetivo especifico

Para poder dar cumplimiento a este objetivo, se deberd realizar un plan de accion para la
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) con base a
la Resolucion 0312 de 2019 que en primera medida se encuentra la asignacion de la persona

responsable del disefio e implementacion del (SGSST) de acuerdo al perfil de profesional,
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especialista 0 magister en seguridad y salud en el trabajo con licencia vigente, curso de 50 horas
y el curso de coordinador de alturas, ademas de la conformacion de los comités de convivencia y
COPASST, asignacion de responsabilidades, procesos de induccion y capacitacion, actualizacion
de matriz de peligros y valoracion de riesgos, matriz legal las cuales seran base para que
CONSTRUCABEZAS S.A.S pueda dar continuidad al sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, logrando de esa manera poder mejorar la productividad en la organizacion, logrando
evitar la ocurrencia de accidente, incidentes y enfermedades de origen laboral, asi mismo logar la
mejora de la salud fisica y mental de la poblacién trabajadora a intervenir. Este plan anual esta
enfocado en poder cumplir los aspectos no identificados en la evaluacion inicial y dar continuidad
a lo ya establecido, y asi como también poder establecer las medidas de intervencion propuestas
en la matriz de identificacion de peligros y valoracion de los riesgos teniendo en cuenta que el
representante legal esté interesado en la implementacion de su sistema de gestion de seguridad y

salud en el trabajo.
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Cumplir el 90% de |as actividades a desarrollar
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CODIGO: 8G-DI-23
FECHAS: 25.JULIO 2022
VERSION:1

PLAZO DETERMINADO PARA SU CUMPLIMIENTO

FECHA PLANEADA DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: 30 de diciembre 2022
e ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC
f_l Numeral del estandar ACTIVIDAD A DESARROLLAR RESPONSABLE (s} EVIDENCIAS (OBSERVACIONES
m uando se cUmpla se marca con 1, en ocon1sies
Ejecutado)
Asignar una persana gue cumpla con el
. siguiente perf: Contrato de prestacion de servicio
El disefio e implementacion del Sistema sin firmas, diploma de profesional,
de Gestion de 83T Podra ser realzado por certificado de aprobacion del
144 profesioanles en SST, profesionales con 0% Gerencia curso virtual de cincuenta (50) A |a fecha se cuenta con un asesor externo
posgrado en SST que cuenten con licencia horas en Seguridad y Salud en &l
en Sequridad y Salud en el Trabajo vigente Trabajo, licencia y carta de
¥ el curso de capacitacion vinual de sxperiencia laboral de 2 afios
cincuenta (50) horas.
Comunicado firmado por todos los.
142 Asignacion de responsabiilidades en 58T 0% Gerenciafsst responsables Se realizara esta actividad cada que sea necesario
el 5G S5T- SST-FT-001
Asignacidn de recursos para el Sistema Plan de presupuesto firmado por la Este se establecion con el area financiera de la
143 ; 0% Gerencia
de Gestion en 55T genrencia empresa
La empresa solica ca da mes por via correo la
144 Afiliacion al Sistema de Seguridad Social 0% Gerencia, Gestion | Planilla de seguridad social de los | sequridad social de nuestro proveedor de Adeccn )
g Integral Humanay SST | trabajadores directos & inditectos | para contratista se solcita sequrida social en ks
entrega de Ia cuenta de cobro.
Realizarcactas de reunién mensuales del
; - , EI COPASST, se debera reunion cada mes o cada gL
118 altimo afio del Comité Paritario y verificar el 0% COPASST/SST Actas de reunion ! “
algo extraordinario ocurra
cumplimiento de sus funciones.
147 Capacitacion de los integrantes del 0% SSTIARL Listado de asistencia El personal debra participar en el proceso de
COPASST capacitacion
Realizar reuniones del Comté de Convivencia Gomité de 3
e Laboral-Acta de reunion e informes 0% comivenciaiSST Actas de reunion cada que alga exaordinario ccurra
Eleborery el outar ol programa de cepastaman anualen
121 Programa e capactacién anual 0% SSTIARLIEFES DE AREA Listado de asistencia promocién y prevensitn, que inoluye lo eferente a los
conital extensivn atodes los riveles de la oraarizacién
FeSliear Scnadades d nduocieny reduein o
cuales deben estar inclidas en el programa de
122 Induccién y reinduccion en SST 0% SSTWEFESDEAREA | Listads de vacién, diigid '
independientemente de su forma de unculacién iz
Solcitar =l cenificado de aprobacién del curso de
Curso Virtual de capacacisn de cincuenta (0) apacitasién vinual de cincuerta (50] horas en S5T
12 horas en SST. 0% SSTHEFES DE AREA Centicads definida par el Miristerio del Trabao, srpedida 2 nombre
211 Actualizar Poitica e Seguridad v Salud en el 0% P— aciniencia | fecha deemisiin. fimada por el represenuanie egal
Trabajo. sctual, que esténinchidos los requisitos rormativos
sciusies
Tefinilos cbfetives del Sitemads Gestan = 50T de
221 Obietivos de 55T 0% 557 o o tia de S5T.
- ” smplzade serclaros, medibles, cuantificables ytener metas,
I compatibles
Diske zet r2alizada por slrespons sble dal Sistema de.
231 Evaluacién Incial del Sistema de Gestion 0% Gerencia/SST
Tiabaic.
Dizahar y defirir in plan anu=l de 263 para ol
2.41 Plan Anual de Trabajo 0% SSTIGERENCIA g el cual
o dopor el
Verficar medianie mussti=o que los registosy
Mantener el Archivo y retencion documental del umenios seanlegibles lertendbie pars el ectar
2= Sistema de Gestion de SST 0% l Regiiuas fisfzas ymagnetica objetcl, Facimente identficablesy accesbles(para
GERENCIASET,
BAIGADISTASICOPASST|
261 Rendicion de cuentas 0% ICOMITE DE p i
COMVIVENCIALIDERES -
OE AREA
SSTABOBADO Namazvigenes en izsges labordles, aplic sbles ala
274 Actualizar Matriz legal 0% LABORAL E LA Hatrizlegal acwalizada & - < 3R
i mpresa.
derkiicciény evaiacién ds [ax Seliciar sl documento que sefisle los citerios
aE Mentificacibn y evaluacibn para la adquisicidn 0% [ — s en3S e p ;
de bienss y servicios gempras y AN oo oo dores, cuandola empresalos hayaestablecido.
, , Solisitar el documento que sefisle los siterios
S [ —— | - I R, e
contratistas P i proverdares, cusndala empresa los haya establecido.
procedimients para sushist ¢l
2m1 i 0% SSTIGEFENCIA Selotar
enelTiabaie
RE; zar ":E“Eu““‘ > E‘"“;”‘”w“;ﬁ ¥ Solcitar eldacumenta consolidado con s infarmaciér
311 agnostica de les condiciones de 0% SSTITRABAJADORES | Eredestasociodemeaiaficas E i

Fuente: Probia.

Ver Anexo SGSST-PL-002
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Medidas Preventivas en el proceso Operativo

Para el personal que realiza labores operativas se determinan unas medidas preventivas,
para el riesgo Biomecanico se plantea la realizacion de pausas activas durante la jornada laboral
establecido en la Ley 1355 de 2009, Por medio de la cual se define la obesidad y las enfermedades
cronicas no transmisibles asociadas a esta como una prioridad de salud publica y se adoptan
medidas para su control, atencidn y prevencion, y definir exdmenes médicos ocupacionales segln
la Resolucion 2346 del 2007 por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas
ocupacionales y el manejo y contenido las historias clinicas ocupacionales , establecer estandar

sobre higiene postural.

De acuerdo al riesgo de seguridad trabajo en alturas (TSA) se recomienda un programa de
trabajo en alturas (TSA) donde abarque todos los peligros referentes al riesgo ademas de capacitar
y entrenar al personal que realiza la actividad, se debe de realizar exdmenes médicos ocupacionales
con énfasis en trabajo en alturas (TSA) segun profesiograma, realizar inspecciones periodicas a
los equipos para trabajos en alturas y elementos de proteccidon personal contra caidas, uso de
elevador de personas, andamios certificados y puntos de anclaje teniendo en cuenta la Resolucion
4272 de 2021 por la cual se establecen los requisitos minimos de seguridad para el desarrollo de

trabajo en alturas.

En cuanto al riesgo de seguridad Mecanico se propone disefiar programa de mantenimiento
preventivo a maquinas, equipos Yy herramientas, capacitacion en el riesgo y disefiar

preoperacionales, esto quiere decir que se deberan realizar inspecciones a las maquinas, equipos y
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herramientas antes que entren en contacto directo con el trabajador, posteriormente a la revision
general del ambiente de trabajo. Que comprende todo un proceso sistematico, que se debe seguir

rigurosamente con el fin de no dejar nada sin ningun tipo de control.

Para el riesgo de seguridad Locativo se deberd establecer sefializacion en las areas de
trabajo, dotar el personal con botas de seguridad antideslizantes teniendo en cuenta el riesgo y

realizar analisis de riesgo por oficio ya que las condiciones del terreno cambian segun el area.

De acuerdo al riesgo Fisico se recomienda la utilizacion de bloqueador solar por exposicion
a radiaciones no ionizantes, dotar al personal de proteccion auditiva para el momento del corte con
pulidora, implementar puntos de hidratacion, definir tiempo de exposicion y realizar capacitacion

en el riesgo.

En el riesgo Psicosocial se recomienda establecer horario, tiempo de descanso, plan de
trabajo para las actividades a realizar, capacitacion de trabajo en equipo, autocuidado y aplicar la
bateria de riesgo psicosocial Resolucién 2404 de 2019 Por la cual se adopta la Bateria de
Instrumentos para la Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial, Técnica General para la
Promocidon, Medicion e Intervencion de los Factores Psicosociales y sus Efectos en la Poblacion

Trabajadora y sus Protocolos Especificos y se dictan otras disposiciones.

En cuanto al riesgo Biologico se recomiendo la aplicacion de la vacuna contra el Covid-19
ademas de capacitaciones en prevencion del riesgo y seguir las recomendaciones del protocolo de

bioseguridad.
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Finalmente, para el riesgo Quimico se sugiere contar con las hojas de seguridad de los
productos quimicos, establecer procedimiento operativo de seguridad para manipulacion de esta
sustancia, definir exdmenes meédicos ocupaciones, en base a la informacion de las hojas de
seguridad, capacitar al personal sobre los riesgos y peligros asociados a estos, capacitacion sobre
el producto quimico, se determinan los elementos de proteccidn personal necesarios y seguir las
recomendaciones del Sistema Globalmente Armonizado (SGA) Resolucion 773 de 2021 por el
cual se definen las acciones que deben desarrollar los empleadores para la aplicacion del sistema
globalmente armonizado de clasificacion y etiquetado de los productos quimicos en los lugares de

trabajo y se dictan otras disposiciones en materia de seguridad quimica.

Medidas Preventivas en el proceso Administrativo.

Teniendo en cuenta los riesgos y peligros identificados y asociados a las diferentes
funciones realizadas por el proceso administrativo se definen medidas preventivas las cuales
serviran para evitar accidentes y enfermedades laborales, en el riesgo Fisico se sugiere instalar
lamparas de iluminacion led teniendo en cuenta la Resolucion 2400 de 1979 en el Capitulo 3
Articulo 79 y el Reglamento Técnico de Iluminacion y Alumbrado Publico (RETILAP) en los

puestos de trabaja para asi garantizar adecuada iluminacion entre la pantalla y el entorno.

En el riesgo psicosocial se debe fomentar trabajo en equipo, Evaluar frecuencia de la tarea,
realizar programa de pausas activas y se recomienda la aplicacion de la bateria de riesgo
psicosocial Resolucion 2404 de 2019 Por la cual se adopta la Bateria de Instrumentos para la

Evaluacion de Factores de Riesgo Psicosocial, Técnica General para la Promocion, Medicion e
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Intervencion de los Factores Psicosociales y sus Efectos en la Poblacion Trabajadora y sus

Protocolos Especificos y se dictan otras disposiciones.

En cuanto al riesgo Biomecénico se recomienda la realizacion de inspecciones de seguridad
continuas con el fin de verificar sillas y puestos de trabajo, ubicar el monitor directamente delante
del colaborador, Ubicar el teclado y el mouse a la altura de los codos de cada colaborador y en el
mismo plano de trabajo, dotar cada puesto con una silla que se pueda graduar a la altura de cada
colaborador y la distancia de él con el espaldar realizar pausas activas, establecer examenes

médicos ocupacionales e implementar reposa pies.

Para el riesgo de seguridad Eléctrico se recomienda realizar inspecciones a los
tomacorrientes, equipos sefializar las partes eléctricas, redes eléctricas y la realizacién de
capacitacion en el riesgo.

En cuanto al riesgo Bioldgico se recomiendo la aplicacion de la vacuna contra el Covid-19
ademas de capacitaciones en prevencion del riesgo y seguir las recomendaciones del protocolo de

bioseguridad

7. DISCUSION

En el presente trabajo de investigacion se realiza un analisis comparativo sobre algunos
aportes y/o afirmaciones realizadas por autores, sobre el impacto que han generado los Sistemas

de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, a nivel mundial méas especificamente para
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Latinoamérica que han sido mencionados en el marco tedrico del presente proyecto de

investigacion de la siguiente manera.

Empezando con el sefior Martin Novoa en su tesis de grado “Propuesta de implementacion
de un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en una empresa constructora, amazonas-
Pertt”, coincidimos que el compromiso gerencial es parte vital al igual que el compromiso de los
colaboradores ya que debe de existir un equilibrio, una armonia donde puedan existir ambientes
de trabajos seguros y empleados en la medida de lo posible saludables y en la medida de que exista
ese compromiso tanto la identificacion de peligros como la gestion de los mismos contribuyan a
identificar las tareas o actividades mas riesgosas y asi poder priorizar y dar mayor atencién, para
que la implantacion del sistema de gestion se realice de manera eficaz y eficiente esto contribuyo
a que la gerencia de la empresa Construcabezas SAS se comprometa a dar continuidad al SGSST
con tratando a la persona responsable bajo los requisitos que exige el decreto 1072 de 2015y la
resolucion 0312 de 2019 ya que por ser una actividad de alto riesgo requiere ser liderado por un

profesional con licencia vigente y con el curso de las 50 horas actualizado.

Siguiendo con Mariella Guillen en su tesis de grado: “propuesta metodologica para la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en la Ley N°29783
y d.s. 055-2012-tr en una empresa fabricante de productos plasticos reforzados con fibra de vidrio
en Arequipa Peru. Coincidimos en que el disefio del sistema permitira a la empresa gestionar los
riesgos relacionados a sus operaciones, y que el diagnostico del cumplimiento de los requisitos
legales es deficiente en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. Esto se traduce en un

ambiente laboral de condiciones inseguras, donde se arriesga la integridad de los trabajadores ya
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que estan expuestos a los peligros y riesgos que existen en su ambiente laboral con el diagnostico
a laempresa Construcabezas S.A.S. fue un punto de partida con los resultados obtenidos, contando
que la herramienta utilizada permite identificacion para el disefio del plan de accion, con
actividades concretas y medibles que le permitird ser competitivos y cumplidores de los requisitos

legales aplicables.

Con el sefior Andrés Montafiez, en su tesis de grado “la seguridad y salud en el trabajo
actualmente es una de las herramientas de gestién mas importantes para mejorar la calidad de vida
de los empleados de una empresa se utiliza de forma amplia en todos los sectores. Generando
grandes beneficios como la prevencion de enfermedades laborales, ambientes sanos de trabajo y
la disminucidon y de los costos generados por los accidentes. todas las empresas, sin importar su
tamafo o actividad deben tener un programa de seguridad y salud en el trabajo, no solo para
proteger a los trabajadores sino porque también es una obligacion legal de toda organizacion.
Logrando determinar que al igual que en Construcabezas S.A.S determinar los riesgos asociados
a las labores de los trabajadores los cuales son: Bioldgicos, biomecanicos, fisicos, mecanicos,
psicosociales y quimicos, entre los cuales los riesgos que se deben tener en cuenta son las
condiciones inseguras en cuanto a lo locativo y trabajo en alturas ya que el no uso de los elementos
de proteccidn personal o un mal procedimiento pueden causar alteraciones en la salud del personal
o0 la muerte. Utilizando la misma herramienta para la identificacion de los peligros y valoracion de

los riesgos se tomo como referencia la Guia Técnica Colombiana GTC 45 Version 2012.

Ademas, con Adriana Cardona y otros, en su tesis de grado “el sistema de gestion de

seguridad y salud en el trabajo permite la identificacion de riesgos y la creacion de estrategias de
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control para fomentar un ambiente de trabajo seguro, incentivando a los trabajadores a la
participacion en la toma de decisiones; todo lo anterior apuntando hacia la mejora continua de la
empresa”. Con la mejora continua para el caso de la empresa Construcabezas S.A.S, las
actividades contempladas en el plan de trabajo de Seguridad y Salud en el Trabajo se establecieron
a partir del ciclo PHVA que permite la mejora continua, incluye aspectos tales como en la fase
del Planear; elaborar acta de asignacion del responsable y administrador del SG-SST Sistema de
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, conformacion del Comité Paritario de Seguridad y
Salud en el Trabajo, documentar las responsabilidades especificas en el SG-SST Sistema de
gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo a todos los niveles de la organizacidn, definir el
presupuesto 2022 para la realizacion de actividades, verificacion que todos los trabajadores,
mensualmente estén afiliados al Sistema general de Seguridad Social en Salud, Pension y Riesgos
Laborales, conformar el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo 1 representante por
cada una de las partes, elaboracion del Plan de capacitacién 2022, conformacion del comité de
convivencia laboral un representante por cada una de las partes, asignacion del responsable del
disefio e implementacion del SGSST para dar continuidad con los procesos de Construcabezas
SAS, capacitaciéon de cincuenta (50) horas en SST y de 20 horas ya sea el caso, disefio de la
politica de la Seguridad y Salud en el Trabajo asi mismo debera ser divulgada a todo el personal
de la organizacion, elaborar los objetivos del SG-SST Sistema de gestion de la seguridad y salud
en el trabajo, realizar la evaluacion inicial del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo y definir plan de accion, disefiar programa de induccion y reinduccion en SST seguridad
y Salud en el Trabajo asi como sus responsabilidades a todos los trabajadores, realizar anualmente
la rendicion de cuentas del desarrollo del sistema de gestion de SST, que incluya a todos los niveles

de la empresa, disefiar la matriz de requisitos legales que contemple las normas actualizadas del
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Sistema General de Riesgos Laborales aplicables a la organizacion, disefiar procedimiento para la
identificacion y evaluacion para la adquisicion de bienes y servicios y seleccion de contratistas

que cumplan con los requisitos en materia de SST, elaborar procedimiento gestion del cambio.

8. CONCLUSIONES

Al realizar la evaluacion inicial, se evidencia que la empresa Construcabezas S.A.S en el
ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar y Actuar) tiene un cumplimiento del 38.0% de 100%, lo
cual determina que una empresa sin importar su tamafio no tendra bases solidas para mejorar las
condiciones laborales de sus trabajadores, si no existe un sistema de gestion que ayude a desarrollar
acciones que sirvan para construir resultados que minimicen la probabilidad de ocurrencia de

accidentes y enfermedades laborales a través del tiempo.

Por otro lado, al realizar el anlisis de la identificacion peligros y valoracién de los riesgos,
mediante la aplicacion de la Guia Técnica Colombiana (GTC 45) Matriz de Identificacion de
Peligros y Evaluacion y Valoracion de los riesgos, se logro identificar la priorizacion de los riesgos
los cuales evidentemente al ser una empresa de alto riesgo su tarea mas critica es el trabajo en
alturas con un nivel de riesgo de 2400 muy alto y por supuesto no aceptable, seguido del riesgo
mecanico por la utilizacion y manejo de herramientas manuales, biomecanico por posturas y
movimientos repetitivos, ruido por la utilizacion de herramientas de impacto, de corte y demas y

locativo con por temas de orden y aseo, superficies irregulares o con desnivel con un nivel de
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riesgo de 1080 calificado alto no aceptable y por ultimo pero no menos importante el riesgo

biol6gico debido a la exposicion del virus del COVID 19 y a forma de contagio.

Se identificaron los requisitos legales vigentes aplicables a la organizacion para de acuerdo
a su actividad econdémica, nivel y tipo de riesgo, asi como el nimero de trabajadores para lograr

definir el plan de accién.

Laempresa, cuenta con 58 actividades propuestas de mejora, descritas en el plan de accion,
(revisar anexo), con el fin de ser ejecutados de acuerdo a su respectivo cronograma de actividades
para asi poder dar cumplimiento a los requisitos normativos del Decreto 1072 del 2015, para
mejorar la calidad de vida y el bienestar de la poblacion trabajadora, y a su vez ayudar a la
prevencion de accidentes de trabajos y enfermedades laborales, impactando positivamente los

niveles de productividad, calidad y seguridad de la organizacion.

Las autoras concluyen que, desde nuestro punto de vista como futuras profesionales de
Seguridad y Salud en el Trabajo, con la realizacion de este proyecto de investigacion, se lograron
fortalecer y afianzar los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera, alcanzando a poner en
practica los conocimientos adquiridos durante el tiempo de aprendizaje aterrizandolo en la realidad

de la empresa proyecto Construcabezas S.A.S
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10. ANEXOS

SGSST-LM-001 Listado Maestro

SGSST-AC-001 Acta de reuniones

SGSST-AC-002 Acta de designacion del vigia de Seguridad Y Salud En EI Trabajo
SGSST-AC-003 Roles y responsabilidades

SGSST-AC-005 Convocatoria del comité de convivencia laboral

SGSST-AC-006 Creacidn de las brigadas de emergencias

SGSST-AC-007 Acta reintegro laboral

SGSST-FT-001 Objetivos y metas del SG- SST

SGSST-FT-002 Evaluacion inicial

SGSST-FT-003 Inspeccion botiquin

SGSST-FT-004 Encuesta de perfil sociodemografico

SGSST-FT-005 Politica de seguridad y salud en el trabajo

SGSST-FT-006 Formato de acciones correctivas y acciones preventivas
SGSST-FT-007 Politica de no consumo alcohol, tabaquismo, sustancias psicoactivas y porte de
armas

SGSST-FT-008 Reporte de actos y condiciones inseguras

SGSST-FT-009 Inspecciones de elementos de proteccion personal

SGSST-FT-010 Inspecciones de extintores

SGSST-FT-011 Asistencia a capacitaciones y/o actividades

SGSST-FT-012 Definicion de recursos para el SG- SST
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SGSST-FT-013 Evaluacion de induccion y reinduccion
SGSST-FT-014 Condiciones de servicios sanitarios y depositos
SGSST-FT-015 Registros de las acciones preventivas y correctivas
SGSST-FT-016 Presupuesto de SST

SGSST-FT-017 Cronograma de capacitaciones en promocion y prevencion del SG- SST
SGSST-FT-018 Formato gestién del cambio

SGSST-FT-019 Lista de verificacion auditoria

SGSST-FT-020 Investigacion de incidentes y accidentes de trabajo
SGSST-FT-021 Inspecciones de seguridad industrial oficinas
SGSST-FT-022 Inspecciones seguridad industrial &reas comunes
SGSST-FT-023 Inspecciones de seguridad ergonémica
SGSST-FT-024 Inspecciones de seguridad equipos de oficina
SGSST-FT-025 Registro ausentismo laboral

SGSST-FT-026 Lista de chequeo para verificar el cumplimiento de medidas de prevencion y
control

SGSST-FT-027 Lista de chequeo para verificar el cumplimiento de medidas de prevencion y
control

SGSST-FT-028 Lista de chequeo para verificar el cumplimiento de medidas de prevencion y
control

SGSST-FT-029 Perfil sociodemografico
SGSST-FT-030 Formato de plan de auditoria
SGSST-1G-001 Ficha técnica de indicadores
SGSST-MA-001 Manual para contratista y proveedores

SGSST-MA-002 Manual del sistema de gestiéon de seguridad y salud en el trabajo
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SGSST-MT-001 Matriz de requisitos legales

SGSST-MT-002 Matriz de elementos de proteccion personal

SGSST-MT-003 Matriz de indicadores

SGSST-MT-004 Matriz riesgos y peligros

SGSST-PD-001 Procedimiento de capacitacion, entrenamiento induccion y reinduccion

SGSST-PD-002 Procedimiento para la investigacion de accidentes de trabajo e incidentes y
enfermedad laboral

SGSST-PD-003 Procedimiento reintegro laboral

SGSST-PD-004 Procedimiento de reubicacion laboral

SGSST-PD-005 Procedimiento de comunicacion participacion y consulta
SGSST-PD-006 Procedimiento de examenes médicos ocupacionales
SGSST-PD-007 Procedimiento de elaboracién y distribucién de documentos
SGSST-PD-008 Procedimiento de inspecciones de seguridad
SGSST-PD-009 Procedimiento para el manejo y uso de EPP
SGSST-PD-010 Procedimiento de mantenimiento e infraestructura
SGSST-PD-011 Procedimientos de acciones correctivas y preventivas
SGSST-PD-012 Procedimiento revision de la alta direccion

SGSST-PD-013 Procedimiento revision de la alta direccion

SGSST-PD-014 Procedimiento operativo estandarizado para sismo
SGSST-PD-015 Procedimiento operativo estandarizado para hurto
SGSST-PD-016 Procedimiento operativo estandarizado para explosién
SGSST-PD-017 Procedimiento operativo estandarizado por caida de persona en caida a desnivel

SGSST-PD-018 Procedimiento auditoria interna
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SGSST-PD-019 Procedimiento gestion del cambio

SGSST-PGR-001 Reporte interno de accidentes / incidentes de trabajo
SGSST-PGR-002 Programa de orden, aseo y limpieza
SGSST-PGR-003 Programa de capacitacion

SGSST-PL-001Plan de emergencias

SGSST-PL-002 Plan de trabajo anual

SGSST-RG-001 Reporte interno de accidentes / incidentes de trabajo
SGSST-RG-002 Entrega de EPP

SGSST-RG-003 Pausas activas

SGSST-RG-004 Recursos para el SG- SST



