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PROGRAMA DE EXPORTACION DE PIEZAS METALMECANICAS PARA UNA
PYME DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI

Resumen

En el sector metalmecanico las Pymes realizan constantes innovaciones para impactar el
mercado y ampliar las oportunidades de crecimiento; deben ser mas competitivas, mas productivas
para tener siempre clientes y asegurar un desarrollo sostenible.

Este trabajo contiene informacion detallada sobre la metodologia implementada para que
una Pyme del sector metalmecanico de la ciudad de Cali cuente con un programa de exportacion
de sus productos. Partiendo de una conceptualizacion del estado actual realizado en la empresa en
estudio.

Luego, con base en las condiciones actuales para la exportacion de los diferentes productos
metalmecénicos, se proponen diferentes metodologias para desarrollar un programa que permita
la exportacion de estos productos.

Este programa surge de la necesidad de crecer en el mercado externo, a su vez, tener
presencia del producto en el exterior, generando oportunidades comerciales para mejorar su
rentabilidad, crecimiento y posicionamiento en el mercado.

Palabras clave: Pyme, exportacion, comercio exterior, industria metalmecanica, contendores.
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Abstract

In the metalworking sector, SMEs carry out constant innovations to impact the market and
expand growth opportunities; They must be more competitive, more productive to always have
customers and ensure sustainable development.

This work contains detailed information about the methodology implemented so that an
SME in the metalworking sector in the city of Cali has an export program for its products. Starting
from a conceptualization of the current state carried out in the company under study.

Then, based on the current conditions for the export of different metalworking products,
different methodologies are proposed to develop a program that allows the export of these
products.

This program arises from the need to grow in the external market, in turn, have a presence
of the product abroad, generating commercial opportunities to improve its profitability, growth and
positioning in the market.

Keywords: SME, export, foreign trade, metalworking industry, containers
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Introduccion

El presente trabajo comprende la investigacion realizada y aplicacion de distintas
metodologias, que tiene como objetivo disefiar un programa de exportaciéon que permita a una
Pyme de la ciudad de Cali del sector metalmecanico exportar sus productos, si bien, es cierto que
un proceso de internacionalizacion representa multiples desafios, para una Pyme atin mas, al igual
que también genera nuevas oportunidades para aumentar las ventas en nuevos mercados,
minimizando la dependencia del mercado local.

La industria del sector metalmecanico ha tenido un importante crecimiento a lo largo de los
afios, contribuyendo gran parte las empresas Pymes, las cuales andan en la busqueda de
Internacionalizar sus productos, pero el desconocimiento en el tema, como no saber que se requiere
para exportar, llegando asi a cometer errores que se ven reflejados en pérdidas de dinero, tiempo,
producto o la insatisfaccion del cliente.

Por medio de este proyecto se busca que la empresa pueda crecer y expandirse
internacionalmente, por medio de un programa de exportacion que permita la facilidad para
expandirse en mercados internacionales, logrando un reconocimiento, crecimiento economico y
posicionamiento del producto, esto va relacionado al anélisis de las siguientes variables: Legales,
economicas, mercados internacionales, distribucion logistica, a partir de las cuales se busca obtener

un mercado objetivo, alterno como foco a la exportacion de los productos.
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1. Desarrollo del tema

1.1 Programa de exportacion de piezas metalmecanicas para una Pyme de la ciudad de
Santiago de Cali
1.2 Planteamiento del problema

La empresa en estudio es una Pyme, con mas de 40 afios en el mercado y gran
importancia para diferentes sectores, fabricantes de diferentes tipos de piezas metalmecénicas;
Crucetearia en diferentes dimensiones, abrazaderas de copa, varillas de anclaje, diagonales
banderas y diferentes tipos de herrajes, para redes de energia y telecomunicacion, con

participacion a nivel nacional.

Los principales clientes de la empresa son del sector publico, lo cual genera una gran
competitividad en el sector con las demas empresas fabricadoras de estos productos, la cual se da
por costos del producto, cambios politicos, lo cual genera una inestabilidad productiva,
encontrando asi una limitacion de mercado a nivel nacional, que como resultado genera estar en la

contante busqueda de nuevos clientes.

Ademas, es importante resaltar que la empresa en estudio cuenta con distintas
certificaciones de calidad (ISO) y certificaciones de calidad (QCERT), lo que hace que sus precios
estén por encima de aquellas empresas que no tienen todas estas certificaciones, ademas de que
actualmente la tornilleria que se utiliza para los diferentes productos realizados se compran a una
empresa de la competencia, la cual es fabricadora de estos y lo que hace que tengan que elevar el

costo de algunos productos frente a precios bajos de la competencia.

Segun cifras de (ministerio de comercio, industria y turismo, 2023) las microempresas

representan el 95.3% del tejido empresarial del pais, las pequefias empresas el 3.5% y las medianas
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y grandes empresas son el 0.9% y 0.3% del total nacional. Aunque generan alrededor del 67% de

empleo del pais, su contribucion al PIB es del 28%. La industria del sector metalmecanico es de
gran importancia para la economia del pais, ya que suministra productos a sectores como la
mineria, construccion, transporte, electricidad y otros mas, una razén mas por las que exportar se

convierte en una gran oportunidad para esta empresa.

En algunas de sus etapas las empresas logran la expansion maxima a nivel nacional y con
el aumento de mas empresas el mercado se limita, por lo cual se hace necesario plantear de qué
manera aumentar el crecimiento para poder competir y lograr posicionarse en los diferentes
mercados, es importante innovar, teniendo en cuenta que el sector metalmecanico y mas preciso
en la exportacion de productos que tienen una gran demanda, y es ahi donde esté la oportunidad
de crecimiento en el mercado exterior, por eso surge la necesidad de disefiar un programa de

exportacion para esta Pyme.

La Pyme en estudio cuenta con un espacio para el desarrollo de sus productos y
almacenamiento de 9000 m3, labora un solo turno de 8 horas diario, a continuacion, se relacionan

la produccion de algunos de sus productos, tomados en un lapso de 6 meses.

Tabla 1. ventas crucetas

Descripcidn producto Cantidad pedida ‘
CRUCETA %”X3"X2.4 M 2159
CRUCETA %4”"X3”X3 M 440
CRUCETA 3/8”X3”X2.4 M 233
CRUCETA 3/8”X3"X3 M 282
CRUCETA 3/8”X3”X4 M 498
CRUCETA 3/8”X3”X6 M 2
CRUCETA 3/8"X4”X2.4 M 176
CRUCETA 5/16”X3"X2.4 M 26
CRUCETA AUTOSOPORTADA %”X3"”X1 2
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CRUCETA AUTOSOPORTADA %”X3”X2 54
CRUCETA AUTOSOPORTADA 5/16”X3"X 4152
CRUCETA AUTOSOPORTADA 5/16”X4”X 86
SILLA PARA CRUCETA MADERA 4 1/1 219
TOTAL 8329

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Ventas varillas ancla

Descripcidn producto Cantidad pedida

VARILLA ANCLA 3/4"X2.50 M DOBLE 26
VARILLA ANCLA 5/8"X1.5 M 113
VARILLA ANCLA 5/8"X1.8 M 1092
VARILLA ANCLA 5/8"X1.8 M KIT 3916
VARILLA ANCLA 5/8"X2.4 M 226
TOTAL 5373

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. ventas abrazaderas ciegas

Descripcion producto Cantidad pedida

ABRAZADERA CIEGA DE 5" O 140 mm 40
ABRAZADERA CIEGA DE 6" O 160 mm 331
ABRAZADERA CIEGA DE 7" O 180 mm 40
ABRAZADERA CIEGA DE 8" O 200 mm 26
ABRAZADERA DOBLE DE 10" O 260 m 805
ABRAZADERA DOBLE DE 4" O 100 mm 30
ABRAZADERA DOBLE DE 4" O 120 mm 49
ABRAZADERA DOBLE DE 5" O 140 mm 666
ABRAZADERA DOBLE DE 6" O 160 mm 807
ABRAZADERA DOBLE DE 7" O 180 mm 292
ABRAZADERA DOBLE DE 8" O 200 mm 685
ABRAZADERA DOBLE DE 9" 0 220 mm 511
ABRAZADERA SEGURIDAD 6" VAR 1/2 21
ABRAZADERA SEGURIDAD 7" VAR 1/2 5
ABRAZADERA SENCILLA DE 10" O 26 117
ABRAZADERA SENCILLA DE 4" O 100 56
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ABRAZADERA SENCILLA DE 4" 0 120 16
ABRAZADERA SENCILLA DE 5" O 140 306
ABRAZADERA SENCILLA DE 6" O 160 430
ABRAZADERA SENCILLA DE 7" O 180 312
ABRAZADERA SENCILLA DE 8" O 200 135
ABRAZADERA SENCILLA DE 9" O 220 236
ABRAZADERA TRANSFORMADOR DE 10" 6
ABRAZADERA TRANSFORMADOR DE 6" 86
ABRAZADERA TRANSFORMADOR DE 7" 186
ABRAZADERA TRANSFORMADOR DE 8" 49
ABRAZADERA U DE 1"X30X20 CM 104 1365
ABRAZADERA U DE 1"X38X20 CM 104 116
ABRAZADERA U DE 5/8"X34X20 CM 1195
ABRAZADERA UNIVERSAL COMPLETA 55
TOTAL 8974

Fuente: elaboracion propia

Tabla 4. ventas diagonales bandera

Descripcion producto Cantidad pedida

DIAGONAL BANDERA 7' X1/4"X 1 1/2" 680
DIAGONAL BANDERA 7 X3/16"X 1 1/2" 440
DIAGONAL BANDERA 8' X1/4"X 1 1/2" 233
DIAGONAL BANDERA 8' X3/16"X 1 1/2" 282
DIAGONAL RECTO 3/16"X1 1/2"X110 cm 498
DIAGONAL RECTO 3/16"X1 1/2"X150 cm 45
DIAGONAL RECTO 3/16"X1 1/2"X180 cm 176
DIAGONAL RECTO 3/16"X1 1/2"X60 cm 26
DIAGONAL RECTO 3/16"X1 1/2"X68 cm 77
TOTAL 2457

Fuente: Elaboracion propia

Actualmente se trabaja la produccion bajo pedidos, en caso de que haya alguna proyeccion
por parte de un cliente se realiza produccion para dejar inventario y posterior realizar las entregas

parciales.
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La Pyme esta en busca de conseguir un crecimiento en el mercado, debido a la saturacion
del mercado, es necesario dar una mirada a la posibilidad de poder exportar sus productos, pero en
el momento no estan preparadas para exportar, esto debido a que no cuentan con los conceptos y
elementos para la exportacion, tales como; fichas técnicas de los productos a exportar, lista de
chequeo para la empresa, no hay un programa de exportacion de la empresa y no saben a donde
exportar, porque no conocen los mercados objetivos, segin su producto, por eso se pensd en
programa que contenga todo lo mencionado anteriormente, previamente realizando estudios de
cantidad de produccion, estudios de mercado, fichas técnicas, términos logisticos, de negociacion

y demas aspectos relevantes.

De acuerdo con lo antes planteado, los investigadores formulan de manera puntual el

problema, a través de la siguiente interrogante:

(Como disefiar un programa de exportacion de piezas metalmecénicas para la Pyme en

estudio de la ciudad de Cali?
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2. Metodologia

El proyecto se enmarca en la investigacion descriptiva, donde el problema esta establecido
y conocido por los investigadores, por lo que se busca responder al problema planteado
anteriormente. Ademas, se relacionan aspectos requeridos para iniciar el proceso de exportacion y

que se deben tener en cuenta para la internacionalizacion.

Como dice Gay (1996) “La investigacion descriptiva, comprende la coleccion de datos para
probar hipdtesis o responder a preguntas concernientes a la situacion corriente de los sujetos del

estudio. Un estudio descriptivo determina e informa los modos de ser de los objetos.”

Este tipo de investigacion se centra en metodologias para realizar un programa de
exportacion para la Pyme en estudio del sector metalmecanico, ya que permite identificar aspectos
relacionados con la exportacion. Ademas, se utilizd un método inductivo para analizar el material
bibliografico disponible, asi poder tener solucion a los objetivos planteados, de tal forma que se

logre obtener la guia para contar con un programa de exportacion.

El enfoque utilizado para la investigacion realizada fue cuantitativo, para conocer por
medio de analisis de datos, la posibilidad que tiene la Pyme para poder realizar exportaciones y
cualitativa para la recoleccion de la informacion y caracterizacion de los procesos para la
exportacion de MiPymes, profundizacion de ideas mediante la investigacion para lo que serd el

proyecto.
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3. Resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos con el desarrollo de este proyecto

solucionando el problema propuesto y a cada objetivo planteado.

Para el desarrollo de este proyecto, se tomd como base la informacion suministrada por
parte de la Pyme en estudio, ademads de investigacion acerca del sector metalmecénico, para poder
disefiar un programa de exportacion que permitiera a la empresa internacionalizar sus productos,

teniendo en cuenta todo lo relacionado con la actividad de la empresa y el sector.

El programa de exportacion se diseiid para que la empresa tenga ayuda sobre lo relacionado
a la exportacion, entendiendo cuéles son los costos y requisitos para hacerlo, el estado actual de la
empresa, hasta la documentacién requerida, mostrando asi el panorama completo de una

exportacion.

Asimismo, se estructuro el programa de exportacion, en donde junto a la Pyme se pueda
observar y evaluar antes de realizar una exportacion, de tal forma que pueda prepararse para ello,
de igual forma, es una ayuda para conocer herramientas de mercados internacionales, en donde se

pueda evaluar los paises objetivos a donde se quiere llevar el producto a exportar.

El plan de exportacion se realizé mediante capitulos, donde se explicaba el estado actual
de la empresa y como pueden realizar una exportacion, considerando los aspectos necesarios para

llevarlo a cabo.
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3.1 Identificacion del estado actual de la Pyme para la internacionalizacion
(Esta preparada la empresa para exportar?

De acuerdo con el estudio realizado en la Pyme y para poder identificar si estd preparada
para exportar se realizo una lista de chequeo que nos mostrara el estado actual y asi mismo la Pyme
pueda trabajar en aquellos criterios evaluados que no cumplan. La idea principal de esta lista de
chequeo es que evaluen qué tan lista estd la empresa para iniciar a exportar. A continuacion, se

muestra la herramienta.

Lista de chequeo:
Es una herramienta que nos permitid saber que tan preparada estaba la empresa para iniciar

su exportacion teniendo en cuenta ciertos factores para evaluar.

Tabla 5. Lista de chequeo para evaluacion de la pyme.

NOTA: Se pone 1si cumple y Osino cumple

% Cumplimiento
INFORMACION PRINCIPAL 91% 21 2
1 JCuenta la empresa con las instalaciones adecuadas?

éActualmente cuenta con la capacidad de produccion a una
demanda ascendente?

NO

CUMPLE
pe-- au

PRODUCTO

3 iTiene seleccionado el producto a exportar?

éConoce |a partida arancelaria de su producto?
5 éCuenta con la ficha tecnica de su producto?
EMPAQUE Y EMBALAJE
| 6 I(;Tiene definido el empaque de su producto? I
| 7 |(;Cnnnce los criterios de embalaje que aplican a su producto? |
CONTENEDORES Y PALLETS

8 ¢El pallet cuenta con las normas ISO y del pais de destino?

9 ¢éTiene clara las dimensiones de los posibles contenedores a usa
10 J+Conoce la norma ISO 6687

DOCUMENTACION

11 |ila empresa esta registrada enla camaray comercio?

12 |ZEI RUT (registro unico tributario) se encuentra registrado como

CUMPLE
91%

CUMPLE = NO CUMPLE

13 |sCuenta con las certificaciones de los productos a exportar?

14 |iEsta elaborada la ficha tecnica, incluyendo peso y dimensiones
TERMINOS INCOTERMS

15 éConoce los terminos incoterms?

16 éTiene definido hasta donde va allegar en la exportacion?

17 ¢Yarealizo costeo en los diferentes terminos de negociacion?
18 éYa se escogio el termino mas conveniente?

MERCADO

19 |iSe definieron los paises objetivo?

20 |éSe investigaron los paises objetivo?

21 ¢Se realizo la evalaucion de esos paises?
IDENTIFICACION DE RIESGOS

[ 22 [(;Es viable la exportacion a ese pais? I

I 23 l(;Se evalauron las variables economicas, como el PIB? I

Q&L QO] [RQSIR] (A6 S&] [AXX] &[4 K& & &

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1 Estado actual de la empresa

Cuenta con un espacio para produccion y almacenamiento de 9000 m?, donde actualmente
se labora un turno y con la capacidad de poder realizar incremento en los turnos para mayor
produccion de requerirlo por aumento de pedidos, al igual que se cuenta con la maquinaria para
producir los diferentes productos a exportar, se muestra a continuacion el diagrama de recorrido

de produccion.
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Figura 1. Diagrama de recorrido de produccion
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Fuente: Pyme en estudio
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Estructura organizacional de la Pyme

Figura 2: Estructura organizacional de la Pyme

GERENCIA GENERAL

| ! VENTAS
LOGISTICA Y St
DISTRIBUCION
| TESORERIA
| GESTION
HUMANA

Fuente: Elaboracion propia, con base a informacion de la pyme.
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Tabla 6. Matriz DOFA Pyme

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Gran conocimiento de las piezas fabricadas
y del mercado perteneciente.
Contar con un espacio propio y grande
parallevar a cabo la
produccion 'y almacenamiento
de los productos. Tenencia de
maquinaria  para dar
cumplimiento a la demanda del mercado.
Equipo de trabajo idéneo segin las
funciones del cargo.
Contar con certificaciones de calidad de los
productos que se fabrican.

Actualmente solo producen para el mercado
nacional.

Comprar insumos a la competencia,
teniendo asi que elevar los precios de
algunos productos.

No tener una planeacion de mercados
internacionales, no cuentan con un plan de
exportacion.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Lograr exportar sus productos.
Posicionarse en mercados mas amplios y
diversos.

Posibilidad de obtener mejores precios para
una mejor rentabilidad.

Poder dejar de depender Uinicamente de la
economia local.

Competencia en mercados internacionales
con precios bajos.

Nuevas regulaciones o politicas que
afecten el poder exportar los productos.
Constante variacion de precios de las
materias primas.

Fuente: Elaboracion propia
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3.2 Seleccion de productos para exportar
Listado de productos potenciales
Algo muy importante para la Pyme es decidir dentro su gran familia de productos
metalmecanicos, el mas importante para su exportacion, ademas que se adapte al mercado objetivo

de comercializacion y que tenga un gran movimiento en el mercado internacional.

Se realizo un listado con los productos objetivo de la empresa, se resalta que son de
diferentes medidas, y al ser de uso universal ya que son utilizados por el sector eléctrico y de las

telecomunicaciones, se convierten en productos claves para exportar.

Tabla 7. Listado de productos potenciales.

Datos tomados de enero a junio del afio 2023

Descripcion del producto Cantidades producidas

Crucetas 8329
Abrazaderas 8974
Varilla ancla 5373
Diagonal bandera/recto 2457

Fuente: Elaboracion propia
Se escogieron estos productos, principalmente por su capacidad de producciéon y por su
demanda en diferentes mercados, convirtiéndose en productos claves de la empresa para

exportarlos.
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En este punto se realiz6 una clasificacion para encontrar la partida arancelaria con base en
los productos anteriormente mencionados, la cual es la 7326190000 (Las demas manufacturas de
hierro o de acero forjadas o estampadas, pero sin trabajar de otro modo) lo anterior mediante la
ayuda de herramientas, como lo son sistemas de comercio internacional ayuda a la Pyme a clasificar

sus productos en distintos sectores, algunas de las plataformas son:

1. Legis Comex: es un sistema de inteligencia comercial y comercio internacional desarrollado
por la empresa Legis. Es una herramienta util para quienes desean conocer mas sobre el

comercio internacional y tomar decisiones informadas en sus actividades comerciales.

ENLACE: https://legiscomex.com/

2. International Trade Centre (ITC): Es una organizaciéon intergubernamental que promueve
el comercio internacional. El ITC ofrece una herramienta llamada Trade Map que permite

buscar las importaciones de productos metalmecénicos por pais, producto y afio.

ENLACE: https://intracen.org/

3. UN Comtrade: Es una plataforma de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) que
proporciona datos sobre el comercio internacional. En UN Comtrade, se puede buscar por
pais, producto y afio para obtener informacion sobre las importaciones de productos

metalmecanicos.

ENLACE: https://comtradeplus.un.org/
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Con estas herramientas se identifico qué paises son los que mas importan, que tipos de

productos y que cantidades, de tal forma, la pyme logra clasificar sus productos y hacia que paises

exportar, teniendo gran demanda de estos.

3.2.1 Ficha técnica del producto

Tras seleccionar los productos a exportar como se mostro en la tabla anterior, se realizo6 la

ficha técnica con las caracteristicas y especificaciones, asi como se observa en la figura 3.

Figura 3. Ejemplo ficha técnica cruceta %’ x 3" x 3 m

EMPRESA DEL SECTOR METALMECANICO
CR44 B No.10-000 Cali -Valle del Cauca Cel: 3111111111

pbx:+ 2 000 000 Ventas@abcde.com

FICHA TECNICA
CRUCETA 1/4”° X 3" X 3 M

S I — T - lf ——

BAO.6AC1I/ 16"

= = < =

n
S ta

Las perforaciones indicadas a 13/16%,
las demas a 11/16",todas las medidas dadas
en mm a menos que se Indique 1o contrario.

o

as0

7o, (3 .|

\

uUso

Son elementos que sirven para zonas Rurales.suburbanas.urbanas.marinos templados.marinos tropicales e
industriales.

Se utiliza para prolongar el poste para soportar los cables de guarda Se utiliza para prolongar el poste para soportar
los cables de guarda

RESISTENCIA

El material de fabricacién tiene una resistencia minima de 400 Mpa y un porcentaje de alargamiento del 20 % en
200 mm y del 21 % en 50 mm. NTC 2616:2014 5.6

PESO APROX: 23 KLS

Fuente: Elaboracion propia
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3.3 Investigacion de mercado

3.3.1 Seleccion de mercado objetivo

Con la posicion arancelaria del producto, se realizé la busqueda de los paises importadores
de estos productos metalmecanicos. Por medios de las diferentes Plataformas de Comercio
internacional mencionadas en el capitulo anterior, se seleccionan los paises con mayor porcentaje
de participacion y se evaluan por medio de la matriz de Mercado, en este caso se utilizd Legis
Comex y Trade Map, la informacion encontrada de los paises que mas importan desde Colombia
segun el arancel 732619000 son:

Figura 4. Paises importadores del arancel 732619000

(1,72%)
(2,21%)
(2,36%) (0,24%)
(3,22%)

(4,17%)

(4,57%)

(7,40%)

(5%,43%)

(14,28%)

[ ] PERU $58.873,00 = ECUADOR 230.433,00 = REPUBLICA DOMINICANA 115.472,00
PANAMA 80.161,00 COSTA RICA 67.210,00 EL SALVADOR 51.520,00
GUATEMALA 32.076.00 112 ESTADOS UNIDOS 35.609.00 [121] MEXICO 27.830.00

PUERTO RICO 2.830,00

Fuente: Legis Comex
Como se muestra en la Figura 4 se muestran los paises que mas importan el arancel antes
mencionado, al igual que nos suministra informacion de las empresas exportadoras y de que

productos exporta.
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=

Figura 5. Paises con oportunidades comerciales

<o

0-10 10-25 25-50 50-80 80-100
Fuente: Legis Comex
En el Figura 5 se muestran los paises con oportunidades comerciales seglin su participacion
en exportaciones con Colombia, en la Tabla 5 se muestra el porcentaje de participacion que tienen

en el mercado global.

Tabla 8. Participacion de paises objetivo

PANAMA 54,5%
EL SALVADOR 14,6%
PUERTO RICO 10,8%

Fuente: Elaboracion propia con base a datos de Legis Comex

De acuerdo con la informacion encontrada se procede a elaborar la matriz de mercado.
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3.4 Matriz de mercado
Después de la busqueda de Paises potenciales se elaboro la correspondiente evaluacion de

los paises. Por medio de la Matriz de Evaluacion de Mercados teniendo en cuenta los siguientes

pasos:

1. Se establecieron los siguientes Criterios de Evaluacion:

1. Adaptacion del Producto: Normas técnicas del producto, Certificaciones de ser
necesarias, Empaque y Embalaje del producto.

2. Indice de libertad Econémica: Participaciones de los paises con base a la preferencia
segun el arancel.

3. Proximidad Geografica: Fletes, Dias Transitados, Rutas y transporte

4. Tramites aduaneros: Documentacion de exportacion, Costos y Tiempos.

5. Tasa de Crecimiento del PIB

6. Politica del desarrollo energético
7. Riesgos
8. Establecer Ponderacion: Se asigno una ponderacion a cada criterio de evaluacion

establecido de acuerdo con su nivel de importancia y se distribuy6 el puntaje de manera

que al realizar la suma el valor sea 100,
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Tabla 9. Criterios y ponderacion
I sl

Adaptacion del Producto 20%
Indice de Libertad Econémica 20%
Proximidad Geografica 15%
Tramites aduaneros 15%

Tasa del Crecimiento del PIB 10%
Desarrollo energético 10%
Riesgo del Pais 10%

Fuente: Elaboracion propia
1. Se establecio Rango de Puntuacion: 1 es el mas bajo (menor opcion), 3 (opcion media) y

5 el mas alto (mejor opcidn).

Tabla 10. Rango de puntuacion.

Rango de puntuacion. Calificacion
Alta 5
Media 3
Baja 1

Fuente: Elaboracion propia

2. Se establecio rango de puntuacion de cada Criterio
Tabla 11. Adaptacion del producto

Adaptacion del Producto
Porcentaje Calificacion
80% Alto porcentaje de Adaptacion del Producto 5
40% al 79 % medio porcentaje de Adaptacion del Producto 3
1% al 39% Bajo porcentaje de adaptacion del producto 1

Fuente: Elaboracion propia



PROGRAMA DE EXPORTACION DE PIEZAS METALMECANICAS PARA UNA

PYME DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI

Tabla 12. /ndice de Libertad Econémica

Indice de Libertad Econémica del Pais

Valor Calificacion
Indicador del 56 al 70Alto Indice 5
Indicador del 35 al 55Medio Indice 3

Indicador del 1 al 34 Bajo Indice

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13. Proximidad Geogrdfica

Proximidad Geografica

Kilémetros Calificaciéon
1 akm a 1149 km Mayor Proximidad 5
1150 km a 2000km Media proximidad 3

Mas de 2000km Baja Proximidad

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 14. Tramites aduaneros

Tramites aduaneros

Numero Calificacion
1 dia al 3 dia de despacho aduanero 5
4 dia al 6 dia de despacho aduanero 3

7 dia al 8 dia de despacho aduanero

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 15. Tasa de Crecimiento del PIB

Tasa de Crecimiento del PIB
Porcentaje Calificacion
2,72% al 3,7% Alta Tasa PIB 5
1,86% al 2,71% Medio Tasa PIB 3
1 % al 1,85% Bajo Tasa PIB 1

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 16. Politica del desarrollo energético

Politica del desarrollé energético

Porcentaje Calificacion
Mas del 82% Alto desarrollo energético 5
42% al 81% Medio desarrollo energético 3

1 % al 41% Bajo Alto desarrollo energético

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17. Riesgo del Pais

Riesgo del Pais
Porcentaje Calificaciéon
Alto mayor a 5%Riesgo Alto 5
Medio 4% a 5% Riesgo Moderado 3

Bajo 4% Riesgo Bajo

Fuente: Elaboracion propia
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3. Se calificé en puntos Cada Pais de acuerdo con los Criterios establecidos.

Tabla 18. Calificacion adaptacion del producto

Adaptacién del Producto
Pais Porcentaje calificacion
Panama 80% 5
El salvador 60% 3
Puerto Rico 40% 3

Fuente: elaboracion propia

Tabla 19. Calificacion Indice de libertad econémica

indice de Libertad Econémica del Pais
Pais Valor calificacion
Panama 69.2 5
El salvador 67.4 5
Puerto Rico 70.0 5

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 20. Calificacion Proximidad geogrdfica

Pr ximidad Geogrifica
Pais Kilémetros Calificacion
Panama 940 KM 5
El salvador 1.300 KM 3
Puerto Rico 2.300 km 1
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 21. Calificacion Tramites aduaneros

Tramites aduaneros
Pais Tiempo Calificacion
Panama 5 dias 3
El salvador 8 dias 1
Puerto Rico 6 dias 3

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 22. Calificacion Tasa crecimiento del PIB

Tasa Crecimiento del PIB
Pais Porcentaje Calificacion
Panama 3.7% 5
El salvador 2.5% 3
Puerto Rico 0.5% 1

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 23. Calificacion Politica del desarrollo energético

Politica del desarroll6 energético
Pais Porcentaje Calificacion
Panama 84% 5
El salvador 72% 3
Puerto Rico 68% 3
Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 24. Calificacion Riesgo del pais

Riesgo del Pais
Pais Porcentaje Calificacion
Panama 4.2% 3
El salvador 5.1% 5
Puerto Rico 4.9% 3

Fuente: elaboracion propia

4. Después de Calificar los puntos, se aplico la siguiente formula:

Ponderacion x Puntos= valor

5. Se totalizo la puntuaciéon sumando cada valor de cada pais.
6. El de mayor puntuacion es el pais importador

Tabla 25. Matriz de mercado

CRITERIOS POND
Ptos | Valor| Ptos | Valor | Ptos| Valor
Adaptacion Producto 20% 5 1 3 0,6 3 0,6
Indicadores Comerciales 20% 5 1 5 1 5 3
Proximidad Geografica 15% 5 0,75 3 0,45 i 0,15
Tramites aduaneros 15% 3 0,45 1 0,15 3 |0,45
Tasa de Crecimiento del PIB 10% 5 0,5 3 0,3 1 0,1
Desarrollo energético 10% 5 0,5 3 0,3 3 0,3
Riesgo del Pais 10% 3 0,3 5 0,5 3 0,3
TOTAL 100% 4,5 3,3 2,9

Fuente: Elaboracion propia
Nota: En la matriz anterior, se muestra el desarrollo de la evaluacion de la matriz de mercado, en

la cual determina que el pais objetivo es Panama cuya puntuacion fue 4,5.
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3.5 Investigacion DFI del pais seleccionado para exportar (Panama)
Después de la evaluacion de mercados se identificd Panama como el pais elegido, en la cual

se van a tener en cuenta aspectos logisticos, como aeropuertos, carreteras y puertos maritimos, asi

como se muestra en la figura 11.

. I4
Figura 6. Mapa Panamad
AEROPUERTOS
Aeropuerto Internacional de v Nicaragua
Tocumen Managua
Aeropuerto Internacional
Marcos A. Gelabert | Albrook Saupuguiia
Costa Rica
Aeropuerto Internacional
Enrique Adolfo Jiménez (ONX) San José
Aeropuerto Internacional
Enrique Malek - David
Aeropuerto Internacional
Panama Pacifico (BLB)
Panama Pacifico International
Airport

Chitré Alonso Valderrama
Airport
© Ave. Aeropuerto

(4]

Aeropuerto Internacional José
Ezequiel Hall

© LaPalma
o Sambu Airport

O Sona

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Google Map

1. Aeropuertos: se identifico la ubicacion y descripcion de la cantidad de Aeropuertos

Internacionales y Aeropuertos Nacionales.

Panama tiene 17 aeropuertos, de los cuales 6 son internacionales y 11 son nacionales. Los
aeropuertos internacionales son:
Aeropuerto Internacional de Tocumen (PTY), ubicado en Tocumen. Es el aeropuerto mas

importante del pais y el principal punto de entrada de mercancias y pasajeros a Panama. Aeropuerto
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Internacional Marcos A. Gelabert (PAC), ubicado en Albrook. Es un aeropuerto internacional que
sirve a la ciudad de Panama.
Aeropuerto Internacional Enrique A. Jiménez (PTY), ubicado en Panama Pacifico. Es un

aeropuerto internacional que sirve al area metropolitana de Panama.

Aeropuerto Internacional Scarlett Martinez (BLC), ubicado en Bocas del Toro. Es un aeropuerto

internacional que sirve a la provincia de Bocas del Toro.

Aeropuerto Internacional Enrique Malek (DAV), ubicado en David. Es un aeropuerto internacional

que sirve a la provincia de Chiriqui.

2. Puertos Maritimos: se identific6 la cantidad de puertos maritimitos administrados por
Panama y puertos maritimos privados con su respectivo nombre, asi como se explica a

continuacion:

Panama tiene 11 puertos maritimos, de los cuales 7 son administrados por la Autoridad Maritima
de Panamé (AMP) y 4 por el sector privado.

Los puertos administrados por la AMP son:

Puerto de Balboa, ubicado en la ciudad de Balboa. Es el puerto més importante del pais y el
principal punto de entrada de mercancias y pasajeros a Panama.

Puerto de Cristobal, ubicado en la ciudad de Cristobal. Es un puerto importante para la exportacion
de productos agricolas y manufacturados.

Puerto de Manzanillo, ubicado en la provincia de Coldon. Es un puerto importante para la

exportacion de productos agricolas y manufacturados.
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Puerto de Vacamonte, ubicado en la provincia de Panamé Oeste. Es un puerto importante para la
recepcion de productos petroquimicos y graneles.

Puerto de Almirante, ubicado en la provincia de Bocas del Toro. Es un puerto importante para la
exportacion de banano y otros productos agricolas.

Puerto Pedregal, ubicado en la provincia de Chiriqui. Es un puerto importante para la exportacion

de productos agricolas y manufacturados.

Puerto de Aguadulce, ubicado en la provincia de Coclé. Es un puerto importante para la recepcion
de graneles y productos agricolas.

Los puertos administrados por el sector privado son:

Puerto de PSA Panama, ubicado en la provincia de Colon. Es un puerto importante para el manejo
de contenedores.

Puerto de Panama Ports Company, ubicado en la provincia de Colon. Es un puerto importante para
el manejo de contenedores.

Puerto de Colon Container Terminal, ubicado en la provincia de Colén. Es un puerto importante
para el manejo de contenedores.

Puerto de Panamé Terminal International, ubicado en la provincia de Panama Oeste. Es un puerto
importante para el manejo de contenedores.

3. Vias Principales: Se debe tener en cuenta las Carreteras Panamericas, Carreteras

Principales, Vias Ferrocarriles, Vias maritimas, etc.

Las principales carreteras de Panama son:
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Carretera Panamericana, también conocida como la Carretera Interamericana, es la principal via

de comunicaciéon de Panamda. Conecta la ciudad de Panama con la frontera de Costa Rica.

Carretera Transistmica, es una carretera paralela al Canal de Panama que conecta la ciudad de

Panama con la ciudad de Colon.

Carretera Costanera, es una carretera costera que conecta la ciudad de Panama con la ciudad de

David.

Las principales autopistas y expresos de Panama son:

Autopista Arraijan-La Chorrera, es una autopista que conecta la ciudad de Panama con la ciudad

de Arraijan

Autopista Interamericana, es una autopista que conecta la ciudad de Panama con la frontera de

Costa Rica.

Autopista Panama-Colon, es una autopista que conecta la ciudad de Panama con la ciudad de

Colon.

Ademas de estas vias principales, Panama cuenta con una red de carreteras secundarias y terciarias

que conectan los pueblos y comunidades mas pequefios del pais.

El Ministerio de Obras Ptblicas (MOP) es la agencia responsable del mantenimiento y construccion

de las vias principales de Panama.

4. Indicadores Econémicos: Segtn el (INEC, 2023) En el primer semestre de 2023, la
economia panamefia continuo creciendo a un ritmo sélido, registrando un crecimiento del

6,6% en términos reales.

. Los principales indicadores econémicos de Panama en el primer semestre de 2023 son los

siguientes:
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. Producto Interno Bruto (PIB): 6,6%

. Inflacion: 2,3%

. Tasa de desempleo: 7,3%
. Balanza comercial: superavit de US$1.100 millones
. Inversion extranjera directa: US$2.000 millones

3.6 Caracteristicas para determinar el cargue de la mercancia

3.6.1 Tipo de carga
En esta parte se clasifico el tipo de la carga, en este caso es general y unitarizada.
3.6.2 Tipos de empaque y embalaje

Existen tres tipos de embalaje, el embalaje primario, el cual es el que esta en contacto directo
con el producto, el embalaje secundario es aquel que consta de varios primarios y el terciario es el
que agrupa y soporta los embalajes secundarios durante el transporte de la carga. Para el caso de
la empresa en estudio, se considerd que la mejor opcidn para la exportacion es el embalaje terciario,
agrupando 3 tendidos de 12 cajas por nivel, quedando asi un pallet, el cual es un elemento para la
unitarizacion, de esta forma se garantiza la optimizacion del espacio del contenedor y su seguridad

en el transporte.

A continuacion, se muestra en la figura 7 un pallet de madera en el cual se agruparan las

cajas de manera ordenada.
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Figura 7. Pallet de madera

e

Fuente: Elaboracion propia
Seguido de escoger el pallet de madera, se procede a mostrar mediante un disefio como

quedaria el pallet con las cajas apiladas.

Figura 8. Pallet con cajas apiladas

Fuente: Elaboracion propia, en software Stack Builder
3.6.3 Etiquetado, marcado y codificacion
Este punto tiene como finalidad establecer la informacion comercial que debe tener los
productos de fabricacién nacional y de procedencia internacional, a continuacion, en la figura 14

se muestran los aspectos tenidos en cuenta que son necesarios para la exportacion de la empresa.
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Figura 9. Etiquetado y marcado

Datos del fabricante

Nombre comtn del

Marcas de manejo producto
y precaucion

— | Cantidad de piezas

Puerto de entrada

— Peso neto

Puerto de salida

——— Pais de origen

Datos del importador

Fuente: Elaboracion propia
Marcas estandar: son aquellos que contienen informacién del importador, como el numero de

referencia, el destino, numero de cajas, pallets, entre otros.

Marcas informativas: Este contiene informacion adicional, como peso bruto y peso neto, pais de
origen, puerto de entrada y dimensiones de las cajas, etc.
Marcas de manipuleo: Son instrucciones sobre el manejo de carga y advertencia del grado de
peligrosidad de la carga, esto mediante uso de algunos simbolos internacionales, los cuales estan
establecidos en las normas ISO 780 y 7000.
2.5.4 Peso y Cubicacion

En esta parte se abordé como se debe realizar la distribucion de mercancias, por medio de
pallets de madera, si bien, se debe aprovechar al maximo la capacidad de carga del contenedor,

antes de realizar alguno de los célculos se tuvieron en cuenta lo siguientes aspectos:

Célculo de volumen y peso, lo que permitird aclarar el espacio requerido del contenedor.
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. Como calcular el volumen de la carga?
Para conocer el volumen de la carga se debe contar con los datos de Ancho, largo y alto,

que se multiplican y se obtiene el volumen.

Figura 10. Formula para calcular peso volumen

PESO VOLUMEN = Alto (cm) x Ancho(cm) X Largo(cm) x # de Cajas o de Pallets
Peso= #cajas o pallets x peso en kilos

Fuente: Elaboracion propia
Las medidas de Largo, Ancho y Alto se deben expresar en la misma medida, asi como se

explica en el siguiente capitulo.

4.5Contenedorizacion
.Qué contenedor(es) debe contratar la empresa para realizar la exportacion?

Se decide realizar un ejemplo para responder a la anterior pregunta con el fin de que la Pyme
tenga claridad a la hora de realizar la seleccion de un contenedor, en donde principalmente consiste
en calcular el nimero de cajas por el peso de cada una y obtener el peso total, al igual que las

medidas para obtener el volumen total.

Ejemplo

Peso: 31 (# de pallets) x 848 (peso pallet) = 26.288 Kilos
Peso total: 26,288 Kilos

Volumen: 1,2 x 1,0 x 1,05 x 31 (#de pallets) = 39,06 m3

Volumen total: 39,06 m3
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A continuacion, se muestran medidas pallets y contenedores que basados en el calculo se
escogio, es importante saber también que, segun el calculo, se puede requerir més de un contenedor,
lo cual es importante tener en cuenta, porque se busca utilizar la mayor capacidad del contenedor,

para este caso se escogio el contenedor de 40 Standard.

Tabla 26. Clasificacion contenedores

CONTENEDORES
TAMANO PESO PESO NETO TARA-kg VOLUMEN VOLUMEN
BRUTO-kg CAPACIDAD-kg BRUTO-m?

NETO-m?
20" Standard 24.000 21.770 2.230 33,04 26,43
20' Reforzado 30.480 28.330 2.150 33,04 26,43
40' Standard 30.480 26.780 3.700 67,45 53,96
40' High Cube 30.480 26.590 3.890 76,40 61,12
40" High C en Acero 32.500 27.300 5.200 76,40 61,04

Fuente: Elaboracion propia
De tal forma, con la tabla 26 y con los datos sacados se puede saber cuantos contenedores

se requieren, lo que para este caso implico solo uno.

Tabla 27. Medidas pallets

MEDIDAS PESO MATERIAL
PALLET EUR. 1,20m x 80cm 20 kilos Madera
PALLET EUR. UNIVERSAL 1,20m x 1m 27 kilos Madera

Fuente: Elaboracion propia

Los contenedores los utilizan empresas que exportan y su almacenaje se da en tres puntos:

1. Terminales maritimas de contenedores

2. Terminales de ferrovias de contenedores

3. Deposito o almacenes de contenedores
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Luego de realizar los calculos de peso y volumen de la carga, se procede a mostrar como
quedaria la carga en el contenedor.

A continuacion, en la figura 11 se muestra como quedaria la carga en el contenedor
seleccionado, teniendo en cuenta peso de la caja, dimensiones y numero de pallets.

Figura 11. Simulacion pallets en contendor

Fuente: Elaboracion propia, en software Stack Builder

Es importante realizar los calculos mencionados, ya que esto indicara que la carga en el

contendor es la mejor opcidn para la exportacion.
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3.7 Términos de negociacion incoterms
3.7.1 Clasificacion de los incoterms
Los términos incoterms son reglas de comercio exterior y basicamente son la forma en que
el importador y exportador llegan acuerdos y establecen ciertas responsabilidades, se clasifican de

la siguiente manera:

Figura. 12 7 reglas incoterms 2020

Fuente: Guia Practica de las reglas Incoterms 2020

3.7.2 Acuerdos comerciales
A la fecha, Colombia cuenta con dos acuerdos comercial vigentes con Panama:
1. Acuerdo de Alcance Parcial No. 29 (AAP)
2. Tratado de Libre Comercio (TLC)
Estos acuerdos incluyen, entre otros, la eliminacion de aranceles, la facilitacion del

comercio, la proteccion de la inversion y la cooperacion en materia de politicas comerciales.
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3.7.3 Tipos de transporte
Para exportar hay diferentes tipos de transporte, como el aéreo, terrestre y maritimo, en este

caso y segun lo anteriormente planteado el medio de transporte a usar seria el maritimo.

3.7.4 Medios de pago
En la figura 18 se explican los medios de pago para las exportaciones, como la transferencia,

cheque, orden de pago documentario, remesas y crédito documentario.

El mejor medio de pago es el crédito documentario en la exportacion para la pyme por la

Siguientes razones:

. Seguridad: Para el exportador e importador.

. Flexibilidad: El crédito documentario se puede adaptar a las necesidades especificas de
cada operacion. Por ejemplo, se puede establecer un plazo de pago diferido, lo que permite

al importador financiar la compra.

. Garantia: El crédito documentario es un instrumento de pago seguro y confiable que ha sido

utilizado durante décadas en el comercio internacional.
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Figura.13 Medios de pago

/1
\ / « Es el medio mas rapido, seguro y econémico que existe. La transferencia es la peticiéon que hace el importador

S . a su banco para que pague a un tercero -exportador- una determinada cantidad de dinero.
ransierencia

Cheque bancario: es un documento emitido por el banco, previa solicitud del importador, que se carga en
cuenta del mismo importador en el momento de su emisién y es enviado al exportador para su cobro.
Cheque bancario: es un documento emitido por el banco, previa solicitud del importador, que se carga en
cuenta del mismo importador en el momento de su emisién y es enviado al exportador para su cobro.

K<

Cheque
(Personal y
Bancario) |

\

Consiste en una peticiéon que hace el importador a su banco para que realice una transferencia a un tercero
(exportador) de una determinada cantidad de dinero contra la presentacion de determinados documentos
especificados en la orden.

<

Orden de Pago
Documentario

<

En este caso el exportador es quien envia, a través de su banco, los documentos requeridos para poder obtener

el cobro.
Remesas

<

En el crédito documentario, el banco emisor actia como intermediario entre las partes. El pago solo se hace
efectivo una vez que se llevan a cabo las condiciones pactadas previamente por ambas partes y cuando la

Credito mercancia ha sido enviada.
Documentario

Fuente: Elaboracion propia
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3.8 Matriz de costos con base en los términos incoterms
3.8.1 Actores que intervienen en la DFI
Para realizar los Célculos del DFI debemos tener en cuenta los Siguientes factores: El

producto a exportador, pais importador, peso, Cubicacién y contenedor de la carga, términos

Incoterms, medio de Pago, Transporte, entre otros.

Tabla 28. Matriz de costos de exportacion

MATRIZ DE COSTOS DE EXPORTACION - SECTOR METALMECANICO - MODALIDAD DE TRANSPORTE (MARITIMO)

| [PRODUCTO: Nombre Técrico o Comercial

POSICION ARANCELARIA (PAIS EXPORTADOR) ¢ Campos con Formulas

INFORMACION BASICA DEL POSICION ARANCELARIA (PAIS IMPORTADOR)
PRODUCTO

Il JUNIDAD COMERCIAL DE VENTA

g
L«

IV [VALOR POR UNIDAD COMERCIAL

TIPO DE EMPAQUE
DIMENSIONES DEL EMPAQUE m

VI |ORIGEN: / PAIS - PUNTO DE CARGUE

VIl |DESTINO/ PAIS - PUNTO DE DESEMBARQUE - ENTREGA
INFORMACION BASICA DEL [ o250 707 keToN

X [UNIDAD DE CARGA
X [UNIDADES COMERCIALES

X1 [VOLUMEN TOTAL EMBARQUE CVE3 - M3
X [TERMINO DE VENTA (INCOTERM)
OTRAINFORWACIONDE [ i [FoRwiA DE PAGO ¥ TIEFO

XV |TIPO DE CAMBIO UTILIZADO

Fuente: Elaboracion propia, basada en criterios de Procolombia.

En la tabla 28 se realiz6 el diligenciamiento de la informacion basica del producto,

Informacién basica de su empaque e Informacion de importacion del DFI.
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El producto exportar es la cruceta, la cual su empaque es la caja y tiene un valor de 230.000
pesos colombianos, que se exportara desde el puerto maritimo de buenaventura al puerto maritimo

de Balboa de panama4 se evalua su costo de DFI, por los diferentes términos incoterms.

Se calcularon los costos de exportacion mediante transporte maritimo, ya que es una de las
alternativas mas utilizadas para el comercio exterior y tiene una gran ventaja de sus bajos costos y
por medio de pago crédito documental ya que es forma de Pago segura para ambas partes

involucrado, ya que cuenta como ente intermediario identidad bancaria.

Tabla 29. Matriz de costos exportacion

ONCEPTO COSTOS EXPORTACIO

EMPAQUE 2157330 1
EMBALAJE 2 42314660 1]
VALOR EXW 82.89 94.719,90 2
Costos Directos

UNITARIZACION

MANIPULEO LOCAL EXPORTADOR
DOCUMENTACION 6 8
TRANSPORTE (HASTA PUNTO DE EMBARQUE) 0.524 4
ALMACENAMIENTO INTERMEDIO
MANIPUELO PREEMBARQUE 08
MANIPULEO EMBARQUE 08
BANCARIO 5
AGENTES 0
Costos Indirectos
ADMINISTRATIVOS - Costo Indirecto 6.311.08 2.
CAPITAL-INVENTARIO 954 638

SEGURO™

COSTO DE LA DFI PAIS EXPORTADOR
VALOR : FCA.No Incluye Embarque
VALOR : FAS No Incluye Embarque 801.439,74 . b
VALOR : FOB 819.070.8 9.828 850 22

TRANSPORTE INTERNACIONAL 0 444303930 4
VALOR CFR 89.324 889 6
VALOR CPT 89.324,126 889 3
SEGURO INTERNACIONAL 69,22 92.354 69 200
VALOR CIF 97.020 36 §
VALOR CIP 97.020

Qé
<
=
o
=]
a
>
w
2
<
a.

Fuente: elaboracion propia, basada en criterios de procolombia
De acuerdo con las tablas 28 y 29 se analizaron los costos de los términos incoterms: EXW,
FOB Y CIF, para asi definir que se terminé incoterms mas convenientes para exportar es FOB por

su bajo costo que se puede evidenciar en la imagen de la matriz de costos.
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3.9 Lista de chequeo final de exportacion

Por ultimo, la pyme verifica si se cumple con todos los requisitos necesarios para realizar
la exportacién a panamd, lo cual se valida por medio de una lista de chequeo (Check List de
exportacion), lo que indicara un valor en porcentaje.

Tabla 30. Porcentaje lista de chequeo final

100 % Si cumple con los requisitos establecidos para exportar.

Menor del 100% No se cumple con los requisitos establecidos, por lo tanto, no se puede

iniciar la exportacion.

Tabla 31. Lista de chequeo final
[ NOTA: Se pone 1 sicumpley O'sino cumple |

m % Cumplim|
INFORMACION PRINCIPAL 100% 40 o]

1 |¢Abrié-unaearpeta-B/O-{Pelivery-Order)-paraelembarque? "

2  |EAjustolas-condiciones-delembarque-atos-términesdeventa? o NS ya

S eElabord instrucet = e - 7 cumrie_Titulo del grafico

2) ga? 0%
EMPAQUE

a l;cl pae ot 1 i ias-cdelproductoy pry ,-I 3

5 I‘-_.:u do--del pae ot 1 ie ias-del l v
Recuerde ajustar el empaque y el marcado a las normas internacionales

EMBALAJE
6 |cEtembat tecontasexigenciasdetproductoymereaded]
7 |eEt de-del balai } } i ias-del [ v CUMPLE
& . :) P i : - 100%
Recuerde ajustar el empaque y el marcado a las normas internacionales
UNITARIZACION
— - n — o —— CUMPLE ™ NO CUMPLE

8 |¢Etpallet P Y P 3 o

9 oH 1 del ol o o 1 P € V

10 ‘-n Lizta—i i fici det <t det < 2 v

hd P a—en e + 2

11 |¢€uentaconprecin o dos-parataseguridad-delcontened «

Recuerde cumplir con los requisitos de peso exigidos por el pais de destino
DOCUMENTACION

12 & £. Y Gl ; Y 1 H ¥ V

13 |e - ot : hdacio istol pr s

14 |« probé« et < P i6 ireiek + o

15 [& ified ta-tista— paet + et I o y-ch o

TRANSPORTE INTERNO
16 [cEtaboret o deinstrace: T o dor2 I v
17 |¢Por-etvolumen-de-carge-requiere-programacion-de-sauiposrhor

Fuente: Elaboracion propia
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4 Impacto del plan de exportacion

La finalidad del plan de exportacion es lograr un posicionamiento internacional, mediante
la exportacion de los productos que fabrica la Pyme, a continuacion, en la tabla 28, se muestra la
capacidad de produccion y como producto se escogié la cruceta, tomada como ejemplo, al igual el
total en pesos de las unidades fabricadas, si estas se vendieran en su totalidad, lo anterior en un

turno de 8 horas, pero solo 7 invertidas al proceso.

Tabla 32 Capacidad de produccion cruceta

EJEMPLO CRUCETA
DESCRIPCION HORAS UNIDADES PRECIO VENTA
DIAS 7 140 32.200.000
MENSUAL 168 3360 772.800.000
BIMESTRAL 336 6720 1.545.600.000
SEMESTRAL 1008 20160 4.636.800.000
ANUAL 2016 40320 9.273.600.000
PIEZAS FABRICADAS POR HORA 20

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Pyme
Existe una gran capacidad de produccion, para las diferentes piezas fabricadas, y se quiere
lograr incrementar las ventas en un 10% iniciando con las exportaciones, de esta manera empezar

a tener un crecimiento y un impacto positivo para la economia de la Pyme.
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Tabla 33. Escenario de ventas con un incremento del 10%
crecimiento
ano 2023 Crucetas | abrazaderas| varillas de ancla | diagonales | unidades mes 10%
enero 2.661 920 1.076 876 5.533 6086,3
febrero 1.367 1.415 1.610 1.000 5.392 5931,2
marzo 1.987 1.324 1.814 940 6.065 6671,5
abril 1.024 2.480 1.278 780 5.562 6118,2
mayo 2.030 1.131 1.902 845 5.908 6498,8
junio 1.540 2.753 1.276 763 6.332 6965,2

Fuente: Elaboracion propia, con base en datos de la Pyme

Tabla 34. Grafica escenario de crecimiento del 10%

8,000
6,000
4,000

2,000

enero

febrero

==®—unidades mes

Grafico crecimiento del 10%

marzo

abril

mayo

==®=crecimiento 10%

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 31 y tabla 32 se plantea un escenario de un crecimiento del 10%, se utilizaron
datos del primer semestre del afio 2023, donde se evidencia que aun con un crecimiento como este,
se podria responder facilmente a la demanda incluso mayor, lo que convierte la exportaciéon en una

opcion viable para la Pyme.
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5. Conclusiones
En la actualidad, las Pymes en Colombia no solo son fuentes de gran cantidad de empleos,
sino también aportan 40% al PIB. Por esta razon, las Pymes han tenido un crecimiento para poder

alcanzar la internacionalizacion.

La investigacion fue desarrollada con el objetivo de disefiar un programa de exportacion
para la Pyme ene estudio, la cual permitié conocer el estado actual de la empresa y del sector, asi
mismo poder estudiar el comportamiento del mercado internacional, disefiar una estructura
adecuada para la realizacion de un buen programa de exportacion, este proyecto se basd en
diferentes variables como; el sector al que pertenece la Pyme, capacidad de produccion,

instalaciones adecuados y demas aspectos relevantes.

En varios paises se han elaborado guias de exportacion para diferentes productos, con base
a estas guias las cuales fueron estudiadas, en donde se adaptaron a un sector distinto para asi,

obtener una guia para una Pyme del sector metalmecanico.

Se disend un programa de exportacion de piezas metalmecanicos, para una Pyme que aliin
no ha exportado y que actualmente es una necesidad hacerlo, por limitacion del mercado local y

estancamiento de la Pyme.

En la guia de exportacion se tuvo en cuenta, el estudio de mercados, costos de mercados y
diferentes formas de encontrar paises objetivo mediante herramientas digitales, asi como los

requisitos legales para llevar a cabo la internacionalizacion de los productos.
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Para poder realizar la internacionalizacién de productos es importante llevar a cabo todos
los pasos del programa de exportacion. Teniendo en cuenta los cambios que tal vez se deban realizar

en la empresa.

Este programa se disefio para facilitar la llegada de productos de la Pyme a mercados
internacionales del sector metalmecanico, aumentando el crecimiento de la empresa y del sector
metalmecénico, contribuyendo a la riqueza del pais. Teniendo como objetivo que la Pyme no
incurra en gastos adicionales por desconocimiento de la exportacion de sus productos y de igual

forma, minimizando el posible riesgo presentado a la hora de exportar.

La implementacion de este programa de exportacion busca facilitar e iniciar la exportacion
de la Pyme en estudio, haciendo de esta forma un impulso a explorar mercados internacionales y
creando alianzas con diferentes distribuidores de sus productos en otros paises y lograr posicionarse
en el mercado. De esta manera aprovechar toda la infraestructura y capacidad de produccion que

tiene para poder llevarlo a cabo.



PROGRAMA DE EXPORTACION DE PIEZAS METALMECANICAS PARA UNA
PYME DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI
50

6. Referencias

Murillo, J. A. (2004). Exportar e interacionalizarse. (2nd ed.). 3R Editores.

Sevilla, A. (2015, 28 de octubre). Arancel. https://economipedia.com/definiciones/arancel.html Gay,

L. (1996). Educational Research. Prentice Hall Inc.

Soler, D. (2021). Guia practica de las reglas Incoterms 2020. Derechos y obligaciones sobre las mercancias
en el comercio internacional. Marge Books.

Casanova Montero, A. R. & Zuaznabar Morales, 1. R. (2018). El comercio internacional: teorias y

politicas: (ed.). Editorial Universo Sur. https://031021ora-y-https-

elibronet.uniajc.metaproxy.org/es/lc/uniajc/titulos/120836

Smith, A. (2019). La riqueza de las naciones. La Case Books.

Ricardo, D. (2023). Principios de economia politica y tributacion. Fondo de Cultura Economica.

Giménez Morera, A. Ferrer Arranz, J. M. & Bonet Juan, A. (2020). Organizacion y gestion del comercio
internacional: (ed.). Editorial de la Universidad Politécnica de Valencia.

https://031021q62-v-https-elibronet.uniajc.metaproxy.orvg/es/erveader/uniajc/127796?page=1

;Qué es PROCOLOMBIA? (2017, marzo 21). Procolombia.co.

https.//procolombia.co/nosotros/que-es-procolombia

Portal Logistico de Panama. (2023, 25 abril). Principales aeropuertos en Panama - Portal
Logistico de Panama. Portal Logistico de Panama - Plataforma cubre todos los principales

activos logisticos de Panama, como el canal, los puertos maritimos, los aeropuertos, las



PROGRAMA DE EXPORTACION DE PIEZAS METALMECANICAS PARA UNA

PYME DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI
52

carreteras, las zonas economicas especiales y las zonas francas, junto con un amplio
espectro de servicios logisticos.

https://logistics.catech.pa/plataforma-logistica/activos-

logisticos/aeropuertos/principalesaeropuertos-en-panama/

International Trade Centre (ITC). (s/f). Trade statistics for international business development.
Trademap.org. Recuperado el 13 de noviembre de 2023, de

https://www.trademap.org/Index.aspx

Nosotros.  (s/f). Legiscomex. Recuperado el 13 de noviembre de 2023, de

https://legiscomex.com/nosotros




