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FEDV Planteamiento del Problema

Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

*Nueva normalidad

Consecuencias [

COV'D’19 dela pandemia ‘g%l())rrztl:arga

VIRUS DISEASE 2019

*Nuevos desafios

DOcenteS *Riesgos laborales

*Limitaciones

Araiz de la pandemia, muchos fueron los cambios que
suscitaron a nivel mundial, uno de los mas importantes Ficicas
implico al sector educativo, dado que los establecimientos «Mentales
escolares fueron cerrados fisicamente, y las clases se
adaptaron a ambientes virtuales que garantizaron la
continuidad del aprendizaje.
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@30/  Pregunta de investigacion

Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

A partir de la problematica
planteada surge la
siguiente interrogante

¢ Cudles son los efectos
en la salud mental de los
profesores del Programa
Administracién en Salud
en una institucion
universitaria publica de la
ciudad de Cali en el afio
20207
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Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

Objetivo General

Identificar los posibles efectos de la salud mental de los
profesores del Programa Administracion en Salud, en una

institucion universitaria publica de la ciudad de Cali debido al
COVID-19 en el afio 2020.

FEDV Objetivo general

Objetivos Especificos

Caracterizar socio demograficamente la poblacion bajo
observacion.

escribir algunos efectos en salud mental (tolerancia a la frustracion,

autoestima, satisfaccion, empatia y respuesta hacia estimulos) de los
profesores del Programa Administracion en Salud de la Institucion
universitaria Antonio José Camacho a causa del aislamiento social

originado por la pandemia Covid-19 en el afio 2020.

Analizar las estrategias planteadas desde el gobierno central,
el gobierno local y la institucién a las personas afectadas.
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FEDV Justificacion

Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

se busca identificar el
grado de afectacion

_ en la salud mental de
Pandemia por COVID-19 los docentes a causa

@ del aislamiento

‘ derivado de la
. ‘ pandemia.
® o0

Uso de Herramientas tecnoldgicas,
cambiaron su horario de trabajo,
dindmica, metodologia de ensefianza,
generando problemas de salud mental
y consecuencias en aspectos
culturales, sociodemogréficos,
familiares, afectivos y personales.
C
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Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

Internacionales

*Giannini, S.

+COVID-19 y educacion superior: De
los efectos inmediatos al dia
después. (2020).

*Ribeiro, Beatriz Maria Dos santos
Santiago, Scorsolini-Comin, Fabio, &
Dalri, Rita de Cassia de Marchi
Barcellos.

+Ser docente en el contexto de la
pandemia de COVID-19: reflexiones
sobre la salud mental. (2021).

+Cevallos, A., Mena, P y Reyes, E.
+ Salud mental docente en tiempos de
pandemia por COVID-19. (2021).

Antecedentes

y

Nacionales

* Audin Aloiso Gamboa Suarez, César
Augusto Herndndez Suérez.

+ Efectos depresivos del aislamiento
preventivo obligatorio asociados a la
pandemia del COVID-19 en docentes
y estudiantes de una universidad
publica en Colombia. (2020).

+ Camacho Gordillo Angie Lizeth,
Gomez Lopez Lina Xiomara, Pirajan
Garcia Melissa Alexandra.

+ La salud mental de los docentes de
la universidad Ecci asociados al
Trabajo en casa en tiempos de
contingencia COVID 19. (2021).

Local

+Girén Restrepo, G. A.

+ Aislamiento social por COVID-19:
efectos en la salud mental y
socioeconomicos en estudiantes de
administracion en salud de una
institucidn universitaria, Santiago de
Cali 2020. (2020)
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FEDV Marco tedrico

Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

Chipantiza, P. X. P., Salcedo, D. R. N.,
& Falcon, V. V. (2021) y

/— Florez-Rojas, C. A., Becerra, W.,

ﬁel estado de bienestar que permite a Ioh

Mosquera-Palacios, W., & Ramirez- *la docencia universitaria en tiempos de
individuos realizar sus habilidades, Moreno, E. (2020) contingencia del COVID-19 es un trabajo
afrontar el estrés normal de la vida, . conjunto entre los diferentes roles del
trabajar de manera productiva y *sefialando al ser humano como ser sector educativo y la academia, en
fructifera, y hacer una contribucion social que interactlia permanentemente primera instancia las instituciones de
significativa a sus comunidades” (OMS, con su medio y por consiguiente su educacion superior acatando las
2018, p. 15) equilibrio social puede verse afectado medidas sanitarias dictadas localmente

por el comportamiento de cada ser, asi en cada territorio (p. 17).

como “cualquier desequilibrio en el
medio puede causar un desequilibrio en
la salud del individuo”

o J

\ Informe “Invierte en Salud Mental”
OMS
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Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

Marco legal

Decreto 884
El cual reglamenta la ley 1221 de 2008, decreta normas para promover y regular el teletrabajo mediante
la utilizacion de las TIC.

2012

Resolucion 2404

Que adopta la bateria de instrumentos para la evaluacion del riesgo psicosocial donde se establece
que en el Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo se incluya el monitoreo permanente

de la exposicidn a factores de riesgo para mejorar y recuperar la salud mental de los trabajadores.
2019

Decreto 660

Adaptandose a las medidas dispuestas por el Gobierno Nacional, el Ministerio de Educacion emite medidas para las
instituciones educativas pablicas y privadas con el fin de atender las disposiciones del aislamiento obligatorio, en el cual
los docentes adecuaran una planeacion pedagoégica y estructuraran los contenidos a desarrollar en un esquema
académico de trabajo en casa.

2020

b Antonio José
Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA




Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

Diseio de la investigacion

+ Se aplic la férmula
de célculo de muestra para
proporciones, con base en los docentes
que aceptaron participar en esta
investigacion.
n = N x Zé xq

d2x (N-1)+ Z2 xq

+ Estableciendo una muestra definitiva de
34 docentes del Programa de
Administracién de Salud.

*Docentes de la Institucion Universitaria

Enfoque de la investigacion Antonio José Camacho en la ciudad de

+ Enfoque cuantitativo Cali
Tipo de estudio
+ Estudio descriptivo y
observacional

FEDV Metodologia

Instrumento de Recoleccion

« fuentes de informacion secundarias, con las
que se logro recopilar la informacién necesaria
y detallada para dar respuesta al objetivo tres.

* cuestionario digital, conformado por 32
preguntas, dividido en dos bloques, el primero
en donde se buscé establecer una
caracterizacion sociodemogréfica y el segundo,
basado en la salud mental.

* El cuestionario se desarrollé en Google Forms
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Resolucién objetivo numero 1
FEDV Caracterizar sociodemograficamente la poblacion bajo
P Distancay Vitual - observacion.

3%

0,
- 5’9/: N\ 29% -
= FEMENINO 0,0% = CASADO (A)
‘ = SOLTERO
= MASCULINO "

= UNION
= PREFIERO NO LIBRE
DECIRLO

52,9%

= JORNADA DIURNA

= JORNADA 35,3%
NOCTURNA

= JORNADA ™ Aspectos Generales = Aspectos de Vivienda
SABATINA 11,8%

MODALIDAD .
VIRTUAL

PROPIA ALQUILADA FAMILIAR

3%

38,2%

= ENTRE25Y

35 23,5%
= ENTRE36Y No. de personas en
45 el hogar 14.7%

— 2,9% I — .. B
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° ' 2 K “ Camacho
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Distanciay Virtual

ESTUVE EN VACACIONES O...
ESTUVE EN LICENCIA NO...

ESTUVE TRABAJANDO
ESTUVE EN EL LUGARDE
ESTUVE SIN TRABAJO

ESTUVE TRABAJANDO Y NO...

ESTUVE EN CASA SIN

6%

FEDV Caracterizar

Facultad de Educacién a

0,0%

0,0%

.. I 79,4%
... 11,8%

m 59%

0,0%

1 29%

= ACTIVIDADES
RECREATIVAS

= OTRAS
ACTIVIDADES
LABORALES
EXTERNAS

== Aspectos trabajo en casa

5,9%

Resolucién objetivo numero 1

sociodemograficamente la poblacion bajo
observacion.

= ENTRE 500 MIL Y 1
MILLON DE PESOS

= ENTRE 1-2
MILLONES DE PESOS

=« ENTRE2-5
MILLONES DE PESOS

= AUMENTO DE LOS

INGRESOS A PARTIR
DEL COVID

= DISMINUCION DE LOS

INGRESOS A PARTIR
DEL COVID

= UN MES
= TRES MESES

= 1ANO O MAS DE UN
ANO

== Aspectos econdmicos
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Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

0,0% 2% 0.0%

o

= SEGUI TODASLAS
MEDIDAS

= SEGUI ALGUNAS
MEDIDAS, OTRAS NO
LAS SEGUI

= NO SEGUI NINGUNA
MEDIDA

SEGUI LA VIDA
NORMAL

5.9% 0,0%

26,5% "

= MUY DE ACUERDO
= DE ACUERDO
= NIDE ACUERDO, NI

DESACUERDO
EN DESACUERDO

= MUY EN
DESACUERDO

I

El Gobierno frente al COVID-19

FEDV Caracterizar

Resolucién objetivo numero 1

observacion.

58,8%
324%

29%  29% 29%  0.0%

NADA POCO GRAVE MUY NOSE NR

GRAVE GRAVE GRAVE

¢Usted o un integrante de su grupo familiar ha sido diagnosticado con covid-19?
®s
® NO
29.4%

70,6%

29,4%
¢ Presento .
complicaciones?
Sl NO

sociodemograficamente la poblacion bajo

—Perspectiva frente al COVID-19
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Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

58,8%

FEDV Caracterizar

Resolucién objetivo numero 1
sociodemograficamente la poblacion bajo

observacion.

¢ Presentd dificultades para la asistencia remota?

17,65%

Sl

82,35%

NO

= POCA O NINGUNA PRIVACIDAD EN EL
HOGAR PARA DAR LA CLASE

= FALTA DE RECURSOS Y NUEVAS
TECNOLOGIAS
= PROBLEMAS DE CONECTIVIDAD

NINGUNA

= TODAS

== Aspectos limitantes por COVID-19
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Resolucion objetivo numero 2 - Describir algunos efectos en salud mental

(tolerancia a la frustracion, autoestima, satisfaccion, empatia y respuesta
hacia estimulos) de los profesores del Programa de Administracién en Salud
Facultad de Educaciéna de la Institucidn Universitaria Antonio José Camacho a causa del aislamiento

Distanciay Virtual . a0 - ~
social originado por la pandemia COVID-19 en el ano 2020.
Grafica 19. ;Durante el aislamiento social obligatorio se sintié nervioso? Grafica 21. ;Durante el aislamiento social obligatorio se sintié inquieto o impaciente?
2,9% 0,0% 2,9% 0,0%

8,8%

= NUNCA » NUNCA
u POCAS VECES + POCAS VECES
= A VECES = AVECES
MUCHAS VECES MUCHAS VECES
Gréfica 23. ¢Sintio que todo le costaba mucho esfuerzo?
= SIEMPRE u SIEMPRE
uR/N = NR 2,9% 0,0%
59%
# NUNCA
» POCAS VECES
Nota. Fuente: elaboracid i rir de | ta aplicad *AVECES
ota. Fuente: elaboracion propia a partir de |a encuesta aplicada Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada UCHAS VECES
Gréfica 20. ;Se sintié tan nervioso que nada podia calmarlo? * SIEMPRE
Grafica 22. ;Se sinti6 tan impaciente que no pudo mantenerse quieto o sentado? *NR
2,9%
2,9% 477 0,0% 2.9% 2,9% 0,0%

Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada

= NUNCA
» NUNCA
u POCAS VECES
 POCAS VECES
= A VECES o AVECES
MUCHAS VECES MUCHAS VECES
= SIEMPRE u SIEMPRE
u NR o NR
Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada
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Resolucion objetivo numero 2 - Describir algunos efectos en salud mental
(tolerancia a la frustracion, autoestima, satisfaccion, empatia y respuesta
FEDV hacia estimulos) de los profesores del Programa de Administracién en Salud
Faculiad de Educacibna de la Instituci_én U_ni_versitaria Antonio Jo_sé Camacho a causa del aislamiento
social originado por la pandemia COVID-19 en el ano 2020.

Gréfica 24. ;Se sinti6 desesperanzado?
Gréfica 27. ¢ Sinti6 ira o rabia?

2,9% 0,0%
0,0% 0,0%
8,8%
= NUNCA
POCAS VECES = NUNCA
= A VECES » POCAS VECES
¢ Se sintio tan triste que nada podia alegrarie?
= AVECES ¢
» MUCHAS VECES
u SIEMPRE MUCHAS VECES
2,9% 0,0%
S «NR u SIEMPRE 2.9%
= N/R
» NUNCA
u POCAS VECES
u AVECES

Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada » MUCHAS VECES
» SIEMPRE

Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada
«NR

Grafica 25. ¢Se sinti6 initil, poco valioso? Grafica 28. ;Cree usted que durante el aislamiento cayé en depresion y presentd ansiedad?

74%
0,0% 0,0%
! ! Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada

8,8%

u NUNCA
u POCAS VECES
= A VECES
MUCHAS VECES
14,7% = SIEMPRE
5:9% 2,9% 2,9% *NR
O oo
- -
NUNCA  POCAS VECES A VECES MUCHAS SIEMPRE N/R
VECES
Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada
‘ Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada ' ..
Antonio José

|
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Resolucion objetivo numero 2 - Describir algunos efectos en salud mental

(tolerancia a la frustracion, autoestima, satisfaccion, empatia y respuesta
FEDV hacia estimulos) de los profesores del Programa de Administracién en Salud
Facultad de Educacién a de la Institucién Universitaria Antonio José Camacho a causa del aislamiento
Distanciay Virtuat social originado por la pandemia COVID-19 en el afio 2020.

Grafica 29. ;Consultd usted a algtn profesional como psicologo o psiquiatra durante el aislamiento social Gréfica 30. ;Fue usted diagnosticado durante la pandemia por un profesional competente con depresion,
obligatorio? ansiedad, trastorno bipolar, estrés o alguna enfermedad de salud mental?

90.0% 82,4%
80,0%

70,0%

60,0%

50,0% 47,1%

= NO
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

0,0%
si NO

Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada
Nota. Fuente: elaboracion propia a partir de la encuesta aplicada

|
Sentimientos y sensaciones de los docentes por COVID - 19
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Resolucidon objetivo numero 3 - Analizar las estrategias
FEDV planteadas desde el gobierno central, el gobierno local
P Distanciay Vitial - y la institucion a las personas afectadas.

Estrategia Descripcion

Presentar un video que le servira al docente desde su rol para que

pueda identificar las caracteristicas de salud mental, asi como las
afectaciones de burnout; ademas, estrategias basicas para que
pueda tener un acompafnamiento psicologico en caso de ser
necesario.

Salud mental y
sindrome de

burnout en https://iwww_youtube_.com/watch?v=JPrt-5onhyc&feature=youtu be

. . docentes

Estrategias desde el Gobierno universitarios

bienestar de los docentes, ya que son pilares importantes en la

La alcaldia de Barranquilla y la secretaria de educacion dedican un
espacio en su campaia “casa de valientes® para promover el
comunidad educativa.

Estrategia Bienestar en tu mente

5 consejos
parael
cuidado de la https://www_youtube com/watch?v=HDEYJPWZUBY
salud mental
de profesores

Actualmente se considera la era donde todo es digital, desde la
comunicacion hasta el aprendizaje, por esto, se han creado multiples
herramientas que se pueden utilizar para facilitar el trabajo tanto del
docente como del estudiante. Estas apps son gratuitas y pueden
ayudar en el control de asistencias, entrega y seguimiento de trabajos
y comunicacién con familiares.

Apps para https://www_educaciontrespuntocero.com/recursos/apps-gratis-para-
profes docentes/

bt Antonio José
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Distanciay Virtual

Estrategias desde el Gobierno

Resolucidon objetivo numero 3 - Analizar las estrategias

FEDV planteadas desde el gobierno central, el gobierno local
P Disonciay Virtual y la institucion a las personas afectadas.

Estrategia Bienestar en tu mente

Las
competencias

Smacionnles https://www alternativas.me/26-numero-37-febrero-julio-2017/147-las-

del docente y competencias-emocionales-del-docente-y-su-desempeno-profesional
su desempeiio P - T -y-Su- peno-p

profesional

Son muchas las exigencias a las que a diario los trabajadores se
estan exponiendo, pues el estrés, la ansiedad y la depresion son los
principales factores que inciden en la salud fisica y mental. En el area
de la educacion se encuentran situaciones como la critica social y el
fracaso de los estudiantes que frustran y desmotivan a los profesores

para lograr desempefar su profesion de manera adecuada.

La salud
mental de los

profeaionalea https://geseme.com/la-salud-mental-de-los-profesionales-de-la-

de la
docencia:
principal
riesgo laboral

docencia-principal-riesgo-laboral/

La labor de un profesor no radica Unicamente en ensefiar o transmitir
un aprendizaje, un profesor también es sinénimo de apoyo social,
bienestar emocional y acompafiamiento. Es importante cuidarse a si
mismo y a los demas.

& 7: i:;:: de https://ieu.edu.mx/wp-
mental de los content/uploads/2020/11/El_cuidado_de_la_salud_mental_de_los_do
docentes centes-scaled.jpg

O Los colegios son el primer escenario donde se aprende a socializar,
tener relaciones interpersonales y el contacto con los demas, esto es
gracias a los profesores que hacen que los salones de clase sea un

espacio equilibrado donde el desarrollo del alumno sea el 6ptimo.

¢Por qué es

importante la https://soysnte.mx/articulos/por-que-es-importante-la-salud-mental-
salud mental del-docente

del docente?
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FEDV Resolucion objetivo numero 3 - Analizar las estrategias

planteadas desde el gobierno central, el gobierno local
P Distanciay Vitial - y la institucion a las personas afectadas.

Estrategias desde la Institucion
educativa Antonio Jose Camacho

Resolucion 477 de 2021 UNIAJC

. .
~ ~ e Objetivo ~ ~
* "La Institucion Universitaria Antonio * “Ejecutar un Plan de Capactacén
fortaleciendo temas de Iz funcion pubica®

José Camacho como entidad publica, A
* "Realizar capacitaciones y/o formacion en

sigue loslineamientosde laFuncion tormms Gaversales ebetitadonales
Publica(MIPG) y el PlanEstratégico ¢ "Realizar los requerimientos de endo 2s necesidades como

de Desarrollb 2020-2030para

ejecutar sus procedimientosy planes formacion teniendo en cuenta d;:m uaecimc::n:als'mimrii Sl
institucionales, asi mismoel Plan de IO,S Iirleamientos delafuncion « “Fortalecer temas de cultura, cima y
Capacitacion Institucional para los publicayel PED 2020 -2030" cambio organizacional 3 través de los

resuitados de I3 encuesta de riesgo
psicosocial y cima organizacional®

N SR [strategia
\-/ e Antonio José
Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA

temas de formacion a los
funcionarios administrativos"

N D contacion




Facultad de Educacién a
Distanciay Virtual

ll  Estrategias desde la Institucion
educativa Antonio Jose Camacho

w  Resolucion 034 de 2022 Unigjc [

Proteccion y servicios

sociales
L 2

Actividades culturales
y de integracion

Prepensionados

4

Plan de incentivos

L 4

Calidad de vida laboral

Resolucidon objetivo numero 3 - Analizar las estrategias

FEDV planteadas desde el gobierno central, el gobierno local
y la institucion a las personas afectadas.

Estrategias Objetivos

Realizar Actividades enmarcadas de promocion de vivienda,
de salud, divulgacion de cursos externos.

9

Se incluyen fechas especiales (integracion docencia, cierre
de afio, integracion hijos de funcionarios, etc.)

Actividades o capacitacion de preparacion para el retiro del
servicio.

4

des de reconc imi por d
 Pecuniarios (desde la Alta Direccion)
* No pecuniarios: ya sea por jefe u otros directivos una felicitacion o
las actividades de integracion también es parte del tema de los no
pecuniarios

4

Actividades direccionadas a mejorar las condiciones del
ambiente laboral.

bt Antonio José
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CONCLUSIONES

* Se cumplio con el fin de cada
objetivo.

Se destaca el compromiso de la
Universidad Antonio José
Camacho con sus colaboradores.
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