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Planteamiento del Problema

/En Velilla de San Antonio (Madrid) el 20 de mayo de 2016 ocurrié un incendio a
consecuencia de un cortocircuito en la empresa. No hubo heridos, pero si cuantiosos
danos y pérdidas materiales. Una chispa de un interruptor suelto parece ser la causa de un
incendio. Después de dos horas de trabajo y a pesar de la "gran carga de fuego”, los
bomberos lograron controlarlo.

América Latina enfrenta amenazas como sismos, terremotos, erupciones volcanicas,
deslizamientos e inundaciones, entre otras. Esto unido a la vulnerabilidad de la
poblacidn, por factores, sociales, politicos econdmicos, fisicos y culturales, se traduce en
riesgos naturales y potenciales desastres.

Q%“ En Colombia existe una diversidad de eventos naturales peligrosos que pueden ser

_ 2N factores detonadores de desastres; y de acuerdo con los tipos de fendmenos y su
& 7 severidad, la magnitud de los dafios cambia dependiendo también de factores de

vulnerabilidad fisica, social, economica y cultural de los actores y regiones afectadas.

En el 2016 en el ingenio Rio Paila Castilla se presenté una Emergencia en su planta de
produccion, en la via La Paila-Zarzal, en el norte del Valle del Cauca, no fue una
explosion, sino un accidente. El hecho dej6 una persona fallecida y tres heridos.




Pregunta Problema

@ )

¢Cual es el disefio mas adecuado del Plan para la Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante Emergencias para la empresa
encargada a la terminacion y acabado de edificios y obras de
ingenieria civil en el valle del cauca 20207
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Objetivo General

Disefiar un Plan para la Prevencion, Preparacion y Respuesta ante Emergencias para
una Empresa encargada a la terminacion y acabado de edificios y obras de ingenieria
civil en el Valle del Cauca 2020.

Objetivos Especificos

1. Analizar las amenazas y la vulnerabilidad para la Empresa encargada a la
terminacion y acabado de edificios y obras de ingenieria civil en el Valle del Cauca
2020.

2. Evaluar las necesidades de recursos para la respuesta de Emergencias en la
Empresa encargada a la terminacion y acabado de edificios y obras de ingenieria civil
en el Valle del Cauca 2020.

3. Establecer las estrategias de atencion en Emergencias (PONS) para las amenazas

mas criticas de la empresa objeto de estudio. .
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Un plan de
preparacion y respuesta ante
emergencias proporciona a los
trabajadores de una
organizacion, las herramientas

prevencion,

necesarias para  planear,
dirigir, control  organizar
actividades pertinentes para
mitigar las consecuencias de
un evento catastréfico que
puedan poner en peligro la
estabilidad de la organizacion
desde el punto de Vvista
humano, material o ambiental.

Justificacion

Se debe

sistema de
atencion de emergencias que
ayuden a actuar de manera

implementar un
prevencion 'y

efectiva  ante cualquier
amenaza que pueda afectar a
la empresa dando

cumplimiento al Decreto 1443
del 2014 Capitulo V, Articulo
25, Aspecto 6.

Con la implementacion de un
plan de emergencia se podra
tener una mejor capacidad de
respuesta y reaccion ante

cualquier eventualidad,
disminuyendo la
vulnerabilidad ante  una
emergencia contando con
personal entrenado,
permitiendo asi tener un

ambiente de trabajo sano y
seguro lo que reduce las
pérdidas humanas, materiales
y econdmicas, incrementando
ademéds su  productividad

\ <

N

(Bueno, 2016). )




Antecedentes

Huarcaya Ugarte, F. (2009). El Plan de Emergencia es un programa de
operaciones que contiene la estrategia de respuesta para cada tipo de
accidentes y/o emergencias potenciales que podrian ocurrir

Talavera Gutiérrez (2013). plan de contingencia para industrias que da
PRODUCE, la finalidad es aportar una metodologia para identificar peligros y
evaluar riesgos que puedan llevar a una emergencia que pueda afectar a los
trabajadores y vecinos.

Camposano (1996). Plan de Emergencia en situaciones de desastres de
SEDAPAL, surge el Plan Operativo de Emergencia de la Regional Sur,
con el deseo de mantener latente el interés por estar prevenidos y
preparados para socorrer a la poblacion del ambito Jurisdiccional Sur

Soplopuco Vera, (2019). en elaborar una Propuesta de Plan de Contingencia
de la citada Obra, cuyo propoésito es promover la proteccion del ambiente y
la seguridad del personal asociado y terceros relacionados con las
actividades de construccion y operacion de una obra
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Disefio de
Investigacion

Metodologia

~N
e Mixto

J

~N
* Descriptivo

observacional

J

~N
« Corte transversal

J

~N

« Poblacion: 20 trabajadores
» Muestra: 20 trabajadores.

J

« Trabajadores  operativos Y\

administrativos que participan
en actividades de fabricacion,
comercializacion y aplicacion
de productos de acabados. )

Instruméntos y

procesamiento de
la informacion

~N

 Recoleccion de la informacion,
Aplicacidn de encuestas, listas
de chequeo

« Aplicacion de método IDIGER.

« Elaboracion del PONS )
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Resultados

Resultado del objetivo 1. Analizar las amenazas y la vulnerabilidad para la empresa
encargada a la terminacion y acabado de edificios y obras de ingenieria civil en el Valle
del Cauca 2020.

En ol afic 2013 ze presento un conato de mmcendio en |z bodega de fabricamon,
debido 2 una colilla de cigamille gue arrojaron prendida 2 un rmeon donde e
ubicaban unas sustancias inflamables, 1a rapida reaccion del colzborzdor gue arrojo

Pl‘Obﬂbiﬁdﬁd De Oc“rrencia De Amenﬂlﬂs Origen 1z colilla apagando el comato con un extmtor que == ubicaba en la zona, evito la
Tecnoldsico  propagacidn del incemdio. No hubo lesionados v laz peérdidas materiales no
superaron los $100.000.

En el afio 2019 an unz obra en el zur d= la ciudad 2 presento un mncendio dekado 2
un corto cirowto gue se genare en un cambuche de un contratista, no hubo mngun
lesionado v las pérdidas materiales superaron los $3.000.000.
En los vlames dos atos 3 colaboradores del drea de la bodega han sido hurtados en |
0% las afseras de las instalaciones.
Origen  En el afio 2017 hubo un misnto de hurto en las instalaciones de la bodega de
Social fabricacion.
En laz obras de construccion donde labora 2] drea operativa se prezentan hurtos
periddicaments a lzs pertsnencias, herramisntas o squipos ds trabajo.

Origen social 0%

Origen Tecnologico

Origen Natural 30%

0% 50% 100%

: En el anio 2019 se presento una tormenta elécinica con vendaval en una obra en el
B Seriesl

oecte de la ciudad, cavo un ravo en un Zrbol en la esquina de la obra, debido 2 que
la construccidn todavia com contaba com sistema de pararrayos, raguins la
Origen  evacuacion del personal a las metalaciones de al frente.
Natoral  En el afic 2017 ze presemtc uma lluviz con vendaval que produjo dafios en las
inztalaciones de la bodega de fabricacion, no hubo lesionades v laz pérdidas

economicas superaron los $500.000.
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Lista de Chequeo

Riesgos Valores
Riesgo Alto _
Riesgo Medio ”
Riesgo Bajo 82-100
Riesgo Minimo -
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Conoce Ia ruta de evacuacion Y los puntos de
encuentro de la obra

o
-

0% S0% 100%
B CONOCELOSPUNTOS

8¢ ha presentado alguna emergencia de origen
natural en la empresa (sismos, lluvia electrica,

vendaval) 10
i

Conoce la ruta de evacuacion Y el punto de

encuentro de la bodega de fabricacion

0%

La empresa esta preparada para atender una
emergencia (social, tecnologica O natural?

BSIENO

Sl

N0

(Se Ha Presentado Algun Incendio En La
Empresa?

100%

81t

6t

40

2o

%

Sesiente preparado para responder frente A una

emergencia

SI N0
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Resultado del objetivo 2. Evaluar las necesidades de recursos para la respuesta de
emergencias en la empresa encargada a la terminacion y acabado de edificios y obras
de ingenieria civil en el Valle del Cauca 2020.

Anilisis de Vulnerabilidad de las Personas

Puntos a evaluar Respuesta Calificacion Observaciones

SI NO PARCIAL

Promedio Caracteristicas de Seguridad 1.5/5=03 Malo
SUMA TOTAL PROMEDIOS 0.76 ALTA
Anailisis de Vulnerabilidad a los Recursos
Respuesta
Puntos a evaluar 51 | NO | PARCIAL | Calificacion Observacion
Promedio Equipos 1/6=0.16 Malo
SUMA TOTAL PROMEDIOS 0.94 AILTA

Anilisis de Vulnerabilidad de los Sistemas v Procesos

Respuesta Calificacién
Puntos a evaluar 51 NO | PARCIAL Observacion
Promedio Recuperacion 1.5/5=0.3 Malo
SUMA TOTAL PROMEDIOS 0.92 ALTA
[ |
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0.25

Probabl <> 0.21

Movimientos

sismicos

Alto

0.92

0.62 0.3

0.16 0.94

0.3 0.76 0.5 0.28

0.25

Probabl <> 0.21

Tormentas

eléctricas

Alto

0.92

0.62 0.3

0.16 0.94

0.28

0.76 0.5

0.3

0.25

Inundaciones = Probabl <> 0.21

Alto

0.92

0.94 0.62 0.3

0.16

0.3 0.76 0.5 0.28

0.25

Inminen ‘ 0.21

Incendio

te

Posible ‘ 0.21

Medio

0.92

0.62 0.3

0.16 0.94

0.28

0.76 0.5
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0.25

Explosion

Medio

0.92

0.94 0.62 0.3

0.16

0.3 0.76 0.5 0.28

0.25

Inminen ‘ 0.21

Robo a las
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Inminen ‘ 0.21

instalaciones

Alto

0.92

0.62 0.3

0.16 0.94

0.28

0.76 0.5

0.3

0.25

Robo a las

te

personas

€
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Tormentas

Inundaciones

Fobe a las

personas

Priorizacion de Amenazas y Medidas de Intervencion

Priorizacion De Amenazaz ¥ Medidaz De Intervencion

Medida de intervencion

Suministrar los aquipos nacesarios para atender una emergencia
Capacitar a todos los colzboradores v a la brigada de emargencia
de como ze debe actuar an caso de un mesndio.

Fealizar simulacroz de incendic para practicar las técmicas
ensafizdas en la capacitacion

Disefiar, enzefiar v ejecutar un Procese Operativo Estandarizado
parz actuar en cazo de incendio.

Instalar sistemas de pararrayos en las instalaciones de la bodega
de fabricacion.

Capacitar a todos los colaboradores de como actuar en caso da
tormenta eléctrica.

Definir una zona segura donde s2 deben ubicar lozs colaboradores
en caso de presenfarse una tormenta eléctrica.

Acondicionar lzs mstalaciones para evitar inundaciones cuando
lnava ventezdo.

Dizefiar, ensefiar v egjecutar wn Procedimisnte COperativo
Estandarizado para actuar en cazo de mundacidn,

Trazladar la bodega de fabricacion a un lugar mas seguro que no
exponga a los colaboradores.

(Capacitar a los colaboradores de cdmo actuar en caso de robo.
Instalar sizternaz de alarma v comunicacion para usarlos en caso
da emergencia

Tipo de Medida

Preven

X

Mitiga
cion

X

Sismos

Fohe a las

instalaciones

Explozion

incluva mutas de evacuacion, puntos de emcueniro, mumercs ds
emergencia v pracaucionss
Suministrar lo: equipos neceszarios para enfrentar una emergencia

Capacitar a los colaboradores de como actuar en cazo de sisme

Dizefiar, ensefiar vy egjecutar un Procedimisnto Operative
Estandarizado para actuar en caso de sizmoz

Beforzar la seguridad infrasstructural de laz mnstalacionss de la
bodeza.

Gestionar una alianza o comunicacion directa con lz policia para
la atencion rapida en cazo de presentarse un mtento de robo a las
mstalaciones.

Capacitar z loz colaboradoras de como zetuar en case robo a las
mstalaciones.

Dizetiar, ensefiar v egjecutar un Procedimisnte Operatreo
Estandarizado para actuar en caso de robo a laz mstalaciones,
Apondicionar las metzlacionss para minmizar los dafios en cazo
de ocurrencia de una explozion.

Capacitar 2 los colaboradores de como zctuar en caso ds
explosion.

Sumimstrar los equipos nacssarios para enfrentar ima emergencia.
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6.3 Resultado Objetivo 3. Establecer las estrategias de Atencién en Emergencias
(PONS) para las amenazas mas criticas de la empresa de estudio.

El plan de contingencia tiene
como objetivo dotar de dichas
pautas y estandares para que
la organizacion del sector de
la construccién y distribucién
de productos pueda gestionar
eficazmente la prevencion,

elaboracion y respuesta del
plan

de contingencia
relacionado con las
necesidades propias de la
empresa, con el fin de
cumplir con las leyes vy
normativas  vigentes, de
manera que para evitar
emergencias y proteger la
vida, la propiedad y el medio
ambiente de los trabajadores.

(Comite de Emergencia}

Comandante
Jefe

Operacional

Jefe de Brigada Secretaria Gerente
Coordinador Vigilante Jefe Brigada
Brigadista / \
\
Encargados de Encargados de
[oomuniwra Entidades dar declaraciones y
de Sequridad cmunicar a los medios
de informacion

/

~

Organizar, informar,
comunicar, control antes
durante y despues del
incidente, determinar
las estrategias

y,
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Comité de
Emergencia

Antes

Funciones del comité

Durante

NS

4

Quienes conforman
el Comité

Perfil

Jefe de Brigada y
Brigadistas

e

Despues

Funciones
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Direccion de unz
rutz de evacuacidn
el zentido
requerido.

Color.
Seguridad: Fendo verde
Contraste: Blanco

Forma: Cuadra o rectangular

simbolo. Flecha indicando el
zentido requerido.

Texto: RUTA DE EVACUACION

RUTA DE EVACUACION

RUTA DE EVACUACION

Zona de Segundad

Color.

Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco

Forma: Cuadra o rectangular

Simbolo: silueta humana
resguardandose

Texto: ZONA DE SEGURIDAD

Ubicacién del lugar
donde se dan los
primerog auxilios

Color.

Seguridad: Fondo verde
Contraste: Blanco

Forma: Cuadra o rectangular

Simbole: Cruz equidistante

Primearos=s
uxilios

Jbicacion del punto
& 1eunion o zona de

conteo

Color.

Seguridad: Fonde verde
Contraste: Blanco

Forma:- Cuadra o rectangular

Simbolo: cuatro flechas
equidistantes dirigidas hacia un
punto

Texto: PUNTO DE REUNION

higacign de una
salida de
Emergencia

Color.
Seguridad: Fondo verde
Ceontraste: Blance

Forma: Cuadra o rectangular

Simbolo: Silueta humana avanzando

Texto: SALIDA DE
EMERGENCIA

SALIDA DE EMERGENCIA
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Camacho

INSTITUCISN UNIVERSITARLA



Procedimientos Operativos Normalizados
(PON)

Objetivo

« Los Planes de Emergencia buscan prevenir situaciones especificas, un plan de contingencia se
aplica cuando ya se ha materializado una situacion, controla los eventos que suceden de
Emergencia, protege la vida humana, los bienes si es necesario, el medio ambiente si se
presenta en la Emergencia, Elabora un plan de Accion para el proceso de evacuacion.

Beneficios

e Facilita las comunicaciones.

e Disminuye el nivel de incertidumbre.

e Permite optimizar el uso de los recursos.
e Posibilitan una adecuada coordinacion.

® . .
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Procedimiento Operativo Normalizado para Incendios

[FOR) Procediumnto Uperative Norma 280 pars [acendios

Activacidn de [a Emergeeca v merazizmn: de Lvaluacion

kn case de evidenciar wn conato de meendie idestifique qué tipn de pohlacsin s encuesta v

Meramizmp de sraluacioe: siga el procediznicnto estableidn para esie evenin,
b cinso e evidenciar un comato de Eeendio de 2viso & persanal eoigetente, Bogedista, jele de
Mecamizmo de reporie: firen, o persoen del drea o la cual visia
D dare de inume disites @ uns Beigadista, jofe o cargo iniemnedio y s & visiianie oo a persoia con
Arrivacién de emerprocia: la cual se esté entreyistando
Tipe de Peblaciin Procedimizni

51 ussed es Testige o estl iy olucrado on w scendio debe de segair las siguienics indicacisnes:

+  Suspends imnmediatanente las actividades que esa deseolla,

o e avisn am beigadisia o a un jefe par setivar lo alarma para el equipo soeormista.

+ Apagar enediatamente suministo eléetnico o squipos y naguinana

+ i eid capacitado, somar ¢l medio de extineitn apeopiado v controlar el fuege caso
contrano, aldjese del drea espere la Begada de ks grupos de spovo y sg ss
ImsinEeinies,

v Realice acompahamiento 2 victime mieniras legan los grupes de spaya.

*  Si el mcendio estl fuera de control, aléjese del drea y prepdrese pars una evacuncidn
immediata

+ Fnaso de baber logrado evaour ne debe devolverse por ningln motive y debe de ir
saliendiv sin cemar eon seguro eoda plaeria que pase par aislar ¢ conato.

& &i el humo be imngide ver, desplisese boca abajo en fooma de gaten.

+  Pempanecer atente i s indicaviones de los socoerisias y seguir paso a paso I indicado

Pablice ea General

i ellos.
Jede de Brigada:
+  [eterming aecicees especiales de atagque conima incendics
Jefe de Evacuacida:
+  lna vez se bogre la evaowmcitn del personal, participar en la sccin de combaie
cotraincendios

Bl'i.El.I‘.'.ld.IIIBJ‘EI!EiI Brj,pﬁ:u:

+  [lesamollan en combate confraimcendios asegurindose que el Grea quede libre de
[LSETUIECN

o [eterminas la magnizud del fuego y realizan clasificacion de &.

#  Usan equipas aproplade de evintore de aouerdo 2 le cleee d2 incesdio que s eith
prescaiado.

& A o5 nocesanie wan mangueta pan feser un disanciznienio del feege y mangjardo

o Apagar todo tipo de fuente de energla gue pueda generar chispa que incide mis lama
Yo sea e miquinis o equipos o de la misma red de energla para el irea

1. Liderarh evacuacion. En presench de hume
proteja vas aéteas, preferiblemants con prandas
trimedas y desplice se ko mas cercanoaisualo,
Eatzando o en arrastrs bajo.

3. Trastadara bis personas alos puates de
encuentro.

3. Buscaralos de e sionados,

4 Transportar los e sionados al 4.C.V

5. Realizar un conte o para determinar personas
faktantes y 5u posible ubk acion al momento ds 12
emergencia

e———

]
a

Criterin: para FIRAlZaciEn 3¢ [3 EmeTEencia

Ut v s canirale e conato de neendio fexga en coenta las condiciones locabivas del espacs donde se presessd la Emesgenca, evilid
e 1 aryan quedado cenizas, brazas o cualguier elemento ardiende, veniliar las paredes, ventamas, techas v puesios de mahago esio con
el T de detesimar s hay alguna estructan que se pueda desplomar y casar dahos a L integridad d Ios mabajadores, = no evidencia
annmlias permita que el espacio se ventie con el fim de que todos les humes v vapeees salgan del lugar, indo jefe de evacuackim y jefe
de hrigadas debe de pealizar wa inspeccido wa ver terminadn para identificar las péndidas provocadas por el conatn.

Estabilizacion
en sitio

fmmm—m
| Dardrmaaljsfeo |
| miambro de 1a Brizada !

| Brigada de Emergencia |

l

1. idenuficar l tipo de fuago.
250 tiene 2l conocimiento, toms 2l extinwr

adecuadoe inicke 2l combate del fuego.

3. Soficite que corten o suministro eléctrico,
4. Evalué Ia simacién, 2smbleciando sies posil

Et incendio djo dz ser incipiente
1. Acordonar =1 sitio afectado.
2. Dark orden de Evacuacion.
3. Solicitar entidades de Socorro

} 1. Acordonar sl dreaafactada

| 2 Evabuar y de terminar fas cavsasque provecaron
I el incendio

} 3 Redraral equipo sléctrico y objetos afectados

1 4. Verificar si hay dafios en el sistema elécirico

! que impidan resablecer sl fbido sEcuico.

1 5. Soficinr mantanimiznto de contingencias para
¥ zestablecer fa operacibn.

| 6. Darta orden de regresoa la nomatidad.

| E—

m——

1 l | 2 Valoacidn v clasificacién de heridos.
1 3. Brindar & atencién primari y
- ‘ T i
4. Temar los datos d los canwos
]' ] 1 asitznciales 2 los cuaks 2stin sisndo

1. Organizr el Area de concaatracion de
victimas (A.C.V.).

| remiidos los pacienes

]

Area de Concentracion de
Victimas (A.CV)

a0 .-

iSe

S~ trashdo? -
~ -

-
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Procedimiento Operativo Normalizado para Inundaciones

(POXN) Procedimiento Orperativo Normalizado para Inundaciones

Activacion de ls Emerzencia v mecanismos de Evaluacion

51 Mentifica o evidenciar ima immdacion identifiqoe qua tipo da

Mecanismo de evaluacion: | poblacion se encuentra v ziza ol procedimiento estahlacido parz esta evento.

En caz0 da evidenciar ana mundacion de svise 2 persanal competenta,

Mecanismo de reparte: Erizadiztz jefe de ares, o persona del fres 2 12 coal visita,

Llame da irmedizto 3 un brigadista jefa o carzo intermedio v ei &2 visitants

Acfivacion de emergencia; | con la persona con la cual se exte enfrevistanda,

Tipo de Poblacion Procedimiento

51 usted es testizo o exta Dvolucrado en una mmdzcion debe de seguir las
siguientes indicaciones:
¢ [nfemmpir immediztemente swministro da &0z, eléctrice, de gas, de
combuztibles 2 todo tipo de equipos v maguinaria,
®  Drepérece para evacuer; en tel caso, bo debe devolversa por ningin
mitiva
« Estar aterto a las indicaciones que brinde el zrapo de Emergencia,

Publice en General

Jefe de Brizada:
¢ Eepartar al jefe de Emersencizs datalle de defio 3 estructuras,
presancia de victimas, desarrollo perticalar da 13 emergancia en su
ector
Jefe de Evacnacion:
Lidera 1 operacicn de 1os zrapos de evacuacion (lideres v aipciliaras
de piza)

Brizada de Emergencia N

Brigadista:
Atender primeros aixilios en caso de zer reguerido.
Apgvar en ol procesn de Bsquada v rescate,
Petirar objetos que sean de valor qua =u peso no 223 tanto,
Diescomactar tado elemento eléctrica v parcatarse que ningung et
comactade.
*  Artuar sacamndo el amoa s es posible.

Criterio: para Finalizacion de la Emersencia

En wn caso de mundaciones deben de tener almanos criterios en cuentd amtes de dar como finalizads la
Emerzenciz; 22 dehe de carciorarss que no hay azua v que todo el edifico o planta esta seca, wna vag se dé
como reclizade v verificado que el edificio se encuenta seco, 52 2 orden para que ingrese la brizada de
Emerzencia a verificar que la: condiciones locativas sagn adecuadas que no se hayan ocasionado grietas an lag
peredes, que las vestanas estan rotss u objetos mpidan la circulacion de personss, uma ver evaluado la
condiciones del &rea v estén en dptimas condicionss 5= da la ordan pars que los ideres de la svacuacion den ol
visto bueng para el ingreso de los colzbaradares.

A

’

/’,
7
| _— \\\
S
N

N ’

1 PP
1 1.Preste atencion Primaria y ubique al
: lesionado enun lugar seguro

prepérese para

Inundacion

Se Detectala

Inundacion

: 1. Comuniquese con la central de Comite de
1 Emergencia.

1 2. Evite caminar por las aguas que esten

| corriendo.

1 3. ubicase en un lugar seguro y alto y es posible.
14 Cierre todos los grifos posibles que estenasu

1
1 alcance.
: 5.desconecte todo equipo que pase o genere

l¢—| Mantenga la calma

N

/, \\
............. 4 \
| Reviarapa del ) s R
! alizlnst?rilélfgo eretirar i /7 iSedevo ™
D ehcus, verifiar 14— NO =] la >

| Vehiculos, verificar \ \ . . s

1 rejila de desagie 1 N, inundacion? .7
1 1 AN e
1l \, 7

\\\ ’,

léjese del drea,

evacuar

N,

N
Hay \\ NO

N,
personas 7
afectadas , e
’

N, ’

S : LEspere a llegada de l brigada de
1 emergencias
12 Evacue siguiendo instrucciones de los

|r1.Espere la llegada del personal de la

1 brigada

19 Colabore, suministrandole informacion
al Brigadista sobre lo ocurrido, evacue a
un punto seguro el cual seré indicado por
el brigadista

3.Espere la orden de reinicio de
actividades por parte del grupo de

————————

1
1
H 1
1 2.En caso de que algdn trabajador : | brigadistas de evacuacion brigadistas de sequridad
1 entre en contacto con fuentes 1 : 3 Ubiquese en el punto de reunidn y
) eléctricas, caidas desde sumismo : | espera instrucciones y haga conteo del
1 nivel o caidas en el sistema de JI : persona existente.
L
Emergencia )
Controlada
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Procedimiento Operativo Normalizado para Sismos

{POXN) Procedimiento Operativo Normalizado para Sismos

Activacion de ls Emergencia v mecanizmos de Evaluacion

En caso da santir un sizmo identifiges gue tipo de poblacion s ancuentra v

Mecanisme de evaluacion: siza &l procedimiento establecido para este evento.
En caao de Sentir un sismo de aviso a personsl competente,
Mecanizmo de reporte: Erizadiztz jefe de arez, o & as vizitarte 2 la persons del area a la cual visita

Activacion de emergencia:

Llzme de inmedizto 3 un brizedista, jefe o cargo imtenmedio ¥ si ez visitante
con la perzonz con la cual se esté enmevistanda.

Tipo de Poblacion

Procedimiento

Publico en General

Siusted es visitante v 52 encuentra en laz matalaciones, deba:

& Eaperar 3 que termine al sizmo, evite watar de salir durants o] everto.

& Busgue refogio jurto 2 esmuciuras foertes (Coartos angostos, excalarss
de cemento, escritorios, mesas de metal o archivadores).

+ Intemmupir inmedistamente suministros eléciricos, de gas, de
combnastibles 2 todo tipo de equipos ¥ maguings.

# Alejarze de estanterias altas que no se encpentran fijas, limparas,
ventanzles o cuzlguier alemento que este suzpendido.

+ Prateja su cabeza v ouello con sus mismbros superiores para evitar que
Lo zolpee algo v le cauze inconcisncia.

# Demmanezca atento por & toca evaouar de manera rapida de lo
CORMTETIO PRITRANATCA S 51 Sito.

Brizada de Emergencia

Jefe de Brigada:
# Reporiar al jefe de Emergencizz los dafios de las estructuras, la
cantidsd da victimas v &l desamollo de 1z Emergencia.
Jefe de Evacuacion:
+ Liderar Iz operacion v a los gnupes de Emergendiz ¥ Evacuacion.
Brigadista:
Atender primeros auxilios en caso de presantarse.
Feglizar apovo en Bosguada v Rescate.
Bealizar conteo del total del persons] v visitantes.
Estar alerta por =i 52 prezents incendios.
Beelizer la primera eveluacidn inspeccidn de la mfrassticnma.

Criterios para Finalizacion de la Emergencia

En caso de vivir um sizsmo debe de tenar en cusnta anos criterios antes de dar por finalizads 12 Emergencia; debe
de informarss =i el sizno paro o habran mas replicas parz ellos 5= puads commicar con noticieras o Defensa
Civil, una ver el Comite de Emergencia de 12 orden de ingreso debe de pazar la brizada de Emergencia a verificar
que lzz condiciones locativas esté en condiciones adecuadas, que 1o se hayan presentado gristas en techos o
paredes, que ho se encuenien ventands rotas mi puertss sueltaz u objetos que obsinovan bos pasillos de
circulacicn, una vez ol parsonal kava realizad 1z Evaluscion v encnentren todo en condiciones dptimas pueden

avizzr 3 los lideres da 1a Evacnacion para que sllos dex 1z orden de qus inerese ol persopal,

’<—
No mueva a los

lesionados y no los
deje solos.

|

Aliste los
lesionados para
Evacuar.

!

Preparese
para Evacuar

!

NO < Orden de
l Evacuacion

Regrese a sus puestos
de trabajo, Evalue
dafios y reporte a su
jefe inmediato.

|

Sismo

1 1 Auto protegerse.
1 2.Suspender activivades.
1 3.Refugiarse en un lugar

| seguro.
| - _____l _______
- ¢Termino -
l el Sismo? l
ey
Verifique si hay mas : Permanezca Refugiado I
personas afectadas 1 donde se encuentra. !
emocional o fisicamente. L 1
Hay —— NO
lesionados?

|

Resguardese hasta
que llegue la brigada
de Emergencia.

— =N
!

Evacue en orden hacia el punto de
encuentro.

Permanezca en ese punto, atienda las
instrucciones del grupo de Emergencia.
Si se encuentra en aceptables condiciones
colabore en lo que mas pueda al grupo de
socorro siguiendo sus indicaciones
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Procedimiento Operativo Normalizado para Robos a las Instalaciones

PO Procedimsience Qperaiivg Mormalizade pars Foobo & (a5 [niralaciomes

Acovacdn de b Pmerzencia v mecanmmes de Evaluacidn

km paso de presemciar wk robo o asalio, |I|I:".'l'.|“\.|lh.' la poblacion en la que s

Mecanizmo die | encuenira v siga el procedingento establecido para el evento seurmida
evaluscidn:

Em casn de evidenciar wm robo o wmalio de aviso a personal competente, Bngadisia,
Mecanizmo de reporte: | jefe de drea, o s s visitanie a la persona del drea 2 la cual visin.

Ll de inediaio o un hll'_.'.hll:l.l._ll.'ll\.' i CETE mieneadis ¥ &l ek visilasse oon la
prersima con la cual 5@ esté entreyvistanido.

Procedimiznio

Permpanerca alento a las mainieckmes de lns socomsias
&  Evise discutir con los delincuenies.
& Mo provogper o realice mivisnkesics que puedan generar alerta para los
asaliames
L M.Illlﬂlll_.'u la caliza ¥ o realio: IHZgi iy B (e |'IIh.'I]|I e en
|.'H.'|I'F\,.'I:-|J integndlad de su vida y colspalleros
& &ila situnckim o permie ¥ no pone en peligro savida e IIII|:"5'|'|I\.1.||| Bllyay de

Fublico en General las demils persodias siga las siguiemies indicaciones
& Active el sistema de olanea, com ello puara avisar o las enbdlades |1:||||l.'|.||h.
& (bserve indo detalle [FEL |.‘-\.|l.'||u myudar a las sukredades o Wessilear y
condicir a la caplura de los asalanies
&  (Hhsarve en gt direccion niven, MEnoTe placis O [HEOees que 52 digan
enire ellos misnwe
& kn oo de enlfeniamienso busque wm lugar sepane protejise hasta que el
AT SOCOTTISIR O muitnridsdes les Indageen.
#  Cumpla con iodas las ndicaciones ¢ Esinecckones que ¢l personal de brigsda
3 Emergencia emit.
Jebz d= Brigada:
a  Apoye ol proceso de srompafiaeniesso pars las autnridsdes competentss
= ndique nutas ¥ espacios de placas dodde se presenca el straoo
Jefe de Evacuacita:
. . »  reparie a jefe de Arigada las novedades y hallazpos g se presenas durate
Erigeda de Emergencis Ly evacusciti

= Eapliue al persceml sobee ol procedmienio par dar indonmacion delallsd

de la Emergencia.
Brigadizts:
= Estar mlemsn & cisa de g algun imdividun necesite primemes ausidens o
acoonpalamiente por lns difios lsico v peioldgeos que |'I|]|||| cwzsr la
Sl on

LCrneerio: para Fizahizacvin de la Fmergencia

i BE presenlan un robe o mmalio anies de dar por finalizada la Erergencia debe de tener las sigulentes
recopendecione s o cueniy; evaliud g tndos bos codabomdores gue presencianm ¢ .'|:h|:-:. 1 Ti0y £510 £ prilion,
pRErTmile QU s foene w bk para que se ranquilicen y puedan hrindar testiznoedo 2 la policia de ko oowrido
dentro de las petalaciones en el mesento del roba.

Evalué lz infrassiruchara de la plann para estar segurn gue oo hay dafes de vemtanas, puering g obpeion g
costnayan ¢ pasn. Una ver realizada b evaluscicn dar aviso al jele de Evnomicrim pam que de la oeden de EgTesn
o el dzea.

Robo o Atraco

Se Detecta el Robo o
Atraco

SI +e——_

!

Permanezca en el lugar
de rescuargo que
encontro, hasta que el
grupo de Rescate o
autoridades den la orden
de salida del lugar.

~

r
1. Deteccion del evento

1 1
: 1

: de Emergencia. 1

1 2. Mantenga la Calma. 1

: 3. Si puede avisar, :

1 informe al jefe o 1

I miembro de la Brigada. |

Pal S
- ~
”/ \\\\
Pid ; S
- (,El asalto \/ NO
~. sedetuvo? .-
\\\ /” 1
-
Ssot P ————

1 1.Permanezca ensu lugar de
: resguardo que encontro.
1 2. Nose oponga al atraco.
: 3. Conserve la calma hasta
1 que las autoridades controlen
Lla situacion.

Sl

|

NO

l

Evalucacion fisica y emocional
de los individual que
presenciaron el robo por parte

No se mueva del lugar
de resguardo en que se
encuentra.

del comite de emergencia.

I Evacuacion del area, :
1
1
1

> | @COMpafiamiento a las

l personas afectadas.

Emergencia Controlada
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Discusion




Conclusiones

Cuando se realiza la identificacion y el analisis de la vulnerabilidad de la
empresa objeto de estudio se logra enfocar el desarrollo del proyecto debido a
que se determinan las posibles Amenazas y Emergencias que se puedan presentar
en cualquiera de las areas de la organizacion, teniendo una base sustentada de lo
que se debe trabajar y mejorar.

Es fundamental conocer la actividad economica y las diferentes actividades
rutinarias que realiza la empresa, como también la infraestructura con la que
cuentan y en la que laboran para poder analizar de una forma mas completa la
vulnerabilidad que tiene la empresa frente a las diferentes amenazas existentes
identificadas en relacion con el conocimiento, aptitud y organizacion de los
colaboradores que laboran en ella.

Para evaluar las necesidades de los recursos para la respuesta de emergencias de
la empresa objeto de estudio se aplica el método de analisis de amenazas
IDIGER el cual permite aterrizar la informacion actual y real de la empresa
permitiendo conocer la disponibilidad y gestion de los recursos que se deben
tener para poder atender una emergencia, el cual nos arroja un resultado negativo
debido a la ausencia de procesos, equipos, aptitud y organizacion que debe tener
la empresa para poder atender y enfrentar una emergencia.
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Conclusiones

Después de conocer la necesidad de recursos y de una intervencion a la empresa,
se realiza una clasificacion de las amenazas priorizando las que tengan mas
posibilidad de ocurrencia o mayor grado de vulnerabilidad permitiendo organizar
y programar las intervenciones ciclicamente de una forma que vayan cumpliendo
de acuerdo a su presupuesto y necesidad.

Después de realizar este disefio y contemplando el estudio desarrollado a la
empresa objeto de estudio se identifica un alto grado de vulnerabilidad en la
organizacion debido principalmente a la ausencia de un Plan de prevencion,
preparacion y respuesta ante emergencias completo, aterrizado y que cumpla con
todas las necesidades que la empresa requiera, es por este motivo que se necesita
una intervencion de caracter urgente a esta problematica para evitar pérdidas
humanas y econémicas.

Debido a que la empresa no ha tenido ningln suceso grave por causa de una
Emergencia no le ha brindado la importancia necesaria a este tema, sin tener en
cuenta que mas que un seguro al que le esta invirtiendo la empresa es un
cumplimiento legal y normativo. Es el momento para que la alta direccion se
sensibilice y empiece a trabajar y disponer de los recursos necesarios para poder
implementar este Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias.
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Conclusiones

Este proyecto de investigacion generd un aporte muy importante como
profesionales de Seguridad y Salud en el Trabajo, ya que con este
proceso de creacion y construccion del Plan para la Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante Emergencias, establecimos criterios
Importantes basados en las ensefianzas adquiridas a lo largo de nuestra
carrera, herramientas como la observacion, la identificacion de peligros,
la priorizacion y la aplicacion de controles para cambiar ambientes
laborales con alta criticidad. El haber construido los PONS generd una
optica muy importante en la trazabilidad de los conceptos y la
experiencia de aplicarlos en campo, lo que aporta en la construccion de
estrategias en caso de la ocurrencia de sucesos catastroficos.
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