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Introduccion

Esta propuesta nace con la intencion de llevar a cabo un estudio de
factibilidad que permita medir la viabilidad de la creacion de una tienda virtual
productora y distribuidora de batidos saludables en el barrio Alameda de la
ciudad de Cali, con el propésito de impactar positivamente la salud vy
bienestar de las personas, asi como la economia del pais una vez sea
implementado el estudio.

llustracion 1. Introduccién pagina web Naturo

SATURALSENIE Lane

"Las dietas tienen
techa de coducidad,
un ESTILO DE VIDA
SALUDABLE dura

para siempre”

Fuente: Pagina Web Naturo
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Planteamiento del problema

Segun un estudio realizado por Nielsen
Company a nivel global en 63 paises, en el
afo 2016 sobre alimentacién y tendencias DE LOS ENCUESTADOS

se identificd que los consumidores estan GLOBALES QUIEREN

adoptando una alimentacion menor
procesada, asi como la reduccién en el
consumo de grasa, azucary sodio.

OPCIONESORGANlCAS 447. 100% NATURALES
NO SABORES ARTIFICIALES 43%
REDUCIDOS EN AZUCAR 42%
‘GRASA REDUCIDA - 42%

Fuente: Estudio Nielsen Company

Gasto per capita (USD/hab/ano) snacks

saludables Colombia En cuanto a la necesidad identificada y la demanda
5,8 eon gz creciente en consumidores a nivel local, nacional y
’\’_______.,; Bt mundial de adoptar un estilo de vida mas saludable

partimos para el desarrollo de un estudio de

factibilidad para crear una tienda virtual productora y
distribuidora de batidos saludables, contribuyendo al
bienestar de la comunidad y como valor agregado el
consumidor percibira la optimizacién y ahorro de

Se registré un crecimiento de 0,6% entre 2015 y 2020 tiempo puesto que el producto es de fail
segln informe de camara de Comercio en diciembre de ’

001, preparacion. E nio José
Camacho

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Fuente: Cdmara de Comercio de Cali



Objetivos

Objetivo General

Realizar un estudio de factibilidad para la creacion de una tienda virtual productora y
distribuidora de batidos saludables en el barrio Alameda de la ciudad de Cali

Objetivos Especificos

>

Desarrollar un estudio de mercado que contribuya con la viabilidad en la creacion de una
tienda virtual productora y distribuidora de batidos saludables en el barrio Alameda de la
ciudad de Cali.

Establecer un estudio técnico que identifique los elementos, instrumentacién y maquinaria
necesarios para la creacion de una tienda virtual productora y distribuidora de batidos
saludables en el barrio Alameda de la ciudad de Cali.

Elaborar un estudio administrativo y legal para la creacion de una tienda virtual productora
y distribuidora de batidos saludables en el barrio Alameda de la ciudad de Cali

Elaborar un estudio financiero para la creacion de una tienda virtual productora vy
distribuidora de batidos saludables en el barrio Alameda de la ciudad de Cali.

Identificar el impacto ambiental que conlleva la creacion de una tienda virtual productora y
distribuidora de batidos saludables en el barrio Alameda de la ciudad de Cali. % nio José p
camachu
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Marco Teodrico

AUTORES PERSPECTIVA

“Ser emprendedor es salir a la calle y hablar con los clientes;
encontrar productos que encajen con cada mercado; captar y
retener a los clientes y ampliar los ingresos que se obtienen de
esos clientes”

Garcia & Garcia (2013)

“En el estudio de factibilidad se sefalan las alternativas de
solucion a los problemas, se presenta documento del proyecto
integrado por los analisis de mercado, técnico, economico,
financiero y el plan de ejecucion. Se establecen los elementos
cuantificables y no cuantificables del proyecto.”

Hernandez (2005)

“La investigacion de mercados es la identificaciéon, recopilacion,
analisis, difusion y uso sistematico y objetivo de la informacion
con el proposito de mejorar la toma de decisiones relacionadas
con la identificacion y solucion de problemas y oportunidades
de marketing”

Naresh (2008)

“El estudio técnico se desarrolla con el propdsito de definir los
procedimientos con mayor eficiencia y eficacia en la produccion,
con el fin de generar mayor utilidad en la operaciéon a un menor
Soto Zapata, & Magaina costo, pero teniendo en cuenta toda la infraestructura necesaria
Magafia (2014) para el desarrollo del mismo, asi como maquinaria, capacidad
instalada, ubicacion, personal y tiempos de produccion”

Martinez Armendariz,

%Camachn w
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Marco Teorico

AUTORES

PERSPECTIVA

Valera (2008)

“El analisis legal y social tiene como objetivo definir la posibilidad legal
y social que existe, para que la empresa se establezca y opere. Temas
como permisos, reglamentaciones, leyes, obligaciones, efectos
sociales, tipo de sociedad, responsabilidades, entre otros, deben
estudiarse detalladamente para visualizar la factibilidad de cumplir
estos requerimientos legales y evitar las incidencias negativas sobre la
comunidad y sobre el ambiente.”

Sapag N.R
(2008)

“Los objetivos del estudio financiero son ordenar y sistematizar la
informacion de caracter monetario que proporcionaron las etapas
anteriores, elaborar los cuadros analiticos y datos adicionales para la
evaluacion del proyecto y evaluar los antecedentes para determinar su
rentabilidad”

Arboleda
(2009)

“con la evaluacion ambiental se busca asegurar que el proyecto no
traera consigo impactos negativos sobre el medio ambiente”

%Antanla José
Camacho
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Marco Contextual

La planta de produccion vy la
administracion de la tienda virtual
estaran ubicadas en la ciudad de Cali,
en el barrio Alameda, dentro de la
comuna 9; la cual esta conformada por
10 barrios con una poblacion estimada
de 3.989 habitantes.

La ubicacion del proyecto es apropiada
puesto que se encuentra sobre una via
principal que conecta el norte, el sur,
occidente y centro de la ciudad.

Fuente: Julio César Alonso C, 2007

Antonio José
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Marco Legal

Constitucion Politica
de Colombia

Art. 333

“La actividad econdmica y la
iniciativa privada son libres,
dentro de los limites del bien
comun. Para su ejercicio, nadie
podra exigir permisos previos ni
requisitos, sin autorizacién de la
ley”

Decreto 957 de 2019

Por el cual se dictan
disposiciones para
promover el desarrollo
de las micro, pequefias
y medianas empresas.

Ley 2069 de 2020

al

LEY Ne H0BE T

“POR MEDIO DEL CUAL SE IMPULSA EL
EMPRENDIMIENTO EN COLOMBIA~

EL CONGRESO DE COLOMBIA

DECRETA:
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La cual tiene como objeto

establecer un marco
regulatorio que propicie el
emprendimiento en
Colombia. Antonio José
Camacho
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Metodologia

Método de Investigacion:
Método Deductivo

Tipo de investigacion:
Descriptivo

Enfoque de la investigacion
Enfoque mixto

Técnicas de recoleccion de informacion:
 Analisis de las cinco fuerzas de Porter

. Encuesta

 Método estadistico- Muestreo aleatorio simple

.%Amania José
Cﬂamachn
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Resultados Obtenidos

1. Estudio de Mercado:

Definicidn del producto

Batidos Funcionales

100% Natural, 100% Natural.
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Resultados Obtenidos

1. Estudio de Mercado:

Definicion del producto

Batidos con yogurt griego

¥ 1000 Mateot

00N Meturat " 00% seeural
SMODTHIE

Frutos Hiojos  Frutos Naranjas

Blueberr Y ‘Fruloa”'/‘l'marillw
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Resultados Obtenidos

Mercado objetivo

La tienda virtual productora y distribuidora de batidos saludables esta dirigido a todas
las personas que llevan un estilo de vida saludable y a quienes estan en la busqueda
de cambiar sus habitos alimenticios, con el principal objetivo de satisfacer las
necesidades del consumidor.

Analisis de datos de fuentes primarias

Area seleccionada: Zona central de la ciudad de Cali, Barrio Alameda.
Segmentacién: Estratos 3,4y 5.

Delimitacion: Comuna 9, con 10 barrios y una poblacién total de 3,989 habitantes.
segun datos expuestos por en un informe de la alcaldia de Santiago de Cali, ( Ficha

de caracterizacion socio-economica de los barrios de Santiago de Cali (Diagnostico
Descriptivo)

.%Amania José
Cﬂamachn
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Resultados Obtenidos

» Muestreo aleatorio simple

La formula del muestreo aleatorio simple cuando se conoce el tamafio de la

poblacion (En este caso el barrio Alameda) es la siguiente:

Z2xP*Q*N
" N*E2+72xPxQ

n

Descripcidn Variable

Nivel de confianza

Porcentaje de la poblacién que tiene el atributo

deseado
Porcentaje de la poblaciéon que no tiene el
atributo deseado
Tamafo del universo
Error por estimacién maximo aceptado
Tamafo de la muestra

%
1,96

50

50

3,989
8
146

HoR 4 ntonio José

Camacho
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Resultados Obtenidos

Remplazando:

B 1.96% x 0.5 * 0.5 * 3.989
~3.989 % 0.082 + 1.962 x 0.5 * 0.5

n

n = 146

Por lo tanto, segun el dato arrojado por el método de muestreo aleatorio
simple, se requieren 146 personas del barrio Alameda, para obtener un
nivel de confianza de 96% y un margen de error de 8%.

HoR 4 ntonio José

Camacho
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Resultados Obtenidos
Encuesta

¢, Usted considera gque tiene una alimentacion saludable?

¢ Actualmente estas buscando cambiar tus habitos alimenticios?
¢Si su respuesta anterior fue si, qué tipo de snack consume?

¢, Quisieras consumir alimentos saludables pero el tiempo te limita hacerlo?

¢Consumes algun alimento o snack entre las comidas principales?
146 respuestas

¢, Con que frecuencia
consume frutas?

¢, Con que frecuencia
consume vegetales?

Fuente: Google encuestas

.%Amania José
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Resultados Obtenidos

Encuesta

Tipo de snack elegidos por encuestados

Detalles relevantes de perfiles

Tipo de Snack

No Encuestados Porcentaje

Fruta 15 10%
Frutos secos 23 16%
Café 6 4%
Yogurt griego 5 3%
Otros 7 5%

No consume 52 36%
No contesta 38 26%

Total 146 100%

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

¢Te gustaria adquirir un pack de batidos para los 7 dias de la semana?

¢,Has consumido yogurt griego?

¢ Estarias dispuesto a comprar batidos
de frutas o verduras listos para
procesar y consumir?

¢, Si su respuesta anterior fue si, cuanto estarias dispuesto a pagar por un pack de 7 batidos para los siete dias de la semana?

HoR 4 ntonio José

Camacho
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Resultados Obtenidos

Encuesta

Pregunta determinante para asignacion de precio

Si su respuesta anterior fue Sl ; Cuanto estarias
dispuesto a pagar por un pack de 7 batidos para los
dias de la semana ?

= (10.000 a 15.000)
= (16.000 a 25.000)
# (26.000 a 35.000)
™ (36.000 a 40.000)

Fuente: Elaboracion Propia (2021)

Cuanto estarias dispuesto
a pagar por un batido
saludable?

¢, Por qué medio te gustaria adquirir el producto anteriormente mencionado?

Qué medio de pago es mas asequible para usted?

%Anmnia José
Camacho -~



Proyeccion de la demanda

Para determinar la demanda con respecto al consumo historico de Naturo
S.A.S. para el aio 2022 se estimo un incremento del consumo por mes el 2%
teniendo en cuenta la inflacion del afo 2021 de un 1.6% Yy con respecto al
histérico de demanda mensual del afio 2021 y se multiplicé por el precio
unitario de cada linea de producto.

ARNO
Producto 1 2 3 4 5
Batido funcional o
pack 7 unidades 9600 9792 10184 10795 11658| Proyeccion demanda
Precio unitario r r i i . :
pack 7 batidos | § 24.000 | $ 24384 | 3 24774 | 3 25171 | § 25573 | batidos funcionales
Ingresos por
venta $ 230.400.000 | $ 238.768.128 | $ 252.291.955 | $ 271.708.344 | $ 298.140.131
Inflacian 1,609
ANO
Producto 1 2 3 4 5
Batido con Proyeccion demanda
yogurt griego -
pack 5 unidades 9600 9792 10184 10795 1esg| Datidos con yogurt
Precio costo H
unitario $ 25.000 | $ 25.400 | $ 25.806 | $ 26.219 | $ 26630 | JI€EYO
Ingresos por
venta $ 240.000.000 | $ 248.716.800 | $ 262.804.120 | $ 283.029.525 | $ 310.562.637
Inflacion 1,60% .%Amania José
Camacho
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Redes soclales

“La% dictas tienen
techa de coducidad,
un ESTILO DE VIDA
SALUDABLE dura

para siempre”

Fuente: Pagina web Naturo

it abattie Wbk BGer Gt o 2 -
(R P L
g3 e
Corymens Ty (uges pass wrgte o Pudblcaciones =l © Mo s
- )
D i d = _:,_-’“ b g
Fuente: Facebook @naturo Fuente: WhatsApp Business Naturo

(-

froductora y distribuidora de
alimentos saludables de origen

Tiercla de abmmeriton natirales

; Bade00

naturoalimentos | e Q)

3 publicciones 117 sequidores 255 sequites

Naturo

Yoqurt Griage
Batkios congelados
Itz poida qui §
walink/xdrfwp

Contacto Routs Dopurte Clienes

Vieos CUAMDADD W CHQUITADAS

Fuente: Instagram @naturoalimentos

%Antnnia José
Camacho
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Resultados Obtenidos
Estudio Técnico

Meétodo de ponderacién para la localizacion del proyecto

Ubicacén Zona veste Lona Centro
1 = = s pe -
Factores asignado Calificacion Cpa.}:g::dxo;n Calificacion %’L‘;ﬂ'ﬁ;ﬁ’:
Macrolocalizacion
Transporte 0,20 8 14 9 4
Mercado 0,30 o 3 10 s
Terreno 0,35 9 34 10 4
Condiciones = =
sociales devida 0,15 10 1.5 10 1,5
SUMA TOTAL 1 36 03 30 14.5
. Ubicacién Granada Alameda
actores : = & : &
Asignado Calificacion Cpa;;t(iicacxlon Calificacion %aol:zli::?an
Microlocalizacion
Localizacion suburbana 0,25 8 225 9 2
Costo de los terrenos 0,25 7 2 9 2
Cercania a avenidas 0,10 7 1 10 0,7
Tamarno del lugar 0,25 o 225 9 2,25
Disponibilidad de
St lion 0,15 8 1,35 10 1,35
Suma total 1 8,95 13.6

.%Emnia José
- : amacho
Fuente: Elaboracion Propia INBTITUSISN UNIVERSITAMIA



Resultados Obtenidos

Distribucion de la infraestructura

Planta de produccion y sede administrativa.

e i
. . Produccién Yogu... ‘ Produccién batidos
| | nsumos
i
Cafetin — ]
I:' e

_ J | i B :L —'

Vil I I:I ] !
[ )/ _] I .
| b == Y

Z Aseo . Vestier Bafio. - ¥ rea Administrativa Bodega despach...
I S L RS I

1 I?ntrada principal 5 Area administrativa 9. Vestier Fuente: Elaboracion Propia

2. Area de produccion batidos g Area de produccion yogurt griego  10. Cafetin

3. Bodega Despacho 7. Bafio administrativo 11. Zona de aseo

4. Area de insumos 8. Bafio operativo Antonio José

Camacho
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Fuente:

Resultados Obtenidos

Descripcidon del proceso productivo

Diagrama de flujo produccion y distribuciéon

Batido Funcional

Inicio

Recepcion
pedidos online
Compra materia
prima e insumos

l

Recepcion
materia prima e
insumos

l

Lavado y
desinfeccion frutas

y verduras —)

Reempaque pack
7 batidos

1

Almacenamiento
congelador

1

Etiquetado

1

Empaque al vacio

1

Cortado y
porcionado

Notificacion cliente
envio domicilio

l

Despacho
domicilio

l

Entrega cliente

l

Fin

Elaboracion Propia (2021)

Diagrama de flujo producciony distribucion
Batido con yogurt griego.

Inicio
Recepcion
pedidos online
/
Compra materia
prima e insumos

l

Recepcion
materia prima e
insumos

l

Almacenamiento

refrigerador

Empaque al vacio

Etiquetado

1

Cortado y
porcionado

1

Lavado y
desinfeccion frutas
y verduras

1

Congelar yogurt
griego porciones

|

Frutas y verduras o

Procesamiento
yogurt griego

Fin

l

Almacenamiento
congelador

l

Reempaque pack
5 batidos

l

Notificacion cliente
envio domicilio

Despacho
domicilio

|

Entrega cliente

_

Emma José
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Resultados Obtenidos

3. Estudio Legal y Organizacional:

J

< Mano de obra

llustracion 11. Organigrama de la empresa Tabla 9: Nombre del cargo con salario

Administracion de empresas  $ 2.000.000
Digital Marketing Manager $ 1.800.000

Auxiliar contable $ 1.200.000
Tecnodlogo gestion industrial ~ $1.500.000
1l Domiciliario $ 1.000.000

Fuente: Propia

Fuente: Propia

HoR 4 ntonio José

Camacho
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Resultados Obtenidos

Constitucion de empresa

NATURALMENTE SANO

llustracién 12: Logo de la Empresa

Mision. Impactar positivamente la calidad de vida de los consumidores, aportando nutrientes
saludables bajo los mejores estandares de calidad del mercado.

Vision. Ser lideres en el mercado de alimentos saludables a nivel local y nacional para el afio 2026,
aportando al desarrollo y crecimiento econdémico y social de todas las partes interesadas, logrando

ser una organizacion preferida por consumidores y colaboradores. e -
Antonio Jo
%Camachu
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Resultados Obtenidos

3. Estudio Financiero

Inversion
Concepto Monto
Inversion fija $24.776.100
Gastos pre operativos $5.892.000
Capital de Trabajo $27.344.429
Total $58.012.529

Fuente: Propia

Para la puesta en marcha de la tienda virtual productora y distribuidora de batidos
saludables en el barrio alameda de la ciudad de Cali se requiere de una inversion inicial de
$58.012.529. para obtener dicho valor, se realizara un préstamo financiero que
corresponde al 48% de la inversion $ 28.000.000 de pesos, a un plazo de 5 afios con una
tasa de interés del 18% efectivo anual y el 52% que equivale a $ 30.012.529 de pesos que

corresponden a los aportes sociales de ambos socios.

Antonio José
Camachu
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Estado de Resultados

Estado de
Rezultados Adio 1 Adio 2 Adio 3 Ano 4 Afio &

3 3
Ingre=zosz 4T0. 400001 EF  4ET.454.930 z S1=.096.077 E SS4.7T3T.ETI | GOR.TOX.TTR

® ®
Cozitoz: de Ventas 221.279.686 % 229.316.566 % 242, 302057 £ 260.9S2. 8B5S |286.338.349
Cozto da T k3
hilercanciz - % - S - k3 - |-

3 3
Costos Indirectas - 3 - i - T - |-

® ®
Ttilidad Bruta 249.120.315 % 258.168.354 % 2T2.791.021 £ 2593.785.018 |322.364.424
Gastos T 3
Chperacionales SO.T1Z.000 3 F2.390. 367 3 54 124 695 3 F5.9146 222 ST. 77049
Cra=to 3
Dapreciacion 3 49 500 k. S 496 00 S 2,498 3500 k. 3 496 00 3 49 300
Gasto L3 3
Armorh=acioen Q38 400 % 932 400 S 933 400 % Q32 400 |-

3

{raztos de persomal | 173161417 ¥ 178.875.744 % 154,778,643 £ 190.8376.33% 197175258
TTeilid ad E3 E3
Operativa 20.811.998 z 2. 467.153 z I90. 452 .TEI z 4TI SET.557 | 63925617
Costos de T 3
Financiacicon 4 922 400 % 5.937.920 S 2955 440 53 1. 98 980 234 480
Tulidad antes de E3 E3
Impuesto 15.559. 5958 % 15.529.233 % I16.499.342 % 40.586.597 |6I.941.137

3 3
Immpuesto 33950 S 243 567 k. 6114 627 T B 744 TES i 13 394 237 | 200770575
Ttilidad dezpuoe: de 5 5
Impuesto 10 G486 030 5 17 414 584 s 1T 754 559 5 2T 104 360 472 _17T0_ 562

3 3
Foezerva lezal 10%%0 1.064.&035 % 1.241.45% z 1. 775456 k3 2.719.458 |4.217.056

5 5 5 5 5
Ttilidad MNeta Q.581.427 11.173. 128 15,972 103 24 474,924 AT.O53. 506

Fuente: Propia BB 5 ntonio José

Camacho
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Resultados Obtenidos

Flujo de efectivo

Flujo de efectivo proyectado a 5 afios

Flujo De Efectivo

_Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afi0 5
(inversion)
Saldo Inicial $ $ $ $ $
de Caja - 14.724.498 | 26.845.064 46.064.659 76.743.373
Ingresos $ $ $ $ $
470.400.001 | 487.484.930 |515.096.077 | 554.737.872 608.702.773
Aportes de| $
Capital 30.012.529 -
Prestamo $
financiero 28.000.000
3
EGRESOS 455.675.503 | 475.364.364 | 495.876.482 | 524.059.159 561.259.373
Costos  de $ $ $ $ $
ventas 221.279.686 | 229.316.566 |242.305.057 | 260.952.855 286.338.349
Otros gastos $ $ $ $ $
50.712.000 [52.390.567 |54.124.695 |55.916.222 57.767.049
Nomina $ $ $ $ $
173.161.417 | 178.875.744 |184.778.643 | 190.876.339 197.175.258
Gasto $ $ $ $ $
financiacién 10.522.400 |9.537.920 8.553.440 7.568.960 6.584.480
Pago
Impuesto de $ $ $ $
renta 5.243.567 6.114.647 8.744.783 13.394.237
Inversiones | $
58.012.529
Saldo Final | $ $ $ $ $ $
Caja - 14.724.498 | 26.845.064 | 46.064.659 76.743.373 124.186.773

Fuente: Propia
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Resultados Obtenidos

TIR y Valor Presente Neto

Valor Presente Neto (VAN) $171.993.333
Tasa Interna de Retorno (TIR) 51%
Tasa Interna de Oportunidad (TIO) 16%

Fuente: Elaboracion Propia
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Resultados Obtenidos

4. Estudio Ambiental:

Clasificacion de residuos

Color blanco Color negro Color verde

Residuos organicos
aprovechables
como cascaras

de frutas,

Papel higiénico,
servilletas,
comida preparada,

Plastico, vidrio,
metales, papel

y cartén residuos

COVID-19
(tapabocas,
guantes, etc.)

SN

verduras y
restos de
alimentos

crudos.

| |

Empaques Reusables
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Conclusiones

Conclusién primer objetivo

En el estudio de mercado se generd una encuesta a la muestra obtenida de 146 personas
habitantes del barrio alameda de la ciudad de Cali, la cual arrojando resultados favorables para la
puesta en marcha del proyecto, se proyecta abarcar una demanda anual aproximadamente de
9600 por cada linea de batido, los cuales ayudaran a generar utilidades que promuevan la
factibilidad del proyecto., desde el punto de vista de la competencia se identifica que NATURO es
la Gnica compafia que ofertara los batidos empacados al vacio, logrando mantener y preservar
frutas y verduras sin oxidacion hasta por seis meses, |0 que representa una ventaja importante
frente a los competidores.

Conclusion segundo objetivo

En el estudio técnico se pudo establecer que la infraestructura a utilizar sera la apropiada para
la ejecucion del proyecto, ademas de contar con la maquinaria, herramientas, insumos y equipos
necesarios para la produccion y distribucion de los batidos saludables, asi mismo se logra
estandarizar los procesos que van a intervenir en la produccion.
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Conclusiones

Conclusion tercer objetivo

Por medio del estudio legal y organizacional se establecio el organigrama de la compafia en
donde se identifican las funciones de cada cargo, ademas se calculd los salarios
correspondientes, de igual manera se establecen los procesos que componen la creacion de una
sociedad por acciones simplificadas basada en las clausulas estipuladas en los estatutos
conformados por la ley.

Conclusién cuarto objetivo

En el analisis financiero se realizd una proyeccion a 5 afios en la cual se analiza que los datos
arrogados se evidencia que la compafia genera un incremento en los ingresos reflejados en la
cantidad de ventas y consolidando el valor de la rentabilidad en la utilidad neta, ademas de que
su endeudamiento no supera el 50% del total de sus activos y el margen de utilidad se ve en
incremento en el trascurso de cada afo , por el cual se considera que este estudio de factibilidad
es viable, vinculado a esto se obtiene una TIR del 57% mayor a la tasa minima aceptable de
rendimiento.

Conclusion quinto objetivo

En el estudio ambiental se planted con el fin de identificar los principales actores generadores asi
como gestionadores de todos los residuos a emitir por las instalaciones de Naturo S.A.S.
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