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Resumen:

El presente trabajo tiene como finalidad analizar las consecuencias en la salud de los
trabajadores del sector informal al sufrir accidentes eléctricos y ser ingresados a un
centro médico asistencial de la ciudad de Santiago de Cali durante los afios 2018 y 2019,
evidenciando que cuando el cuerpo humano sufre una descarga eléctrica las
consecuencias pueden llegar a ser tan graves como mortales; se protegera la
confidencialidad y anonimato del trabajador lesionado, personal médico y centro
asistencial. La publicacion de los resultados se realizara manteniendo el rigor cientifico,
en la revista de la universidad y se realizara un plan de mejora estandarizado al sector

informal para generar un trabajo seguro en las actividades eléctricas.

Teniendo en cuenta el estudio metodoldgico observacional, descriptivo y retrospectivo
se recopilo informacidon basandonos en el historial médico en donde se evidencia que los
ingresos al centro asistencial de la ciudad de Santiago de Cali durante los afios 2018 y
2019 mas frecuentes y cronicos son las quemaduras eléctricas Grado II-A — Grado II-
AB y Grado lll, las cuales llegan a comprometer segun su afectacion una o las tres capas
de la piel hasta llegar a tener compromiso de tejido musculoso, incluso a tocar partes

oOseas.

Es importante dar a conocer a los trabajadores del sector informal los aspectos generales
de la electricidad, los mecanismos Y tipos de lesiones generadas por las mismas, que

son poco comprendidas por ellos mismos en el desarrollo de la actividad.

Finalmente, por medio del historial médico de cada uno de los pacientes ingresados por
guemaduras eléctricas al centro asistencial se lograron recopilar diferentes aspectos que
influyen para que sobrevenga un accidente eléctrico, de los cuales el factor principal se
contempla en que el personal quien desarrolla los trabajos eléctricos no tiene un
conocimiento técnico de la actividad; ya que realiza el proceso bajo conocimiento
empirico de afios de labor, creando en el trabajador el exceso de confianza generando
un clima de falsa seguridad; seguido del no uso de Elementos de Proteccion Personal
(EPP) y herramientas adecuadas para el desarrollo de la actividad (material dieléctrico),

la no preparacion adecuada de la zona o campo de trabajo y el no cumplimiento de los



protocolos de seguridad que estan establecidos por la norma (RETIE); es por esto que
nuestro aporte en este estudio se fundamenta en implementar procesos educativos que
contribuyan a la sensibilizacion con conocimientos técnicos que ayuden a prevenir,

proteger y minimizar la tasa de accidentalidad en trabajadores del sector eléctrico.

Palabras claves:

Accidente de trabajo, Riesgo eléctrico, RETIE, Quemaduras corporales, Grado de
guemadura, Flictenas, Ungientos, Analgésicos, Escarectomia, Fasciotomia,
Desbridamiento, Injertos, Colgajos.



Abstract:

The purpose of this work is to analyze the consequences on the health of informal sector
workers when suffering electrical accidents and being admitted to a medical assistance
center in the city of Santiago de Cali during the years 2018 and 2019, showing that when
the human body suffers an electric shock the consequences can be as serious as deadly;
the confidentiality and anonymity of the injured worker, medical personnel and assistance
center will be protected. The publication of the results will be carried out maintaining
scientific rigor, in the university magazine and a standardized improvement plan will be
carried out for the informal sector to generate safe work in electrical activities.

Taking into account the observational, descriptive and retrospective methodological
study, information was collected based on the medical history where it is evidenced that
the most frequent and chronic admissions to the healthcare center of the city of Santiago
de Cali during the years 2018 and 2019 are electrical burns Grade II-A - Grade [I-AB and
Grade I, which compromise one or the three layers of the skin, depending on their
involvement, until the muscle tissue is compromised, even touching bone parts.

It is important to make workers in the informal sector aware of the general aspects of
electricity, the mechanisms and types of injuries generated by them, which are little
understood by themselves in the development of the activity.

Finally, through the medical history of each of the patients admitted for electrical burns to
the healthcare center, it was possible to collect different aspects that influence the
occurrence of an electrical accident, of which the main factor is that the personnel who
carry out the work electrical does not have a technical knowledge of the activity; since it
carries out the process under empirical knowledge of years of work, creating excess
confidence in the worker, generating a climate of false security; followed by the non-use
of Personal Protection Elements (PPE) and adequate tools for the development of the
activity (dielectric material), the inadequate preparation of the work area or field and the
non-compliance with the safety protocols that are established by the standard (RETIE);
This is why our contribution in this study is based on implementing educational processes
that contribute to raising awareness with technical knowledge that helps prevent, protect

and minimize the accident rate in workers in the electricity sector.



Keys words:

Work accident, Electrical risk, RETIE, Body burns, Degree of burn, Flictenas, Ointments,
Analgesics, Scarectomy, Fasciotomy, Debridement, Grafts, Flaps.



Introduccidén

El presente estudio permitira analizar las consecuencias en la salud de los trabadores
del sector informal que ingresaron a un centro asistencial especializado de la ciudad de
Santiago de Cali al sufrir un contacto eléctrico durante los afios 2018 y 2019, este andlisis
se realizara por medio del historial clinico de los pacientes que recibieron atencion

médica especializada.

Se determinaron de acuerdo al historial médico las variables de persona, tiempo, lugar,
los factores de riesgo socio-demograficos, subgrupos poblacionales, costos de atencién,
caracteristicas de las lesiones mas frecuentes y cronicas registradas en la base de datos
(Grado 1I-A — Grado [I-AB y Grado Ill), el porcentaje de la superficie corporal de la
guemadura basada en la regla nueve de Wallace (Wallace, 2020) y el manejo médico
especializado que recibieron los pacientes de acuerdo a la lesion sufrida, determinando

gue la causa principal de los accidentes se basa en .

Se contempla en que la mayoria del personal que desarrolla actividades eléctricas no
tiene un conocimiento técnico especializado de la actividad; debido a que vienen
realizando esta labor de manera empirica y es en este caso donde el conocimiento
empirico crea el exceso de confianza generando una falsa seguridad; es por ello que una
de las opciones que brindaremos se formulara por medio de una cartilla educativa que
se orientara para que el personal que realice actividades eléctricas, las autoridades
correspondientes y la sociedad en general, tomen conciencia del riesgo y las
consecuencias a las que se exponen al manipular inadecuadamente la electricidad;
sobre la importancia del trabajo seguro, estandarizado y la prevencion de accidentes

eléctricos, en el hogar y de otra indole.



1. Descripcion del problema

Desde la mitad del siglo XX se implementé la energia eléctrica para los hogares, es por
ello que podemos deducir que desde esa fecha se presentan los primeros accidentes por
contacto eléctrico, los cuales son mas comunes en el presente estudio. A nivel
internacional no se evidencian estudios especificos que nos ayuden a identificar la
problemética que se presenta en el sector eléctrico informal sobre las secuelas que

producen los contactos con corriente eléctrica.

En Colombia, entre enero de 2010 y diciembre 2014 se hizo un estudio observacional
descriptivo, retrospectivo, a partir de los informes de las necropsias del Instituto Nacional
de Medicina Legal y Ciencias Forenses. (A., 2017); indicando que se presentaron 899
casos por electrocucion de los cuales el 92,8% (834) corresponden a hombres; el 52.4%
(471) de las personas estaban trabajando en el momento de la muerte. El 71.5% (643)
de los electrocutados fueron del area urbana de Colombia: Bogota y Medellin tuvieron
una tendencia baja y ciudades como Cali, Buenaventura, Cartagena, Barranquilla y
Santa Marta han estado por encima de la tasa nacional (34%), con una tendencia
fluctuante en este tiempo. El 63.4% (570) de las electrocuciones fueron por alto voltaje.
En general, presentaron gran compromiso de superficie corporal quemada, en la que no
se identifico el sitio especifico de entrada de la corriente y cuando se identifico, fueron

los miembros superiores los de mayor proporcion.

(Quintero, 2015) En su capitulo 15 (Manejo de pacientes quemados) describe las
secuelas que producen las quemaduras eléctricas determinando la probabilidad de
mortalidad segun las zonas afectadas, ya que estos pacientes se manejan como un
guemado del 50% de la superficie corporal total lo cual genera un alto riesgo para su

vitalidad.

De acuerdo con el estudio realizado con la base de datos del Centro asistencial de la
ciudad de Santiago de Cali, se ha incrementado la tasa de accidentalidad por actividad
eléctrica, ya que en entre los afios 2016 - 2017 se registraron 69 ingresos de pacientes
guemados y recibieron atencion médica especializada y en el 2018 - 2019 se registraron

91 personas accidentadas por realizar dicha actividad, los cuales también ingresaron al



centro asistencial para recibir atencion médica; confirmando que en el centro médico de
donde se realiz6 la investigacion la atencion médica especializada que se brind6 a
pacientes quemados durante los afios 2018 - 2019 han ido en aumento comparados a
las que se reflejan en la base de datos de la misma entidad durante los afios 2016 —
2017, confirmando que actualmente este fendmeno no es controlado completamente por

los entes reguladores de la capital vallecaucana.

Es por esto que de no realizar una accion de mejora eficaz y contundente a este
fendmeno que durante los afios 2018 y 2019 originé 91 accidentados reportados en el
centro médico especializado de los cuales se visualiza un incremento del 20%
comparado con la atencion brindada en los afios 2016 y 2017, podemos deducir que el
aumento de accidentalidad puede incrementar y sobrepasar el reporte final de esta
investigacion, teniendo en cuenta que aumentaria la tasa de mortalidad, amputaciones,
discapacidad fisica y de igual manera el desempleo en la sociedad, ya que la mayor parte
de los accidentados son trabajadores del sector informal los cuales no cuentan con el
pago de seguridad social, el cual es de suma importancia para cubrir los gastos y

consecuencias de dicho accidente.

Esperaramos que con este proyecto se logre concientizar a los trabajadores del sector
informal eléctrico, sobre el riesgo al que se exponen, cuando se realiza una inadecuada
manipulacion de corriente eléctrica y las consecuencias fisicas, psiquicas y econémicas
gue quedan después de sufrir un accidente eléctrico; es por ello que buscamos
sensibilizar por medio de las cartillas educativas prevenir, proteger y minimizar la
accidentalidad, resaltando que la certificacion de los técnicos electricistas es necesaria

y obligatoria a la hora de realizar reparaciones eléctricas.

1.1 Planteamiento del problema

2. ¢Cuales son las consecuencias en la salud de los trabajadores del sector informal que
ingresaron a un centro asistencial especializado de la ciudad de Santiago de Cali al sufrir

un contacto eléctrico durante los afios 2018 y 2019?



3. Objetivo

3.1 Objetivo general

Analizar las consecuencias en la salud de los trabajadores del sector informal que
ingresaron a un centro asistencial especializado de la ciudad de Santiago de Cali al sufrir
un contacto eléctrico durante los afios 2018 y 2019

3.2 Objetivos especificos:

1. Identificar los diagnosticos en la salud de los trabajadores del sector informal que
han sido ingresado a un centro asistencial especializado de la ciudad de Santiago
de Cali durante los afios 2018 y 2019 al sufrir un contacto eléctrico.

2. Analizar las causas sociodemograficas que provocaron los Accidentes del Trabajo
por contacto eléctrico en el sector informal durante los afios 2018 y 2019.

3. Construir una cartilla educativa que especifique a los trabajadores del sector
informal eléctrico los riesgos a los que se exponen, los pasos a seguir para
preveniry proteger la salud al momento de desarrollar actividades eléctricas y que

les oriente a actuar de manera responsablemente con criterios técnicos.



4. Justificacion

Los contactos eléctricos han provocado muchos accidentes de este tipo, los cuales se
podrian prevenir si se tuviera mayor conocimiento de los factores de riesgo para este

evento.

El trabajo propuesto busca mediante la cuantificacion y descripcion de los principales
factores de riesgo, diagndsticos de las historias médicas y sus consecuencias en la salud
de los pacientes, explicar las caracteristicas de los contactos eléctricos ocurridas en la
ciudad de Cali. Lo anterior permitird sensibilizar a los usuarios, técnicos, tecnologos,
empresas de energia y a las autoridades correspondientes, para la prevencion de este
tipo de eventos.

En nuestra sociedad el trabajo informal relacionado con tareas eléctricas con los afios va
en aumento, lo cual evidencia que la falta de certificacion como técnicos electricistas

influye en el aumento de los accidentes a causa de la misma actividad.

Con este proyecto se pretende beneficiar a los trabajadores del sector informal, técnicos,
tecnologos electricistas y los contratistas, a que tomen conciencia sobre el proceso del
desarrollo la actividad, que identifiquen el peligro al que estan expuestos si realizan actos
inseguros o trabajos bajo condiciones inseguras y asi mismo puedan concientizarse

sobre las consecuencias en la salud al sufrir un contacto eléctrico.

Es necesario extremar los cuidados durante su utilizacién e incorporar una actitud
preventiva a fin de aprovechar sus beneficios. Si, por el contrario, abusamos de ella sin
tomar las debidas precauciones, nos enfrentaremos a un escenario en el que es posible
gue se produzcan accidentes cuyas consecuencias pueden llegar incluso a ser fatales y
es por ello que una vez culminado este proyecto se logre sensibilizar a las personas que
tienen contacto con la actividades sobre el prevenir, proteger y minimizar la
accidentalidad, resaltando que la certificacion de los técnicos electricistas es necesaria
y obligatoria a la hora de realizar reparaciones eléctricas, por medio de cartillas

educativas.



5. Marco referencial

5.1 Antecedentes.

La mala manipulacion de las redes y los aparatos eléctricos ha demostrado ser un arma
mortal para muchos colombianos. Entre 2013 y primer semestre de 2015 el manejo
incorrecto de estos sistemas ha sido la causa de 769 accidentes, 208 de ellos mortales;
solo entre enero y junio del 2015 se registraron 109 accidentes, de los cuales 31 dejaron

como consecuencia personas fallecidas.

El ministro de Minas y Energia, refiere que lo méas lamentable es que muchas de estas
muertes se podrian evitar si las personas reflexionaran un poco antes de realizar

actividades riesgosas, relacionadas con la manipulacion de redes eléctricas.

Segun datos oficiales, las personas mas vulnerables a este tipo de accidentes son los
usuarios de bajos ingresos, los nifios, los sectores rurales y los constructores informales.
(Energia, 2015)

El CONTE indico en el afio 2018 que la falta de certificacion de los técnicos electricistas
esta incrementando las muertes por accidentes eléctricos, para ese afo estimaron 220
muertes en actividades efectuadas por personal no calificado; es decir que la certificacion
de los técnicos electricistas es una necesidad a la hora de realizar reparaciones, en el
pais solo el 20% de los hogares colombianos cumplen con una excelente instalacion
eléctrica de resto las instalaciones ya estan desactualizadas, el otro factor a la hora de

la accidentalidad es la mala calidad de algunos materiales eléctricos. (CONTE, 2018)

Con el objetivo de sensibilizar a la poblacion sobre la importancia de contratar personal
idéneo para el desarrollo de actividades eléctricas, el CONTE y el Cuerpo de Bomberos
de Bogota publican las cifras de muertes por electrocucion e incidentes por fallas
eléctrica, evidenciando que las ciudades mas afectadas durante el afio 2018 fueron
(Antioquia con 21 afectados, Bogota con 17 afectados y Valle del Cauca con 17
afectados) (CONTE, 2019), recodandole a la ciudadania la importancia de contratar

Técnicos con Matricula Profesional, reduciendo asi el riesgo eléctrico.



Segun cifras del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, durante el
afio 2018, se registré la muerte de 180 ciudadanos en todo el pais por cuenta de
accidentes eléctricos. Antioquia, Bogotd, Bolivar y Atlantico los departamentos con mas
afectados. (CONTE, 2019)

Por otra parte, durante el pasado afio los Cuerpos de Bomberos colombianos reportaron
a su central de informacion y telecomunicaciones, 1.029 casos de incidentes
relacionados con fallas eléctricas, de estos solo en Bogota se registraron 372 casos, que

llevaron a 22 muertes en la capital del pais. (CONTE, 2019)

Realizando una comparacién a nivel nacional, se puede evidenciar que los accidentes,
incidentes 0 muertes no son registradas correctamente, ya que guiandonos en la
cantidad de casos que ingresaron al centro asistencial en ese periodo, no son
compatibles con las estadisticas a nivel nacional; ademas también se evidencio que no
se lleva un registro exacto de los trabajadores informales que ingresan, es decir se le da

poca importancia a este tema basandonos en las estadisticas.

5.2 Marco Teorico:

a. Introduccion:

En la actualidad, es muy dificil encontrar alguna actividad humana que se pueda
desarrollar sin el uso de la electricidad. Desde que fue descubierta se ha extendido
progresivamente, no solo en la industria sino también en el hogar, su produccion y su

consumo ha llegado a ser un indicador del desarrollo de un pais.

En el interior del cuerpo humano muchos procesos fisiolégicos estan asociados con la
actividad eléctrica; debido a su configuracion estructural, células como los mocitos y las
neuronas son excelentes conductores de la energia eléctrica. La facilidad con la que la
corriente eléctrica fluye por el cuerpo, dado la resistencia que este ejerce, lo hace un

conductor de corrientes no controladas.



Teniendo en cuenta la informacion recolectada de los estudios anteriores y los hechos

en la presente investigacion se evidencia el riesgo a sufrir un accidente por contacto

eléctrico se incrementa con el pasar de los tiempos, debido a la falta de conocimiento

técnico. Por lo cual los antecedentes se demuestran en la siguiente tabla informativa:

Tabla: Casos registrados en la base de datos

Casos Nacionales
Identificados (A., 2017)

Casos Regionales Identificados en el Centro
Asistencial de la Ciudad de Santiago de Cali

Ao 2010 - 2014

2016 - 2017

2018 - 2019

Casos 899

69

91

b. Fundamentos sobre electricidad.

La corriente eléctrica esta determinada por un flujo de electrones a través de un

conductor que une a dos cuerpos de distinta concentracion electronica, del punto de

mayor numero de electrones hacia aquel que tiene menos.

1. Intensidad. Es la cantidad de electricidad que atraviesa el conductor en la unidad

de tiempo (segundos). Se expresa en amperios.

2. Fuerza electromotriz. Es la diferencia de potencial entre los dos extremos del

conductor o de metales distintos; el polo de mayor potencial es positivo y el de

menor potencial es negativo. Se expresa en voltios. Existen varias clasificaciones

del tipo de voltaje; sin embargo, se tiene que una intensidad menor de 1000 voltios

es considerada de baja tension y por encima de 1000 voltios es de alta tension.

La variedad de tension se debe a los distintos usos que se le da a la corriente

eléctrica: la corriente domestica varia entre 120 y 220 voltios; la utilizada en los

ferrocarriles varia entre 500 y 600 voltios, y la usada en plantas eléctricas y para

las ciudades es de alrededor de 6000 voltios.



3. Resistencia. Es la oposicién que ofrece el conductor al flujo de electrones. Se
expresa en ohms o siemens (unidad de conductancia eléctrica). ElI conductor es

un cuerpo apto para el pasaje de electrones por su masa.

4. Conductancia o conductibilidad. Es lo opuesto a la resistencia, que es la

facilidad de conducir electrones.

5. Corriente continua. Es aquella en que el movimiento de electrones tiene lugar
en un mismo sentido. También se llama corriente directa. Es usada, sobre todo,
en la industria, debido a sus propiedades electroliticas. También se emplea para

propulsar trenes, tranvias y trolebuses.

6. Corriente alterna. Los electrones se dirigen una vez en un sentido (fase negativa)
y otra en otro sentido (fase positiva). Una fase positiva y una negativa determinan
un ciclo, y el numero de ciclos por segundo determinan la frecuencia de esa
corriente. Puede ser de baja, mediana o alta frecuencia, y bifasica, trifasica o

polifasica.

La corriente alterna es mas peligrosa que la corriente continua. De modo general, se
considera que el ser humano es de cuatro a seis veces mas sensible a la corriente alterna

gue la continua.

7. Potencia eléctrica (ley de Watt): si a un cuerpo le aplicamos una fuente de
alimentacion (es decir, le aplicamos un voltaje) se producira dentro de él una cierta
corriente eléctrica, que serd mayor o menor segun la resistencia del cuerpo. Este
consumo de corriente hace que la fuente este entregando una cierta potencia
eléctrica o, dicho de otra forma, el cuerpo esta consumiendo una determinada
cantidad de potencia. Esta potencia se mide en watt, también se denomina “vatio”.
Para calcular la potencia se debe multiplicar el voltaje por la corriente que

atraviesa el cuerpo:

Potencia = voltaje x corriente.



Cuando la electricidad llega a la superficie del cuerpo, no sigue el camino mas corto, sino
el de menor resistencia, representado por el flujo sanguineo, por el que llega al corazén

y al encéfalo.

La forma mas frecuente como la corriente eléctrica llega al cuerpo es mediante contacto
focal o con un solo polo, esto sucede cuando la victima toca un conductor y la corriente
fluye por el cuerpo debido a su mayor conductividad, para luego derivar hacia la tierra
por donde se descarga. Existen otras formas de contacto como el contacto bipolar o por
cortocircuito, en el cual el cuerpo se encuentra en el medio de dos conductores y

derivando al mismo tiempo hacia la tierra.

El contacto a distancia o por arco eléctrico se presenta cuando la victima se encuentra
cerca de una corriente eléctrica de tension muy elevada y en forma accidental se

establece continuidad entre ambos.

c. Etiologia de las lesiones por electricidad.

La gran mayoria de las lesiones y muertes causadas por electricidad se deben a
accidentes de trabajo y a accidentes caseros, siendo los hombres los mas afectados. En
nuestro medio el accidente de trabajo que mas frecuente le produce electrocucion, es el
contacto con cables de alta tension durante las talas y arreglo de las ramas de los
arboles, o durante el paso de tubos o varillas metalicas por la parte externa de edificios
en construccion y entre los accidentes caseros el resultante de colgar ropa mojada en la

parrilla de la nevera para acelerar su secado.

d. Efectos locales de la electricidad en el cuerpo.

1. Marca eléctrica o lesion electro-especifica: Esta quemadura se observa en el
sitio por donde entra la corriente y tiene un aspecto tipico, representado por una
escara gris o negra de bordes netos, centro umbilicado, consistencia dura, no
sangrante y sin signos inflamatorios en su periferia con un diametro promedio de
0.5 cm, a veces puede observarse una erosién de bordes irregulares, muy

superficial y de color rosado dado por las micro-hemorragias dérmicas, si en el



sitio hay pelos, estos se encuentran retorcidos en forma de sacacorchos. En
ocasiones, no es posible la deteccidbn macroscépica del sitio por donde entro6 la
corriente, en estos casos resulta util el estudio histolégico del area sospechosa,
ya que se puede encontrar algunos cambios en la piel, en los que se incluyen
engrosamiento de la capa cornea, hiperqueratosis laminar, separacion del estrato
licido con fisuras en su interior, desintegraciéon del estrato granuloso, con
migracion de los granulos de querato-hialina al estrato de Malpighi. Las células
del estrato de Malpighi adoptan una disposicion vertical, “en empalizada” y a nivel
de la capa basal, los melanocitos desintegrados por el paso de la corriente, liberan
el pigmento melénico, que cae hacia la dermis, donde las fibras elasticas y de
colageno adoptan aspecto de rulos.

La corriente eléctrica también provoca el deposito de particulas metalicas fundidas
y vaporizadas a nivel de la epidermis que rodea el punto de entrada de la corriente
especialmente en los estratos superficiales, ocasionalmente algunos de estas
particulas pueden alcanzar la dermis y pueden ser visualizadas en el estudio

histoldgico.

2. Quemaduras eléctricas: se debe a la transformacién de la energia eléctrica en
térmica (efecto joule) y a la ignicion de los tejidos convecinos producidos por la

corriente.

e. Efectos generales de la electricidad:

La corriente eléctrica en el organismo puede originar tres tipos de lesiones y, con ellas,
tres tipos de cuadros clinicos; afeccion sistémica o general inmediata (sindrome de

electrocucion); afectacion sistémica o general tardia, y afectacién local.

1. Sindrome de electrocucion (Shock eléctrico): puede consistir en una pérdida
brusca de conciencia un paro cardio-respiratorio, dolor intenso e intensas
contracturas musculares ténico-clonicas (que a veces determinan que el individuo
quede “agarrado” al conductor, prolongando el tiempo de exposicion y, asi, sus

posibilidades de morir, salvo cuando el voltaje es muy elevado y es repelido del



conductor). Por ésa y otras circunstancias puede existir traumatismos multiples
asociados. A veces las lesiones Oseas, fracturas y luxaciones pueden ser
originadas por la contractura muscular violenta.

El cuadro clinico depende de la intensidad de la corriente, superficie de contacto
y su trayectoria. El sindrome puede tener gran variabilidad. Si la corriente circula
entre las extremidades superiores hay tetanizacion de los musculos intercostales,
pared del térax y diafragma con paro respiratorio y asfixia con cianosis
(electrocutado azul). Si el individuo la deriva a tierra la corriente sigue un eje
longitudinal y puede afectar al corazén desencadenando fibrilacién ventricular y
paro cardiaco (electrocutado blanco). Si la corriente circula de la cabeza a los pies
(muerte en la silla eléctrica) puede producirse ademas de lo anterior, lesiones de
los vasos encefalicos con trombosis e infarto cerebral y paro cardio-respiratorio.

Frecuentemente se asocian los tres mecanismos.

Afectacion general o sistémica tardia: se detectan varios tipos de alteraciones.

Neurologicas: puede instaurarse de forma inmediata o tras un cierto tiempo de
la electrocucion, de intensidad clinica variable, mas o menos objetivables o
subjetivas. Se puede originar por los dafios que la electricidad produce en las
neuronas cerebrales o periféricas en forma de rotura de la vaina de mielina de
degeneracion waleriana o por las alteraciones vasculares que ésta determina, en
forma de hemorragias, edema, coagulos y trombos. A nivel medular puede
producir paralisis flacida o espastica, paraplejia reversible o no, o sintomas
subjetivos como inestabilidad y dolores de causalgia. A nivel encefalico

hipertension intracraneal.

Musculares: como consecuencia de la violenta tetanizacidn muscular, se exprime
el masculo haciendo que la mioglobina pase a la sangre. Por eso, en las autopsias

de electrocutados los muasculos tienen un aspecto blanquecino que los clasicos



han comparado con “carne de pescado”, con fibrosis y contracturas musculares y

gangrenas tardias por necrosis de origen vascular.

> Renales: aparecen varios dias después de la electrocucion y se debe al camulo
masivo de mioglobina, hemoglobina y hemosiderina (debida a la destruccion
masiva de grandes cantidades de hematies en las contracciones violentas) en el
tubulo distal del rifion, formando cilindros que los ocluyen y producen necrosis
tubular. Hay mioglobinuria e hiperpotasemia. Todo ello determina insuficiencia
renal o shock secundario de los quemados.

» Cardiacas: se pueden producir infartos de miocardio, ya que a veces queda
afectado el riego miocardico o hipersensibilizado para las arritmias en cualquier

area del corazon.

» Otras lesiones: en los pulmones se puede apreciar sufusiones hemorragicas y
estallidos alveolares. En el aparato digestivo y en otros o6rganos pueden
producirse lesiones diversas secundarias a las alteraciones vasculares que

produce la corriente.

» Complicaciones evolutivas: una de las complicaciones en las quemaduras

grado Il y IV es la infeccion y gangrena de los tejidos necrosados.

f. RETIE:

Es un documento en el que se establecen las caracteristicas, los procesos y métodos de
produccion con ellas relacionados, con inclusion de las disposiciones administrativas

aplicables, y cuya observancia es obligatoria.

Un accidente eléctrico es casi siempre previsible y por tanto evitable. Los métodos

basicos de trabajo son en redes desenergizadas o en tensién. Para garantizar la



seguridad del operario, en ningun caso el mismo operario debe alternar trabajos en

tension con trabajos en redes desenergizadas.

1. Reglas de Oro: Los trabajos que deban desarrollarse con las redes o equipos

desenergizados, deben cumplir las siguientes “Reglas de oro”:

a. Efectuar el corte visible de todas las fuentes de tension, mediante interruptores y
seccionadores, de forma que se asegure la imposibilidad de su cierre
intempestivo. En aquellos aparatos en que el corte no pueda ser visible, debe

existir un dispositivo que garantice que el corte sea efectivo.

b. Condenacién o bloqueo, si es posible, de los aparatos de corte. Sefalizacion en
el mando de los aparatos indicando “No energizar” o “prohibido maniobrar” y retirar
los portafusibles de los cortacircuitos. Se llama “condenacion o bloqueo” de un
aparato de maniobra al conjunto de operaciones destinadas a impedir la maniobra

de dicho aparato, manteniéndolo en una posicion determinada.

c. Verificar ausencia de tensién en cada una de las fases, con el detector de tension
apropiado al nivel de tension nominal de la red, el cual debe probarse antes y

después de cada utilizacion.

d. Puesta a tierra y en cortocircuito de todas las posibles fuentes de tension que
incidan en la zona de trabajo. Es la operacion de unir entre si todas las fases de
una instalacion, mediante un puente equipotencial de seccién adecuada, que

previamente ha sido conectado a tierra.

En tanto no estén efectivamente puestos a tierra, todos los conductores o partes del

circuito se consideran como si estuvieran energizados a su tension nominal.

Los equipos de puesta a tierra se deben manejar con pértigas aisladas, conservando
las distancias de seguridad respecto a los conductores, en tanto no se complete la

instalacion.



Para su instalacion, el equipo se conecta primero a tierray después a los conductores

gue van a ser puestos a tierra, para su desconexion se procede a la inversa.

Los conectores se deben colocar firmemente, evitando que puedan desprenderse o

aflojarse durante el desarrollo del trabajo.

Los equipos de puesta a tierra se conectaran a todos los conductores, equipos o

puntos que puedan adquirir potencial durante el trabajo.

Cuando la estructura o apoyo tenga su propia puesta a tierra, se conecta a ésta.

Cuando vaya a “abrirse” un conductor o circuito, se colocaran tierras en ambos lados.

Cuando dos o mas trabajadores o cuadrillas laboren en lugares distintos de las
mismas lineas o equipo, seran responsables de coordinar la colocacion y retiro de los

equipos de puesta a tierra en sus lugares de trabajo correspondientes.

e. Sefalizar y delimitar la zona de trabajo. Es la operacion de indicar mediante
carteles con frases o simbolos el mensaje que debe cumplirse para prevenir el

riesgo de accidente.

El area de trabajo debe ser delimitada por vallas, manilas o bandas reflectivas. En los
trabajos nocturnos se deben utilizar conos o vallas fluorescentes y ademas sefiales

luminosas.

Cuando se trabaje sobre vias que no permitan el blogueo del transito, se debe
parquear el vehiculo de la cuadrilla atras del area de trabajo y sefializar en ambos
lados de la via. (ENERGIAS, 2013)

2. Maniobras: Por la seguridad de los trabajadores y del sistema, se debe disponer
de un procedimiento que sea logico, claro y preciso para la adecuada
programacién, ejecucién, reporte y control de maniobras, esto con el fin de
asegurar que las lineas y los equipos no sean energizados o desenergizados por

error, un accidente o sin advertencia.



Se prohibe la apertura de cortacircuitos con cargas que puedan exponer al

operario o al equipo a un arco eléctrico, salvo que se emplee un equipo que
extinga el arco. (ENERGIAS, 2013)

> Verificacion en el lugar de trabajo: El jefe de grupo debe realizar una inspeccion

detenida con base en lo siguiente:

a.

b.

Que los equipos sean de la clase de tension de la red.

Que los operarios tengan puesto su equipo de proteccion individual.

Que los operarios se despojen de todos los objetos metélicos.

Cuando se utilice camidn canasta, verificar el correcto funcionamiento tanto
de los controles en la canasta como los inferiores.

Que se efectle una inspeccidon de los guantes.

Que los operarios se encuentren en perfectas condiciones técnicas, fisicas

y psiquicas para el desempeiio de la labor encomendada.

. Antes de entrar a una camara subterranea, la atmosfera debe ser sometida

a prueba de gases empleando la técnica y los instrumentos para detectar
si existen gases toxicos, combustibles o inflamables, con niveles por
encima de los limites permisibles.

Una vez destapada la caja de inspeccion o subestacion de soétano, el
personal debe permanecer por fuera de ella, por lo menos durante 10
minutos, mientras las condiciones de ventilacion son las adecuadas para

iniciar el trabajo.

» Trabajos en altura: Todo trabajador que se halle ubicado a una altura igual o

superior a 1,5 m, bien sea en los apoyos, escaleras, cables aéreos, helicopteros,

carros porta bobinas o en la canastilla de un camién, debe estar sujetado



permanentemente al equipo o estructura, mediante un sistema de proteccion
contra caidas, atendiendo la reglamentacion del Ministerio del Trabajo

(Resolucién 1409 de 2012 o la que la modifique o sustituya).

Todos los postes y estructuras deben ser inspeccionados cuidadosamente antes
de subir a ellos, para comprobar que estdn en condiciones seguras para
desarrollar el trabajo y que puedan sostener pesos y esfuerzos adicionales. Deben
revisarse los postes contiguos que se vayan a someter a esfuerzos. (ENERGIAS,
2013)

3. Trabajos en Tension o con Redes Energizadas

Organizacion del Trabajo

Todo trabajo en tensidn estd subordinado a la aplicacion de un procedimiento

previamente estudiado, el cual debe comprender:

a. Un titulo que indiqgue la naturaleza de la instalacion intervenida, la
descripcion precisa del trabajo y el método de trabajo.

b. Medios fisicos (materiales y equipos de proteccion personal y colectiva) y
recurso humano.

c. Descripcién ordenada de las diferentes fases del trabajo, a nivel de
operaciones concretas.

d. Croquis, dibujos 0 esquemas necesarios.

e. Todo trabajo en circuitos energizados de mas de 450 voltios debe hacerse
con un grupo de trabajo de al menos dos (2) personas. Los grupos de
trabajos que realicen labores en circuitos por encima de 1000 V deben
contar con al menos dos (2) operarios y un (1) jefe que coordine y supervise
las labores estando atento del trabajo del grupo para controlar cualquier
riesgo que los pueda afectar en el desarrollo del trabajo. Se exceptian de
este requisito, los trabajos de desenergizacion y energizacion de

transformadores, ramales de redes en MT, cambios de fusibles en



cortacircuitos, maniobra y operacion de interruptores o seccionadores que
podra hacerlo un solo operador, siempre que use las herramientas

adecuadas y protocolos seguros

Procedimientos de ejecucion con redes Energizadas:

>

Todo liniero de linea viva, es decir, capacitado para trabajos en tension,
debe haber recibido una formacion especial y estar habilitado para tal fin,

lo cual deber ser demostrado mediante certificacion.

Todo liniero de linea viva, debe estar afiliado a la seguridad social y riesgos
profesionales. Ademas, debe practicarse examenes periddicos para
calificar su estructura 0sea o0 para detectar deficiencias pulmonares,
cardiacas o psicolégicas. Enfermedades como la epilepsia, consumo de
drogas y alcoholismo también deben ser estudiadas por el médico.

El jefe del trabajo, una vez recibida la confirmacién de que se tomaron las
medidas precisas y antes de comenzar el trabajo, debe reunir y exponer a
los linieros el procedimiento de ejecucibn que se va a realizar,
cerciorandose que ha sido perfectamente comprendido, que cada
trabajador conoce su funcidn y que cada uno comprende cOmo se integra

en la operacion conjunta.

El jefe del trabajo dirigira y vigilara los trabajos, siendo responsable de las
medidas de cualquier orden que afecten la seguridad. Al terminar los
trabajos, verificara su correcta ejecucion y comunicard al centro de control

el fin de los mismos.

Ningun operario podra participar en un trabajo en tension si no dispone en
la zona de trabajo de sus elementos de proteccion personal, que
comprende:

En todos los casos: Casco aislante y guantes de proteccion.



En casos particulares, los equipos previstos en los procedimientos de
ejecucion a utilizar seran, entre otros: Botas dieléctricas o calzado especial
con suela conductora para los trabajos a potencial, dos pares de guantes
aislantes, gafas de proteccion contra rayos ultravioleta, manguitos

aislantes, herramientas aislantes.

Cada operario debe cuidar de la conservacion de su dotacion personal.
Estos materiales y herramientas deben conservarse en seco, al abrigo de
la intemperie y transportarse en fundas, estuches o compartimientos
previstos para este uso. No deben sacarse de los mismos hasta el

momento de su empleo.

Antes de trabajar en un conductor bajo tensién, el operario debe unirse
eléctricamente al mismo para asegurar su equipotencialidad con el

conductor.

En el caso de presentarse lluvia o niebla, se pueden realizar los trabajos
cuando la corriente de fuga por los elementos aislantes esté controlada y
se mantenga por debajo de 1pA por cada kV nominal de la instalacion. En
caso de no realizar control de la corriente de fuga y si la tension es superior

a 34,5 kV, estos trabajos deben ser interrumpidos inmediatamente.

En caso de tormentas eléctricas, los trabajos no deben comenzarse y de
haberse iniciado se interrumpiran. Cuando las condiciones atmosféricas
impliquen la interrupcion del trabajo, se debe retirar al personal y se podran
dejar los dispositivos aislantes colocados hasta que las condiciones

vuelvan a ser favorables.



» Cuando se emplee el método de trabajo a contacto, los operarios deben
llevar guantes aislantes revestidos con guantes de proteccion mecanica y

guantes de algodon en su interior.

» Todo operario que trabaje a potencial debe llevar una proteccion total tipo
Jaula de Faraday.

» En trabajos a distancia sobre con tensiones menores o iguales a 230 kV,
cuando no se coloquen dispositivos de proteccidbn que impidan todo
contacto o arco eléctrico con un conductor desnudo, la minima distancia de
aproximacion al conductor es 0,8 m cuando las cadenas de aisladores sean
menores a 0,8 my la distancia minima sera igual a la longitud de la cadena
cuando esta es mayor a 0,8 m. Esta distancia puede reducirse a 0,60 m
para la colocacion de dispositivos aislantes cerca de los puntos de fijacion
de las cadenas de aisladores y de los aisladores en sus soportes. Se
entiende por distancia minima de aproximacion la distancia entre un
conductor y una parte cualquiera del cuerpo del operario estando éste
situado en la posicion de trabajo mas desfavorable.

» Todo equipo de trabajo en tension debe ser sometido a ensayos periodicos
de acuerdo con las normas técnicas o recomendaciones del productor. A

cada elemento de trabajo debe abrirsele y llenarsele una ficha técnica.

» Los guantes aislantes deben ser sometidos a una prueba de porosidad por
inyeccion de aire, antes de cada jornada de trabajo y debe hacérseles un

ensayo de rigidez dieléctrica en laboratorio, minimo dos veces al afo.

» Para las mangas, protectores, mantas, pértigas, tensores, escaleras,
cubridores disefiados para soportar diferentes niveles de tensién, los
cuales protegen los miembros superiores de los trabajadores contra
descargas eléctricas y demas equipo, se debe hacer minimo un ensayo de

aislamiento al afio.



> Los vehiculos deben ser sometidos a una inspeccién general y ensayos de

aislamiento a las partes no conductoras, minimo una vez al afio.

Recorrido de la corriente: el punto de entrada y de salida de la corriente eléctrica en el
cuerpo humano es muy importante a la hora de establecer la gravedad de las lesiones
por contacto eléctrico, asi las lesiones son mas graves cuando la corriente pasa a través

de los centros nerviosos y 6rganos vitales, como el corazon o el cerebro.

Existe una regla: “la regla de una sola mano”, que establece que al trabajar con circuitos
eléctricos en tension se debe emplear una sola mano, manteniéndose la otra apartada
hacia otro lado. Con ello se evita que la corriente pase de un brazo a otro y por tanto que

afecte a los organos vitales.

Factores personales: ademas del sexo y la edad, una serie de condiciones personales
pueden modificar la susceptibilidad del organismo a los efectos de la corriente eléctrica

como por ejemplo el estrés, la fatiga, el hambre, la sed, enfermedades, etc.

4. Trabajos en Tensidn o con Redes Energizadas

a. El RETIE aplica para toda instalacion eléctrica, ya sea nueva, ampliacion o

remodelaciéon de la misma.

b. Elreglamento debe ser tenido en cuenta por todas las personas relacionadas con
las instalaciones, desde los fabricantes, hasta los comerciantes y por supuesto

aquellos que disefien, construyan o dirijan la creacion de instalaciones eléctricas.

c. Los principales objetivos del RETIE son la proteccion a la vida y los bienes
materiales; proporcionar seguridad en el servicio de la electricidad en la

generacion, distribucion y uso de la misma.

d. Las instalaciones eléctricas no deben ser manipuladas por aguellas personas que

no cuenten con los conocimientos necesarios, una mala maniobra puede causar



accidentes. Los técnicos electricistas tienen que contar con una matricula

profesional que los autorice a ejercer ese tipo de actividades.

El mantenimiento de las instalaciones eléctricas es responsabilidad del
propietario, quien debe programar revisiones y mantenimientos periodicos para

evitar fallas (Se recomienda hacer revisiones cada 10 afos).

Ser imperativo, respetar las distancias minimas de seguridad establecidas en el
RETIE, para construir edificaciones en relacion con las redes de media y alta

tension dedicadas a la prestacion del servicio publico.

Los productos usados en instalaciones eléctricas (tomacorrientes, cables,
alambres, tuberias, entre otros), deben cumplir requisitos establecidos por la
norma, al momento de adquirirlos se pueden verificar mediante el Certificado de

Producto, el cual es emitido por la Superintendencia de Industria y Comercio.

Los herrajes usados deben tener un disefio con la capacidad de soportar todas

las fuerzas a las que puedan estar sometidos durante su vida util.

Las edificaciones en las que se tenga alta concentracion de personal deben tener

un sistema integral de proteccion contra rayos.

Cuando se realicen modificaciones a la instalacion, el propietario del inmueble

debe asegurarse que el personal sea calificado y documentar las modificaciones.

¢,Coémo se tratan las quemaduras eléctricas?

Medicamentos:

Unguentos: Estos medicamentos previenen infecciones y ayudan a sanar su
guemadura. El ungliento podria colocarse en su piel o podria ser parte de su
venda.

Analgésicos: Es posible que le receten un medicamento para aliviar el dolor

severo si los otros medicamentos para el dolor no funcionan. Tome el



medicamento como se le indique. No espere a que el dolor sea muy intenso para
tomar el medicamento.

La vacuna Td: es una vacuna de refuerzo para ayudar a prevenir la difteria y el
tétano.

El refuerzo Td: se puede administrar a adolescentes y adultos cada 10 afos o
para ciertas heridas y lesiones.

Cirugia:

Desbridamiento: Los médicos remueven el tejido dafiado del cuerpo para prevenir

infecciones, reducir la inflamacién y mejorar la sanacion.

Injertos y colgajos cutaneos: Los médicos cubren o sustituyen la piel quemada
con piel sana. Un injerto puede ayudar a cerrar sus lesiones, prevenir infeccion y

reducir cicatrices.

Se realiza la cirugia de colgajo de piel para fijar una lesion grande que no es
posible de cubrir con un injerto de piel. Un colgajo cutaneo es piel y tejido cerca
de la herida que se utilizan para cubrir el area de la herida. Los colgajos cutaneos

pueden mejorar la apariencia de su piel.

Escarectomia: Los médicos hacen una incision en el tejido muerto y adentro de la
capa de grasa que se encuentra abajo. Esta cirugia ayuda a aliviar la presion

causada por inflamacion y mejora el flujo de sangre.

Fasciotomia: La presion causada por los muasculos inflamados a causa de la
guemadura es liberada por los médicos. Es posible que usted tenga menos

probabilidad de sufrir dafio adicional a sus nervios, tejidos u 6rganos.



> Cuidado fisico:

Cuidado de la herida: La quemadura se lavara con agua y jabén o yodados; se

cubrira con el unguento (sulfaplata), gasa vaselinada, compresas estériles vy

vendaje elastico, (manteniendo la quemadura humeda)

Fisioterapia: Es posible que sus musculos y articulaciones no funcionen bien

después de una quemadura eléctrica. Es posible que deba consultar con un

terapeuta fisico para que le ensefie ejercicios que mejoraran su movilidad y

reducirdn su dolor. La fisioterapia también puede ayudar a mejorar su fuerza y

reducir el riesgo de pérdida de funcion.

5.3 Marco legal.

Tabla: Normatividad Colombiana.

MARCO
FECHA TEXTO LEGAL
NORMATIVO
Estatuto de Seguridad Industrial Art. 121 A
152-Electricidad continua y estéatica. Todas las
instalaciones, maquinas, aparatos y equipos
_, eléctricos, seran construidos, instalados,
Resolucion . _

2400 1979 protegidos, aislados y conservados, de tal
manera que se eviten los riesgos de contacto
accidental con los elementos bajo tension
(diferencia de potencial) y los peligros de
incendio.

Es la norma que regula las profesiones de

Ley 51 1986

ingenieria eléctrica, ingenieria mecanica y




profesiones afines y se dictan otras
disposiciones.

Ley 19

1990

Es la norma que reglamenta la profesion del
Técnico Electricista en Colombia.

Constitucion Politica

de Colombia

1991

Articulo 78 que seran responsables, de
acuerdo con la ley, quienes en la produccion y
en la comercializacion de bienes y servicios,
atenten contra la salud, la seguridad y el
adecuado aprovisionamiento a consumidores

y usuarios.

Articulo 88 se sefiala que la ley regulara las
acciones populares para la proteccion de
derechos e intereses colectivos relacionados
con el espacio, la seguridad y la salubridad
publica, asi como las acciones originadas en
los dafios ocasionados a un numero plural de

personas.

Ley 142

1994

Establece todo el régimen de los servicios
publicos domiciliarios (acueducto,
alcantarillado, aseo, energia eléctrica,
distribucion de gas combustible, telefonia fija)

y se dictan otras disposiciones.

Ley 143

1994

Establece todo el régimen para la generacion,
interconexion, transmision, distribucién y
comercializacion de electricidad en Colombia,
se conceden unas autorizaciones y se dictan

otras disposiciones en materia energética.




[normatividad riesgo eléctrico]

Ley 472

1998

Articulo 4° establecio los derechos e intereses

colectivos los cuales corresponden, entre

otros, a los siguientes:

a.

El goce de un ambiente sano, de
conformidad con lo establecido en
constitucién, la ley y las disposiciones

reglamentarias.

. El goce del espacio publico y la

utilizacion y defensa de los bienes de

uso publico.

. La seguridad y salubridad publicas.

. El acceso a una infraestructura de

servicios que garantice la salubridad

publica.

. El acceso a los servicios publicos y a

que su prestacion sea eficiente y
oportuna.

El derecho a la seguridad vy
prevencion de desastres previsibles

técnicamente.

. La realizaciéon de las construcciones,

edificaciones, y desarrollos urbanos
respetando las disposiciones
juridicas, de manera ordenada, y
dando prevalencia al beneficio de la

calidad de vida de los habitantes.




h. Los derechos de los consumidores y

usuarios.

Es claro que la seguridad publica es un
derecho colectivo, y como tal comporta el
interés de todas las personas residentes en
Colombia por que se remuevan todas las

circunstancias que amenacen o vulneren este

derecho.
Adopta el Reglamento Técnico de
Instalaciones Eléctricas aplicado a los

procesos de Generacion, Transmision,

Transformacion, Distribucion y Utilizacion de

Resolucion 180398 2004 ] o o
la energia eléctrica en todo el territorio de la
Republica de Colombia, sus aguas territoriales
y su plataforma continental, el cual se
encuentra contenido en el Anexo General.
afirma que “con el propédsito de prevenir
Ministerio de Minas riesgos para la vida, la salud y eliminar
y Energia ' practicas que puedan inducir a error a los
7 de abril de . o .
MME expidi6 la 2004 consumidores, el Ministerio de Minas vy
Resolucién No Energia inicié el proceso de elaboracion del
180398 Reglamento  Técnico de Instalaciones
Eléctricas (RETIE)”
Establecio que “segun lo dispuesto en el literal
30 de agosto de | © del articulo 4 de la Ley 143 de 1994, el
RETIE

2013

Estado en relacibn con el servicio de
electricidad deber4d mantener y operar sus

instalaciones preservando la integridad de las




adoptada mediante
la Resolucion MME
90708

personas, de los bienes y del medio ambiente
y manteniendo los niveles de calidad y
seguridad establecidos. Asi mismo, de
conformidad con el paragrafo del citado
articulo, los agentes econdmicos que
participen en actividades de electricidad,
deben sujetarse al cumplimiento de este
objetivo.

El articulo 9° sefiala que el RETIE tiene como
principal objetivo el crear conciencia sobre los
riesgos existentes en todo lugar donde se
haga uso de la energia eléctrica, y con miras
a prevenir la incidencia de accidentes, y en
consonancia con ello, establece que “el
personal que intervenga en unainstalacion, en
funcion de las caracteristicas de la actividad,
proceso o situacion, debe aplicar las medidas
necesarias para que no se potencialice un
riesgo de origen eléctrico”. Por lo tanto, el
numeral 9.2 establece como prioritario la
realizacion de la “evaluacion del nivel de
riesgo” para lo cual se podra aplicar la
metodologia de determinacion de una “matriz
de analisis de riesgos” de que trata el articulo
9.2.1.

En su articulo 9.5 (notificacion de accidentes)
seflala la obligacion de las empresas

prestadoras del servicio publico de energia




eléctrica de investigar y reportar cualquier
accidente o incidente que se presente en sus
redes de distribucién, donde se comprometa
el personal directo de la empresa o
contratistas. Sefala igualmente, que deben
reportar al SUI los accidentes de origen
eléctrico ocurridos en sus redes y aquellos con
pérdida de vidas en las instalaciones de sus
usuarios, y su incumplimiento o alteracion de
la informacién sera considerado como una

violacion al RETIE.

Establece mecanismos transitorios para

Resolucion 180195 2013 _
demostrar la conformidad con el Reglamento
Técnico de Instalaciones Eléctricas RETIE y
se dictan otras disposiciones.

Resolucion 90795 2014

Toda instalacion eléctrica a la que le aplique el
RETIE, debe contar con un disefo realizado
por un profesional o profesionales legalmente
competentes para desarrollar esa actividad. El
disefio podra ser detallado o simplificado

segun el tipo de instalacion.

10.1.1 Disefio Detallado: El Disefio detallado
debe ser ejecutado por profesionales de la
ingenieria cuya especialidad esté relacionada
con el tipo de obra a desarrollar y la
competencia otorgada por su matricula

profesional, conforme a las Leyes 51 de 1986




y 842 de 2003. Las partes involucradas con el
disefio deben atender y respetar los derechos
de autor y propiedad intelectual de los
disefos. La profundidad con que se traten los
temas dependera de la complejidad.

Decreto 1073

2015

Reglamenta el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Administrativo de Minas y Energia.

Es clave en la normatividad riesgo eléctrico.

Resolucion 40259

2017

Modifica los numerales 32.1.3 y 38.1 frente a
la certificacion de competencias de
inspectores y directores técnicos de
organismos de inspeccion de instalaciones
eléctricas, vigencia de los certificados de
competencias y los requisitos sobre la

vigencia de los certificados de competencias.

Resolucion 5018

2019

Establece los lineamientos en Seguridad y
Salud en el Trabajo para todas las actividades
que sean ejecutadas en los procesos de
generacion de energia convencionales y no
convencionales, transmision, distribucion y

comercializacion de la Energia Eléctrica.




6. Metodologia.

6.1 Enfoque de investigacién:

El enfoque de investigacion del presente estudio es mixto, integraremos datos
cuantitativos y descriptivo donde se revisaran todos los casos reportados en la base de
datos del centro médico asistencial especializado de la ciudad de Santiago de Cali.

6.2 Tipo de estudio:

El tipo de estudio metodolégico propuesto en este proyecto es observacional, descriptivo,

retrospectivo.

6.3 Disefio de la investigacion:

El disefio metodologico propuesto en este estudio es observacional, descriptivo,
retrospectivo, de tipo transversal. Se revisaran todos los casos reportados en la base de
datos del centro meédico asistencial especializado y las historias clinicas, para la
tabulacion de las variables y andlisis estadistico en el programa estadistico Excel del
2016.

6.4 Poblacion:

La poblacion corresponde a los pacientes que han sufrido una quemadura por contacto
eléctrico reportados en la base de datos del centro asistencial durante los afios 2018 y
20109.

6.4.1 Muestra:

La muestra corresponde a los trabajadores de sector informal que ingresaron a un centro
asistencial de la ciudad de Santiago de Cali durante los afios 2018 y 2019, por accidentes
de quemaduras eléctricas; donde se estudiaran las historias clinicas y diagnosticos de

las mismas.



6.4.2 Criterios de inclusién:

Trabajadores del sector informal que realizan actividades eléctricas, los cuales sufrieron
lesiones e ingresan al centro médico asistencial especializado en la unidad de quemados
entre los afios 2018 y 2019

6.4.3 Criterios de exclusion:

Mal pronéstico medico e incluso la muerte, las cuales se evidencian por medio de las

historias clinicas, justificandolas en la epicrisis médica.

6.5 Instrumentos, técnicas y procedimientos de lainformacién:

6.5.1 Instrumentos de recoleccion:

La recoleccién de informacidn de datos se realizara en un libro de Excel donde logremos
descargar los datos de las historias clinicas, hallando informacion basica del paciente,

como epicrisis al momento del ingreso.

Para la cartilla educativa se utilizara CorelDraw Version 2017, donde se disefiara de
manera conveniente para ser entregada a los pacientes que son ingresados al centro

asistencial de la ciudad de Santiago de Cali.

6.5.2 Procesamiento de la informacion:

Este tipo de estudio carece de riesgo alguno para la poblacion estudiada; se protegera
la confidencialidad y anonimato del trabajador lesionado, personal médico y centro
asistencial. La publicacion de los resultados se realizard manteniendo el rigor cientifico,
en la revista de la universidad y se realizara un plan de mejora estandarizado al sector

informal para generar un trabajo seguro en las actividades eléctricas.



5.6. Consideraciones Eticas

Conforme con los principios establecidos en el reporte Belmont y la Resolucion 008430/
1993, se verifica el contenido de dichos documentos, corroborando que el presente
proyecto de grado se considera como un trabajo investigativo, en el cual no se manejan
consideraciones éticas, ya que es una investigacion de caracter documental y no se

realizan estudios en el ser humano.

7. Anélisis de resultados

Las quemaduras eléctricas son consideradas uno de los traumas mas drasticos al cual
puede exponerse un individuo; generando un tipo de lesion especial, comprometiendo
directa o indirectamente a casi todos los sistemas tejidos y érganos del cuerpo humano.

ocasionando compromiso superficial o0 compromiso multiorganico.

Por tal motivo es importante conocer los aspectos generales de la electricidad, los
mecanismos y tipos de lesiones generadas por las mismas, que son poco comprendidos

por los mismos trabajadores.

Orientandonos en las Historias Clinicas (anamnesis) del paciente se concluye que el
factor determinante para sufrir una quemadura eléctrica, es desarrollar la actividad sin
tener el suficiente conocimiento técnico; el exceso de confianza crea un clima de falsa
seguridad, el no uso completo de EPPs adecuados para trabajos eléctricos y el no
cumplimiento de los protocolos de seguridad que estan establecidos por la norma
(RETIE).

Con mencidn de lo anterior se decidié presentar como accion de mejora una cartilla de
capacitacion en la que se enfatizd la descripcion basica del conocimiento técnico en
trabajos eléctricos, los protocolo estandarizados, autocuidado y uso de EPPs adecuados,

establecidos por la norma.



7.1 Resultado | Primer objetivo especifico:

Se Identificaron los diagnésticos y grado de lesion por medio de las historias clinicas de
los trabajadores del sector informal que fueron ingresados a un centro asistencial
especializado de la ciudad de Cali durante el afilo 2018 y 2019. Evidenciando que el
Grado II-A (Quemadura de la epidermis y formacién de flictenas), II-AB (Quemadura de
la epidermis y formacién de flictenas) y Ill (Quemadura de la tercera capa de la piel con
compromiso muscular) son el grado de lesibn mas crénico en quemaduras eléctricas y
mas frecuente en los trabajadores informales.

Grafica: grados de lesion y % superficie corporal total
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Fuente: Historias clinicas de pacientes ingresados a un centro asistencial

Por medio de la tabla se analizaron dos aspectos importantes los cuales son Grado de
Lesion que se distribuyeron segun los datos del centro asistencial en los siguientes
grados (I, II, lIA, 1IAB, 1IB y 1ll) y % de la Superficie Corporal Total que se obtiene de la
Regla de los nueve de Wallace (Wallace, 2020) que nos permite identificar la cantidad
de area de la superficie corporal guemada, las cuales se distribuyen asi: Cabeza 9%,
Tronco anterior 18%, Tronco posterior 18%, Miembro superior izquierdo 9%, Miembro
superior derecho 9%, Miembro inferior izquierdo 18%, Miembro inferior derecho 18%,

Ingles y genitales 1%.



7.2 Resultado Il segundo objetivo especifico:

Por medio de la escolaridad, el estrato sociodemografico y la ocupacion u oficio se
evidenciaron cudles fueron las causas que ocasionaron los Accidentes del Trabajo por
contacto eléctrico en el sector informal durante los afios 2018 y 2019.

Gréfica: Nivel Escolar

ESCOLARIDAD

Bachiller | Estudiante | Ninguno Primaria | Profesiona | Tecnico

Fuente: Historias clinicas de pacientes ingresados a un centro asistencial

Basandonos en las historias clinicas, se puede decir que de los 90 (100%) trabajadores
ingresados al centro asistencial solo 49 (54,44%) de ellos contaban con un nivel escolar
basico (Bachiller) y 34 (37,77%) solo contaban con educacién (Primaria) es decir no
tenian la certificacion de técnicos electricistas, es por ello que realizaban su labor de
forma empirica, desconociendo los peligros a los cuales estan expuestos continuamente,

siendo esto la principal causa de accidentalidad ya que ignoran del tema.



Gréfica: Estrato Sociodemografico
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Fuente: Historias clinicas de pacientes ingresados a un centro asistencial

Por medio de la base de datos se logra evidenciar que de los 91 (100%) trabajadores
informales 64 (71,11%) de los trabajadores que pertenecen a el estrato sociodemografico
1 en la ciudad de Santiago de Cali, siendo una poblacién muy vulnerable, es decir son
personas que no poseen suficiente ingreso econdmico para la compra de sus elementos
de proteccién personal y carecen de conocimiento técnico los cuales son primordiales

para el desarrollo de la actividad.



Grafica: Ocupacion u Oficio
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Fuente: Historias clinicas de pacientes ingresados a un centro asistencial

Se evidencio por medio de la base de datos que de los 90 (100%) trabajadores
ingresados al centro asistencial 49 (54,44%) de ellos realizaban trabajos en Oficios
Varios y 31 (34,44%) de ellos eran Obreros en actividades informales, demostrando que
son actividades que desarrollan de manera empirica y no exigen un certificado para el

desarrollo de la misma.



7.3 Resultado lll tercer objetivo especifico.

La finalidad del presente proyecto se basé en analizar las consecuencias en la salud de
los trabajadores ingresados a un centro asistencial de la ciudad de Santiago de Cali
durante los afios 2018 y 2019, los cuales sufrieron un accidente por contacto eléctrico,
identificando las causas especificas para asi brindar un aporte a la solucion del problema
que dia a dia se incrementa debido al desarrollo de la labor de manera empirica por la
falta de conocimiento técnico, es por ello que por medio de este proyecto brindamos un
aporte con criterios técnicos el cual sera tipo cartilla educativa “j Realizas actividades
Eléctricas?” siendo entregada a los trabajadores del sector informal eléctrico que
ingresan a un centro asistencial de la ciudad, para asi recibir atencién médica tras sufrir
un accidente por contacto eléctrico, con el fin de brindar conocimiento a los trabajadores
sobre las condiciones seguras que se deben de tener presentes a la hora de ejecutar un
trabajo con electricidad. Con el objetivo de generar conciencia sobre los riesgos que se
presentan en el desarrollo de la actividad y sensibilizar a la poblacion trabajadora para
gue al momento de ejecutar dicha labor lo hagan de manera responsable, minimizando

los riesgos que estas conllevan y los cuales hemos expuesto en este proyecto.

Nota: La cartilla educativa se encuentra como anexo al final del documento.



8. Discusioén

Todas las personas que tienen contacto con electricidad, tienen el riesgo de sufrir una

potencial electrocucion.

Basandonos en los estudios realizados frente a los accidentes por electricidad y a los
cuales tuvimos acceso en el centro asistencial de la ciudad de Santiago de Cali, se
evidencio que las personas afectadas por este fendmeno se encuentran en una edad
productiva, las cuales son personas dedicas a las actividades informales que de alguna
forma tienen conexién con la electricidad. La mayoria de personas que sufrieron un
accidente eléctrico eran bachilleres y muy pocas contaban con el certificado de técnico
en instalaciones eléctricas, es por eso que era incierto el conocimiento sobre la actividad

a desarrollar.

Una de la debilidades que se obtuvo al realizar este estudio, es que no se contd con un
estudio cientifico detallado, ya que a nivel nacional y departamental es muy pobre la
informacion sobre las actividades eléctricas que realiza el sector informal sobre sus
riesgos, accidentes, y consecuencias; es decir las autoridades competentes aun no
visualizan la gravedad de este fendmeno; a eso le sumamos que fue mucho mas facil el
detallar los trabajadores informales ya que en la ciudad de Santiago de Cali solo se
cuenta con dos (2) centros asistenciales dedicados al manejo del paciente quemado de

los cuales escogimos uno (1).

Ultimamente las electrocuciones en Colombia han tenido tendencia a ocurrir de manera
constante, teniendo en cuenta los ultimos estudios y demostrando que uno de los
departamentos de mayor impacto es nuestro valle del cauca, siendo muy relevante las
guemaduras en las extremidades; ya que la quemadura ingresa por los miembros
superiores y la salida de esta frecuentemente son los miembros inferiores, causandole
guemaduras grado Il y Ill, siendo este departamento uno de los de mayor accidentalidad

eléctrica.



En el centro asistencial, ingresa la mayor poblacion por este fendmeno y aun asi los
entes reguladores no asumen el control para el desarrollo adecuado de la actividad; es
por ello que por medio de una cartilla educativa se procura sensibilizar a las personas
que se dedican a esta labor diaria, fomentado el autocuidado y la disminucion de la
accidentalidad.



9. Conclusiones

Todo trabajador se expone por muchas razones al riesgo eléctrico, teniendo en cuenta
gue desde que se cuente con corriente eléctrica el peligro esta latente, es por esto que
gueremos concientizar a los trabajadores del sector informal y trabajadores que se
exponen al riesgo sobre los peligros de la electricidad y el adecuado manejo para

prevenir los accidentes.

1. Identificar los diagnosticos en la salud de los trabajadores del sector informal que
han sido ingresado a un centro asistencial especializado de la ciudad de Santiago
de Cali durante los afios 2018 y 2019 al sufrir un contacto eléctrico.

Se evidencio que todo el campo laboral esta expuesto a la energia eléctrica durante sus
actividades diarias; pero el trabajador del sector informal es mas vulnerable al no contar
con el conocimiento técnico, al no poseer permisos y certificaciones del CONTE;
tampoco se evidencia el manejo de lineas de polo a tierra y no poseen de los EPPs

adecuados completos para el desarrollo de sus actividades.

Es por ello que las lesiones por electricidad, finalmente, estdn asociadas a negligencia
en el hogar, ya que al inspeccionar las historias clinicas los pacientes seguidamente
describen los errores, el poco conocimiento sobre la electricidad y los contactos que

puede tener en el entorno laboral o por responsabilidad del trabajador.

La gran mayoria de los trabajadores informales no son conscientes de la amenaza
potencial que representa la energia eléctrica en sus ambientes de trabajo, realizando
actividades bajo conocimiento empirico y desconociendo el alto riesgo que esto genera,
ocasionandoles lesiones como quemaduras eléctricas (Grado 1) causando
enrojecimiento y ardor en la primera capa de la piel la cual es la dermis, (Grado II)
causando flictenas, afectando la segunda capa de la piel la cual es la epidermis, (Grado
[Il) causando dafio en la tercera capa de la piel, incluyendo tejido muscular y (Grado 1V)

Causando lesion 6sea o mortales, lo cual genera larga instancia hospitalaria con altos



costos de facturacion respaldados por la EPS o empresas municipales; ya que son
trabajadores informales y no realizan el pago de la seguridad social.

2. Analizar las causas sociodemogréficas que provocaron los Accidentes del Trabajo
por contacto eléctrico en el sector informal durante los afios 2018 y 2019.

Las lesiones por electricidad, finalmente, estan asociadas a negligencia en el hogar, ya
que al inspeccionar las historias clinicas los pacientes seguidamente describen los
errores, el poco conocimiento sobre la electricidad y los contactos que puede tener en el
entorno laboral o por responsabilidad del trabajador. Se evidencio que todo el campo
laboral esta expuesto a la energia eléctrica durante sus actividades diarias; pero el
trabajador del sector informal es mas vulnerable al no contar con el conocimiento técnico,
al no poseer permisos y certificaciones del CONTE; tampoco realizan el manejo de lineas
de polo a tierra y no poseen los EPPs adecuados completos para el desarrollo de sus
actividades es decir que estos trabajadores informales solo cuentan con educacion
primaria, sin contar con una certificacion de técnicos electricistas, siendo esta una de las

principales causas de un accidente, ya que ignoran el tema.

3. Construir una cartilla educativa que especifique a los trabajadores del sector
informal eléctrico los riesgos a los que se exponen, los pasos a seguir para
preveniry proteger la salud al momento de desarrollar actividades eléctricas y que

les oriente a actuar de manera responsablemente con criterios técnicos.

La mayoria de los trabajadores informales no son conscientes de la amenaza potencial
gue representa la energia eléctrica en sus ambientes de trabajo, realizando actividades
bajo conocimiento empirico y desconociendo el alto riesgo que esto genera,

ocasionandoles lesiones como quemaduras eléctricas (Grado ) causando



enrojecimiento y ardor en la primera capa de la piel la cual es la dermis, (Grado Il)
causando flictenas, afectando la segunda capa de la piel la cual es la epidermis, (Grado
[II) causando dafio en la tercera capa de la piel, incluyendo tejido muscular y (Grado V)
Causando lesién 6sea o mortales, lo cual genera larga instancia hospitalaria con altos
costos de facturacion respaldados por la EPS o empresas municipales; ya que son
trabajadores informales y no realizan el pago de la seguridad social.

Es por ello que se aporta una cartilla educativa, que fomenta el auto cuidado,
cumplimiento de normatividad y el uso adecuado de EPPs para el desarrollo de la
actividad, las cuales se deban entregar a trabajadores del sector informal, para que de
manera preventiva y en proceso educativo reconozcan los peligros a los que se exponen,

evitando que en adelante se sigan presentando ese tipo de accidentes.
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11.Anexos

Tabla: Costos de Hospitalizacion segun grao de lesion y dias de hospitalizacion.

Grado de Lesion % SCT Hospi?;ﬁiacién Estado de Cuenta
1l 35% 132 $ 72.814.685
[l 40% 76 $ 61.848.020
[l 40% 62 $ 59.554.389
1l 58% 58 $ 56.490.333
[l 19% 98 $ 56.274.300

I AB 55% 63 $ 54.872.558
[l 10% 76 $ 52.640.840
1 65% 45 - Fallecido $ 49.344.332
[l 8% 55 $ 48.728.560
1 45% 65 $ 48.084.575
1 47% 54 $ 46.556.770
1 20% 25 $ 45.890.000
1 21% 25 $ 45.878.526
1 15% 35 $ 43.545.887

I AB 18% 29 $ 39.587.258
1 65% 35 $ 37.254.533
I 25% 28 $ 36.998.765
1 19% 63 $ 36.587.256
1 32% 35 $ 36.254.441
I 20% 48 $ 33.456.745

1B 32% 68 $ 32.000.000




1 17% 56 $ 29.780.690
1 16% 46 $ 28.479.098
[ 18% 48 $ 27.980.320
[ 36% 34 $ 24.984.054
I AB 9% 64 $ 20.000.000
[ 65% 8 $ 17.878.250
I AB 18% 17 $ 17.343.434
I AB 23% 23 $ 16.464.654
I 5% 24 $ 15.327.534
[ 27% 21 $ 14.545.848

I 3% 3 $ 13.456.678
B 12% 34 $ 12.456.900
I AB 25% 18 $ 10.244.251
I AB 16% 12 $ 9.877.341
I AB 11% 15 $ 9.875.877
I AB 15% 13 $ 9.634.849
I AB 18% 16 $ 9.076.888
I AB 6% 15 $ 9.058.541
I AB 2% 2 $ 9.057.541
I 6% 28 $ 9.000.000
1 28% 17 $ 8.899.305
A 26% 26 $ 8.455.223
| 2% 1 $ 8.437.452
[l 11% 17 $ 8.435.658




I AB 8% 11 $ 8.258.712
A 12% 11 $ 8.257.254
I AB 18% 13 $ 8.201.201
A 8% 13 $ 7.274.964
A 12% 19 $ 7.076.765
I 15% 12 $ 6.870.570
A 16% 9 $ 6.254.788
I AB 19% 11 $ 6.212.443
I 12% 11 $ 5.842.670

I 10% 12 $ 5.565.320

Il AB 15% 9 $ 5.546.388
I AB 15% 15 $ 4.567.234
A 15% 9 $ 4.565.548
I AB 13% 8 $ 4.565.434
A 6% 9 $ 4.444.567
A 7% 5 $ 3.984.777
[l 13% 6 $ 3.894.789
Il 9% 7 $ 3.874.369
A 13% 8 $ 3.865.453
A 17% 9 $ 3.565.344
A 12% 6 $ 3.444.498
A 15% 8 $ 3.258.852
I AB 7% 5 $ 3.099.874
[l 5% 9 $ 3.095.432




[l 4% 6 $ 3.045.769
1A 12% 9 $ 2.985.673
A 8% 4 $ 2.875.340
A 5% 4 $ 2.859.545
A 8% 6 $ 2.643.454
I AB 9% 5 $ 2.584.778
A 9% 5 $ 2.544.348
A 7% 4 $ 2.521.325

I 6% 5 $ 2.432.455
1A 12% 7 $ 2.398.585
A 10% 7 $ 2.343.445

| 8% 5 $ 2.283.543

[l 4% 4 $ 2.200.160
A 8% 3 $ 2.054.585

| 11% 3 $ 1.998.325
A 6% 4 $ 1.834.233

I 4% 2 $ 1.453.344
A 6% 3 $ 1.343.443
Il AB 5% 4 $ 1.343.433

I 14% 7 $ 1.234.343
A 8% 3 $ 834.343

Total de costeons;r(znls;e;rc]:cl)()snzglpéac_:lzegltgs guemados $ 1514.814.874

Al momento de analizar el trabajo desarrollado se evidencio que los costos de atencion

para un paciente quemado son muy elevados, teniendo en cuenta que por las



complicaciones que deja una quemadura eléctrica se requiere de cuidados
especializados y permanentes durante el proceso los cuales en muchos casos se dan
con una hospitalizacion prologada, lo que genera un incremento en los costos de

atencion médica.

Es por eso que entre los afios 2018 y 2019 se observa un costo total de $1.514.814.874
los cuales son cobrados a difrangentes entidades que se encargan de realizar la
cancelacion de la atencion al centro asistencial, las cuales discriminaremos a

continuacion:

Tabla: Facturacion de costos por atencion medica a pacientes.

ENTIDAD ENCARGADA DEL PAGO DIAS VALOR
ALLIANZ SEGUROS S.A. 1155| $ 789.519.890
OTRAS ASEGURADORAS 71| $ 44.444 974
EPS(Medimas-Emssanar-Coosalud-Asmet Salud-

Secretaria de Salud del Valle y otras EPS) nr s 680.850.010
TOTAL 1943 $1.514.814.874

Uno de los aspectos por los cuales los costos mas altos se evidencian en la Aseguradora
Allianz Seguros y diferentes EPS, es porque los pacientes que ingresan a este centro
asistencial no cuentan con el pago de seguridad social, teniendo en cuenta que son

trabajadores del sector informal.
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a. Cartilla Educativa

LISTA DE CHEQUEO - MODELO
PARA TRABAJO ELECTRICO

LISTA DE CHEQUEO PARA IDENTIFICAR FACTORES DE RIESGO
ELECTRICO

La siguiente lista de chequeo le ayudara a identificar los factores de riesgo
eléctricos que existen en su empresa y a proponer las medidas de prevencion
y control.

Si [No| No

aplica

SITUACION A OBSERVAR

tlas subestaciones y cuartos de controles eléctricos
permanecen cerrados y a ellos s6lo ingresa personal
autorizado, generalmente electricistas?.

7Las subestaciones y cuartos eléclricos permanecen en
perfeclas condiciones de orden y aseo y libres de maleriales
U otros objetos almacenados en ellas?,

ZTodos los factores de fiesgo eléctico estan claramente
senalizados?

ZLos alambres y cables de las maquinas estan entubados y
se han fijado a la pared?

zlas cajas elécticas de fusibles y los tableros de
distribucién, permanecen cemados y estan claramente
senalizados e identificados.

ZTodos 10s equipos Incluyendo 1a cublerta de Ios motores
tienen descargas a tierra?

tLas personas que trabajan con maquinas eiéciricas fijas,
estan paradas sobre material aislante?

¢Los alambres y cables de las maquinas estan fijos a la
2

2Se ovila al madmo ol empleo o oxlensiones o
instalaciones provisionales y cuando se presentan estén

& Existe un programa de mantenimienio_pericdico de 1odos

los equipos

Existen esindaros do seguﬂdad Yy _procedimientos
para trabajos con baja, media y alta tensién?

¢Las instalaciones eléclricas tienen fusibles u olros

sistemas de proteccion para aquellos casos en los cuales

hay cambios en el suministro de corriente?

zLos trabajadoros reciben entronamiento Sobre qué hacer

en caso de accidentes con electricidad y cémo prestar los

primeros auxilios?

¢l mango de agarre de las herramienias de mano esta

recubierto por material aislante y este no presenta

Los trabajadores que reakzan trabajos en Circuitos abiertos
(desenerg\zados) usan los equipos de plulecc‘én personal
(guar aisladas o nte)?

Recuerde: De una buena planeacidn depende el &xito de nuestro trabajo

INTRoduccion

La presente cartilla “¢Realizas actividades Electricas?” sera entregada a los trabajadores del sector informal
electrico que ingresan a un centro asistencial de la ciudad de Santiago de Cal para recibir atencion medica tras
sufrir una accidente por contacto electrica, se hace con el fin de brindar conocimiento a los trabajadores sobre

las condiciones sequras que se deben de tener presentes a Ia hora de ejecutar un trabajo con electricidad.
Con el abjetivo de generar conciencia sobre los riesgos que se presentan en el desarrollo de la actividad, brindando
informacion y concientizando a la pablacion trabajadora para que al momento de ejecturar dicha labor lo hagan de
manera responsable, minimizando los riesgos que estas conlevan.

Objerivo General:
Brindar apartes con criterios tecnicos en electricidad que nos permitan a prevenic
accidentes y proteger la salud de los trabajadares al momento de desarrollar la actividad.

Objerivo Especificos:
1. Especificar las condiciones convenientes en las que se deben desarrollr los trahajos de alto riesgo.
2. Indicar a los trabajadores los tipos de elementos de proteccion personal que corresponden utiizar de acuerdo
de acuerdo  la labar que se va a ejecutar.
3. Decerminar ¢l plan de trabajo & implementar para definie los mecanismos de seguimienta y control asociados
4la prevencion de accidentes por riesgo electrico.

Definiciones:

* Riesgo Electrico: Es aquel susceptible de ser producido por instalaciones eléctricas, partes de las mismas,
 cualquier dispositivo eléctrico bejo tensidn, con potencial de dario suficiente para producir fendmenos de
electrocucion y quemaduras.

* Electricidad: La electricidad es un conjunto de fendmenos producidos por el movimiento e interaccion entre
las cargas eléctricas positivas y negativas de los cuerpos fisicos.

*RETIE: Reglamnto Tecnico de Instalaciones Electricas.

* CONTE: Consejo Nacional de Tecnicos Electricistas.

¢Realiza
ZQ@TMII@@@ Electiicas?

“E\ riesgo viene de nol saber
lo que estas haciendo”

Be Antonio José
Camacho

INSTITUCION UNIVERSITARIA

Pailicipantes:
Cifueriles Avgelo | rena
ejueta Clavddio Motveele

Antonio José
Camacho

NORMATIVIDAD Y CERTIFICACION

Fl objeto fundamental de este reglamento es establecer las
medidas tendientes  garantizar la sequridad de las personas,
previniendo, minimizando o eliminando los riesgos de origen st
eléctrico. Sin perjuicio del cumplimiento de las AR,
reglamentaciones civlles, mecdnicas y fabricacidn de equipos. o

7 REGLAS DE ORO

[ LascincoReGLASDEORO |

TIPO DE INSTALAGION

e Teon | A ToReron

R OBENT]

oaucaTonn | cemkToRD

© | cewwroro

cawicRn
SIESPOSELE | HIESPOSHLE

i | cecaroro | cassicrn

CERTIFICADO

et |RECHENVWALE | cokToRE)

RETIE

fex- | RECOUDIDARLE | DRUGATORO

Las personas: las personas que intervienen en el proceso
deben ser personas calificadas para ejecutar dicha actividad
¥ tener certificacion por instituciones acreditadas por el
CONTEC (Consejo Nacianal de Técnicos Electricistas).

Fl producto: el equipo que se va a utiizar debe cumplir con
[a certificacidn de calidad, sequridad y caracteristicas
técnicas adecuadas de los equipos eléctricas.

CONSEJO NACIONAL DE
TECNICOS ELECTRICISTAS

mi | heoss ‘ B Bectricided i

o — Fg\l . Esta entidad permite certificar y confirmar las

fﬂ"‘w - Ml ﬁ-‘ﬁ capacidades técnicas cognitivas de los técnicos en

{3 i p==r W electricidad. Sus actividades deben realizarse de
o =T E\‘f manera proba, siguiendo parametros éticos.

Q,g ‘ 3.2 g “:; La certificacion permite a la persona con estas

capacidades, poder ejercer su profesion.

RETIE - Reglamento Técnico denstalacones Béctricas

3.



¢CONOCES LAS CAUSAS MAS COMUNES DE LOS
ACCIDENTES ELECTRICOS?

ser mortales o bien dejar secuelas que pueden cambiar la vida del accidentado de una forma driistca( )

Los accidentes elgctricos producidos en este sector suelen ser los més graves, pudiendo
Muchos de estos accidentes se deben a:

*Falta de conocimiento tecnico.

* Realizar actividades sin corte de suministro electrico.

* Contacto accidental con cables desprotegidos o rotos.

*Manipulacin de tomas de corriente sin conacimientos sobre electricidad.
*Contacto con lineas de alto voltaje.

*No uso de herramienta adecuanda para el manejo de electricidad.

*No uso de Elementos de Proteccion Personal (EPP) adecuados para la tarea.

¢QUE HAacer eN caso de QuUE ocuRRA UN AccidenTe?
En caso de que se produzca un accidente eléctrico, como en cualguier otro tipo de accidente, s de vital importancia
saber cma s debe actuar, por eso te dejamos un paso a paso que puedes Seguir:

Aislar & la persona del contacto eléctrica cortando la electricidad.

No intentar aislarlo sin protegerse.

Evaluar estado general de la persona.

Solicitar ayuda a cercanos y servicio de urgencias de ser necesario, segdn la magnitud del contacto eléctrico y
estado de a persona que sufrid el accidente.

En caso de hemorragia hacer compresian sobre la herida con un pafio seca y impio, como una sabana.
Refrescar la zona quemada: Aplicar agua en abundancia, de 20 a 30 minutos, sobre la superficie quemada evitando
enfriar al paciente (riesgo de hipotermia).

Quitar rapas, joyas y todo aguello que mantenga el calor.

Envolver la lesion con gasas o pafios limpios, humedecidos en agua. Si aplicas vendaje, este debe quedar suelto.
Trasladar a la persona afectada un centro hospitalario, en posicion lateral, para evitar las consecuencias de un
vomito y el consiguiente ahogo.

ANTE UN ACCIDENTE

“RECUERDA, LA ELECTRICIDAD NO SE PUEDE VER,

P ’ g: POR ESO LA PREVENCIGN DE ACCIDENTES
h A ~ g~ 2 DEPENDE DE LA FORMA COMO SE LA MANIPULE"

como prevenir el accidente electrico

* Analizar los riesgos en el sitio y sus alrededores.
* Planear los mantenimientos con anticipacidn.

* Definir equipos y herramientas a utiizar,

* Seleccionar el equipo de proteccidn personal,

* Es obligatorio utiizar zapatos dieléctricos.

*No lleves objetos de metal mientras trabajas con

* Calcula el amperaje antes de comenzar a trabajar.

*Eyita trabajar con electricidad en lugares himedos.

* Analiza el circuito y las conexiones.

*Siempre que puedas, trabaja con una sola mano.

*|os fusibles deben quedar bien resguardados para
evitar que elementos externos accedan a esta zona.

electricidad. *Haz un uso responsable de tus herramientas.
#Utiliza ropa ajustada para evitar contactos y caidas. ~ * Notficar al personal involucrado.
#Trabaja preferiblemente sin suministro de energa. )

Elementos de Proteccion Personal y Herramientas Aislantes
@ —
a'_ i
-

Ningdn operario podrd participar en un trabajo en tensidn si no dispone en la zona de trabajo de sus
elementos de proteccion personal, que comprende:

* Casco aislante,

# Guantes de proteccion.

* Botas dieléctricas o calzado especial con suela conductora para los trabajos a potencial.

#Dos pares de guantes aislantes.

# Gafas de proteccidn contra rayos ultravioleta,

* Herramientas aislantes.

s casco

Para disminvir La inTensidad aumente la resistencia:
Urilice elementos de proteccion y herramientas aislantes

BoR ntonio José

Camacho

Importancia del enTrenamienTo y la
CAPACITACION pARrA A sequridad elécTrica

a capacitacidn y el entrenamiento son la base fundamental
para la realizacion de los trabajos eletricos seguras
[

% ; L
Principales referencias a la Necesidad de entrenamiento

Confirmacién
(en sitio) Si/ No

Peligro (situacién)

Estrategia de reduccién del riesgo

Entrenamiento e instrucciones que incluyen
detalles alas
que se pudieran originar.

Politicas y supervision debidamente indicadas
de modo de asegurar el cumplimiento de las
instrucciones.

Factores humanos (errores)

Factores humanos (desatencién
voluntaria)

Persona no calificada efectuando
trabajo eléctrico

Establecimiento de un sistema de permisos de
trabajo para controlar las actividades del personal.

Instrucciones que incluyen detalles relativos a la
seleccion o reemplazo de fusibles y/o interrupto-
res de circuito.

Inadecuada proteccion contra
sobrecorriente

incluy
Corto circuitos entre cables de 4

detalles I cuidado de
prueba e >

Entrenamiento e instrucciones que incluyen
Mal funcionamiento de detalles 1 cukado. S

los equipos de prueba.

incluyen deta-

a
Aplicacion de lles relacionados al uso de los equipos de prueba.

Persona calificada efectuando
trabajo eléctrico que excede las
calificaciones del individuo

Establecimiento de un sistema de permisos de
trabajo para controlar las actividades del personal.

7.

Antonio José
Camacho

Inportancia del mantenimiento eléctrico
Hoy en dia, el mantenimiento eléctrico es necesario para
muchos aspectos de Ia vida diaria, de una forma u otra,
ya sea en talleres, fAbricas u oficinas, etc., su equipo
necesita mantenimiento. Esta nos lleva a la conclusion
de que el mantenimiento eléctrico debe ser continuo.

Tipos de mantenimiento elécrrico
* Mantenimiento rutinario: recogida de datos, inspecciones visuales, impieza, lubricacidn y reajuste.
* Mantenimiento correctivo: consiste en reparar |a averfa producida.
* Mantenimiento preventivo: Se realiza retirando la mdguina o equipo del servicio operativo para realizar
inspecciones y reemplazar (0 no) componentes de acuerdo con un programa planiicado y arganizado con antelacin.

Funciones de mantenimiento eléctrico

*Mantener, reparar y reacondicionar el equipo.

* Modifigue, instale, retive el equino defectuoso.

* Desarrollar programas de mantenimiento preventivo y programado.
* Seleccidn y formacién de personal.

* Asesaramiento en la compra de nuevos equipos.

* Pedir piezas de repuesto y herramientas.

* Mantener el equipo de seguridad y otras sistemas de proteccidn.

# levar la contahilidad y el inventario de los equipos.

El Mantenimiento Eléctrico nos permite detectar fallas que estén empezando a tomar forma y que pueden producir
en un futuro prdximo 0 a medio plazo una paraa de una planta /o un siniestro que afecte a personas e instalaciones.
Esto permite reducir el tiempa de inactividad al minimizar la probabiidad de salidas no planificadas y no programadas
el servicio, gracias a su contribucidn a la planificacion de las reparaciones y el mantenimiento. 7.



